Vs A
ESTUDIO DEL INDICE DE DESARROLLO
SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL COMO
INSTRUMENTO DE PLANIFICACION DEL
DESARROLLO

. | CIUDAD DE MEXICO




Coordinador

Dr. Kristiano Raccanello
Consejero Ciudadano del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal

Investigadores

Ariosto Matus Pérez;MAP, MSc
Miguel Elizondo Cano;M.Ec

Directorio

Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa
Jefe de Gobierno del Distrito Federal

Lic. Rosa Icela Rodriguez Velazquez
Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal

Mtro. José Arturo Cerdn Vargas
Director General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal



SIGLAS Y ACRONIMIOS

APF

APGDF
CONAPO
CPEUM
DELEGACION

DEPENDENCIA

EVALUA-DF

IDS
INEGI
LDS
LPGE
LFPRH

SEDESO

Administracion Publica Federal

Administracion Publica del Gobierno del Distrito Federal
Consejo Nacional de Poblacion

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Delegacion Politica del Gobierno del Distrito Federal

Dependencia centralizada de la Administracion Publica del
Gobierno del Distrito Federal

Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal

Indice de Desarrollo Social del Distrito Federal

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal

Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno Distrito Federal






TABLA DE CONTENIDO

SIGLAS Y ACRONIMIOS ....o.oeeeeereesesessessssessesessessasessessasessessasessessasessesessessasessessasessesessessasessessasessens 2
INTRODUGCION w.cceoeeeeeeeeeeeeseeesessesessessssessessssessesessessasessessasessessssessessssessssessesssessessssessessssesasessens 6
I.- MARCO JURIDICO Y NORMATIVO ...cusserureesssrsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssasssssssans 8

I.1. Planeacién del desarrollo social en México y uso de indicadores en el proceso de

(o] 5T a 1T 11 e o TSP 9
I.2. Planeacién del desarrollo social en el Distrito Federal y uso de indicadores en el

[T oTolTYo o L3 o] -1 a =Y [of o] o NP PR RS 13

IL.- INDICADORES DE DESARROLLO SOCIAL EN MEXICO Y EN EL DISTRITO

FEDERAL ..ottt ssssss s s s s s sms s s s sn s s s sn s ns s sss s smssas sansnasssnssnssnnssnssnnsnnssassnnsns 19
11.1. Indice de DeSArrollo SOCIAl .......ceuevevveeeeeeeieieeeeeecete et eeese st es st es et senas 20
11.2. INICE MAIZINACION ...ttt s s s s st es s e nenees 22
11.3. INdice de REZAZO SOCIAN ....vvivieeceeeiceeectceeeeeete ettt ettt sttt sanas 26
1.4. Revisién metodoldgica del indice de Desarrollo SOCial........cvvvevveveveeereeeeeeeesesesenans 28

I1L- INSTITUCIONALIZACION DE LA PLANEACION Y DEL USO DE INDICADORES

EN EL DISTRITO FEDERAL . .....ciciimimimnissssssississssssssssssssssssssssssssssassssssasssssssssasssnssassssssassnssns 32
[1l.1. Unidades responsables de la operacién de programas sociales en el Distrito Federal 32
[1.2. Institucionalizacidn de la planeacién en las unidades administrativas...........c.c.c........ 34

[11.3. Conocimiento y utilizacidn de indicadores sociales en el disefio de los programas
SOCIAIES .ottt ettt ettt e et e sttt e s bt e e bt e e s bt e e at e e sa bt e e ba e e s be e e bt e e nabeesbaeesabeenares 37
[Il.4. Conocimiento y utilizacidn de indicadores agregados en el disefio de los programas

SOCIAIES ettt ettt ettt e e e e sttt e st e e e bt e e s be e e ab e e st e e e ba e e s be e e bt e e nabeesbaeenareesares 41
[11.5. Utilizacidn de indicadores y estadisticas en las reglas de operacién de los programas
SOCIAIES .ttt e e et e e e et te e e e ebaeeeeebteaeeabteeaeaabteeeeabeeeeearraaaaanns 43
[1.6. Utilizacidn de indicadores y estadisticas en las evaluaciones internas de los programas
o Jo T | L= OO OO T O PO PO PRI TOP PP 63
IV.- ANALISIS DE LA PERTINENCIA DEL iNDICE DE DESARROLLO SOCIAL COMO
INSTRUMENTO DE PLANEACION ....curmuerresresessessessesssssessessssssessessssssessessssssessessssassasessssaseas 96
CONCLUSIONES ... ciiminisnssnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssss sssssasssnssnssasssnssnssanssnssnssnnss 105
BIBLIOGRAFIA .....cvvueessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssnaes 109
& N A 20 (0 110

CUESTIONARIO SEMIESTRUCTURADOD ......coiiiiiiiiiiiiiiiiiiic ittt 110



INTRODUCCION

El presente estudio sobre el indice de Desarrollo Social del Distrito Federal como
Instrumento de Planificacién del Desarrollo, ha sido comisionado por el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del DF (EVALUA-DF), entre julio y diciembre de
2013, como parte de sus atribuciones para la evaluacion externa de la Politica
Social y los Programas Sociales de la Administracion del Gobierno del Distrito

Federal.

Mediante analisis de gabinete y entrevistas semi-estructuradas se busca
determinar la pertinencia, uso y representatividad del IDS-DF como instrumento de
planificacion del desarrollo por parte de los funcionarios de la administracion
publica central y delegacional adscritos a las instituciones responsables de
promover el desarrollo social en el Distrito Federal. De manera especifica, los

objetivos del estudio buscan determinar:

1. Los alcances del IDS-DF en la planeacion del desarrollo social por parte de las
dependencias relacionadas con sus componentes con particular relacion
estrategias de las dependencias de la administracion publica central y estrategias
de las delegaciones contenidas en los programas ligadas a la tematica del

Desarrollo Social.

2. Los alcances del IDS-DF para el disefio de la politica sectorial y por grupo de
poblacion considerando los programas especificos y lineas de accion por parte de

las dependencias relacionadas con sus componentes.

3. Los elementos no incluidos en el IDS-DF que podrian ser considerados para un
mayor uso del indice.

4. Conocer la utilidad por parte de los servidores publicos de tal indicador y las

ventajas y/o desventajas que incorpora el IDS-DF para su uso practico.



El reporte relaciona la investigacion de gabinete con los resultados obtenidos en el
trabajo de campo y se estructura en cuatro secciones: 1) Analisis del marco
juridico y normativo de la planeacion del desarrollo social en la Administracion
Publica Federal y del Distrito Federal. 2) El uso de indicadores en el proceso de
planeacioén y la descripcion de algunos de los méas relevantes para la politica
social. 3) El grado de institucionalizacion de la planeacion y el uso de indicadores
en el Distrito Federal; y 4) El analisis de la pertinencia del IDS como instrumento

de planeacion.

La muestra final de dependencias y delegaciones fue seleccionada por
conveniencia y en base a las gestiones realizadas por EVALUA-DF para contactar

a los funcionarios responsables de las areas de planeacion y desarrollo social.

Trabajo de campo

Secretarias: e Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda.

e Secretaria de Educacion.

Entidades: e Instituto de Vivienda del Distrito Federal.
e Procuraduria Social del Distrito Federal.

e Sistema de Aguas.

Delegaciones: e Benito Juérez.
e Milpa Alta.
e |ztacalco.

Dadas las limitaciones de la muestra, nuestro estudio debe considerarse
exploratorio y de caracter indicial; nuestros hallazgos no son generalizables debido
al muestreo de conveniencia al no poder tener acceso a la muestra programado
en los términos de referencia del estudio. Sin embargo, consideramos que ha sido
posible perfilar un diagnéstico situacional que nos permite alcanzar algunas

importantes conclusiones.



I.- MARCO JURIDICO Y NORMATIVO

El marco juridico y normativo que rige la planeacion del desarrollo y los procesos
de programacion y presupuestacion del desarrollo social es amplia y parte de la
propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que en el Articulo
26 instituye el Sistema Nacional de Planeacion Democrética, al cual define como
un instrumento del desarrollo nacional que confiere a estos procesos la tarea

inmediata de la sociedad y del quehacer institucional.

Las aspiraciones y determinaciones constitucionales se ejecutan a partir de la Ley
de Planeacién en el ambito federal y la Ley de Planeacién del Desarrollo del
Distrito Federal, en el &mbito local; ordenamientos que regulan el ejercicio de la

planeacién y establecen las normas para su realizacion.

Por su parte, los procesos de programacion y presupuestacion del desarrollo
social tienen como principales ordenamientos las Leyes Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y General de Desarrollo Social (LGDS) para el
ambito Federal, ademas de las Leyes de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal, de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal y de Desarrollo Social

del Distrito Federal, para el &mbito local.

Se analizaron los ordenamientos referidos con el fin de identificar definiciones
juridicas en torno a la utilizacion de informacion estadistica e indicadores de
desarrollo y bienestar para el disefio, implementacion, control y/o evaluacion de
estrategias, acciones y programas sociales en las entidades responsables de
orientar la accion publica en la Ciudad, en particular, las vinculadas al desarrollo

social.



I.1. Planeacion del desarrollo social en México y uso de indicadores en el
proceso de planeacion

La Ley de Planeacion establece en el Articulo 2 que la planeacion deberd llevarse
a cabo como un medio para el eficaz desempefio de la responsabilidad del Estado
sobre el desarrollo del pais. Se precisa que la planeacién del desarrollo debera
tender a la consecucién de fines y objetivos sociales, politicos, culturales y
econdémicos contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, resaltando que dicha planeaciéon debera de estar basada en principios,
de los cuales se destacan: el fortalecimiento de la soberania, independencia y
autodeterminacion, la igualdad de derechos entre mujeres y hombres, la atencién
de las necesidades bésicas de la poblacion y la mejoria de la calidad de vida, el
respeto de las garantias individuales, las libertades y derechos sociales, politicos y
culturales, el fortalecimiento del pacto federal para lograr un desarrollo equilibrado,
la perspectiva de género para garantizar la igualdad de oportunidades y la

factibilidad cultural de las politicas publicas nacionales.*

En el Articulo 3 se define que la planeacién nacional de desarrollo se entendera
como la ordenacion racional y sistematica de acciones para la transformacion de
la realidad del pais, de conformidad con las normas, principios y objetivos de la
Constitucion. Se establece que el Ejecutivo Federal suscitara la regulacion vy
promocién de la actividad econdmica, social, politica, cultural, de proteccién al
ambiente y el aprovechamiento racional de los recursos naturales, apegado a la

planeacion del desarrollo.

Mediante la planeacién se fijaran objetivos, metas, estrategias y prioridades,
asi como los criterios para asignar recursos, responsabilidades y tiempos de
ejecucion, se coordinaran acciones y se evaluaran los resultados de los
objetivos, estrategias y metas. En el Articulo 9 se determina que las

dependencias de la administracién publica deberan planear y conducir sus

! Ley de Planeacién, Diario Oficial de la Federacién, México D.F. 09 de Junio de 2012



actividades con perspectiva de género y sujetos a los objetivos y prioridades de la
planeacion nacional del desarrollo. El fin de llevar a cabo la planeacion del
desarrollo es garantizar que éste sea de forma equitativa, integral y sustentable.

Las normas de organizaciéon y funcionamiento del Sistema Nacional de
Planeacion Democrética y el proceso de planeacién deberan sujetarse a las
disposiciones reglamentarias de la Ley. Las actividades de formulacién,
instrumentacion, control y evaluacion de los programas también estaran
sujetas a estas determinaciones segun lo dispuesto en el Articulo 13. En el
Articulo 20 se establece que en la planeacion tendrd lugar la participacion y
consulta de diversos grupos sociales, a fin de que la poblacién exprese sus
opiniones para la elaboracién, actualizacion y ejecucion de las estrategias y los
programas sociales. Cabe resaltar que aunque se promueve la participacion
ciudadana esta deber4 de darse a través de organizaciones representativas,

quienes seran 6rganos de consulta permanente?

La Ley General de Desarrollo Social, por su parte, determina en el Articulo 12 que
la Politica Nacional de Desarrollo Social se enmarcara en la planeacion del
desarrollo. Ello implica que la accion publica deberé sujetarse a mecanismos de
planeacién para el establecimiento de estrategias y politicas. En ese sentido, el
Articulo 13 establece que la planeacion del desarrollo social incluira los planes y
programas estatales, los programas municipales y los programas institucionales,

regionales y especiales.

La politica de desarrollo social se asume como una politica de Estado a la
gue deberan alinearse los esfuerzos de las entidades federativas, los

municipios y las delegaciones, por tanto, la politica de desarrollo social del

% Ello podria limitar la participacion ciudadana al requerir la afiliacion o pertenencia a una
organizaciéon de obreros, campesinos, pueblos, comunidades indigenas, grupos populares,
académicos, profesionales o investigadores.
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Distrito Federal estarad sujeta a las directrices establecidas en el ambito

nacional.®

En el Articulo 14 de la LGDS se precisa que la Politica Nacional de Desarrollo
Social debera incluir como objetivos la superacién de la pobreza, la seguridad
social y programas asistenciales, el desarrollo regional, la infraestructura social
bésica y el fomento del sector social de la economia. Se establece también que se
deberan de considerar como zonas de atencion prioritarias las areas o regiones
cuya poblaciéon registra indices de pobreza y marginaciéon que indiquen la
existencia de insuficiencias y rezagos en el ejercicio de los derechos para el
desarrollo social.

Al determinar la utilizacion de indices de pobreza y marginacion resulta
conveniente la institucionalizacion de estrategias de planeacién que

incluyan la medicion e identificacion de la poblacion sefalada.

Segun lo establecido en el Articulo 30, las zonas de atencién prioritaria deberan
ser revisadas anualmente por el Ejecutivo Federal de acuerdo a los resultados de
los estudios de medicion de la pobreza emitidos por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. Las modificaciones resultantes
deberan ser informadas a la Cadmara de Diputados a un nivel de desagregacion,
en zonas urbanas, de manzanas y en zonas rurales a nivel de localidades. La
Camara de Diputados revisara y, en su caso, aprobara y hara la declaratoria de

las zonas de atencion prioritaria.

El Articulo 50, por su parte, establece que la Comisiéon Nacional de Desarrollo
Social sera la facultada para atender la colaboracion entre los distintos érdenes de

gobierno y el sector privado. Entre sus funciones resalta el proponer criterios para

3 Ley General de Desarrollo Social, Diario Oficial de la Federacion, México D.F. 07 de Noviembre
de 2013

11



la planeacion y ejecucion de las politicas y programas de desarrollo social en los

ambitos, regional, estatal y municipal.

La coordinacion entre 6rdenes, por ello debe asumir un caracter estratégico,
para ello se requiere partir de un proceso planificado de la accion
gubernamental que incluya mecanismos de coordinacion que orienten las
acciones y estrategias de los tres 6rdenes de gobierno hacia la garantia de

los derechos sociales, priorizando la atencidén a zonas vulnerables.

Finalmente, se establece, en el Articulo 74 que la evaluacion de resultados de los
programas sociales debera invariablemente incluir indicadores de resultados,
gestion y servicios a fin de medir su cobertura, calidad e impacto. Los indicadores
de resultados establecidos deberan reflejar el cumplimiento de los objetivos
sociales de los programas, metas y acciones de la Politica Nacional de Desarrollo
Social; a su vez, los indicadores de gestion y servicios establecidos deben de
reflejar los procedimientos y la calidad de los servicios de los programas, metas y
acciones segun lo establecido en los Articulos 75 y 76 respectivamente. La
finalidad de incluir estos indicadores y medir la cobertura, calidad e impacto
de los programas sociales es evaluar los resultados generados y, en caso de
ser necesario, redefinir y reestructurar el disefio e implementacion de las

politicas y programas sociales.
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I.2. Planeacion del desarrollo social en el Distrito Federal y uso de
indicadores en el proceso de planeacion

La Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, instituye en su Articulo 1,
que los objetos de la Ley son: establecer los principios basicos conforme a los
cuales se llevara a cabo la planeacion del desarrollo, establecer las bases para la
integracion y funcionamiento del sistema de planeacién, establecer las bases para
gue las acciones conjuntas de los particulares y del GDF contribuyan a alcanzar
los objetivos y prioridades del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal

y programas a los que se refiere la ley, entre otros.

En el Articulo 2 se alude que la planeacion se llevara a cabo como un medio eficaz
y permanente para impulsar el desarrollo y atender la consecuciéon de fines y
objetivos politicos, sociales, culturales y econdmicos. También se establece que la
planeacién se llevara a cabo bajo principios, los cuales son: consolidacién de la
democracia como forma de gobierno y sistema de vida, fundada en el
mejoramiento econdémico, social y cultural, debido ejercicio de la autoridad para
generar bienes publicos, el fomento al desarrollo social y econémico, el
aprovechamiento de recursos humanos, materiales y naturales, el cumplimiento de
la responsabilidad social del Estado, la promocién de la modernizacion y el
fomento de politicas con perspectiva de género y garantia de los derechos

humanos.*

En el Articulo 3 se estipula que la planeacién tendra como ejes rectores el
desarrollo economico, el desarrollo social en donde convergen la proteccion civil,
el desarrollo sustentable y el ordenamiento territorial, el respeto de los derechos
humanos y la perspectiva de género. Se establece que la planeacién se basara en
principios, de los cuales se destacan: el fomento del desarrollo social y econdémico
para satisfacer las necesidades basicas de la poblacion, el cumplimiento de la

responsabilidad social del Estado en materia de planeacién, a fin de prever los

4 Ley de Planeacion del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, México, D.F. 28 de Junio 2013
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problemas del desarrollo econémico, social, desarrollo sustentable, proteccion civil

y territorial y el impulso de un sistema de planeacion con caracter democrético.

Se sefala en el Articulo 11 que las autoridades y 6érganos responsables del
proceso de planeacién conformaran el Sistema de Planeacion del Desarrollo en
donde debera participar la sociedad a través del Consejo de Planeacion. La Ley
establece que se determinardn normas, instrumentos y procedimientos técnicos
para la ejecucion de la planeacion. En el Articulo 12 se especifica que uno de los
principios en el cual estara basado el proceso de planeacién del desarrollo seré la
participacion organizada, consciente y responsable de la ciudadania para
contribuir a la solucion de problemas de interés general. En ese marco, el Articulo
14 precisa que la planeacion se debera dar preferentemente de forma concertada
e inducida, para establecer el Programa General, los programas sectoriales y los

programas delegacionales.

Si bien la legislacién establece que se dara espacio a la participacion
ciudadana, limita dicha participacion a comités vecinales, consejos de
pueblos y barrios y grupos sociales en general, excluyendo la participacion
abierta de la sociedad, la poblacién que no esté adscrita o comparta
intereses con grupos sociales limitara su participacion en la planeacion del

desarrollo.

El Articulo 15 establece que el proceso de planeacion debera garantizar la
congruencia entre acciones y su vinculacion con estrategias de largo, mediano y
corto plazos y que las etapas de la planeacion son: la formulacion, la
instrumentacion, el control y la evaluacion. Se determina en el Articulo 16 que el
sistema debera contar con subsistemas de informacion, de control y de evaluacion
para apoyar la toma de decisiones que se requieran en el proceso de planeacion.
Dicho subsistema generara el registro, la organizacion, la actualizacion y la

difusion de la informacién estadistica, geogréafica, econdmica, social,

14



contable, documental y hemerobibliografica del desarrollo, segun lo

establecido en el Articulo 17.

Se establece, en el Articulo 18, que el subsistema de control de la planeacién
desarrollard acciones periodicas para verificar el avance en la ejecucion del
Programa General y los programas a partir de indicadores que provea el
subsistema de informacién. El Articulo 19 precisa que a su vez el subsistema de
evaluacion realizara acciones de valoracion de los avances en el cumplimiento de
las metas que retroalimentaran y en su caso modificaran o actualizaran el proceso
de planeacion. Cabe sefialar que los indicadores generados deberan ser una
herramienta de para establecer y modificar las estrategias y planeacion del

desarrollo social.

Finalmente en los Articulos 52 y 59 se indica que en la coordinacién de la
planeacién podran participar los titulares de las entidades de gobierno y los
titulares de los 6rganos politico-administrativos de las demarcaciones, siendo las
disposiciones que el Jefe de Gobierno dicte el mecanismo de coordinacion entre
estas. Para fomentar la participacion de la sociedad se sefiala que se realizaran
consultas publicas para recabar la informacién que contribuya al proceso de

planeacion.

En el Distrito Federal, la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente (LPGE) determina
en su Articulo 7 que las secretarias operaran un sistema informatico de planeacion
de recursos gubernamentales con el fin de optimizar y simplificar los
procedimientos administrativos de los diversos procesos para el desarrollo. El
Articulo 9 sefiala que las Secretarias y la Contraloria General deberan de
establecer programas, politicas y directrices para promover la eficacia y la

eficiencia de la gestion publica a través de acciones que modernicen y promuevan
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la productividad en el desempefio de funciones de las Dependencias, Organos

Desconcentrados, Delegaciones y demés entidades del GDF.”

En el Articulo 10 inciso Il, se determina que las unidades responsables del gasto
deberan identificar y registrar la poblacion objetivo y atendida de los programas,
diferenciada por sexo y grupo de edad en indicadores de resultados, entre otros.
En el inciso IV se instituye que los programas deberan establecer metodologias de
evaluacion y seguimiento para generar informacion relacionada con indicadores,
en particular, de género. Finalmente el inciso VIl mandata a elaborar diagnosticos
sobre la situacion de las mujeres en la entidad. En el Articulo 28 se declara que
las asignaciones presupuestales para las delegaciones se integrardn bajo criterios
de poblacion, marginacion, infraestructura y equipamiento urbano, ademas de
emitir reglas bajo criterios de distribucion y ponderadores considerando

indicadores publicos, oficiales, disponibles y recientes.

En el Articulo 24 de la LPGE se determina que la programacion y presupuestacion
comprendera indicadores de desempefio para las actividades que realicen las
dependencias o entidades en el cumplimiento de sus objetivos, politicas,
estrategias, prioridades, metas y resultados. En el Articulo 28 se establece que los
criterios que se consideraran para otorgar las asignaciones presupuestales son:

poblacién, marginacion, infraestructura y equipamiento urbano.

Cabe resaltar que el cumplimiento de lo establecido en la Ley implica la
existencia de informacién estadistica e indicadores demograficos y de
desarrollo que permita a las unidades responsables del gasto cuantificar,
identificar 'y registrar las poblaciones que son Dbeneficiarias o
derechohabientes de las acciones y programas implementados en dichas

instancias. Del mismo modo, la informacién referida es necesaria para .que

° Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal,
México, D.F. 30 de Abril 2013
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las delegaciones puedan asignar eficientemente su presupuesto bajo

criterios poblacionales y de marginacion.

Finalmente la LPGE precisa en el Articulo 97 que los subsidios, donativos, apoyos
y ayudas deberan sujetarse a reglas de operacidn en las cuales se deben
especificar los indicadores que permitan la evaluacién del cumplimiento de sus
objetivos, su desempefio e impacto en la poblacidén beneficiaria, asi como el costo

administrativo de su operacion.

La LPGE, por tanto, establece que deben precisarse criterios bajo los cuales
debera de orientarse la accion publica, dichos criterios deberan a su vez
sustentarse en indicadores publicos, oficiales, disponibles y recientes, que
permitan identificar y, en su caso focalizar, la atencion a la poblacion
prioritaria, evaluar el impacto de las acciones publicas sobre la poblacién,
asi como implantar programas de planeacién para concertar el presupuesto

publico.

La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, en su Articulo 1 sefiala que dicha
Ley tiene por objeto, entre otros: integrar las politicas y programas contra la
pobreza para disminuir la desigualdad social, articular el desarrollo social,
establecer los mecanismos necesarios para que el GDF cumpla su
responsabilidad en el desarrollo social y fomentar las propuestas de la ciudadania
en el disefio, monitoreo y evaluacion de las politicas de desarrollo social a fin de
fortalecer las acciones que se emprendan. La integracion de las politicas y
programas se deberan llevar a cabo de acuerdo al proceso de planeacion,

identificando y priorizando las acciones requeridas por la sociedad.®

La Secretaria de Desarrollo Social deberd, de acuerdo con el Articulo 10, elaborar

los criterios para la ejecucién de programas basados en diagndsticos que deberan

6 Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal, México, D.F. 13
de Septiembre 2011
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de ser actualizados de manera periodica, asi como sus indicadores,
adicionalmente coordinara el desarrollo de las politicas, programas y acciones,
realizard las valoraciones sobre dichas politicas y programas y establecera y dara
a conocer los indicadores y sus resultados en el progreso del cumplimiento de los
derechos sociales. Segun lo establecido en el Articulo 25 el proceso de planeacion
sera el instrumento mediante el cual se fijen las prioridades, objetivos vy

previsiones de la politica de desarrollo social.

El Articulo 33 establece que todos los programas sociales contaran con reglas de
operacion, en las que se deberan incluir: objetivos y alcances, metas fisicas y
mecanismos de evaluacion e indicadores. En este sentido, el Articulo 42 sefiala
gue las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico
para conocer, explicar y valorar, el disefio, operacion impacto y resultados de la
politica y programas de Desarrollo Social. En dichas evaluaciones se deberan
detectar aciertos, fortalezas y problemas para el fortalecimiento y, en su caso, la
reorientacion de los programas. Sefiala también que las evaluaciones incluiran el
logro de objetivos y metas, el disefio, la operacion y los resultados alcanzados en

funcién de los objetivos, asi como la opinién de los derechohabientes.
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I.- INDICADORES DE DESARROLLO SOCIAL EN MEXICO Y EN
EL DISTRITO FEDERAL

La LDSDF establece como algunos de sus objetivos el “Promover, proteger y
garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales de los habitantes
del Distrito Federal”.” Y “avanzar en la definicién de mecanismos y procedimientos
que garanticen la plena exigibilidad de los derechos sociales en el marco de las
atribuciones de la Administracién Publica del Distrito Federal”.?

La misma Ley precisa las funciones del Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social (EVALUA DF), el cual es un organismo publico descentralizado de la
Administracion Publica del Distrito Federal responsable de coordinar la evaluacion
de la politica social en su conjunto y de sus programas sociales, ademas de
apoyar el disefio e implementacion de estrategias e instrumentos para medir los
avances en materia de equidad de género, combate a la pobreza y la desigualdad
en el DF.

Las atribuciones sustantivas de este organismo se agrupan en tres espacios de

trabajo:

e Evaluacién de programas y politicas de desarrollo social;
e Medicion de la pobreza, desigualdad y marginacion social y

e Desarrollo institucional en materia de desarrollo social.

Para cumplir el mandado que establece la LDSDF°, EVALUA DF disefi6 el indice
de Desarrollo Social (IDS), el cual busca medir el grado de desarrollo social de las

unidades territoriales en el Distrito Federal.

7 Articulo 1° Fraccion 11
® Articulo 1° Fraccion XIX
° Articulo 42 C, Fraccion Il
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El IDS como otros indicadores de desarrollo, puede ser utilizado para conocer la
evolucion y situacién del bienestar de la poblacion pero, al mismo tiempo, puede y
deberia ser una herramienta para los hacedores de politica y tomadores de
decisiones, en particular en las dimensiones asociadas con el desarrollo social,
para orientar estratégicamente la accion de gobierno y llevar a cabo una gestion
efectiva a partir de un mayor y mejor conocimiento del estado de la cuestion social

en su espacio de accion.

Los principales indicadores de desarrollo y bienestar en México que, por su
método de medicion y fuentes de informacion son comparables con el indice de
Desarrollo Social, son el indice de Marginacion generado por el Consejo Nacional
de Poblacion (CONAPO) v el indice de Rezago Social desarrollado por el Consejo

Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

I1.1. indice de Desarrollo Social

El indice de Desarrollo Social es un indicador cuya medicion parte del método
normativo de Necesidades Basicas insatisfechas (NBI) y se construye a partir de
informacion censal, agrupadas en seis dimensiones que son: calidad y espacio
disponible en la vivienda; acceso a la electricidad; bienes durables; adecuacion
sanitaria; acceso a seguridad social y/o a servicio médico y rezago educativo. El
calculo del IDS se ha realizado para los afios 2005 y 2010 a un nivel de

desagregacion de delegacion, colonia y manzana.

El indice de Desarrollo Social adopta el método de Necesidades Baésicas
Insatisfechas que forma parte del Método de Medicion Integrada de la Pobreza.
Este método permite medir carencias y relaciona el bienestar con el acceso
efectivo de algunos derechos sociales, a partir del célculo de indicadores que
corresponden a distintas areas de necesidades basicas. El indice es desarrollado
con informacion estadistica de los censos o conteos de poblacion y vivienda. Este

método describe las condiciones comparativas de la poblacion que reside en
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territorios especificos, permitiendo comparar las condiciones de desarrollo social

entre diversos lugares a partir del conjunto de diversas variables.

Indicadores

I Indicador de calidad y espacio disponible en la vivienda
Para construir el indicador de logro de calidad y espacio de la vivienda (LCEVJ)
hay que combinar: logro de calidad de la vivienda y logro de espacio de la

vivienda, combinandolos multiplicativamente.

ii. Indicador de acceso a electricidad
Se considera el acceso a la electricidad como variable a ser respondida de

manera dicotomica simple.

iii. Indicador de Bienes durables

Este indicador se construye tomando como norma la posesion de 3 de los 4
bienes (television, refrigerador y lavadora) incluidos en el cuestionario. Un hogar
serd considerado con la necesidad de bienes durables satisfecha si tiene un
conjunto de bienes durables cuyo valor sea igual o mayor a la norma ($8,186

pesos).

iv. Indicador de adecuacion sanitaria

El Indicador de adecuacion sanitaria se construye a partir de tres indicadores
agua, drenaje, y excusado. Al respecto, se toman en cuenta: la fuente de
suministro de agua, la existencia de excusado o sanitario, su conexion y el acceso
al sistema de drenaje. El indicador de carencia de adecuacion sanitaria se calcula

con un promedio ponderado de los tres indicadores para obtener el logro sanitario.
V. Indicador de acceso a Seguridad Social y/o a servicio médico

Para construir este indicador se utilizan variables referentes al parentesco, la edad

y la derechohabiencia de los miembros del hogar. Deben construirse los
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indicadores de seguridad social y de acceso a servicios médicos, y obtener un

indicador integrado que los incluya a ambos.

Vi. Indicador de rezago educativo

La siguiente es la formula para calcular el logro educativo individual del individuo
perteneciente a un hogar, el cual incluye, ademés de los afios de escolaridad
observados para cada individuo y los afios de escolaridad normativos dados su
edad, asistencia a la escuela y el logro en alfabetizacion como una variable de

control

Desagregacion

El nivel de desagregacién minimo al que llega el andlisis para estimar el indice es
la manzana, permitiendo identificar el grado de desarrollo social en unidades
espaciales agregadas, esto es, en las escalas de colonia y delegacion politica. La
medicion del bienestar parte del caracter multidimensional y multifactorial del

desarrollo social.

Clasificacion

Las unidades se clasifican en cinco categorias de acuerdo con su grado de

desarrollo social siendo: Muy Alto, Alto, Medio, Bajo y Muy Bajo.

I1.2. indice Marginacién

El indice de Marginacion desarrollado por CONAPO busca expresar en nueve
indicadores socioeconOmicos las principales carencias de la poblacion de México,
dichas carencias son consideradas formas de exclusién que limitan los derechos
de las personas. La forma de elaborar este indice, parte de identificar los niveles
de marginacion para cada uno de los nueve indicadores socioeconomicos,

posteriormente se unifican en una medida resumen para concentrar en una sola
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estimacion las magnitudes de los indicadores e identificar las relaciones que
guardan entre ellos.

El indice de Marginacion se construye con base en la informacién proporcionada
por el Censo de Poblacion y Vivienda, Censos Generales de Poblacion y Vivienda,
Conteo de Poblacién y Vivienda y la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE). ° Las variables utilizadas en la construccion de los indicadores
socioeconémicos son: condicion de alfabetismo, nivel educativo, vivienda, drenaje,
excusado, disponibilidad de energia eléctrica, disponibilidad de agua, dormitorio,
material del piso, localidad, tamafio de la localidad, poblacion ocupada e ingresos

por trabajo.

Cada una de estas variables se explica a continuacion a fin de identificar
coincidencias con otras mediciones. Dada la naturaleza de los indices, existen
coincidencias tanto en los indicadores como en las variables utilizadas para

construir los indicadores.

Indicadores

Los nueve indicadores socioecondémicos utilizados para construir el indice de

Marginacion se describen a continuacion.

I Porcentaje de poblacion de 15 afios o méas analfabeta
Este indicador se calculé6 mediante la division de la poblacién de 15 afios o0 mas
analfabeta, entre la diferencia de la poblacién total de 15 afios o0 mas, y aquellos

gue no especificaron su condicion de alfabetismo.

ii. Porcentaje de poblacion de 15 afios o0 mas sin primaria completa
El calculo de este indicador se realiza en dos etapas. En un primer momento se
obtiene la poblacion que aprobé hasta quinto grado de primaria. En segundo lugar,

se distribuyen las personas que no especificaron su ultimo grado aprobado en

%fndice de Marginacién, Anexo C: Metodologia de la Estimacién del indice de Marginacién, CONAPO, 2010
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primaria, entre las que aprobaron de primero a quinto y aquellas que truncaron sus
estudios en sexto de primaria. Una vez calculada la poblacion con primaria
incompleta, se procede a calcular el indicador. La poblacion de 15 afios 0 mas sin
primaria completa es la suma de la poblacion sin instruccién, mas la poblacion que
aprobo entre primero y quinto grado de primaria. Asi, el porcentaje de poblacion
de 15 afios 0 mas sin primaria completa es el cociente de la poblacion sin primaria
completa, entre la diferencia de la poblacion de 15 afios o0 mas y la poblacién de

15 aflos 0 mas que no especifico su nivel de instruccion.

iii. Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares sin drenaje ni
excusado

Este indicador identifica el nUumero de ocupantes en viviendas particulares que no

disponen de drenaje ni excusado, entre el total de ocupantes en viviendas

particulares, menos el nimero de ocupantes en viviendas particulares donde no se

especificé la disponibilidad de drenaje ni excusado.

iv. Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares sin
disponibilidad de energia eléctrica

El célculo de este indicador se lleva a cabo a partir de la division del nimero de

personas que habita en viviendas sin electricidad, entre la diferencia del total de

ocupantes en viviendas particulares, menos los ocupantes de viviendas

particulares que no especificaron si cuentan o no con energia eléctrica.

V. Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares sin
disponibilidad de agua entubada

En este caso, el indicador se calcula a partir de la division del niamero de

ocupantes en viviendas particulares que no disponen de agua entubada, entre el

total de ocupantes en viviendas particulares, menos los ocupantes en viviendas

particulares que no especificaron la disponibilidad de agua entubada.
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Vi. Porcentaje de viviendas particulares con algun nivel de
hacinamiento

Para obtener el nimero de viviendas particulares con algun nivel de hacinamiento

se realiza la suma de cuatro grupos de viviendas, ese total de viviendas

particulares con algun nivel de hacinamiento se divide entre la diferencia del total

de viviendas particulares menos las viviendas particulares, para las cuales no se

especificd el numero de dormitorios.

Vil. Porcentaje de ocupantes en viviendas particulares con piso de
tierra

Para el célculo de este indicador se identifica el nimero de ocupantes en

viviendas particulares con piso de tierra y se divide entre el total de ocupantes en

viviendas particulares, menos el nimero de ocupantes en cuyas viviendas

particulares no se especificd el material predominante en pisos.

Viil. Porcentaje de poblacion en localidades con menos de 5 mil
habitantes
Este indicador es el cociente de la sumatoria de la poblacion que habita en

localidades con menos de 5 mil habitantes, entre la poblacion total.

iX. Porcentaje de poblacion ocupada con ingresos de hasta dos
salarios minimos

Este indicador se calcul6 mediante la division de la suma de la poblacién ocupada

gue no recibe ingresos, mas aquellos que perciben hasta dos salarios minimos,

entre el total de la poblacién ocupada.

Desagregacion

El indice de Marginacion se estima al nivel de entidad federativa, municipio y
localidad, de acuerdo con la clasificacion de INEGI. Ademas de ello se calcula el

indice de Marginacion Urbana, al nivel de Area Geoestadistica Basica (AGEB) que
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representa un area geografica ocupada por un conjunto de manzanas que
generalmente va de 1 a 50, perfectamente delimitadas por calles, avenidas,
andadores o cualquier otro rasgo de facil identificacion en el terreno y cuyo uso del
suelo sea principalmente habitacional, industrial, deservicios, comercial, etc. Solo

se asignan al interior de las localidades urbanas.

Clasificacion

La metodologia desarrollada para el calculo del indice permite dividir en 5 grados

la marginacion: Muy Baja, Baja, Media, Alta y Muy Alta.

I1.3. indice de Rezago Social

El indice de Rezago Social se diferencia de los indices generados para medir la
pobreza dado que no incluye indicadores de ingreso, seguridad social y
alimentacion. Su objetivo es ordenar las entidades federativas, municipios y

localidades de mayor a menor rezago social en un momento en el tiempo.

La construccion del indice de Rezago Social tiene como intencion cumplir con tres
criterios basicos: En primer lugar, se considerd la oportunidad de la informacién,
incorporando la informacion disponible acorde a los indicadores de pobreza y a los
niveles de desagregacion que marca la Ley y de la informacién disponible. En
segundo lugar, se seleccion6 una base de datos cuya estructura permitiera
obtener indicadores en los niveles de agregaciéon de localidades, municipal, estatal
y nacional. En tercer lugar, se optd por la técnica estadistica de componentes
principales ya que permite resumir en un indicador agregado las diferentes

dimensiones del fenémeno en estudio.*!

El indice resultante permite ordenar las unidades de observacion (localidad,

municipio, estado) segun sus carencias sociales. Ademas, esta técnica es la

" indice de Rezago Social, Anexo técnico metodolégico, Consejo de Evaluacién del Desarrollo social, 2007
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misma que utiliza CONAPO para la construccién del indice de Marginacion. El

indice de Rezago Social se construye como una suma ponderada de los diferentes

indicadores. El indice es estandarizado de tal forma que su media sea cero y su

varianza unitaria.*?

Indicadores

Los indicadores utilizados para la construccion del indice de Rezago Social se

describen a continuacion. Es importante sefialar que a comparacion del indice de

Marginacion este indice utiliza 11 indicadores.

Vi.

Vil.

Viii.

Porcentaje de la poblacién de 15 afios y mas analfabeta.

Porcentaje de la poblacién de 6 a 14 afios que no asiste a la
escuela.

Porcentaje de los hogares con poblacion de 15 o mé&s con
educacién béasica incompleta.

Porcentaje de la poblacién sin derechohabiencia a servicios de
salud.

Porcentaje de las viviendas particulares habitadas con piso de
tierra.

Porcentaje de las viviendas particulares habitadas que no disponen
de excusado o sanitario.

Porcentaje de las viviendas particulares habitadas que no disponen
de agua entubada de la red publica.

Porcentaje de las viviendas particulares habitadas que no disponen
de drenaje.

Porcentaje de las viviendas particulares habitadas que no disponen

de energia eléctrica.

2 indice de Rezago Social, Anexo técnico metodolégico, Consejo de Evaluacién del Desarrollo social, 2007.
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X. Porcentaje de las viviendas particulares habitadas que no disponen
de lavadora.
XI. Porcentaje de las viviendas particulares habitadas que no disponen

de refrigerador.

Nivel de desagregacién

El indice de Rezago Social se estima al nivel de entidad federativa, municipio y
localidad, de acuerdo con la clasificacion de INEGI. Ademas se calcula al nivel de
AGEB urbana.

Clasificacion

El indice de Rezago Social se construye con el fin de ordenar localidades,
municipios y estados en cinco categorias, esperando que las categorias sean
similares y los estratos entre estas distintos. Las cinco categorias establecidas

son: muy bajo, bajo, medio, alto y muy alto rezago social.

I1.4. Revisiéon metodolégica del indice de Desarrollo Social

Como mencionado anteriormente, el indice de Desarrollo Social implementado por
el Consejo de Evaluaciéon del Desarrollo Social del Distrito Federal esta basado en
el método de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) que a su vez forma parte
del Método de Medicién Integrada de la Pobreza (MMIP).

El método considera indicadores de insatisfaccion de necesidades a partir de un
enfoque normativo de derechos, siendo las fuentes de informacién el Conteo de
Poblacién y Vivienda 2005 y el Censo de Poblacion y Vivienda 2010. El indice se

calcula como la suma ponderada de las siguientes dimensiones:

28



Indicador Peso
Calidad y espacio de la

vivienda 0.338
Acceso a salud y Seguridad

social 0.291
Rezago educativo 0.244
Bienes durables 0.060
Adecuacion sanitaria 0.038
Adecuacién energética 0.029
Suma 1.000

Los ponderadores son un sistema de ponderadores de costos, que se derivan de
la estructura de costos de la Canasta Normativa de Satisfactores Esenciales
(CNSE).

La construccion del IDS tiene deficiencias metodolégicas que podrian limitar sus

alcances como un indicador agregado de desarrollo social.

Si bien las dimensiones utilizadas para calcular los indicadores son las utilizadas
generalmente en este tipo de indices, el problema se identifica en la clasificacién

de los logros de cada dimension.

En el indicador de logro para las diferentes opciones de piso (utilizado como
subindicador para determinar el logro en la calidad de la vivienda) se asignan
valores de bienestar y después se dividen entre una norma para obtener los
valores de logro, asi, los valores de bienestar y logro tomando como norma 2

guedan de la siguiente forma:

Opciones Valor de bienestar Valor de logro
Tierra 0 0
Cemento o firme 1 0.5
Madera. mosaico u otro material 2 1

Es decir, se toma una variable que es categoérica y se transforma en una variable

gue toma valores numéricos de 0, 0.5 y 1. Esto se hace sin sustentar la

29



determinacion de estos valores. Este tipo de asignacion de valores numéricos a
variables categoricas se hace también en el caso de los indicadores de suministro

de agua, retrete y acceso a la seguridad social.

En el caso del indicador de espacios de la vivienda, éste se construye dividiendo
el nimero de dormitorios de la vivienda entre el nimero de dormitorios que
deberia tener la vivienda, considerando el nimero de habitantes de la misma. La
norma definida de manera arbitraria es de 1 dormitorio por cada 2 habitantes. Este
indicador podria alcanzar valores muy altos, a medida que el numero de
dormitorios disponibles aumenta, por lo que se decidi6 tomar un maximo, este
méaximo es de 3. Luego se hace una transformacion lineal para que los valores del
indicador de logro queden en el rango de 0 a 2, pero esta transformacion
Gnicamente se hace para los valores mayores a 1. En la metodologia del IDS no
se incluye una explicacién conceptual y técnica sobre las razones por las que se
tomaron estas decisiones, lo cual podria implicar el sobreestimar la carencia en los
espacios de la vivienda, pues las transformaciones hechas Uunicamente se hacen

sobre los valores que pasan la norma.

Otro punto discutible, es el hecho de que los rangos de logro de los
subindicadores de calidad y espacios de la vivienda (pisos y espacios en la
vivienda) son diferentes, uno toma valores entre 0 y 1, mientras que el otro lo hace
en el rango de 0 a 2. Conceptualmente, no existe una explicacion de por qué los
rangos son distintos, o que causa que el logro en calidad y espacios de la
vivienda “crezca” mas si se cuenta con logro en espacios de la vivienda de lo que
haria si se cuenta con calidad de la vivienda, ésta medida a través del material de

piso.

Por otra parte, resulta cuestionable la manera en que se construye el indicador de
bienes durables. En primer lugar, se considera la posesion y el valor de bienes en
el hogar: television, refrigerador, lavadora y computadora. Se suma el valor de los

bienes y se divide entre $8,186, que es el valor de 3 de los bienes considerados
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basicos (television, refrigerador y lavadora). Al respecto, no se justifica el valor de
la norma ($8,186) pues aunque se indica que corresponde a la suma del valor del
modelo mas barato en el afio 2004, no se especifica la fuente de donde se obtuvo
esta informacion. El segundo problema es que de acuerdo a la metodologia del
IDS, el paquete basico normativo esta constituido por television, refrigerador y
lavadora, nuevamente no se precisa por qué se determind que fueran estos tres
bienes

Respecto a indicador de acceso a la seguridad social y a servicio médico, surge
nuevamente la problematica relacionada con la determinacion de criterios. El logro
en servicio médico se considera cuando una persona cuente con IMSS, ISSSTE,
PEMEX, Defensa o Marina, y se le asigna el valor de 1. Pero en el caso de que la
persona cuente con Seguro Popular, el valor del logro es unicamente de 0.5, sin
una justificacidon o sustento teérico o técnico (aunque se reconoce que el Seguro

Popular ofrece una cobertura limitada en cuanto a enfermedades).

Finalmente, para la interpretacion de derechohabiencia, en salud quedan cubiertos
la (el) conyuge y los hijos menores de 18 afios; en seguridad social s6lo queda
cubierta plenamente la (el) cdnyuge, pues se argumenta que los hijos pierden toda
cobertura al llegar a los 18 afios. No se especifica por qué no se consideran, al
igual que en salud, con derechohabiencia a seguridad social a los menores de 18

afnos.

En suma, se identifican areas de oportunidad para fortalecer la metodologia del
indice de Desarrollo Social, en particular se sugiere ampliar la discusién en torno a
los criterios de medicién y los rangos de logro bajo el enfoque de derechos
sociales que desde el inicio ha sustentado los trabajos de medicién en EVALUA
DF.
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I1L.- INSTITUCIONALIZACION DE LA PLANEACION Y DEL USO

DE INDICADORES EN EL DISTRITO FEDERAL

II1.1. Unidades responsables de la operacion de programas sociales en el

Distrito Federal

La LPGE y la LDSDF precisan que todos los programas que otorguen subsidios,

donativos, apoyos y ayudas deberan sujetarse a reglas de operacion. La Ley

Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal (LOAPDF), por su parte,

determina las atribuciones y funciones de las dependencias y entidades del

Gobierno del Distrito Federal.

En la APDF, se identifican como las unidades responsables de operar programas

sociales las siguientes.

Cuadro 1. Programas sociales por unidad administrativa responsable. Area Central

DEPENDENCIA Y AREAS

PROGRAMAS
Secretaria de Desarrollo Social 12
e Subsecretaria de Participacién Ciudadana 3
e Direccién General de Igualdad y Diversidad Social 4
e Direccién General del Instituto de Asistencia e Integracién Social 4
e Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito 1
Federal
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades 9
e Direccién General de Equidad para los Pueblos y Comunidades 8
e Direccién General de Desarrollo Rural 1
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda 2
Secretaria de Educacion 3
Secretaria de Salud 4
e Subsecretaria de Servicios Médicos e Insumos 3
e Direccién General de Planeacion y Coordinacién Sectorial 1
Secretaria del Medio Ambiente 1
e Direccién General de la Comision de los Recursos Naturales 1
Secretaria de Cultura 1
Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo 3
e Direccibn General de Empleo, Capacitacion y Fomento 3
Cooperativo
Instituto de Vivienda del Distrito Federal 2

32




e Direccién Ejecutiva de Promocion y Fomento de Programas de
Vivienda

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal

e Direccién Ejecutiva de Apoyo a la Nifiez

e Direccién Ejecutiva de Apoyo a Personas con Discapacidad

o Direccién Ejecutiva de Asistencia Alimentaria

o Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos

e Direccién Ejecutiva de Nifios Talento

Instituto de la Juventud

Instituto del Deporte

Instituto de Educacion Media Superior

Procuraduria Social del Distrito Federal

Fideicomiso PuUblico Educacién Garantizada

~ =
DI P A EN TSP N TR A )

TOTAL

La CPEUM, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y la LOAPDF establecen
que las delegaciones son Organos politico administrativos desconcentrados con
autonomia funcional en acciones de gobierno, por lo que las delegaciones ejercen
Sus presupuestos con autonomia de gestion, observando las disposiciones legales
y reglamentarias, asi como los Acuerdos administrativos de caracter general de la

Administracion Publica Central, tal y como lo establece el Estatuto.

Las 16 delegaciones operan programas sociales, en el Cuadro 2 se presenta la

informacion del nimero de programas sociales operados por cada una de ellas.

Cuadro 2. Programas sociales por Delegacion

DELEGACIONES PROGRAMAS
Alvaro Obregon 2
Azcapotzalco 7
Benito Juarez 9
Coyoacan 8
Cuajimalpa 2
Cuauhtémoc 10
Gustavo A. Madero 11
Iztacalco 9
Iztapalapa 10
Magdalena Contreras 14
Miguel Hidalgo 9
Milpa Alta 13
Tlahuac 9
Tlalpan 18
Venustiano Carranza 4
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Xochimilco 7
TOTAL 152

I11.2. Institucionalizacion de la planeacion en las unidades
administrativas

El analisis de la estructura organica y de los manuales administrativos de las
dependencias y entidades y las delegaciones permitié identificar cuales de ellas

cuentan con areas de planeacion.

Un area de planeacién permite a las dependencias y entidades del gobierno contar
con personal especializado que contribuya en la construccibn de un marco
conceptual y técnico que sustente el disefio de estrategias y procesos de la accion
institucional y a establecer una vision a mediano y largo plazo que incida en el

desarrollo de la entidad y la oriente al logro de los objetivos planteados.

Adicionalmente, la planeacion y la existencia de areas especificas permite
implantar procesos de operacion, seguimiento y evaluacién que incidan en los
resultados y en una toma de decisiones informada que sea congruente con los
objetivos planteados, asi como establecer metodologias para sustentar la accion
de las areas de la dependencia, verificar el cumplimiento de las responsabilidades

y, en general, fortalecer el funcionamiento institucional.

En materia de desarrollo social, la inclusion de la planeacion en las dependencias
y la existencia de éareas especificas permite construir la base conceptual,
programatica y operativa de las acciones de gobierno; identificar las necesidades y
priorizar la accion gubernamental a grupos en condiciones de vulnerabilidad,
analizando la pertinencia y factibilidad de llevarlas a cabo; evaluar y potencializar
las capacidades internas de las entidades; orientar los recursos humanos,

econdémicos y materiales en la consecucion de objetivos bajo un enfoque de
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efectividad, asi como disefiar e instrumentar la coordinacion inter institucional que

permita potencializar las acciones gubernamentales.

En el Cuadro 3 se presenta la informacion de las areas responsables de la

planeaciéon en las unidades administrativas del Sector Central que operan

programas sociales.

Cuadro 3. Area responsable de la planeacion por unidad administrativa

ENTIDAD

AREA DE PLANEACION

Secretaria de Desarrollo
Social

No se identific6 un area de planeacion, esta actividad
posiblemente se lleva a cabo por el area de Asesoria de la
Secretaria o la Direccion General de Administracion.

Secretaria de Desarrollo
Rural y Equidad para las
Comunidades

No se identific6 un area de planeacién, esta actividad
posiblemente se lleva a cabo por el area de Asesoria de la
Secretaria o la Direccion de Administracion.

Secretaria de Educacion

Direccion Ejecutiva de Planeacién, en Coordinacion
General.

Secretaria de Salud

Direccion General de Planeacién y Coordinacion Sectorial.

Instituto de Vivienda del
Distrito Federal

Coordinacién de Planeacion, Informacién y Evaluacién.

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del
D.F.

Direccion de Planeacion.

Instituto de Educacion
Media Superior

No se identific6 un area de planeaciéon especifica, esta
actividad posiblemente se lleva a cabo por la Direccion
Administrativa o la Direccion Académica.

Procuraduria Social del
Distrito Federal

No se identific6 un éarea de planeacion especifica, la
planeacion posiblemente se lleva a cabo por la
Coordinacién General de Programas Sociales.

Fideicomiso Publico de
Educacion Garantizada

No se identific6 un area de planeacion especifica, esta
actividad posiblemente se lleva a cabo por la Direccion
General.

En el Cuadro 4 se presenta la informacion acerca de las areas responsables de la

planeacion en las delegaciones politicas, tanto al nivel de oficina central como en

el sector de desarrollo social.

Cuadro 4. Area responsable de la planeacion por delegacion

< AREAS DE <
DELEGACION PLANEACION NIVEL JERARQUICO
< . Oficina Central Si Coordinador de Procesos para la Planeacion
Alvaro Obregon >
y Evaluacién de Programas
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Desarrollo Social | No
No Aplica
Oficina Central S Coor'dl.nado_r de Planeacién y Modernizacién
Administrativa
Azcapotzalco
Desarrollo Social | No No Aplica
Oficina Central Si Asesoria
Benito Juarez
Desarrollo Social | Si JUD
Oficina Central No No Aplica
Coyoacan .
. .| Subdirector de Planes y Proyectos de
Desarrollo Social | Si Desarrollo Social
Oficina Central No | No Aplica
Cuauhtémoc
Desarrollo Social | No | No Aplica
Oficina Central No | No Aplica
Cuajimalpa
Desarrollo Social | No | No Aplica
Oficina Central S S:Jetétllricet;)t;de planeacion, programacion y
Gustavo A Madero P P
Desarrollo Social | No .
No Aplica
Oficina Central No | No Aplica
Iztacalco
Desarrollo Social | No | No Aplica
Oficina Central Si | JUD de Planeacioén y Desarrollo Urbano
Iztapalapa
Desarrollo Social | No | No Aplica
- .| Coordinador de Planeacion y Modernizacién
Oficina Central Si .
La Magdalena Educativa
Contreras Desarrollo Social | No .
No Aplica
Subdirector de Planeacién y Evaluaciéon a
Oficina Central Si | programas de proteccion civil
Miguel Hidalgo
Desarrollo Social | Si | Jefe de Unidad Departamental de Planeacion
y Control
Oficina Central Si J.U.D. _de Planeacion, Empleo, Registro y
. Movimientos
Milpa Alta
Desarrollo Social No | No Aplica
Oficina Central S Jefe de gnldad Departamental de Estudios y
. Planeacion
Tlahuac
Desarrollo Social | No No Aplica
Oficina Central Si | Subdirector de Planeacién y Evaluacion
Tlalpan
Desarrollo Social | No | No Aplica
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Venustiano Oficina Central No No Aplica
Carranza Desarrollo Social | No No Aplica
Oficina Central S Subdlrectc_)r_ de Planeacion Ambiental y
- Sustentabilidad
Xochimilco
Desarrollo Social | No No Aplica

Resalta que en 11 de las delegaciones si se cuenta con un &rea de planeacion al
nivel central que se enfoca a dimensiones como son la planeacién ambiental,

proteccion civil, desarrollo urbano, registro o modernizacién administrativa.

En términos especificos del desarrollo social, s6lo las delegaciones Benito Juarez,
Miguel Hidalgo y Coyoacan cuentan con areas de planeacion, las primeras dos al

nivel de jefatura de unidad departamental y la ultima al nivel de subdireccién.

En opinion de la directora de desarrollo social de Benito Juarez, la planeacion es
una actividad muy importante para el disefio, operaciéon y evaluacion de las
acciones y programas sociales en la demarcacion. Es por ello que resulta
conveniente la existencia de un area especifica de planeacién, tanto al nivel de
oficina central como en el sector especifico de desarrollo social. Ademas de ello, la
planeaciéon puede contribuir a generar informacién que permita difundir las
acciones que se llevan a cabo en la delegacion, pues la gente no tiene idea de lo

gue realizamos.

II1.3. Conocimiento y utilizacion de indicadores sociales en el disefio de
los programas sociales

Las areas de planeacion son las responsables de elaborar las reglas de operacion
de los programas sociales. La informacion estadistica puede ser una herramienta
de gran importancia en el disefio de los programas sociales en aspectos tales
como el diagnostico, definicion y cuantificacion de la problematica a atender;
concepcion e identificacion de poblaciones potencial, objetivo y por atender;

definicion y estandarizacion de criterios de seleccion.
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Se les pregunté a los funcionarios entrevistados sobre la realizacion de

diagnosticos de las problematicas que busca atender cada dependencia, las

fuentes de informacion y los indicadores o estadisticas que utilizan. Los principales

resultados se presentan en el Cuadro 5

Cuadro 5. Elaboracién de diagndsticos en las dependencias y delegaciones
entrevistadas

FUENTES DE

DEPENDENCIA TIPO DE DIAGNOSTICO INEORMACION INDICADORES
Procuraduria No realizan diagndsticos, -
Social del Distrito | s6lo consideran | INEGI Idng?,:gn?g}?cna
Federal informacion de INEGI 9
Relacionados con
Sistema de Aguas | Estudios propios sobre f . dem_andas d Ide
de la Ciudad de | acceso al aguay operacién In ormacion SEIVICIOS € as
México del SACMEX propia personas .y - los
reportes que se
tienen
Informacion de
Diagnéstico del total de CONAVI,
viviendas de la Ciudad y CONEVAL, el IDS a
Instituto de | sus necesidades, asi como | INEGI, nivel manzana,
Vivienda del | segmentos de poblacion | CONEVAL, indicadores de
Distrito Federal de CONAVI que gana |IDS, CONAVI marginacion y
menos de 8 salarios salarios minimos,
minimos informacion
demografica
Utilizan
Delegacion No realizan diagnésticos ﬂ{lell_:an?Stlcos de indice de
Iztacalco propios CONEVAL y Marginacion
EVALUA
Rezago educativo,
INEGI, Indice | derechohabiencia,
Realizan diagndsticos con | de  Desarrollo | pobreza, indice de

Delegacion Benito

informacion socio-

Humano de Ila

Desarrollo Humano,

Juarez economica y demogréfica | ONU Carencias Sociales
de la delegacion CONEVAL y|de CONEVAL y el
EVALUA indice de Desarrollo
Social
Delegacion Milpa | No realizan diagndsticos | Utilizan Indicadores de
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Alta propios diagndsticos de | vulnerabilidad,
INEGI y | rezago  educativo,
CONEVAL rezago en salud
Cada proyecto de la Analfabetismo,
Secretaria de dependencia va infraestructura
- acompafiado de un | SEP, INEGI, .
Educacion del | . S educativa,
o diagnéstico, donde se | INE, CONEVAL | . =
Distrito Federal. identifiquen los broblemas indicadores
mque P socioecondémicos
y definiciébn de metas.

Se puede observar que en opinién de los funcionarios, en las dependencias y
entidades se suele usar informacion socioeconémica y demogréfica que proviene
de fuentes oficiales y estadisticas especificas de acuerdo con las tematicas de las
dependencias, tales como vivienda en el caso del INVI y educacion en la SE.
Mientras que para las delegaciones, so6lo en Benito Juarez se generan
diagnésticos con informacion sociodemografica, pues los funcionarios de Iztacalco
y Milpa Alta manifestaron que no suelen realizar andlisis con informacion
estadistica y solo suelen retomar los informes y productos presentados por INEGI
y CONEVAL.

Al cuestionarles sobre la importancia y el papel que juegan los diagndsticos para
el disefio de acciones y programas sociales, resaltaron las siguientes respuestas y

comentarios:

PROSOC

Los productos y bases de datos de INEGI son insumos que se toman en cuenta,
en particular la informacion geogréafica, sobre uso de suelo y orografia. Esta
informacion, junto con la de pobreza, permite determinar las prioridades y

decisiones de construccion y mejoramiento de vivienda.

SACMEX
Los diagnosticos y todos los estudios elaborados por el organismo son

fundamentales pues determinan las acciones que implementa la entidad.

INVI
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En el INVI el diagnéstico se hace a partir de la informacion de ingreso de los
hogares, en particular, identificar cuantos hogares tienen ingresos menores a 8

salarios minimos y en donde se ubican.

Delegacion Iztacalco

Son utiles pues permiten conocer las caracteristicas de la poblacion.

Delegacion Benito Juarez

Con los diagnésticos determinamos las poblaciones con carencias, riesgos y
vulnerabilidad. Las estadisticas permiten cuantificar datos sobre adicciones,
violencia familiar, falta de seguridad social. Con esta informacién podemos decir

cual es la problemética social.

Delegacion Milpa Alta
El diagnostico se utiliza basicamente en la estimacion y proyecciones de los

presupuestos.

Secretaria de Educacion

En la Secretaria todas las acciones y programa se realizan a partir de diagnosticos
y definicion de las problematicas a resolver. Desde el inicio se reconocié que era
muy importante sustentar toda accién o programa institucional y asi ha sido hasta

ahora.

Ademas de la elaboracion de diagnésticos, la informacién estadistica y los
indicadores sociales o de desarrollo, son herramientas que permiten caracterizar y
cuantificar a la poblacion que presenta problematicas sociales, que llega a ser
potencial sujeta de atencidn, o bien, la poblacién objetivo de los programas

sociales.
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Al cuestionar a los funcionarios sobre los criterios que toman en cuenta al
momento de definir las poblaciones de las acciones y los programas sociales y las

variables o indicadores que utilizan, se obtuvo la siguiente informacion.

Cuadro 6. Definicion de poblaciones potencial y objetivo en los programas sociales
de las dependencias y delegaciones entrevistadas

DEPENDENCIA CRITERIOS
Procuraduria De acuerdo a los lineamientos de operacion que estan definidos
Social del Distrito | y publicados, hay criterios de eleccién y cuestiones que se
Federal toman en cuenta para aprobar el universo a atender

Principal indicador es la demanda ciudadana porque es un
servicio basico. Solo por las quejas ciudadanas, se procede
hacer estudios técnicos, son las formas en que llegamos a

Sistema de Aguas
de la Ciudad de

México . .

determinar los planes y las acciones
Instituto de Solicitamos informacion a CONAVI, se proyecta un programa
Vivienda del anual, hacemos el calculo de cuantos hogares entran del rango

de 1 a 8 salarios minimos, asi nos damos cuenta del mercado
para aplicar los programas

Las reglas de operacion de, los programas, estan publicadas y
ahi se determinan los criterios en funcién del techo presupuestal
de los programas.

En las reglas de operacion determinan los criterios, los cuales
incluyen caracteristicas de la poblacion y su situacion de
marginacion o vulnerabilidad.

Distrito Federal

Delegacién
Iztacalco

Delegacién Benito
Juérez

Delegacion  Milpa Reglas de operacion.

Alta

Secretaria de Se considera la metodologia y Ips indicadores de CONEVAL, se
" basan en las reglas de operacion ya que tenemos

Educacion del

caracterizada a la poblacion y se busca formar criterios de

Distrito Federal. ) -
inclusion.

Las respuestas de los funcionarios permiten apreciar que aunque se reconoce el
uso de fuentes de informacion oficiales, en la mayoria de los casos no parecen
existir criterios o indicadores claros en la definicion de las poblaciones de los
programas sociales. Resaltan los casos de SACMEX en que se determina en
funcién de las quejas ciudadanas y la delegacion lztacalco, en funcién de los

techos presupuestales.

II1.4. Conocimiento y utilizacion de indicadores agregados en el diseiio de
los programas sociales
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EVALUA DF disefi6 el indice de Desarrollo Social, el cual permite medir el grado

de desarrollo social de las unidades territoriales en el Distrito Federal.

El IDS como otros indicadores de desarrollo, puede ser utilizado para conocer la
evolucion y situacion del bienestar de la poblacion pero, al mismo tiempo, puede
ser una herramienta para los hacedores de politica y tomadores de decisiones, en
particular en las dimensiones asociadas con el desarrollo social, para orientar
estratégicamente la accion de gobierno y llevar a cabo una gestion efectiva a partir
de un mayor y mejor conocimiento del estado de la cuestion social en su espacio

de accion.

Al preguntarles a los funcionarios acerca del conocimiento y utilizacion de

indicadores agregados de desarrollo se obtuvo la informacién que se resume en el

Cuadro 6.

Cuadro 6. Conocimiento y uso de indicadores agregados de desarrollo en
dependencias y delegaciones entrevistadas

DEPENDENCIA

INDICADORES QUE CONOCE
Y UTILIZA

USO DE LOS INDICADORES

Procuraduria
Social del Distrito
Federal

Indicadores de INEGI

Estadistica de la poblaciéon que
habita en las unidades y colonia
donde operan los programas. Nos
permite saber a qué poblacion
estamos llegando.

Sistema de Aguas
de la Ciudad de
México

Indicadores de INEGI

No hay indicadores que revelen la
realidad de las cosas en cuanto a
la demanda de servicio, la principal
informacion la obtenemos en
campo.

Instituto de
Vivienda del
Distrito Federal

Principalmente, la parte aquella
gue nos dice donde estén las
familias con ingresos de 8
salarios minimos

La informacion de las familias con
ingresos menores a 8 salarios
minimos nos permite saber en
donde se ubica o concentra la
mayor proporcion.

Delegacion
Iztacalco

Indicadores de INEGI,
CONEVAL, IDS

Para conocer las caracteristicas de
la poblacién de la delegacion.

Delegacion Benito
Juarez

Rezago educativo,
derechohabiencia, pobreza,
indice de desarrollo humano,
carencia social de CONEVAL, el
IDS

A partir del diagnostico podemos
identificar poblacion que pueda ser
atendida

42




Para  conocer la  situacion
Delegacién  Milpa socioeconomica _ple los habitante
Alta De INEGI y CONEVAL, IDS de Ia delegacion vy s_a,Lber la
magnitud de la poblacibn que
habria que atender.
En general como indices, yo Estos indicadores los usamos en
Secretaria de | creo que utilizamos un par, los diagndsticos para conocer la
Educacién del | indice de marginacion de magnitud y en donde se concentra
Distrito Federal. Evalla DF y un indice que la mayor poblacién con niveles de
construimos nosotros. desarrollo mas bajos.

De la tabla anterior resalta que los funcionarios manifestaron que en las
dependencias se conocen Yy utilizan indicadores que provienen de fuentes
oficiales, en particular, de INEGI, CONEVAL y del propio EVALUA DF.

Al preguntar a los funcionarios si conocen y utilizan el IDS, todos ellos indicaron
que si, sin embargo, solo cuatro de ellos respondieron que conocen los afios para
los que existe informacion, la desagregacion geografica y las categorias en que se
clasifica. Resalta que ninguno de ellos dijo conocer cuales son las dimensiones

que incluye y las diferencias respecto a otros indicadores agregados similares.

Con el objetivo de analizar si los indicadores agregados u otro tipo de estadisticas
son utilizadas como insumos en las fases del proceso de planeacién, se revisaron
las reglas de operacién y las evaluaciones internas de los programas sociales,
para identificar en cudles de estos instrumentos se utilizan indicadores y para qué

son usados.

I11.5. Utilizacion de indicadores y estadisticas en las reglas de operacion
de los programas sociales

Se llevo a cabo un analisis de los registros administrativos de las dependencias y
entidades para verificar si los programas sociales cuentan con reglas de operacién
y si en éstas se incluyen indicadores socioecondémicos, demograficos o agregados

de desarrollo.
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En los Lineamientos para la elaboracion de reglas de operacion de los programas
sociales para el ejercicio 2013 se indica que dichas reglas deben contener
informacion sobre los alcances del programa, objetivos, la poblacion objetivo y
cobertura del programa, asi como las metas, mecanismos de evaluacion e
indicadores. En todas las secciones referidas, la informacion estadistica y los
indicadores sociales representan insumos que permiten precisar informacion
fundamental de un programa social tales como la magnitud de la problematica a
atender, la caracterizacion de la poblacion potencial y objetivo, los objetivos,

metas o mecanismos de evaluacion.
En los Cuadros 7 y 8 se muestra de qué manera las dependencias del GDF

utilizaron indicadores en el disefio de los programas sociales, siendo la fuente de

informacion de este analisis las reglas de operacion publicadas.

Nivel Central

Los resultados del analisis por unidades administrativas se presentan a

continuacion.

Fideicomiso Educacion Garantizada

En las ROP de los programas del FIDEGAR no se identifica el uso de indicadores.

Instituto de Educacion Media Superior del DF

En las ROP del programa del IEMS no se identifica el uso de indicadores.

Instituto de la Juventud del DF

En las ROP de los programas del INJUVE no se identifica el uso de indicadores.

Instituto de Vivienda del Gobierno del Distrito Federal
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En las ROP del programa del INVI se utiliza un indicador de ingreso, en la seccion

requisitos de acceso.

Instituto del Deporte del Distrito Federal
En las ROP de los programas del INDEPORTE no se identifica el uso de

indicadores.

Procuraduria Social del Gobierno del Distrito Federal

En las ROP del programa de la PROSOC no se identifica el uso de indicadores.

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades
En las ROP de los programas de la SEDEREC no se identifica el uso de

indicadores.

Secretaria de Desarrollo Social

En las ROP de cuatro de los doce programas de la SEDESO se utilizan
indicadores, siendo éstos: Programa Comunitario de Mejoramiento Barrial, Grado
de conflictividad social, indice de Marginacién e indice de violencia contra las
mujeres; Programa Comedores Comunitarios, indice de Marginacién; Programa
Comedores Publicos, indice de Marginacion vy, finalmente, Programa Atencion
Social a Familias que habitan en vecindades y viviendas precarias, indice de

Marginacion.

Secretaria de Salud

En las ROP de uno de los cuatro programas de la SEDESA se utilizan indicadores,
siendo éste el Programa de Acceso gratuito a los Servicios Médicos y
Medicamentos Gratuitos a las Personas Residentes en el Distrito Federal, que
carecen de Seguridad Social Laboral, que incluye indicadores de afiliacién a

Seguro Social — Laboral.

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
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En las ROP del programa de la STyFE no se identifica el uso de indicadores.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

En las ROP de cinco de los doce programas del DIF se utilizan indicadores, siendo
éstos: Becas Escolares para Nifias y Nifios en Condicién de Vulnerabilidad Social,
indice de Marginacién; Programa para Madres Solteras Residentes en el Distrito
Federal, Censo de Poblacién y Vivienda, Jefatura en el Hogar por parte de
Mujeres e Ingreso; Programa Hijas e Hijos de la Ciudad, Personas en Situacion de
Calle; Programa de Educacién Garantizada, Fallecimientos e Incapacidad total y

permanente y Programa Comedores Populares, indice de Marginacion.

El nimero de programas sociales que basan sus estrategias en indicadores
sociales es reducido y en algunos casos no existe relacion entre las poblaciones
potencial, objetivo y por atender y los indices y sus componentes. Se identificd que
algunos de los indices utilizados en las reglas de operacion se encuentran

desactualizados.

En particular se puedo observar que el indice de Desarrollo Social es usado con
poca frecuencia para identificar las poblaciones y establecer las acciones
gubernamentales, es importante sefialar que dada la naturaleza y dimensiones del

IDS se podria usar en programas en los que actualmente no se utiliza.

Delegaciones

Alvaro Obregén
En las ROP de los programas de la Delegacion Alvaro Obregén no se identifica el

uso de indicadores.

Azcapotzalco
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En las ROP de los programas de la Delegacion Azcapotzalco no se identifica el

uso de indicadores.

Benito Juarez
En las ROP de los programas de la Delegacion Benito Juarez no se identifica el

uso de indicadores.

Coyoacan
En las ROP de los programas de la Delegacion Coyoacan no se identifica el uso

de indicadores.

Cuajimalpa
En las ROP de los programas de la Delegacion Cuajimalpa no se identifica el uso

de indicadores.

Cuauhtémoc

En las ROP de los programas de la Delegacién Coyoacan no se identifica el uso
de indicadores que provengan de fuentes oficiales. En la seccion de evaluacion
del programa se propone el uso de un indicador de satisfaccion del beneficiario.

Gustavo A. Madero
En las ROP de los programas de la Gustavo A. Madero no se identifica el uso de

indicadores.

Iztacalco
En las ROP de los programas de la Delegacion lIztacalco no se identifica el uso de

indicadores.
Iztapalapa

En las ROP de los programas de la Delegacién Iztapalapa no se identifica el uso

de indicadores.
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Magdalena Contreras
En las ROP de los programas de la Delegacion Magdalena Contreras no se

identifica el uso de indicadores.

Miguel Hidalgo
En las ROP de los programas de la Delegacion Miguel Hidalgo no se identifica el

uso de indicadores.

Milpa Alta
En las ROP de los programas de la Delegacién Milpa Alta no se identifica el uso

de indicadores.

Tlahuac
En las ROP de los programas de la Delegacion Tlahuac no se identifica el uso de

indicadores.

Tlalpan
En las ROP de los programas de la Delegacion Tlalpan no se identifica el uso de

indicadores.

Venustiano Carranza
En las ROP de los programas de la Delegacion Venustiano Carranza no se

identifica el uso de indicadores.
Xochimilco

En las ROP de los programas de la Delegacion Xochimilco no se identifica el uso

de indicadores.
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Cuadro 7. Uso de indicadores e informacidn estadistica en las reglas de operacion de los programas sociales de las
dependencias y delegaciones del Distrito Federal

DEPENDENCIA O ENTIDAD

PROGRAMA

INDICADORES
USADOS

SECCION EN LOS QUE
SE UTILIZAN

Fideicomiso Educacion Garantizada

Programa Seguro Contra accidentes personales
escolares Va segur@ 2013

No identificados

Fideicomiso Educacion Garantizada

Programa de Estimulos para el bachillerato
universal ciclo escolar 2012-2013 Prepa Si

No identificados

Instituto de Educacion Media
Superior del DF

Programa de becas a estudiantes de nivel superior

No identificados

Instituto de la Juventud del DF

Programa de atencion a Jovenes en Desarrollo
2013

No identificados

Instituto de la Juventud del DF

Programa Jévenes en Impulso 2013

No identificados

Instituto de la Juventud del DF

Programa actividades de Verano 2013

No identificados

Instituto de la Juventud del DF

Programa Empleo Juvenil de Invierno 2013

No identificados

Instituto de Vivienda del Gobierno
del Distrito Federal

Programa de Mejoramiento de Vivienda 2013

Indicador de ingreso

Requisitos de Acceso

Instituto del Deporte del Distrito
Federal

Programa de conformacion de redes deportivas
2013

No identificados

Instituto del Deporte del Distrito
Federal

Programa de Estimulos Econémicos a las
asociaciones deportivas del Distrito Federal que
promuevan el deporte competitivo rumbo a la
olimpiada u paralimpica 2013

No identificados

Instituto del Deporte del Distrito
Federal

Programa de Estimulos Econémicos a
Deportistas del Distrito Federal 2013

No identificados

Procuraduria Social del Gobierno
del Distrito Federal

Programa social Ollin Callan para las unidades
habitacionales de Interés social ejercicio 2012

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades

Programa de Cultura Alimentaria, Artesanal y

Vinculacion Comercial de la Ciudad de México.

No identificados
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Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades

Programa de Agricultura Sustentable a Pequefia
Escala de la Ciudad de México

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades

Programa de Ciudad Hospitalaria, Intercultural y

de Atencién a Migrantes de la Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades

Programa de Equidad para la Mujer Rural,
Indigena, Huésped y Migrante de la Ciudad de
México

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades

Programa para la Recuperacién de la Medicina

Tradicional y Herbolaria en la Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades

Programa de Turismo Alternativo y Patrimonial
de la Ciudad de Mexico.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa” Comunitario de Mejoramiento Barrial
2012"

Grado de conflictividad
social

indice de Marginacion
indice de violencia
contra las mujeres

Alcances
Poblacion objetivo
Requisitos de Acceso

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Comedores Comunitarios 2012"

indice de Marginacion

Obijetivo General
Metas Fisicas
Poblacién Objetivo

Secretaria de Desarrollo Social

Programa " Comedores Publicos 2012"

indice de Marginacion

Objetivo General
Alcances
Requisitos de Acceso

Secretaria de Desarrollo Social

Programa " Utiles Escolares Gratuitos 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Uniformes Escolares Gratuitos 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Coinversion para el Desarrollo Social
del Distrito Federal 2012"

No identificados
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Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Financiamiento para la asistencia e
Integracién social (PROFAIS) en el Distrito
Federal 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Seguro contra la Violencia Familiar
2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Reinsercién Social para Mujeres
Victimas de Violencia Familiar de la Ciudad de
México 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Atencion Preventiva y Emergente a
Personas Afectadas por Contingencia o en
Vulnerabilidad Social 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Atencidn Social a Familias que
habitan en vecindades y viviendas precarias
2012"

indice de Marginacion

Objetivo General
Alcances
Requisitos de Acceso

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Pension Alimentaria para Adulto
Mayores de 68 afios residentes en el Distrito
Federal 2012"

No identificados

Secretaria de Salud

Programa de Prevencion y Atencion de la
Violencia de Género 2013

No identificados

Secretaria de Salud

Programa de Acceso gratuito a los Servicios
Médicos y Medicamentos Gratuitos a las
Personas Residentes en el Distrito Federal, que
carecen de Seguridad Social Laboral 2013

Afiliacién a Seguro
Social - Laboral

Obijetivo General
Requisitos de Acceso

Secretaria de Salud

Programa de Apoyo para Personas de Escasos
Recursos que requieren de material de
Osteosintesis, Protesis, Ortesis, Apoyos
Funcionales y/o Medicamentos fuera del Cuadro
Institucional

No identificados

Secretaria de Salud

Programa de Atencion Integral de Cancer de
Mama 2013

No identificados

Secretaria de Trabajo y Fomento al
Empleo

Seguro de Desempleo 2013

No identificados
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Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Becas Escolares para Nifias y Nifios en
Condicién de Vulnerabilidad Social 2013

indice de Marginacion

Poblacién Objetivo
Cobertura
Requisitos de Acceso

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa para Madres Solteras Residentes en el
Distrito Federal 2013

Censo de Poblacion y
Vivienda 2010 — Jefatura
en el Hogar por parte de
Mujeres - Ingreso

Poblacién Objetivo

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa Hijas e Hijos de la Ciudad 2013

Personas en Situacion de
Calle

Poblacion Objetivo
Requisitos de Acceso

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa Nifias y Nifios Talento 2013

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa de Apoyo Econdmico a Personas con
Discapacidad 2013

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa de Apoyo Econdmico a Policias
Preventivos con Discapacidad Permanente 2013

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa Desayunos escolares 2013

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa de Educacion Garantizada 2013

Fallecimientos e
Incapacidad total y
permanente

Obijetivos
Poblacion Objetivo
Requisitos de Acceso

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa de Entrega de Despensas a la
Poblacion en Condiciones de Marginacion y
Vulnerabilidad

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa Comedores Populares 2013

indice de Marginacion

Alcances
Objetivo General
Poblacion Objetivo

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia

Programa de Atencion a Personas con
Discapacidad en las Unidades Bésicas de
Rehabilitacion 2013

No identificados

DELEGACIONES
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Alvaro Obreg6n

Programa de Apoyos para Grupos en Desventaja
Social, Las cinco vertientes

No identificados

Alvaro Obregon

Programa de reconstruccion del tejido social en
Alvaro Obreg6n

No identificados

Azcapotzalco

Programa Nifias y Nifios deportistas, héroes de
barrio

No identificados

Azcapotzalco

Apoyo econdmico a los instructores de los
centros de desarrollo comunitario, deportivos y
casas de cultura.

No identificados

Azcapotzalco

Apoyo econdmico a policias destacados

No identificados

Azcapotzalco

Apoyo econdmico a comités ciudadanos

No identificados

Azcapotzalco

Atencion alimentaria a nifios y a personal docente
en los centros de desarrollo infantil (CENDIS)

No identificados

Azcapotzalco

Apoyo econémico a deportistas de alto
rendimiento

No identificados

Azcapotzalco

Apoyo a concursantes en diferentes actividades
recreativas, deportivas y culturales

No identificados

Benito Juarez

Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS)

No identificados

Benito Juarez

Entrega de sillas de ruedas a personas con
discapacidad motriz en situacién de
vulnerabilidad

No identificados

Benito Juarez

Estancia temporal infantil

No identificados

Benito Juarez

Programa de Asistencia Apoyo a Maestros
Jubilados

No identificados

Benito Juarez

Programa de Asistencia Atencion a Poblacion
Vulnerable en Situacién de Calle, Riesgo o
Indigena

No identificados

Benito Juarez

Programa de Servicios Complementarios a
Personas con Discapacidad permanente

No identificados

Benito Juarez

Reconocimiento al mérito académico

No identificados
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Benito Juarez

Red Mujer

No identificados

Benito Juarez

Programa de apoyo a nifios de educacion basica

No identificados

Programa de Apoyo a profesores pensionados o
pensionadas, jubilados o jubiladas, que brindan

No identificados

Coyoacén . e
asesoria a menores en la realizacion de sus tareas
escolares
Coyoacan Programa de ayuda para la alimentacion No identificados
. Programa de Ayuda para la alimentacion de No identificados
Coyoacan ~
adolescentes embarazadas menores de 18 afios
Covoacan Programa de ayuda para la alimentacion de No identificados
y adultos mayores de 63 a 67 afios de edad
b q q la ali aci6 . No identificados
Coyoacan rograma de ayuda para la alimentacion mujeres
que sufren violencia familiar
Programa de ayuda para la educacion y desarrollo | No identificados
. de nifas, nifios y adolescentes de sexto afio de
Coyoacén L L .
primaria y tercero de secundaria, inscritos en
ciclo escolar 2011 — 2012
. Programa de los Centros de Desarrollo Infantil de | No identificados
Coyoacén - .
la Delegacion Coyoacan
. Programa de ayuda para la alimentacion de No identificados
Coyoacan 4 .
personas con discapacidad
Cuajimalpa Prograr_na _de Apoyo a personas de grupos No identificados
comunitarios y vulnerables 2012
Cuajimalpa Programa de Desarrollo y asistencia social 2012 | No identificados
Cuauhtémoc Justicia Social Adulto Mayor No identificados
Cuauhtémoc Justicia Social Jefas de familia G_rado de satisfaccion Para efectos de evaluacion
ciudadana
) o . Grado de satisfaccion Para efectos de evaluacion
Cuauhtémoc Justicia Social Becas escolares ciudadana
Cuauhtémoc Justicia Social mujeres en estado de abandono Grado de satisfaccion Para efectos de evaluacion

ciudadana
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Grado de satisfaccion

Para efectos de evaluacion

Cuauhtémoc Justicia Social personas con discapacidad .
ciudadana
, Justicia Social apoyos adicionales para personas | Grado de satisfaccion Para efectos de evaluacion
Cuauhtémoc : - .
con discapacidad ciudadana
Cuauhtémoc Justicia Social contigo en la educacion nivel Grado de satisfaccion Para efectos de evaluacion
medio superior y superior ciudadana
, Justicia Social enfermedades crénico- Grado de satisfaccion Para efectos de evaluacion
Cuauhtémoc - RN .
degenerativas de atencion prioritaria ciudadana
Cuauhtémoc Fomento y desarrollo del deporte No identificados
) . I Grado de satisfaccion Para efectos de evaluacion
Cuauhtémoc Unidades habitacionales

ciudadana

Gustavo A Madero

Programa de Atencion a nifias y nifios inscritos
en los centros de Desarrollo Infantil de la
delegacion

No identificados

Gustavo A Madero

Programa GAM Ve por ti

No identificados

Gustavo A Madero

Programa Grupos Vulnerables

No identificados

Gustavo A Madero

Programa Grupos Vulnerables Discapacidad

Gustavo A Madero

Programa Hagamos estudiantes de excelencia

No identificados

Gustavo A Madero

Programa Hagamos la tarea juntos

No identificados

Gustavo A Madero

Programa Hagamos unidad

No identificados

Gustavo A Madero

Programa Mejorando tu casa

No identificados

Gustavo A Madero

Programa sigamos apoyando tu educacion

No identificados

Gustavo A Madero

Programa tengamos calidad de vida

No identificados

Gustavo A Madero

Programa tengamos una vida digha

No identificados

Iztacalco

Ayuda Econdmica a Personas con Discapacidad

No identificados

Iztacalco

Apoyo a servicios funerarios

No identificados

Iztacalco

Ayudas econémicas y en especie a personas con
discapacidad (Ayudas sociales)

No identificados
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Iztacalco Brindar ayudas a viviendas de alto riesgo No identificados
Iztacalco Programa social especifico becas basico, No identificados
olimpiada académica de conocimiento 2012
Iztacalco Programa social especifico becas superior 2012 | No identificados
Programa social especifico los méas brillantes de | No identificados
Iztacalco
Iztacalco 2012
Iztacalco Programa social especifico Preparate 2012 No identificados
Iztacalco Programa social especifico de regularizate 2012 | No identificados
Iztapalapa Deporte Competitivo y Comunitario No identificados
Iztapalapa Maestros jubilados No identificados
Iztapalana Programa de Autogestion econdmica para el buen | No se encontraron reglas
palap vivir en Iztapalapa en el ejercicio fiscal 2012 de operacion
Programa en defensa de la economia popular: No identificados
Iztapalapa .
ayuda econdmica para la compra de gas
Iztapalapa Programa vale Campo — Ciudad 2012 No identificados
Programa viva Iztapalapa con derechos plenos No identificados
Iztapalapa
para los adultos mayores
Iztapalana Programa de Jovenes de secundaria préndete con | No identificados
palap tus derechos
Programa Promotores comunitarios No identificados
Iztapalapa
Programa Cocotzin de ayuda para la capacitacion | No se encontraron reglas
de personas responsables del cuidado en el hogar |de operacién
Iztapalapa o . .
de los nifios de 0 a 5 afios: estimulacion
temprana, crecimiento y desarrollo de la infancia
Iztapalapa Programa Centro de Desarrollo Infantil No identificados

Magdalena Contreras

Apoyo a madres con bebes de 0 a 12 meses de
edad

No identificados

Magdalena Contreras

ApOoyo a personas con escasos recursos

No identificados

Magdalena Contreras

Ayuda a personas con discapacidad

No identificados

Magdalena Contreras

Ayuda al adulto mayor 2012

No identificados
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Magdalena Contreras

Ayuda de becas deportivas

No identificados

Magdalena Contreras

Ayuda invernal por bajas temperaturas

No identificados

Magdalena Contreras

Becas musicales juveniles 2012

No identificados

Magdalena Contreras

Nutricion Infantil

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de apoyo de servicio funerario béasico

No identificados

Magdalena Contreras

Programa Ayuda a la vivienda en mal estado

No identificados

Magdalena Contreras

Programa mejorando la imagen de tu colonia

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de Becas y apoyos escolares
secundaria

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de Becas y apoyos escolares primaria

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de desarrollo rural sustentable

No identificados

Programa Mejorando Tu Casa-Apoyo a la

No identificados

Miguel Hidalgo Vivienda
Miguel Hidalgo Programa Sin Rezago Educativo No identificados
Miguel Hidalgo Beca joven atencién a la juventud No identificados
Miauel Hidaldo Programa Servicios Alimenticios a Nifias y Nifios | No identificados
g g de Centros de Desarrollo Infantil
Programa ayuda social a la vivienda precaria No identificados
Miguel Hidalgo realizado en las colonias de bajos ingresos de la
delegacion Miguel Hidalgo 2012
. . Programa de ayudas sociales de fomento al No identificados
Miguel Hidalgo
empleo y autoempleo 2012
Miguel Hidalgo ggi%rama de apoyo a mujeres emprendedoras No identificados
Miguel Hidalgo Programa de apoyo econdémico para estudiantes | No identificados
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del conservatorio nacional de musica 2012

Programa social Estas a tiempo, apoyo
econdmico para asesores de estudiantes de

No identificados

Miguel Hidalgo secundaria que se encuentran en alto riesgo de
reprobacién de las materias de espafiol,
matematicas y ciencias.
. Programa Atencién a grupos vulnerables a través | N0 identificados
Milpa Alta
de ayudas a personas adultas mayores
No identificados
Milpa Alta Centros de Desarrollo Infantil delegacional
Programa Atencion a grupos vulnerables a través | No identificados
Milpa Alta de ayudas econdmicas a personas con
discapacidad
Ayudas econémicas a personas con discapacidad | No identificados
Milpa Alta gue participen como promotores de programas
sociales
Programa Ayudas a la poblacion afectada por No identificados
Milpa Alta desastres naturales, contingencias o que requiera
atencion médica especializada.
Milpa Alta Progr_ama ayuda para otorgar servicio funerario | No identificados
gratuito
No identificados
. Programa de acciones de ecologia doméstica
Milpa Alta (accedo) 2012
No identificados
. Programa de Apoyo con Paquetes de Especies
Milpa Alta Menores y/o Aves de Corral 2012
p q | cultivo de forrai No identificados
Milpa Alta rograma de apoyo para el cultivo de forrajes y

pago de servicios de tractor 2012
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Milpa Alta

Programa de ayudas econémicas por ti y por tu
futuro a jovenes estudiantes de nivel basico
primaria y secundaria.

No identificados

Milpa Alta

Programa de Ayudas Econdmicas por ti y por tu
Futuro a Jovenes Estudiantes de Nivel Superior

No identificados

Milpa Alta

Programa de ayuda en especies, despensas, por ti
y por tu futuro nivel primaria

No identificados

Milpa Alta

Programa de Desarrollo Sectorial PRODESEC
2012

No identificados

Tlahuac

Programa de Ayudas para Servicios Funerarios a
personas en situacion de vulnerabilidad de la
delegacion Tlahuac 2012

No identificados

Tlahuac

Programa de Ayudas Alimentarias a Familias de
Alta y muy Alta Vulnerabilidad Social de la
Delegacion Tlahuac

No identificados

Tlahuac

Programa de Ayuda Econdmica a Personas con
Discapacidad Permanente de la Delegacion
Tlahuac

No identificados

Tlahuac

Programa de ayuda Econdmica para la Compra
de Medicamentos, Prétesis, Aparatos
Ortopédicos y/o pago de Intervencion Quirdrgica
a Personas en Situacion de Vulnerabilidad

No identificados

Tlahuac

Programa de Deporte Recreativo y Competitivo
en Tlahuac

No identificados

Tlahuac

Programa de Otorgamiento de Ayudas
Econdmicas y/o en Especie por Unica Ocasion
para la Realizacion de Eventos Culturales

No identificados

Tlahuac

Programa Equidad y Género en Tlahuac

No identificados

Tlahuac

Programa Social Jovenes Tl&dhuac

No identificados
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No identificados

Tlahuac Programa Tlahuac por la Educacion
Apoyos econémicos a deportistas destacados, No identificados
Tlalpan . ;
prospectos deportivos y/o promotores deportivos
. No identificados
Tlalpan Ayudas sociales
Tlalpan Becas para nifios estudiantes de escuelas No identificados
P primarias
Tlalban Programa de apoyo a grupos de jovenes para No identificados
P proyectos comunitarios
Distribuir apoyos alimenticios complementarios | No identificados
Tlalpan IR
en educacion bésica
. . No identificados
Tlalpan Modelos de ordenamiento territorial
No identificados
Tlalpan Otorgar ayudas para maestros jubilados
Programas comunitarios de fortalecimiento a No identificados
Tlalpan .
colectivos y adulto mayor
. No identificados
Tlalpan Programa de apoyo a las micro empresas
Programa de concursos para fomentar la No identificados
Tlalpan SR .
participacion juvenil 2012
Programa de construccién delegacional de No identificados
Tlalpan infraestructura para el medio ambiente captacion
de agua de lluvia para viviendas
Programa de implementacion de sistemas No identificados
ahorradores y fomento del cambio de habitos de
Tlalpan consumo, para la mitigacion de los efectos del

cambio climético, a través de de la sustitucion de
Ildmparas incandescentes por ldmparas
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fluorescentes compactas y la sustitucion de
sistemas convencionales por sistemas y cajas de
WC.

No identificados

Tlalpan Programa de Proteccién civil
Programa de otorgar apoyo econémico para la No identificados
Tlalpan compra de implementos ortopédicos para
personas con discapacidad y/o grupos vulnerables
Tlalpan Programa visién esperanza 2012 No identificados
. No identificados
Tlalpan Programas delegacionales de fomento al empleo
. No identificados
Tlalpan Programas delegacionales desarrollo rural
No identificados
Tlalpan Programa uniformes

Venustiano Carranza

Programa de Ayuda Escolar a Nifios de Primaria

No identificados

Venustiano Carranza

Programa de Ayuda a JGvenes en Secundaria

No identificados

Venustiano Carranza

Programa de Ayuda a Personas con Discapacidad

No identificados

Venustiano Carranza

Programa de Ayuda al Adulto Mayor

No identificados

Xochimilco

Apoyo Econdmico a Personas que Prestan sus
Inmuebles como Espacios para Centros de
Desarrollo Infantil Delegacionales

No identificados

Xochimilco

Apoyo Econémico a Personas de Escasos
Recursos en situacion de vulnerabilidad, para
Cubrir sus Necesidades Basicas y Gastos
Médicos.

No identificados

Xochimilco

Entrega de paquetes familiares y Animales de
Traspatio

No identificados
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Programa de entrega de Semillas y Fertilizantes

No identificados

Xochimilco 2012
No identificados
Xochimilco Programa de proyectos productivos rurales, 2012
Programa social de Atencion Integral a Madres | NO identificados
xochimilco Solteras de Escasos Recursos en situacion de
Vulnerabilidad Social, con Hijos Menores de 0 a
5 Afios de la delegacion Xochimilco
No identificados
Xochimilco Programa social de Reforestacion
Programas Delegacionales de Deporte No identificados
Xochimilco Competitivo y Comunitario (Becas a Deportistas
de Alto Rendimiento)
xochimilco Servicios Delegacionales de Apoyo Social a No identificados
Adultos Mayores, Maestros Jubilados
Servicios y ayudas desconcentradas de asistencia | No identificados
Xochimilco social, primera atencion a nifios y adultos, en

riesgo y situacion de calle o abandono
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I11.6. Utilizacion de indicadores y estadisticas en las evaluaciones internas
de los programas sociales

Se realizé un analisis de los registros administrativos de las dependencias y
entidades para verificar si cuentan con evaluaciones internas, la finalidad de ello
era identificar se las evaluaciones fueron incluidos indicadores socioeconémicos,

demograficos o agregados de desarrollo.

En los Lineamientos para la evaluacion interna 2012 de los programas sociales,
publicados en la pagina del Evaltua DF, se establece que las evaluaciones internas
deberan contener: Introduccion, en donde se describiran el proposito de la
evaluacion y sus limitaciones; Contenido de la evaluacion, se incluira la
metodologia empleada, el objetivo de la evaluacion, las interrogantes centrales y
la informacién requerida; Plan de Evaluacién y Procedimientos empleados,
contendra la recoleccion de informacion, el disefio de la evaluacion, la descripcion
de las técnicas e instrumentos utilizados y el resumen de los datos; Presentacion
de los Resultados, en este apartado se desarrollaran las variables estudiadas, los
indicadores, los resultados, las opiniones sobre el programa y la interpretacién de
la evaluacién; Conclusiones y Recomendaciones, se incorporaran los criterios
concluyentes del analisis de la evaluacion, areas de oportunidad y fortalezas,
recomendaciones acerca del programa y propuestas para la instrumentacion del

programa.

La informacién estadistica e indicadores constituyen materiales que permiten
precisar informacién fundamental de un programa social, mismos que serviran
para identificar si los objetivos del programa se lograron. En los Cuadros 8, 9y 10
se muestra de qué manera las dependencias del GDF utilizaron indicadores en

sus evaluaciones internas.
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Cuadro 8. Uso de indicadores e informacion estadistica en las evaluaciones internas de los programas sociales de las

dependencias y delegaciones del Distrito Federal

DEPENDENCIA O ENTIDAD

EVALUACION INTERNA DEL
PROGRAMA

INDICADORES USADOS

Fideicomiso Educacion Garantizada

Programa Seguro Contra accidentes
personales escolares Va segur@

No identificados

Fideicomiso Educacién Garantizada

Programa de Estimulos para el
bachillerato universal ciclo escolar 2011-
2012 Prepa Si

No identificados

Instituto de Educacion Media Superior del
DF

Programa de becas a estudiantes de nivel
superior

N/A

Instituto de la Juventud del DF

Programa de atencion a Jovenes en
Desarrollo

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI,
2010

Instituto de la Juventud del DF

Programa Jévenes en Impulso

Indicadores del Sistema Educativo
Nacional, INEE, 2012

Instituto de la Juventud del DF

Programa actividades de Verano

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
1990, 2000, 2010
Poblacién Econdmicamente Activa

Instituto de la Juventud del DF

Programa Empleo Juvenil de Invierno

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
1990, 2000, 2010
Poblacién Econémicamente Activa

Instituto de Vivienda del Gobierno del
Distrito Federal

Programa de Mejoramiento de Vivienda

N/A

Instituto del Deporte del Distrito Federal

Programa de conformacién de redes
deportivas

No identificados

Instituto del Deporte del Distrito Federal

Programa de Estimulos Econémicos a las
asociaciones deportivas del Distrito
Federal que promuevan el deporte
competitivo rumbo a la olimpiada u
paralimpica

No identificados

Instituto del Deporte del Distrito Federal

Programa de Estimulos Econémicos a
Deportistas del Distrito Federal

No identificados
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Procuraduria Social del Gobierno del
Distrito Federal

Programa social Ollin Callan para las
unidades habitacionales de Interés social

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Cultura Alimentaria,
Artesanal y Vinculacién Comercial de la
Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Agricultura Sustentable a
Pequefia Escala de la Ciudad de México

Censos 2009, INEGI
Registro Agrario Nacional 2012

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Ciudad Hospitalaria,
Intercultural y de Atencién a Migrantes de
la Ciudad de México.

Poblacion extranjera en México, INM

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Equidad para la Mujer Rural,
Indigena, Huésped y Migrante de la
Ciudad de México

Instituto Nacional Indigenista, 2002
Comision Nacional de Poblacién
(CONAPO), 2002

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa para la Recuperacion de la
Medicina Tradicional y Herbolaria en la
Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Turismo Alternativo y
Patrimonial de la Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa" Comunitario de Mejoramiento
Barrial 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Comedores Comunitarios
2012"

indice de Marginacién

Secretaria de Desarrollo Social

Programa " Comedores Publicos 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa " Utiles Escolares Gratuitos
2012"

Gasto Publico en Educacion, SHCP
Prueba Enlace, SEP

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Uniformes Escolares Gratuitos
2012"

Gasto Publico en Educacién, SHCP
Prueba Enlace, SEP

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Coinversion para el Desarrollo
Social del Distrito Federal 2012"

No identificados
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Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Financiamiento para la
asistencia e Integracién social (PROFAIS)
en el Distrito Federal 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Seguro contra la Violencia
Familiar 2012"

Encuesta de la Dinamica de las
Relaciones de los Hogares, INEGI

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Reinsercion Social para
Mujeres Victimas de Violencia Familiar de
la Ciudad de México 2012"

Encuesta de la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares, INEGI, 2011

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Atencién Preventiva y
Emergente a Personas Afectadas por
Contingencia o en Vulnerabilidad Social
2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Atencién Social a Familias que
habitan en vecindades y viviendas
precarias 2012"

Censo de Poblacion y vivienda 2010
Pobreza Extrema y Multidimensional de
CONEVAL

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Pensién Alimentaria para
Adultos Mayores de 68 afios residentes
en el Distrito Federal 2012"

indice de Envejecimientos por Delegacion
2010

indice de Poblacion Ocupada de 60 afios
y mas

Censo de Poblacion y Vivienda 2010

Secretaria de Educacion

Programa de Actualizacion y
Profesionalizacion Docente para las
Personas que imparten Educacién
Preescolar en las nifias y nifios Inscritos
en el Centro de Atencion a la Infancia
(CAl) y Centros comunitarios de Atencion
a la Infancia (CCAI)

No identificados

Secretaria de Educacion

Programa apoyos econémicos a
estudiantes de secundaria

Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI,
2005
indice de Desercién Escolar 2010

Secretaria de Educacion

Programa de asistentes educativos

Ingreso Per Cépita, INEGI
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Secretaria de Educacion

Programa Acciones de Inclusion y
Equidad Educativa

N/A

Secretaria de Educacion

Programa de Formacion a Jovenes por
Insercion Laboral

Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI,
2010

Secretaria de Educacion

Programa por Una Cultura de la No
Violencia y Buen Trato en la Comunidad
Educativa

No identificados

Secretaria de Salud

Programa de Prevencion y Atencion de la
Violencia de Género

Encuesta Nacional sobre Violencia contra
las Mujeres, ENVIM, 2006

Encuesta Nacional sobre la Dinamica de
las Relaciones en Hogares, ENDIREH,
2011

Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo, ENOE, 2007

Secretaria de Salud

Programa de Acceso gratuito a los
Servicios Médicos y Medicamentos
Gratuitos a las Personas Residentes en el
Distrito Federal, que carecen de
Seguridad Social Laboral

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
Sistema Automatizado de Egresos
Hospitalarios, SAEH, SSA

Proyecciones de la Poblacién 2010-2030,
CONAPO

Secretaria de Salud

Programa de Apoyo para Personas de
Escasos Recursos que requieren de
material de Osteosintesis, Protesis,
Ortesis, Apoyos Funcionales y/o
Medicamentos fuera del Cuadro
Institucional

Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI
Incidencia de casos atendidos 2011-2012,
SSGDF

Secretaria de Salud

Programa de Atencion Integral de Cancer
de Mama

N/A

Secretaria de Trabajo y Fomento al
Empleo

Seguro de Desel2mpleo

Tasa de Desempleo Urbano, OIT, 2012
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Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Becas Escolares para Nifias y Nifios en
Condicion de Vulnerabilidad Social

Tasa de Desercidon Escolar 2009
Poblacion Infantil Ocupada 2009

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa para Madres Solteras
Residentes en el Distrito Federal

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Hijas e Hijos de la Ciudad

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Nifias y Nifios Talento

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Apoyo Econdmico a
Personas con Discapacidad

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Apoyo Econdmico a Policias
Preventivos con Discapacidad
Permanente

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Desayunos escolares

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Educacién Garantizada

Referencia la diagnostico realizado en el
ano 2010

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Entrega de Despensas a la
Poblacion en Condiciones de Marginacién
y Vulnerabilidad

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Comedores Populares

indice de Marginacion

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Atencion a Personas con
Discapacidad en las Unidades Bésicas de
Rehabilitacion

No ldentificados

DELEGACIONES

Alvaro Obreg6n

Programa de Apoyos para Grupos en
Desventaja Social, Las cinco vertientes

indice de Desarrollo Social por Delegacion
Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI

Alvaro Obregon

Programa de reconstruccion del tejido
social en Alvaro Obreg6n

No identificadas
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Alvaro Obregon

Programa Comunitario de Mejoramiento
Urbano

Perfil poblacional del Programa General
de Desarrollo Humano

Programa Nifias y Nifios deportistas,

Azcapotzalco héroes de barrio N/A
Apoyo econdémico a los instructores de los
Azcapotzalco centros de desarrollo comunitario, N/A
deportivos y casas de cultura.
Azcapotzalco Apoyo econémico a policias destacados | N/A
Azcapotzalco Apoyo econémico a comités ciudadanos | N/A
Atencion alimentaria a nifios y a personal
Azcapotzalco docente en los centros de desarrollo N/A
infantil (CENDIS)
Apoyo econémico a deportistas de alto
Azcapotzalco rendimiento N/A
Apoyo a concursantes en diferentes
Azcapotzalco actividades recreativas, deportivas y N/A

culturales

Benito Juarez

Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS)

Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juéarez

Entrega de sillas de ruedas a personas
con discapacidad motriz en situaciéon de
vulnerabilidad

Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juarez

Estancia temporal infantil

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juarez

Programa de Asistencia Apoyo a
Maestros Jubilados

No identificados

Benito Juarez

Programa de Asistencia Atencién a
Poblacién Vulnerable en Situacion de
Calle, Riesgo o Indigena

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI
Medicion de la Pobreza 2010, CONEVAL

Benito Juéarez

Programa de Servicios Complementarios
a Personas con Discapacidad permanente

Censo de Poblacion y Vivienda 2000,
2010, INEGI
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Benito Juarez

Reconocimiento al mérito académico

No identificados

Benito Juarez

Red Mujer

Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juarez

Programa de apoyo a nifios de educacién
béasica

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI
Medicion de la Pobreza, CONEVAL

Programa de Apoyo a profesores
pensionados o pensionadas, jubilados o

Coyoacan o . g No identificados
jubiladas, que brindan asesoria a menores
en la realizacion de sus tareas escolares

Coyoacan Programa para la Alimentacion indice de Marginacién, 2010, CONAPO
Programa para la Alimentacién de )

Coyoacan Adolescentes Embarazadas menores de | Indice de Marginaciéon, 2010, CONAPO
18 afios

. Programa para la Alimentacion de Adultos |; . L,

Coyoacan Mayores de 63 a 67 afios de edad Indice de Marginacion, 2010, CONAPO

Coyoacan Programa para la Alimentacion Mujeres |t yi-o ge Marginacion, 2010, CONAPO
gue Sufren Violencia Familiar
Programa de ayuda para la educaciéon y
desarrollo de nifias, nifios y adolescentes

Coyoacan de sexto afio de primaria y tercero de Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
secundaria, inscritos en ciclo escolar 2011
- 2012

Coyoacan Programa de los Cen'tfos de Des,arrollo No identificados
Infantil de la Delegacion Coyoacan

Coyoacéan Programa para I_a A||me_ntaC|on de indice de Marginacién, 2010, CONAPO
Personas con Discapacidad

. Programa de Apoyo a Personas de : o
Cuajimalpa Grupos Prioritarios y Vulnerables 2012 No identificados
Cuajimalpa Programa de Desarrollo y asistencia No identificados

social 2012
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Cuauhtémoc Justicia Social Adulto Mayor N/A

Cuauhtémoc Justicia Social Jefas de familia N/A

Cuauhtémoc Justicia Social Becas escolares N/A

Cuauhtémoc Justicia Social mujeres en estado de N/A
abandono

Cuauhtémoc Justicia Social personas con discapacidad | N/A

. Justicia Social apoyos adicionales para

Cuauhtémoc personas con discapacidad N/A

Cuauhtémoc Jl.JStICIa S_omal contigo en la _educaaon N/A
nivel medio superior y superior

. Justicia Social enfermedades cronico-

Cuauhtémoc : i L N/A
degenerativas de atencion prioritaria

Cuauhtémoc Fomento y desarrollo del deporte N/A

Cuauhtémoc Unidades habitacionales N/A
Programa de Atencion a nifias y nifios

Gustavo A Madero inscritos en los centros de Desarrollo N/A
Infantil de la delegacion

Gustavo A Madero Programa GAM Ve por ti N/A

Gustavo A Madero Programa Grupos Vulnerables N/A

Gustavo A Madero Programe} Grupos Vulnerables N/A
Discapacidad

Gustavo A Madero Program_a Hagamos estudiantes de N/A
excelencia

Gustavo A Madero Programa Hagamos la tarea juntos N/A

Gustavo A Madero Programa Hagamos unidad N/A

Gustavo A Madero Programa Mejorando tu casa N/A
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Programa sigamos apoyando tu

Gustavo A Madero L N/A
educacion

Gustavo A Madero Programa tengamos calidad de vida N/A

Gustavo A Madero Programa tengamos una vida digna N/A

Iztacalco

“Ayudas de servicios funerarios” 2012

indice de Marginacion

“Ayudas Econdémicas y en Especie a

Iztacalco Personas con discapacidad (ayudas No identificados
sociales)”
Iztacalco Programa “Atencién a Viviendas en Alto Censo de Poblacién y Vivienda 2005,
Riesgo 2012” INEGI
Iztacalco Progra_mg Ol|mp|a<’j’a Académica de No identificados
Conocimiento 2012
Iztacalco Programa “Becas Superior 2012” No identificados
Iztacalco gcr)c;%f,ama Los mas Brillantes de Iztacalco No identificados
Iztacalco Programa “Preparate 2012” No identificados
Iztacalco Programa “Regularizate 2012” No identificados
Iztapalapa CP)rograrna . I%eporte Compefitivo y No identificados
omunitario
Iztapalapa Programa para “Maestros Jubilados” ggfgo de Poblacion y Vivienda, INEGI
Programa ;Ie Autogestion economica para Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Iztapalapa el buen vivir en Iztapalapa en el gjercicio
. INEGI
fiscal 2012
Programa en defensa de la economia indice de Marginacic
Iztapalapa popular: ayuda econdmica para la compra ndice de varginacion
de gas ' Medicion de la Pobreza 2010, CONEVAL
Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Iztapalapa Programa “Vale Campo—Ciudad 2012” INEGI
Medicion de la Pobreza 2010, CONEVAL
Iztapalapa Programa “Viva lIztapalapa con Derechos |Censo de Poblacion y Vivienda 2005,

Plenos para los Adultos Mayores de 65,

INEGI
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66 y 67 Ahos”

Programa “Jovenes de secundaria

Referencia al diagnostico del Programa

Iztapalapa bréndete con tus derechos!” Delegacional de Desarrollo 2009-2012
iP ) Encuesta Nacional de Juventud 2005
Iztapalapa Programa “Promotores Comunitarios No identificados
Programa Cocotzin de ayuda para la
capacitacion de personas respoqsables indice de Desarrollo Delegacional 2010
Iztapalapa del cuidado en el hogar de los nifios de 0 ” L
R > Censo de Poblacion y vivienda 2010
a 5 afos: estimulacion temprana,
crecimiento y desarrollo de la infancia
ENSANUT 2012
Iztapalapa Programa Centro de Desarrollo Infantil Dimensién de Seguridad Alimentaria,

CONEVAL 2010

Apoyo a madres con bebes de 0 a 12

Magdalena Contreras N/A
meses de edad

Magdalena Contreras Apoyo a personas con escasos recursos | N/A

Magdalena Contreras Ayuda a personas con discapacidad N/A

Magdalena Contreras Ayuda al adulto mayor 2012 N/A

Magdalena Contreras Ayuda de becas deportivas N/A

Magdalena Contreras Ayuda invernal por bajas temperaturas N/A

Magdalena Contreras Becas musicales juveniles 2012 N/A

Magdalena Contreras Nutricién Infantil N/A

Magdalena Contreras Ptograma de apoyo de servicio funerario N/A
basico

Magdalena Contreras Programa Ayuda a la vivienda en mal N/A
estado

Magdalena Contreras Programa mejorando la imagen de tu N/A

colonia
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Magdalena Contreras

Programa de Becas y Apoyos Escolares
Secundaria 2012

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de Becas y Apoyos Escolares
Primaria 2012

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de desarrollo rural sustentable

N/A

Programa Mejorando Tu Casa-Apoyo a la

Miguel Hidalgo Vivienda No identificados
Miguel Hidalgo Programa Sin Rezago Educativo No identificados
. . Programa “Beca Joven-Atencion a la Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI
Miguel Hidalgo y . . )
Juventud Estimaciones Propias
. : Programa Servicios Alimenticios a Nifias y
Miguel Hidalgo Nifios de Centros de Desarrollo Infantil N/A
Programa ayuda social a la vivienda
. . precaria realizado en las colonias de bajos
Miguel Hidalgo ingresos de la delegacion Miguel Hidalgo N/A
2012
. : Programa de ayudas sociales de fomento
Miguel Hidalgo al empleo y autoempleo 2012 N/A
. . Programa de apoyo a mujeres
Miguel Hidalgo emprendedoras 2012 N/A
Programa de apoyo econémico para
Miguel Hidalgo estudiantes del conservatorio nacional de | N/A
musica 2012
Programa social Estas a tiempo, apoyo
econdmico para asesores de estudiantes
Miguel Hidalgo de secundaria que se encuentran en alto | N/A
riesgo de reprobacién de las materias de
espafiol, matematicas y ciencias.
Programa “Atencién a Grupos Vulnerables Censo de Poblacién v vivienda 2010
Milpa Alta a través de Ayudas a Personas Adultas y ’

Mayores”

INEGI
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Milpa Alta

Centros de Desarrollo Infantil
Delegacionales

Censo de Poblacion y vivienda 2010,
INEGI

Milpa Alta

Programa Atencion a Grupos Vulnerables
a través de Ayudas Economicas a
Personas con Discapacidad

No identificados

Milpa Alta

Programa “Ayudas Economicas a
Personas con Discapacidad que
Participen como Promotores de
Programas Sociales”

Censo de Poblacion y vivienda 2010,
INEGI

Milpa Alta

Programa Ayudas a la Poblacion Afectada
por Desastres Naturales, Contingencias o
gue Requiera Atencion Médica
Especializada.

No identificados

Milpa Alta

Programa Ayuda para Otorgar Servicio
Funerario Gratuito

Datos de INEGI 2002

Milpa Alta

Programa de Acciones de Ecologia
Doméstica (accedo) 2012

No identificados

Milpa Alta

Programa de Apoyo con Paquetes de
Especies Menores y/o Aves de Corral
2012

No identificados

Milpa Alta

Programa de apoyo para el cultivo de
forrajes y pago de servicios de tractor
2012

No identificados

Milpa Alta

Programa de ayudas econdémicas por ti y
por tu futuro a jévenes estudiantes de
nivel basico primaria y secundaria.

No identificados

Milpa Alta

Programa de Ayudas Economicas por ti y
por tu Futuro a Jévenes Estudiantes de
Nivel Superior

Estadisticas de Desercién Escolar

Milpa Alta

Programa de ayuda en especies,

No identificados
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despensas, por ti y por tu futuro nivel
primaria

Programa de Desarrollo Sectorial

Milpa Alta PRODESEC 2012 No identificados
Programa de Ayudas para Servicios
Tlahuac Funerari(_)_s a personas en sif[uacic')n de Qerjso de Poblacién y Viyienda 2010
vulnerabilidad de la delegacién Tldhuac Indice de Desarrollo Social
2012
Programa de Ayudas Alimentarias a
Tlahuac Familias de Alta y muy Alta Vulnerabilidad | No identificados
Social de la Delegacion Tlahuac
Programa de Ayuda Econdmica a
Tlahuac Personas con Discapacidad Permanente | No identificados
de la Delegacion Tlahuac
Programa de ayuda Econdémica para la
Compra de Medicamentos, Prétesis, Censo de Poblacion y Vivienda 2010
Tlahuac Aparatos Ortopédicos y/o pago de indice de Desarrollo Social
Intervencién Quirdrgica a Personas en Alusién al PGD DF
Situacion de Vulnerabilidad
TIahuac Programa de Deporte Recreativo y Censo de Poblacion y Vivienda 2010
Competitivo en Tldhuac Indice de Marginacién
Programa de Otorgamiento de Ayudas
TIahuac Econ(_'),micas y/o en E_spec_:[e por Unica No identificados
Ocasion para la Realizacién de Eventos
Culturales
Tlahuac Programa Equidad y Género en Tldhuac | No identificados
Tlahuac Programa Social Jovenes Tlahuac No identificados
Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Tlahuac Programa Tlahuac por la Educacién 2005

Medicion de la Pobreza 2010
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Programa “Apoyos Econdmicos a

Tlalpan Deportistas Destacados, Prospectos No identificados

Deportivos y/o Promotores Deportivos”

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Tlalpan Programa “Ayudas Sociales” INEGI
Indice de Marginacion, CONAPO

Tlalpan Programa Becgs pgra”Nlnos Estudiantes No identificados

de Escuelas Primarias

Programa de Apoyo a Grupos de Jovenes . o
Tlalpan para Proyectos Comunitarios No identificados
Tlalpan Programa Dlst_nbwr Apoyos Allme’nt!uoﬂs No identificados

Complementarios en Educacion Basica
Tlalpan Prograr_ne}’ Modelos de Ordenamiento No identificados

Territorial
Tlalpan Pro_grama” Otorgar Ayudas para Maestros No identificados

Jubilados

Programas Comunitarios de
Tlalpan Fortalecimiento a Colectivos y Adulto No identificados

Mayor
Tlalpan Programa de Apoyo a las Micro Empresas | No identificados

Programa de Concursos para Fomentar la . o
Tlalpan Participacion Juvenil 2012 No identificados

Programa de Construccion Delegacional
Tlalpan de Infraestructura para el Medio Censo de Poblacion y Vivienda 2010,

P Ambiente, Captacion de Agua de Lluvia INEGI

para Viviendas

Programa de Implementacién de Sistemas

Ahorradores y Fomento del Cambio de Referencia a Estadisticas y Acuerdos
Tlalpan Habitos de Consumo, para la Mitigacién Internacionales de Acciones de

de los Efectos del Cambio Climatico, a
través de de la Sustitucién de Lamparas

Sustentabilidad
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Incandescentes por LAmparas
Fluorescentes Compactas y la Sustitucion
de Sistemas Convencionales por
Sistemas y Cajas de WC.

Tlalpan Programas de Proteccion Civil No identificados
Programa de Otorgar Apoyo Econémico
Tlalpan para I"fl C_:ompra de Implementos No identificados
Ortopédicos para Personas con
Discapacidad y/o Grupos Vulnerables
Tlalpan Programa “Vision esperanza 2012” No identificados
Tlalpan Programas Delegacionales de Fomento al No identificados
Empleo
Programas Delegacionales Desarrollo Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Tlalpan
Rural INEGI
Tlalpan Programa “Uniformes 2012” No identificados

Programa de Ayuda Escolar a Nifios de

Venustiano Carranza o2 N/A
Primaria

Venustiano Carranza Programa_ de Ayuda a Jovenes en N/A
Secundaria

Venustiano Carranza P_rograma_l de Ayuda a Personas con N/A
Discapacidad

Venustiano Carranza Programa de Ayuda al Adulto Mayor N/A
Apoyo Econémico a Personas que

Xochimilco Prestan sus Inmuebles como Esp_aC|os N/A
para Centros de Desarrollo Infantil
Delegacionales

Xochimilco Apoyo Econdmico a Personas de Escasos N/A

Recursos en situacion de vulnerabilidad,
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para Cubrir sus Necesidades Bésicas y
Gastos Médicos.

Xochimilco

Entrega de paquetes familiares y
Animales de Traspatio

N/A

Xochimilco

Programa de entrega de Semillas y
Fertilizantes 2012

N/A

Xochimilco

Programa de proyectos productivos
rurales, 2012

N/A

Xochimilco

Programa social de Atencion Integral a
Madres Solteras de Escasos Recursos en
situacion de Vulnerabilidad Social, con
Hijos Menores de 0 a 5 Afos de la
delegacién Xochimilco

N/A

Xochimilco

Programa social de Reforestacion

N/A

Xochimilco

Programas Delegacionales de Deporte
Competitivo y Comunitario (Becas a
Deportistas de Alto Rendimiento)

N/A

Xochimilco

Servicios Delegacionales de Apoyo Social
a Adultos Mayores, Maestros Jubilados

N/A

Xochimilco

Servicios y ayudas desconcentradas de
asistencia social, primera atencion a nifios
y adultos, en riesgo y situacion de calle o
abandono

N/A
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Cuadro 8. Uso de indicadores e informacion estadistica en las evaluaciones internas de los programas sociales de las

dependencias y delegaciones del Distrito Federal

DEPENDENCIA O ENTIDAD

EVALUACION INTERNA DEL
PROGRAMA

INDICADORES USADOS

Fideicomiso Educacion Garantizada

Programa Seguro Contra accidentes
personales escolares Va segur@

No identificados

Fideicomiso Educacion Garantizada

Programa de Estimulos para el
bachillerato universal ciclo escolar 2011-
2012 Prepa Si

No identificados

Instituto de Educacion Media Superior del
DF

Programa de becas a estudiantes de nivel
superior

N/A

Instituto de la Juventud del DF

Programa de atencion a Jovenes en
Desarrollo

Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI,
2010

Instituto de la Juventud del DF

Programa Jovenes en Impulso

Indicadores del Sistema Educativo
Nacional, INEE, 2012

Instituto de la Juventud del DF

Programa actividades de Verano

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
1990, 2000, 2010
Poblacién Econémicamente Activa

Instituto de la Juventud del DF

Programa Empleo Juvenil de Invierno

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
1990, 2000, 2010
Poblacién Econémicamente Activa

Instituto de Vivienda del Gobierno del
Distrito Federal

Programa de Mejoramiento de Vivienda

N/A

Instituto del Deporte del Distrito Federal

Programa de conformacion de redes
deportivas

No identificados

Instituto del Deporte del Distrito Federal

Programa de Estimulos Econdmicos a las
asociaciones deportivas del Distrito
Federal que promuevan el deporte
competitivo rumbo a la olimpiada u
paralimpica

No identificados

Instituto del Deporte del Distrito Federal

Programa de Estimulos Econémicos a
Deportistas del Distrito Federal

No identificados
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Procuraduria Social del Gobierno del
Distrito Federal

Programa social Ollin Callan para las
unidades habitacionales de Interés social

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Cultura Alimentaria,
Artesanal y Vinculacién Comercial de la
Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Agricultura Sustentable a
Pequefia Escala de la Ciudad de México

Censos 2009, INEGI
Registro Agrario Nacional 2012

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Ciudad Hospitalaria,
Intercultural y de Atencién a Migrantes de
la Ciudad de México.

Poblacion extranjera en México, INM

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Equidad para la Mujer Rural,
Indigena, Huésped y Migrante de la
Ciudad de México

Instituto Nacional Indigenista, 2002
Comision Nacional de Poblacién
(CONAPO), 2002

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa para la Recuperacion de la
Medicina Tradicional y Herbolaria en la
Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad
para las Comunidades

Programa de Turismo Alternativo y
Patrimonial de la Ciudad de México.

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa" Comunitario de Mejoramiento
Barrial 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Comedores Comunitarios
2012"

indice de Marginacién

Secretaria de Desarrollo Social

Programa " Comedores Publicos 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa " Utiles Escolares Gratuitos
2012"

Gasto Publico en Educacion, SHCP
Prueba Enlace, SEP

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Uniformes Escolares Gratuitos
2012"

Gasto Publico en Educacién, SHCP
Prueba Enlace, SEP

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Coinversion para el Desarrollo
Social del Distrito Federal 2012"

No identificados
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Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Financiamiento para la
asistencia e Integracién social (PROFAIS)
en el Distrito Federal 2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Seguro contra la Violencia
Familiar 2012"

Encuesta de la Dinamica de las
Relaciones de los Hogares, INEGI

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Reinsercion Social para
Mujeres Victimas de Violencia Familiar de
la Ciudad de México 2012"

Encuesta de la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares, INEGI, 2011

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Atencién Preventiva y
Emergente a Personas Afectadas por
Contingencia o en Vulnerabilidad Social
2012"

No identificados

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Atencién Social a Familias que
habitan en vecindades y viviendas
precarias 2012"

Censo de Poblacion y vivienda 2010
Pobreza Extrema y Multidimensional de
CONEVAL

Secretaria de Desarrollo Social

Programa "Pensién Alimentaria para
Adultos Mayores de 68 afios residentes
en el Distrito Federal 2012"

indice de Envejecimientos por Delegacién
2010

indice de Poblacion Ocupada de 60 afios
y mas

Censo de Poblacion y Vivienda 2010

Secretaria de Educacion

Programa de Actualizacion y
Profesionalizacion Docente para las
Personas que imparten Educacién
Preescolar en las nifias y nifios Inscritos
en el Centro de Atencion a la Infancia
(CAl) y Centros comunitarios de Atencion
a la Infancia (CCAI)

No identificados

Secretaria de Educacion

Programa apoyos econémicos a
estudiantes de secundaria

Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI,
2005
indice de Desercién Escolar 2010

Secretaria de Educacion

Programa de asistentes educativos

Ingreso Per Cépita, INEGI
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Secretaria de Educacion

Programa Acciones de Inclusion y
Equidad Educativa

N/A

Secretaria de Educacion

Programa de Formacion a Jovenes por
Insercion Laboral

Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI,
2010

Secretaria de Educacion

Programa por Una Cultura de la No
Violencia y Buen Trato en la Comunidad
Educativa

No identificados

Secretaria de Salud

Programa de Prevencion y Atencion de la
Violencia de Género

Encuesta Nacional sobre Violencia contra
las Mujeres, ENVIM, 2006

Encuesta Nacional sobre la Dinamica de
las Relaciones en Hogares, ENDIREH,
2011

Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo, ENOE, 2007

Secretaria de Salud

Programa de Acceso gratuito a los
Servicios Médicos y Medicamentos
Gratuitos a las Personas Residentes en el
Distrito Federal, que carecen de
Seguridad Social Laboral

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
Sistema Automatizado de Egresos
Hospitalarios, SAEH, SSA

Proyecciones de la Poblaciéon 2010-2030,
CONAPO

Secretaria de Salud

Programa de Apoyo para Personas de
Escasos Recursos que requieren de
material de Osteosintesis, Protesis,
Ortesis, Apoyos Funcionales y/o
Medicamentos fuera del Cuadro
Institucional

Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
Incidencia de casos atendidos 2011-2012,
SSGDF

Secretaria de Salud

Programa de Atencion Integral de Cancer
de Mama

N/A

Secretaria de Trabajo y Fomento al
Empleo

Seguro de Desel2mpleo

Tasa de Desempleo Urbano, OIT, 2012

83



Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Becas Escolares para Nifias y Nifios en
Condicion de Vulnerabilidad Social

Tasa de Desercidon Escolar 2009
Poblacion Infantil Ocupada 2009

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa para Madres Solteras
Residentes en el Distrito Federal

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Hijas e Hijos de la Ciudad

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Nifias y Nifios Talento

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Apoyo Econdmico a
Personas con Discapacidad

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Apoyo Econdmico a Policias
Preventivos con Discapacidad
Permanente

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Desayunos escolares

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Educacién Garantizada

Referencia la diagnostico realizado en el
ano 2010

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Entrega de Despensas a la
Poblacion en Condiciones de Marginacion
y Vulnerabilidad

No identificados

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa Comedores Populares

indice de Marginacién

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia

Programa de Atencion a Personas con
Discapacidad en las Unidades Bésicas de
Rehabilitacion

No ldentificados

DELEGACIONES

Alvaro Obreg6n

Programa de Apoyos para Grupos en
Desventaja Social, Las cinco vertientes

indice de Desarrollo Social por Delegacion
Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI

Alvaro Obregon

Programa de reconstruccion del tejido
social en Alvaro Obreg6n

No identificadas
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Alvaro Obregon

Programa Comunitario de Mejoramiento
Urbano

Perfil poblacional del Programa General
de Desarrollo Humano

Programa Nifias y Nifios deportistas,

Azcapotzalco héroes de barrio N/A
Apoyo econdémico a los instructores de los
Azcapotzalco centros de desarrollo comunitario, N/A
deportivos y casas de cultura.
Azcapotzalco Apoyo econémico a policias destacados | N/A
Azcapotzalco Apoyo econémico a comités ciudadanos | N/A
Atencion alimentaria a nifios y a personal
Azcapotzalco docente en los centros de desarrollo N/A
infantil (CENDIS)
Apoyo econdémico a deportistas de alto
Azcapotzalco rendimiento N/A
Apoyo a concursantes en diferentes
Azcapotzalco actividades recreativas, deportivas y N/A

culturales

Benito Juarez

Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS)

Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juarez

Entrega de sillas de ruedas a personas
con discapacidad motriz en situaciéon de
vulnerabilidad

Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juarez

Estancia temporal infantil

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juarez

Programa de Asistencia Apoyo a
Maestros Jubilados

No identificados

Benito Juarez

Programa de Asistencia Atencién a
Poblacién Vulnerable en Situacion de
Calle, Riesgo o Indigena

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI
Medicion de la Pobreza 2010, CONEVAL

Benito Juéarez

Programa de Servicios Complementarios
a Personas con Discapacidad permanente

Censo de Poblacion y Vivienda 2000,
2010, INEGI
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Benito Juarez

Reconocimiento al mérito académico

No identificados

Benito Juarez

Red Mujer

Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
INEGI

Benito Juarez

Programa de apoyo a nifios de educacién
béasica

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
INEGI
Medicion de la Pobreza, CONEVAL

Programa de Apoyo a profesores
pensionados o pensionadas, jubilados o

Coyoacan o . g No identificados
jubiladas, que brindan asesoria a menores
en la realizacion de sus tareas escolares

Coyoacan Programa para la Alimentacion indice de Marginacién, 2010, CONAPO
Programa para la Alimentacién de )

Coyoacan Adolescentes Embarazadas menores de | Indice de Marginaciéon, 2010, CONAPO
18 afios

. Programa para la Alimentacion de Adultos |; . L,

Coyoacan Mayores de 63 a 67 afios de edad Indice de Marginacion, 2010, CONAPO

Coyoacan Programa para la Alimentacion Mujeres |t yi-o ge Marginacion, 2010, CONAPO
gue Sufren Violencia Familiar
Programa de ayuda para la educaciéon y
desarrollo de nifias, nifios y adolescentes

Coyoacan de sexto afio de primaria y tercero de Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI
secundaria, inscritos en ciclo escolar 2011
- 2012

Coyoacan Programa de los Cen'tfos de Des,arrollo No identificados
Infantil de la Delegacion Coyoacan

Coyoacéan Programa para I_a A||me_ntaC|on de indice de Marginacién, 2010, CONAPO
Personas con Discapacidad

. Programa de Apoyo a Personas de : o
Cuajimalpa Grupos Prioritarios y Vulnerables 2012 No identificados
Cuajimalpa Programa de Desarrollo y asistencia No identificados

social 2012
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Cuauhtémoc Justicia Social Adulto Mayor N/A

Cuauhtémoc Justicia Social Jefas de familia N/A

Cuauhtémoc Justicia Social Becas escolares N/A

Cuauhtémoc Justicia Social mujeres en estado de N/A
abandono

Cuauhtémoc Justicia Social personas con discapacidad | N/A

. Justicia Social apoyos adicionales para

Cuauhtémoc personas con discapacidad N/A

Cuauhtémoc Jl.JStICIa S_omal contigo en la _educaaon N/A
nivel medio superior y superior

. Justicia Social enfermedades cronico-

Cuauhtémoc : i L N/A
degenerativas de atencion prioritaria

Cuauhtémoc Fomento y desarrollo del deporte N/A

Cuauhtémoc Unidades habitacionales N/A
Programa de Atencion a nifias y nifios

Gustavo A Madero inscritos en los centros de Desarrollo N/A
Infantil de la delegacion

Gustavo A Madero Programa GAM Ve por ti N/A

Gustavo A Madero Programa Grupos Vulnerables N/A

Gustavo A Madero Programe} Grupos Vulnerables N/A
Discapacidad

Gustavo A Madero Program_a Hagamos estudiantes de N/A
excelencia

Gustavo A Madero Programa Hagamos la tarea juntos N/A

Gustavo A Madero Programa Hagamos unidad N/A

Gustavo A Madero Programa Mejorando tu casa N/A
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Programa sigamos apoyando tu

Gustavo A Madero L N/A
educacion

Gustavo A Madero Programa tengamos calidad de vida N/A

Gustavo A Madero Programa tengamos una vida digna N/A

Iztacalco

“Ayudas de servicios funerarios” 2012

indice de Marginacion

“Ayudas Econdémicas y en Especie a

Iztacalco Personas con discapacidad (ayudas No identificados
sociales)”
Iztacalco Programa “Atencién a Viviendas en Alto Censo de Poblacién y Vivienda 2005,
Riesgo 2012” INEGI
Iztacalco Progra_mg Ol|mp|a<’j’a Académica de No identificados
Conocimiento 2012
Iztacalco Programa “Becas Superior 2012” No identificados
Iztacalco gcr)c;%f,ama Los mas Brillantes de Iztacalco No identificados
Iztacalco Programa “Preparate 2012” No identificados
Iztacalco Programa “Regularizate 2012” No identificados
Iztapalapa Prerama . I%eporte Compefitivo y No identificados
Comunitario
Iztapalapa Programa para “Maestros Jubilados” ggfgo de Poblacion y Vivienda, INEGI
Programa ;Ie Autogestion economica para Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Iztapalapa el buen vivir en Iztapalapa en el gjercicio
. INEGI
fiscal 2012
Programa en defensa de la economia indice de Marginacic
Iztapalapa popular: ayuda econdmica para la compra ndice de varginacion
de gas ' Medicion de la Pobreza 2010, CONEVAL
Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Iztapalapa Programa “Vale Campo—Ciudad 2012” INEGI
Medicion de la Pobreza 2010, CONEVAL
Iztapalapa Programa “Viva lIztapalapa con Derechos |Censo de Poblacion y Vivienda 2005,

Plenos para los Adultos Mayores de 65,

INEGI
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66 y 67 Afios”

Programa “Jovenes de secundaria

Referencia al diagnostico del Programa

Iztapalapa bréndete con tus derechos!” Delegacional de Desarrollo 2009-2012
iP ) Encuesta Nacional de Juventud 2005
Iztapalapa Programa “Promotores Comunitarios No identificados
Programa Cocotzin de ayuda para la
capacitacion de personas respoqsables indice de Desarrollo Delegacional 2010
Iztapalapa del cuidado en el hogar de los nifios de 0 " L
R > Censo de Poblacion y vivienda 2010
a 5 afos: estimulacion temprana,
crecimiento y desarrollo de la infancia
ENSANUT 2012
Iztapalapa Programa Centro de Desarrollo Infantil Dimensién de Seguridad Alimentaria,

CONEVAL 2010

Apoyo a madres con bebes de 0 a 12

Magdalena Contreras N/A
meses de edad

Magdalena Contreras Apoyo a personas con escasos recursos | N/A

Magdalena Contreras Ayuda a personas con discapacidad N/A

Magdalena Contreras Ayuda al adulto mayor 2012 N/A

Magdalena Contreras Ayuda de becas deportivas N/A

Magdalena Contreras Ayuda invernal por bajas temperaturas N/A

Magdalena Contreras Becas musicales juveniles 2012 N/A

Magdalena Contreras Nutricién Infantil N/A

Magdalena Contreras kI?tograma de apoyo de servicio funerario N/A
asico

Magdalena Contreras Programa Ayuda a la vivienda en mal N/A
estado

Magdalena Contreras Programa mejorando la imagen de tu N/A

colonia
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Magdalena Contreras

Programa de Becas y Apoyos Escolares
Secundaria 2012

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de Becas y Apoyos Escolares
Primaria 2012

No identificados

Magdalena Contreras

Programa de desarrollo rural sustentable

N/A

Programa Mejorando Tu Casa-Apoyo a la

Miguel Hidalgo Vivienda No identificados
Miguel Hidalgo Programa Sin Rezago Educativo No identificados
. . Programa “Beca Joven-Atencion a la Censo de Poblacion y Vivienda, INEGI
Miguel Hidalgo y . . )
Juventud Estimaciones Propias
. : Programa Servicios Alimenticios a Nifias y
Miguel Hidalgo Nifios de Centros de Desarrollo Infantil N/A
Programa ayuda social a la vivienda
. . precaria realizado en las colonias de bajos
Miguel Hidalgo ingresos de la delegacion Miguel Hidalgo N/A
2012
. : Programa de ayudas sociales de fomento
Miguel Hidalgo al empleo y autoempleo 2012 N/A
. . Programa de apoyo a mujeres
Miguel Hidalgo emprendedoras 2012 N/A
Programa de apoyo econémico para
Miguel Hidalgo estudiantes del conservatorio nacional de | N/A
musica 2012
Programa social Estas a tiempo, apoyo
econdmico para asesores de estudiantes
Miguel Hidalgo de secundaria que se encuentran en alto | N/A
riesgo de reprobacién de las materias de
espafiol, matematicas y ciencias.
Programa “Atencién a Grupos Vulnerables Censo de Poblacién v vivienda 2010
Milpa Alta a través de Ayudas a Personas Adultas y '

Mayores”

INEGI
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Milpa Alta

Centros de Desarrollo Infantil
Delegacionales

Censo de Poblacion y vivienda 2010,
INEGI

Milpa Alta

Programa Atencion a Grupos Vulnerables
a través de Ayudas Economicas a
Personas con Discapacidad

No identificados

Milpa Alta

Programa “Ayudas Econdmicas a
Personas con Discapacidad que
Participen como Promotores de
Programas Sociales”

Censo de Poblacion y vivienda 2010,
INEGI

Milpa Alta

Programa Ayudas a la Poblacion Afectada
por Desastres Naturales, Contingencias o
gue Requiera Atencion Médica
Especializada.

No identificados

Milpa Alta

Programa Ayuda para Otorgar Servicio
Funerario Gratuito

Datos de INEGI 2002

Milpa Alta

Programa de Acciones de Ecologia
Doméstica (accedo) 2012

No identificados

Milpa Alta

Programa de Apoyo con Paguetes de
Especies Menores y/o Aves de Corral
2012

No identificados

Milpa Alta

Programa de apoyo para el cultivo de
forrajes y pago de servicios de tractor
2012

No identificados

Milpa Alta

Programa de ayudas econdémicas por ti y
por tu futuro a jévenes estudiantes de
nivel basico primaria y secundaria.

No identificados

Milpa Alta

Programa de Ayudas Economicas por ti y
por tu Futuro a Jévenes Estudiantes de
Nivel Superior

Estadisticas de Desercién Escolar

Milpa Alta

Programa de ayuda en especies,

No identificados
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despensas, por ti y por tu futuro nivel
primaria

Programa de Desarrollo Sectorial

Milpa Alta PRODESEC 2012 No identificados
Programa de Ayudas para Servicios
Tlahuac Funerari(_)_s a personas en sif[uacic')n de Qerjso de Poblacién y Viyienda 2010
vulnerabilidad de la delegacién Tlahuac Indice de Desarrollo Social
2012
Programa de Ayudas Alimentarias a
Tlahuac Familias de Alta y muy Alta Vulnerabilidad | No identificados
Social de la Delegacion Tlahuac
Programa de Ayuda Econdmica a
Tlahuac Personas con Discapacidad Permanente | No identificados
de la Delegacion Tlahuac
Programa de ayuda Econémica para la
Compra de Medicamentos, Prétesis, Censo de Poblacién y Vivienda 2010
Tlahuac Aparatos Ortopédicos y/o pago de indice de Desarrollo Social
Intervencién Quirdrgica a Personas en Alusién al PGD DF
Situacion de Vulnerabilidad
TIahuac Programa de Deporte Recreativo y Censo de Poblacion y Vivienda 2010
Competitivo en Tldhuac Indice de Marginacién
Programa de Otorgamiento de Ayudas
TIahuac Econ(_'),micas y/o en E_spe_cie por Unica No identificados
Ocasion para la Realizacién de Eventos
Culturales
Tlahuac Programa Equidad y Género en Tldhuac | No identificados
Tlahuac Programa Social Jovenes Tlahuac No identificados
Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Tlahuac Programa Tlahuac por la Educacién 2005

Medicion de la Pobreza 2010
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Programa “Apoyos Econdmicos a

Tlalpan Deportistas Destacados, Prospectos No identificados

Deportivos y/o Promotores Deportivos”

Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Tlalpan Programa “Ayudas Sociales” INEGI
Indice de Marginacion, CONAPO

Tlalpan Programa Becgs pgra"Nlnos Estudiantes No identificados

de Escuelas Primarias

Programa de Apoyo a Grupos de Jovenes . o
Tlalpan para Proyectos Comunitarios No identificados
Tlalpan Programa Dlst_nbwr Apoyos A’Ilme’nt!cmﬂs No identificados

Complementarios en Educacion Basica
Tlalpan Prograr_ne}’ Modelos de Ordenamiento No identificados

Territorial
Tlalpan Pro_grama” Otorgar Ayudas para Maestros No identificados

Jubilados

Programas Comunitarios de
Tlalpan Fortalecimiento a Colectivos y Adulto No identificados

Mayor
Tlalpan Programa de Apoyo a las Micro Empresas | No identificados

Programa de Concursos para Fomentar la . o
Tlalpan Participacion Juvenil 2012 No identificados

Programa de Construccion Delegacional
Tlalpan de Infraestructura para el Medio Censo de Poblacion y Vivienda 2010,

P Ambiente, Captacion de Agua de Lluvia INEGI

para Viviendas

Programa de Implementacién de Sistemas

Ahorradores y Fomento del Cambio de Referencia a Estadisticas y Acuerdos
Tlalpan Habitos de Consumo, para la Mitigacién Internacionales de Acciones de

de los Efectos del Cambio Climatico, a
través de de la Sustitucién de Lamparas

Sustentabilidad
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Incandescentes por LAmparas
Fluorescentes Compactas y la Sustitucion
de Sistemas Convencionales por
Sistemas y Cajas de WC.

Tlalpan Programas de Proteccion Civil No identificados
Programa de Otorgar Apoyo Econémico
Tlalpan para I"fl C_:ompra de Implementos No identificados
Ortopédicos para Personas con
Discapacidad y/o Grupos Vulnerables
Tlalpan Programa “Vision esperanza 2012” No identificados
Tlalpan Programas Delegacionales de Fomento al No identificados
Empleo
Programas Delegacionales Desarrollo Censo de Poblacion y Vivienda 2010,
Tlalpan
Rural INEGI
Tlalpan Programa “Uniformes 2012” No identificados

Programa de Ayuda Escolar a Nifios de

Venustiano Carranza o2 N/A
Primaria

Venustiano Carranza Programa_ de Ayuda a Jovenes en N/A
Secundaria

Venustiano Carranza P_rograma_l de Ayuda a Personas con N/A
Discapacidad

Venustiano Carranza Programa de Ayuda al Adulto Mayor N/A
Apoyo Econémico a Personas que

Xochimilco Prestan sus Inmuebles como Esp_aC|os N/A
para Centros de Desarrollo Infantil
Delegacionales

Xochimilco Apoyo Econdmico a Personas de Escasos N/A

Recursos en situacion de vulnerabilidad,
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para Cubrir sus Necesidades Bésicas y
Gastos Médicos.

Xochimilco

Entrega de paquetes familiares y
Animales de Traspatio

N/A

Xochimilco

Programa de entrega de Semillas y
Fertilizantes 2012

N/A

Xochimilco

Programa de proyectos productivos
rurales, 2012

N/A

Xochimilco

Programa social de Atencion Integral a
Madres Solteras de Escasos Recursos en
situacion de Vulnerabilidad Social, con
Hijos Menores de 0 a 5 Afos de la
delegacién Xochimilco

N/A

Xochimilco

Programa social de Reforestacion

N/A

Xochimilco

Programas Delegacionales de Deporte
Competitivo y Comunitario (Becas a
Deportistas de Alto Rendimiento)

N/A

Xochimilco

Servicios Delegacionales de Apoyo Social
a Adultos Mayores, Maestros Jubilados

N/A

Xochimilco

Servicios y ayudas desconcentradas de
asistencia social, primera atencion a nifios
y adultos, en riesgo y situacion de calle o
abandono

N/A
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IV.- ANALISIS DE LA PERTINENCIA DEL INDICE DE
DESARROLLO SOCIAL COMO INSTRUMENTO DE
PLANEACION

Existen diversas definiciones para desarrollo social. Algunos autores lo han
relacionado con un proceso que busca reducir las brechas y atenuar las
desigualdades que generan los procesos econdmicos en la sociedad, asignandole
al Estado la responsabilidad de resolver dichas diferencias y “costos” de los
procesos de crecimiento econdmico. Por ejemplo, James Midgley lo define como
“un proceso de promocion del bienestar de las personas en conjuncién con un
proceso dinamico de desarrollo econdémico”; Pedro Paz define al desarrollo como
un proceso de cambio social deliberado que tiene como objetivo alcanzar los
niveles de vida y oportunidades que presentan las sociedades industrializadas con
elevados niveles de bienestar. En un sentido similar, para Teresa Inchaustegui, el
desarrollo social es un proceso de cambio que conduce a que los paises menos

desarrollados adquieran los rasgos de los paises industrializados.

Para el Banco Mundial el desarrollo social se concentra en la necesidad de “poner
a las personas en primer lugar’ en los procesos de desarrollo (...) El desarrollo
social promueve la inclusion, la cohesion, la capacidad de adaptacién y la
rendicion de cuentas como los principios operacionales que definen un desarrollo
socialmente sostenible. (...) El desarrollo social incluye a los pobres y excluidos en
el proceso de desarrollo y traduce en operaciones las complejas relaciones entre

sociedades, Estados y comunidades®®.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha avanzado en la
definicion del concepto de desarrollo humano, al cual define como mucho mas que
el crecimiento o caida de los ingresos de una nacion. Busca garantizar el ambiente

necesario para que las personas y los grupos humanos puedan desarrollar sus

13http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/BANCOMUNDIAL/N EWSSPANISH/0,,contentMDK:22154775
~pagePK:64257043~piPK:437376~theSitePK:1074568,00.html
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potencialidades y asi llevar una vida creativa y productiva conforme con sus

necesidades e intereses.

(...) la gente es el centro del desarrollo, pues son las mismas personas las que
pueden construir las condiciones para que el desarrollo humano de todos y todas

sea posible: “El desarrollo de la gente, por la gente y para la gente”*.

En las definiciones previas, el desarrollo social se concibe a partir de un enfoque
de desigualdad en las condiciones de bienestar y en la distribucién del ingreso y el

acceso a los beneficios del crecimiento econémico.

El desarrollo social también se puede llegar a definir a partir de un enfoque de
derechos, siendo un referente y punto de partida los llamados derechos humanos
de segunda generacion que se establecen en el Pacto Internacional de los
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (DESC) y que en México son
reconocidos en la CPEUM vy leyes derivadas. Entre estos derechos se incluyen los
relativos a la salud, educacion vivienda, alimentacion, vivienda, vestido, seguridad

social y al trabajo.

En el Distrito Federal, se ha construido una politica social bajo un enfoque de
derechos. Ello queda plasmado en la LDSDF, que en el Articulo 3° define como
desarrollo social el proceso de realizacion de los derechos de la poblacién
mediante el cual se fomenta el mejoramiento integral de las condiciones y calidad

de vida.

Esta vision se presenta también en la definicion de Politica de Desarrollo Social d
en la misma LDSDF, siendo ésta “la que realiza el Gobierno del Distrito Federal y
esta destinada al conjunto de los habitantes del Distrito Federal con el propdsito

de construir una ciudad con igualdad, equidad, justicia social, reconocimiento de la

" http://www.pnud.org.co/sitio.shtml?apc=il-----&s=a&m=a&e=A&c=02008#.Uy-pT _mSySo
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diversidad, alta cohesidn e integracion social, pleno goce de los derechos,
creciente elevacion de la calidad de vida y acceso universal al conjunto de bienes
y servicios publicos urbanos; mediante la cual se erradican la desigualdad y la
exclusion e inequidad social entre individuos, grupos y ambitos territoriales con el
fin de lograr su incorporacion plena a la vida econdémica, social y cultural y

construirse como ciudadanos con plenos derechos”.

El reconocimiento a los derechos constitucionales que dan base juridica al
desarrollo social, y a la condicion de exigibilidad de los derechos sociales como
garantes de la eficacia gubernamental y del cambio en las condiciones de vida de
los habitantes del Distrito Federal, se plasman en los principios del desarrollo

social:

UNIVERSALIDAD: La politica de desarrollo social est4 destinada para todos los
habitantes de la ciudad y tiene por propésito el acceso de todos y todas al ejercicio
de los derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente

calidad de vida para el conjunto de los habitantes;

IGUALDAD: Constituye el objetivo principal del desarrollo social y se expresa en la
mejora continua de la distribucién de la riqueza, el ingreso y la propiedad, en el
acceso al conjunto de los bienes publicos y al abatimiento de las grandes

diferencias entre personas, familias, grupos sociales y ambitos territoriales;

EQUIDAD DE GENERO: La plena igualdad de derechos y oportunidades entre
mujeres y hombres, la eliminacion de toda forma de desigualdad, exclusién o
subordinacion basada en los roles de género y una nueva relacion de convivencia
social entre mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacion,

estigmatizacion, y sexismo;

EQUIDAD SOCIAL: Superacion de toda forma de desigualdad, exclusién o

subordinacion social basada en roles de género, edad, caracteristicas fisicas,
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pertenencia étnica, preferencia sexual, origen nacional, practica religiosa o

cualquier otra;

JUSTICIA DISTRIBUTIVA: Obligacion de la autoridad a aplicar de manera
equitativa los programas sociales, priorizando las necesidades de los grupos en

condiciones de pobreza, exclusion y desigualdad social,

DIVERSIDAD: Reconocimiento de la condicion pluricultural del Distrito Federal y
de la extraordinaria diversidad social de la ciudad que presupone el reto de
construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, cultural, de
edades, de capacidades, de ambitos territoriales, de formas de organizacion y

participacion ciudadana, de preferencias y de necesidades;

INTEGRALIDAD: Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas
y programas sociales para el logro de una planeacion y ejecucion multidimensional

gue atiendan el conjunto de derechos y necesidades de los ciudadanos;

TERRITORIALIDAD: Planeacion y ejecucion de la politica social desde un enfoque
socioespacial en el que en el ambito territorial confluyen, se articulan y
complementan las diferentes politicas y programas y donde se incorpora la gestion
del territorio como componente del desarrollo social y de la articulacién de éste

con las politicas de desarrollo urbano;

EXIGIBILIDAD: Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de
normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles
en el marco de las diferentes politicas y programas y de la disposicion

presupuestal con que se cuente;
PARTICIPACION: Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para

participar en el disefio, seguimiento, aplicaciéon y evaluacién de los programas

sociales, en el ambito de los 6rganos y procedimientos establecidos para ello;
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TRANSPARENCIA: La informacion surgida en todas las etapas del ciclo de las
politicas de desarrollo social serd publica con las salvedades que establece la
normatividad en materia de acceso a la informacion y con pleno respeto a la
privacidad de los datos personales y a la prohibicién del uso politico-partidista,

confesional o comercial de la informacion;

EFECTIVIDAD: Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de
manera austera, con el menor costo administrativo, la mayor celeridad, los
mejores resultados e impacto, y con una actitud republicana de vocacion de
servicio, respeto y reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de

construccion de ciudadania de todos los habitantes.

En el marco de una politica social con enfoque de derechos y con principios que
incluyen la universalidad, integralidad y territorialidad de la accion puablica, el IDS
que calcula EVALUA DF es una medicion que puede llegar a convertirse en un
importante instrumento de planeacién y operacion de los programas sociales y las

dependencias responsables de instrumentarlas.

En las entrevistas se les pregunt6 a los funcionarios acerca de las caracteristicas
qgue tiene el IDS, si éste resulta Gtil para la planeaciéon y operaciéon de los
programas sociales y, en su caso, cuéles son los cambios que consideran que

debe tener para que cumpla esa funcion.

IDS como instrumento para la planeacién

En el marco de una politica social con enfoque de derechos y con principios que
incluyen la universalidad, integralidad vy territorialidad de la accion publica, el IDS
que calcula EVALUA DF es una medicion que puede llegar a convertirse en un
importante instrumento de planeacidn y operacion de los programas sociales y las

dependencias responsables de instrumentarlas.

100



En las entrevistas se les pregunt6 a los funcionarios acerca de las caracteristicas
que tiene el IDS, si éste resulta util para la planeacion y operaciéon de los
programas sociales y, en su caso, cuales son los cambios que consideran que

debe tener para que cumpla esa funcion.

Al preguntarles si consideran que el IDS es un buen instrumento de planeacion de
estrategias enfocadas al desarrollo social, las respuestas muestran en general una
opinion generalizada de que el IDS podria ser Gtil en los procesos de planeacion,

las respuestas fueron las siguientes:

Procuraduria Social
El IDS es un buen instrumento, lo que se necesita es mayor informacion y difusion
al respecto y que se cuente con documentos, materiales y herramientas

descriptivas de los datos para saber como puede aprovecharse de mejor manera.
Sistema de Aguas de la Ciudad de México
No sé si para desarrollo, para la elaboracion de los planes de gobierno, para el

desarrollo social, si.

Instituto de Vivienda del Distrito Federal

Es util aunque deberia incluir informacién de desarrollo urbano.

Delegacion Iztacalco

Deberia serlo, podriamos llegar a la poblacién que necesita los apoyos.
Delegacion Benito Juarez
Lo que yo digo es que indicadores de IDS y CONEVAL son complementarios, IDS

es mas especifico.

Delegacion Milpa Alta
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El IDS es una medicion util porque nos da informacion hasta el nivel de manzana.

Secretaria de Educacion del Distrito Federal.

Si, el IDS nos sirve para caracterizar poblacion.

Pertinencia de las dimensiones del IDS

Respecto a si consideran suficiente y adecuada la composicion del IDS, la opinion
de los funcionarios fue diversa, pues mientras algunos consideran que ésta es
adecuada, hubo otros que sugirieron la incorporacion de dimensiones que

actualmente no se incluyen en el indicador.

Procuraduria Social del Distrito Federal

Las dimensiones que incluye son adecuadas.

Sistema de Aguas de la Ciudad de México

Consideramos que la composicion es adecuada y razonable.

Instituto de Vivienda del Distrito Federal
Componentes de desarrollo urbano

Delegacion Iztacalco

Deberia incluir indicadores y temas especificos de mujeres

Delegacién Benito Juarez

En términos de vivienda mobiliario y hogar es muy complejo, no se puede
identificar. Ademas de ello, seria atil que incluyera informacion de transporte y

movilidad.

Delegacién Milpa Alta
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Informacién sobre el ambito rural. En la delegacion, todavia hay una amplia
proporcion de la poblacién vinculada a actividades primarias, el IDS podria
incorporar dimensiones especificas de actividad econdémica relacionada con lo

rural.

Secretaria de Educacion del Distrito Federal.

Deberia incluir ademas indices delictivos y adecuacion de servicios publicos.

Componentes o informacidén requerida

Al pedirles que precisaran qué informacién o dimensiones incorporarian al IDS,

contestaron lo siguiente:

Procuraduria Social del Distrito Federal

Resultaria atil incorporar alguna dimension de desarrollo urbano, en particular si
las unidades son de interés social, para con ello incorporar poblacién que queda
fuera de los programas por no cumplir con ese requisito y que sin embargo cubren

los demas criterios.

Sistema de Aguas de la Ciudad de México

Se podria desvirtuar el indice al incorporar elementos adicionales.

Instituto de Vivienda del Distrito Federal

Se requieren elementos de seguridad, para que al momento de la planeacion y
toma de decisiones institucional se considere la peligrosidad de la zona y se
disminuyan los riesgos de perder los créditos. Del mismo modo, se requiere
informacion de posibles riesgos, para determinar con mayor seguridad donde se

pueden hacer desarrollos habitacionales

Delegacion Iztacalco
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Informacion sobre participacion o integracion social. El IDS no los incluye.

Delegacién Benito Juarez
Para nosotros seria importante saber donde hay poblacion analfabeta, donde la
gente con mayor rezago se encuentra concentrada. Seria conveniente que se

incluyera informacién acerca del nivel educativo de los adultos.

Delegacion Milpa Alta
Se deberian incluir indicadores de desarrollo urbano, porque no se conocen los

lugares donde hay infraestructura de red de agua.

Secretaria de Educacion del Distrito Federal

Yo creo que adecuacion de servicios publicos, indices delictivos, son importantes,
nosotros quisimos enfocar parte de los programas de la Secretaria, como una
manera de crear tejido social, sin embargo los datos que son publicos no estan
cruzados ni desagregados al nivel que necesitamos para identificar escuelas que

necesitamos.

Periodicidad vy Clasificacion del IDS

Al cuestionar a los funcionarios acerca de la periodicidad con la que deberia
actualizarse el IDS para serles de utilidad, todos manifestaron que seria preferible
contar con informacion anual, ya que 5 afios es un periodo largo para tener

informacion actualizada.
En todos los casos, los funcionarios consideraron que la clasificacion actual del

IDS en cinco categorias resulta adecuada, por lo que no consideran que sea

necesario cambiarla.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de una sociedad demanda la existencia de acciones y politicas que
determinen la forma en la que deben ser atendidas las necesidades de la
poblacién en su conjunto y los diversos grupos que la componen. El que este
proceso sea planificado es una obligacion para el Estado. Los tres ordenes de
gobierno tienen facultades que les son otorgadas por la Constitucion y diversas
leyes para llevar a cabo procesos de planeacién del desarrollo en sus respectivos
ambitos de competencia. Estas acciones habran de llevarse a cabo en forma
coordinada y deberan ser procesos participativos que incluyan las demandas y

aportaciones de los diversos sectores de la sociedad.

Un adecuado proceso de planeacion implica contar con informacion estadistica e
indicadores de las condiciones sociales y econdémicas que permitan tener
conocimiento de las condiciones de vida de la poblacion que habita en el territorio
a administrar, con el fin de tomar las mejores decisiones en la planeacion de un

desarrollo justo, sostenible y sustentable.

La politica de desarrollo social del Distrito Federal ha sido uno de los distintivos de
los gobiernos electos democraticamente en la Ciudad, lo cual se refleja en la
existencia de un marco juridico y normativo en la materia que ha sido vanguardia
en el reconocimiento de los derechos sociales como el eje orientador del

desarrollo social en la entidad.

El marco normativo que rige la planeacion y el desarrollo social en el ambito
nacional y, en particular, en el Distrito Federal, reconoce la importancia de que
estos procesos estén sustentados en un conocimiento amplio e informado de las
principales probleméticas a resolver, la definicion de metas y objetivos de la accion
de gobierno y una evaluacion permanente del logro de los objetivos planteados.

En todos estos casos, la informacion estadistica e indicadores acerca de las
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condiciones socioeconémicas y el estado de la cuestidn social son insumos
bésicos para una planeacion basada en informacion confiable, generada a partir
de métodos e instrumentos de captacion rigurosos y bien fundamentados.

Una de las metodologias e indicadores de la condicion de desarrollo social de la
poblacion de la Ciudad de México es el indice de Desarrollo Social (IDS), medicion
generada por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, el cual en
cumplimiento de sus atribuciones, ha calculado para 2005 y 2010 el grado de

desarrollo social de las unidades territoriales.

En este estudio se analizé el uso del IDS y otros indicadores de desarrollo social
como herramientas para la planeacion en las unidades administrativas
responsables de operar programas sociales en la Ciudad, tanto al nivel central

como delegacional.

La comparacion del IDS con otras mediciones similares, como el indice de
Marginacion (IM) calculado por CONAPO vy el indice de Rezago Social (IRS)
estimado por CONEVAL, permitié identificar coincidencias en las dimensiones y
variables incorporadas, aunque en el caso del IRS y el IDS, la medicién parte de
los derechos reconocidos por la Ley General de Desarrollo Social y la Ley de

Desarrollo Social para el Distrito Federal, respectivamente.

El IDS es un indicador util para el proceso de planeacion al ser un resumen de una
serie de indicadores asociados con derechos sociales bajo un enfoque normativo
y, ademas, por calcularse a un nivel de desagregacion de colonia y manzana, con
lo cual presenta informacion mas precisa dada la heterogeneidad que existe al
interior de las delegaciones politicas de la Ciudad. Por otra parte, aunque el
objetivo de este estudio no fue realizar una evaluacién de la metodologia y la
pertinencia del IDS, se identifican areas de oportunidad en la medicion a partir de

la precision tanto de los criterios que son usados como referentes para determinar
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los niveles de logro de cada indicador como de la manera en que se evalla su

cumplimiento.

En términos institucionales, se encontr6 que a pesar de que el proceso de
planeacion del desarrollo esta normado y es reconocido en la legislacion local y
federal, en algunas de las principales dependencias responsables de la politica
social no se cuenta con especificas areas de planeacion. Al nivel de delegaciones,
aunqgue la mayor parte de ellas cuenta con un area de planeacion, ésta suele tener
un nivel jerarquico bajo y compartir funciones y responsabilidades en otras
dimensiones la planeacién ambiental, proteccién civil, desarrollo urbano o registro

y modernizacién administrativa.

Se considera necesario fortalecer en la Administracion Publica del Distrito Federal
la existencia y relevancia de la planeacion estratégica en las estructuras organicas
de las unidades administrativas, en particular, en aquellas dependencias y
entidades que tienen bajo su responsabilidad la operacion de los programas con
mayor cobertura y presupuesto de la Ciudad de México. Esta propuesta es
consistente con la opinion de los funcionario entrevistados, quienes coincidieron
en la importancia que tiene el proceso de planeacién para una efectiva gestion de
las dependencias responsables de operar los programas sociales y la necesidad
de contar con areas especificas de planeacion en las unidades administrativas que
incluyan una estructura suficiente y un perfil adecuado de los funcionarios y

personal responsable.

Se les pregunté a los funcionarios acerca del conocimiento y utilizacion de
informacion estadistica e indicadores agregados de desarrollo social; en todos los
casos los entrevistados manifestaron conocer y utilizar indicadores e informacion
estadistica durante el proceso de planeacion. Sin embargo, al preguntar
cuestiones especificas acerca de dichos indicadores y su utilizacion, se pudo

identificar poca practica acerca de su oposicion, utilidad y posible aplicacion.
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Los funcionarios manifestaron que en las dependencias se conocen y utilizan
indicadores que provienen de fuentes oficiales, en particular, de INEGI, CONEVAL
y del propio EVALUA DF, sin embargo, al preguntarles sobre el uso de estos
indicadores, las respuestas no estan necesariamente relacionadas con las
caracteristicas y alcances de los mismos. Por ello, se determiné contrastar la
opinibn de los entrevistados con la existencia y precision de la informacién
estadisticas y los indicadores de desarrollo en los documentos e instrumentos

generados para los programas sociales.

En lo que corresponde a los documentos e instrumentos de planeacion de los
programas sociales, tales como las reglas de operacion y las evaluaciones interna,
se identifico que en la mayoria de las unidades administrativas no se utiliza el IDS
ni otros indicadores o mediciones como insumos para la elaboracién de dicho

instrumentos.
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ANEXOS

CUESTIONARIO SEMIESTRUCTURADO

Tema 1. Datos generales del informante.
e Clave de informante:
e Dependencia:

e Cargo en la dependencia:

Tema 2. Descripcién de las actividades del informante.

¢ Qué funciones especificas desempefia dentro de la dependencia?

Tema 3. Proceso de planeacién en la dependencia.

¢ Existe un area dentro de la dependencia dedicada a la planeacién estratégica?

¢ Existen algunas areas de oportunidad o mejoria?

¢, Cuales?

¢ Por qué?

¢ Existe algun plan estratégico o de mediano plazo que determine la misién, visién,
objetivos, metas, plazos recursos y principales actividades de la dependencia?

¢, Cual es este documento?

Tema 4. Herramientas de planeacion en elaboracion de programas y politicas
enfocadas al desarrollo social en el DF.

¢ Existe un diagndstico de las problematicas que busca atender la dependencia?

¢, Qué tipo de diagndsticos realizan? ¢ Qué fuentes de informacion utilizan? ¢Qué
tipo de indicadores y estadisticas son los que les resultan de mas utilidad en esta

actividad?

¢, Qué papel juegan y han jugado dichos diagndsticos en el disefio de acciones y

programas sociales en la dependencia? ¢ Incluyen la cuantificacion, caracteristicas
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y ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema a resolver? ¢Cada
cuanto tiempo se actualizan?

¢, Hay seguimiento de objetivos y/o metas alcanzadas?

Tema 5. Fundamentos de la cobertura de programas.

¢, Qué criterios se toman en cuenta para definir las poblaciones potencial, objetivo

y por atender, de las acciones y los programas a cargo de la dependencia?

¢Utllizan algun tipo de criterios, variables o indicadores para cuantificar e
identificar la poblacién potencial, objetivo y por atender?

¢, Cuales?

Tema 6. indices agregados de medicion.
¢, Qué indicadores agregados de desarrollo conoce?
¢, Cudl o cudles utilizan para hacer la planeacién en la dependencia?

¢ Por qué utilizan esos indicadores?

¢ Qué dimensiones deberia considerar un indicador agregado para ser un
instrumento para la planeaciéon de acuerdo las funciones y/o al area de trabajo?
¢ Qué nivel de desagregacion geografica deberia tener de acuerdo las funciones
y/o al area de trabajo?

¢,Con qué periodicidad se deberia actualizar de acuerdo las funciones y/o al area
de trabajo?

¢En cuantas categorias o grupos se deberia clasificar a las unidades territoriales

para poder focalizar las acciones y programas de la dependencia?

Tema 7. IDS, en caso de conocerlo.
¢ Sabe para qué afios existen datos del indice de Desarrollo Social?
¢, Sabe que dimensiones incluye?

¢, Conoce el grado de desagregacion geografica al que llega?
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¢ Sabe cudles son las categorias en que se puede clasificar a las unidades

territoriales de acuerdo con su grado de desarrollo social?

¢, Conoce las principales diferencias entre el IDS y otros indicadores similares?

Tema 8. Factibilidad.

Por ultimo,

¢ Considera que el IDS es un buen instrumento de planeacion de estrategias
enfocadas al desarrollo social? ¢ Por qué?

¢, Considera suficiente la composicion del IDS? ¢Qué le falta?

¢, Qué incorporaria al IDS para que resulte un mejor instrumento de planeacion?
¢Como deberian presentarse los resultados? ¢Cuadros, gréficas, mapas,

informes?

Anexo para personas o areas recomendadas por el informante.
e Nombre de la persona o area recomendada:
¢ Informacion de contacto:
e Correo electronico:
e Teléfono:
e Extension:

e Encargado de area o jefe:
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