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ALCALDIA EN IZTAPALAPA

ARQ. RAUL BASULTO LUVIANO, ALCALDE EN IZTAPALAPA, con fundamento en los articulos 122 Apartado A
Base VI Incisos a) y c) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 11, 17 apartado B, numeral 4, 21

Apartado D, fraccion Ill, incisos b), ¢) y d), 52, numeral 1y 2, 53 Apartado A numerales 1, 2 fracciones I, Il, 111, VI, VIII,
X1, X1l'y XIlI, 11 y 12; Apartado B numerales 1y 3, inciso a), fracciones I, I, XXXIV, XXXV, XXXVIy XXXVII; 55y
59 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 4°, 6°, 9, 16, 20 fracciones II, 11, X1y XIV, 21, 29 fracciones VIII y

IX, 30 y 35 fracciones Il, y 1V, 222, 226, de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 1, 3, 11 fraccién I, 32,
33, 34 fraccion |, 35, 36, 37, 38, 42 C fraccion XVIII de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 124, 128 y
129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
Meéxico; 134 de su Reglamento; 3, 5, 6, 10, 14, 17, 18, 19, 23, 41, 44, Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; 42, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; y al Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos para la elaboracion de Acciones Sociales 2024, tengo a
bien expedir el:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL “APOYOS DE ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA EN IZTAPALAPA, 2024”

1. NOMBRE DE LA ACCION SOCIAL.

Apoyo de Economia Social y Solidaria en Iztapalapa, 2024

2. TIPO DE ACCION SOCIAL.

Transferencia monetaria.

3. ENTIDAD RESPONSABLE.

La entidad responsable es la Alcaldia de Iztapalapa.

La unidad responsable es la Direccién Ejecutiva de Desarrollo Sustentable
4. DIAGNOSTICO

4.1 ANTECEDENTES

Por primera vez en 2022, la Alcaldia Iztapalapa anunci6 el programa Apoyo de Economia Social y Solidaria Iztapalapa, la
cual otorgd un apoyo econdmico a negocios y empresas cooperativas.

La poblacion beneficiaria de entrega de apoyo econémico fue de 5,500 comercios y 100 cooperativas. En 2023 se
beneficio a 100 cooperativas.

Tras los objetivos y metas fisicas logradas en 2022 y 2023, la accion social se impulsa de nuevo en 2024.

4.2 PROBLEMA O NECESIDAD SOCIAL QUE ATIENDE LA ACCION

De acuerdo con informacion emitida por el Consejo de Evaluacién de la Ciudad de México en su medicion de 2020, en
Iztapalapa el 68.37% de la poblacién sufre de pobreza. De este total, el 23.24% se encuentra en pobreza extrema; es decir,
421 mil 456 personas.

Un total de 247 mil 225 personas estan en el rubro de satisfaccion minima, lo cual los coloca también en una situacién

susceptible que harfa caer a la poblacién en situacion de pobreza extrema a causa de contingencias o situacion de riesgo.
En suma, se tienen 1 millén 487 mil 261 personas en Iztapalapa en situacion de pobreza y satisfaccion minima.
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La economia de Iztapalapa es una de las mas dinamicas de la capital, pero también tiene condiciones especificas que la
hacen sensible a situaciones de emergencia como el COVID-19. Seguln datos del Censo Econémico de INEGI (2020), el
grueso de sus unidades econémicas tiene una actividad de comercio al por menor con un personal ocupado de mas de 90
mil personas; por comercio al por menor se entienden aquellos comercios en la etapa final de la cadena de distribucion;
estos comercios adquieren los productos a comercios al por mayor y los ofertan a los consumidores Gltimos.

En Iztapalapa, muchas de estas unidades son empresas familiares, cuyo nivel de ingresos no les permite mantenerse
inactivas durante largos periodos de tiempo.

Segun Timoteo R. (2022), las politicas destinadas a la recuperacién del empleo han permitido disminuir la tasa de
desocupacion; sin embargo, aln es necesario realizar acciones para continuar con la recuperacion, y también fortalecer las
medidas para la proteccion de los trabajadores ante una coyuntura econémica futura marcada por la incertidumbre.

Esto es de especial importancia en los territorios que sufren de rezagos como lo es Iztapalapa, por €so es necesario seguir
apoyando la generacion de empleos y buscar que éstos tengan condiciones que permitan afrontar posible situacion de
riesgo, uno de los mas latentes es la recesién econémica estadounidense y mexicana.

Segun el Banco Mundial (2023), esta recesion es evidenciada por un sostenido incremento de sus tasas de interés y su
elevada inflacion. Como lo menciona Arellano M. (2022) el aumento generalizado de los precios requiere que gobiernos
locales como el de nuestra demarcacion fomenten y dinamicen la demanda interna, el consumo y el empleo dentro de sus
demarcaciones por todos los medios posibles, en especial los de las personas con rezago social.

4.4 JUSTIFICACION

Las actividades en torno a la accion social se enfocan en disminuir los efectos negativos en la economia que dejé la
pandemia por Covid-19.

Segun el Observatorio de la Organizacion Internacional del Trabajo OIT (2020) los efectos de la pandemia en la economia
impactarian principalmente al sector informal por su falta de proteccion social. Igualmente, la emergencia sanitaria acelerd
el rezago econdmico y el desempleo (Calisaya Aranda, H., 2022).

De acuerdo con datos del INEGI (2021), el sector mas afectado fue el sector informal, en la Ciudad de México, entre
marzo y abril de 2020 la tasa en cuanto al cierre de establecimientos se ubico en 19.5%, la tasa de pequefias y medianas
empresas también tuvo una caida del 22%, el sector de servicios una caida de 23,7% y el comercio una caida de 17.4%
ademas se agudizaron las condiciones de vulnerabilidad, vulnerabilidad traducida en falta seguridad social, desproteccion
ante despidos, bajos salarios, poder adquisitivo bajo, ausencia de prestaciones y condiciones de trabajo precarias.

Cuando hablamos del golpe al sector informal no solo nos referimos a estas condiciones, sino también a que el
confinamiento obligo a las personas a reducir su consumo de bienes y servicios, ademas de que algunos negocios tuvieron
que cerrar de manera temporal debido a que las autoridades mexicanas clasificaron las actividades como esenciales 0 no
esenciales, reduciendo asi la oferta de estos bienes y servicios, incluso algunos negocios tuvieron que cerrar de manera
definitiva porque ya no les era posible costear una renta o bien, por motivos de salud. (Banco de México, 2021).

A cuatro afios de la pandemia se sigue recuperando la economia, lo que no es un proceso lineal, pues esta sigue expuesta a
riesgos, como lo es la inflacion y el aumento en las tasas de interés, por ello es importante seguir con el fortalecimiento de
la economia social en lztapalapa y apoyar el comercio informal, pues de acuerdo con el informe de los Indicadores
Laborales para los Municipios de México, del primer trimestre de 2022, en Iztapalapa el porcentaje de personas ocupadas
era del 90.2% y casi el 49% representaba el total de las personas ocupadas en situacion de informalidad.

Asi, la informalidad en Iztapalapa es mayor que la de la Ciudad de México, en la que la poblacién ocupada informal es
solamente el 46%. En base a estos datos podemos identificar que el comercio informal y las Pequefias y Medianas
Empresas son las que mayor empleo generan, por ello deben ser la prioridad en las estrategias de reactivacién econémica
que impulsa el Estado (Soto Alarcon, J.,2022).
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Asimismo, se requieren proyectos sociales sustentables, cooperativas con capital enddgeno, para incentivar la economia
local aprovechando los recursos comunitarios. (Timoteo R, 2022)

Tomando en cuenta estas observaciones y la magnitud de la tasa de informalidad en la demarcacion es importante atender
este problema mediante una accidn social, asi seguiremos apoyando a este sector que vio afectado sus ingresos por motivos
de la emergencia sanitaria.

La Alcaldia de Iztapalapa ha implementado una politica de bienestar social que, junto al trabajo del Gobierno de México y
de la Ciudad de México atiende las necesidades inmediatas de la poblacién y también crea mejores condiciones de vida. La
accion social es una forma de fortalecer la economia solidaria y garantizar los derechos econémicos de los habitantes de la
demarcacion, como lo son el derecho al empleo, seguridad social, etc., asi como fortalecer la seguridad alimentaria de sus
familias.

De acuerdo con datos del INEGI (2024), durante el tercer trimestre del 2023, el PIB de México registré una expansion de
1.1% en comparacion con el trimestre anterior. Las actividades terciarias avanzaron 0.9% durante este periodo.

Es importante hacer referencia al comportamiento de este sector, en primer lugar porque la poblacién a quien va dirigida
esta accion social es justamente la que impulsa este sector (comerciantes y prestadores de servicios), y en segundo, porque
es fundamental para la economia nacional debido a que aporta cerca de 60% del PIB total.

Ademaés, la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (2023), registré que las ocupaciones con més trabajadores durante
el segundo trimestre de 2023 fueron Empleados de Ventas, Despachadores y Dependientes en Comercios (321,000) y

Comerciantes en Establecimientos (261,000), lo cual representa el 5.61% de la poblacién ocupada en la Alcaldia
Iztapalapa.

Tomando en cuenta que los comercios son prioritarios en la economia de Iztapalapa, es importante apoyar a la creacion y
fortalecimiento de las unidades econdmicas de dichos comercios, asi como a las cooperativas.

Por lo mismo, es también importante apoyar a los comercios que puedan verse afectados por cualquier eventualidad que no
les permita desempefiar su actividad econdmica con normalidad.

4.6. ANALISIS DE SIMILITUDES Y COORDINACION CON ACCIONES O PROGRAMAS SOCIALES DEL
GOBIERNO CENTRAL DE LA CIUDAD DE MEXICO Y/O ALCALDIAS

No existe registro de accién social que comparta los objetivos, metas fisicas y presupuesto con la accion social.

5. DEFINICION DE POBLACION OBJETIVO, BENEFICIARIAS Y/O USUARIAS

5.1. Poblacion objetivo

Segun el Censo Econdmico 2019 recogido por INEGI en lztapalapa existen 38,354 comercios al por menor. Segun el
Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte en su version para México SCIAN 2018, publicado por el INEGI,
este sector comprende a las unidades econémicas dedicadas principalmente a la compra — venta (sin transformacion) de
bienes para uso personal o para el hogar para ser vendidos a personas u hogares.

Comprende también unidades econdmicas dedicadas a vender mercancias sin haberlas comprado. Los comercios al por
menor son conocidos como tiendas, farmacias, supermercados, minisupers, ferreterias, tlapalerias o derivan su nombre de
los productos que comercializan (ej. Cremeria, heladeria, paleteria, etc.).

5. 2 Poblacién beneficiaria

La poblacion beneficiaria de entrega de apoyo econdmico es de 2000 comercios al por menor y 50 cooperativas.

6. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

6.1. Objetivo general


https://www.economia.gob.mx/es/profile/occupation/4211
https://www.economia.gob.mx/es/profile/occupation/4111
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El objetivo general de esta accion es apoyar a la creacion y fortalecimiento de las unidades econémicas en Iztapalapa, en
especial a los comercios al por menor y a las sociedades cooperativas.

6.2. Objetivos y acciones especificas

I. Inyectar capital para dinamizar a los comercios al por menor en los pueblos y barrios de Iztapalapa e incentivar la oferta
interna.

I1. Inyectar capital a cooperativas para incentivar y dinamizar la economia social solidaria local de Iztapalapa.

I11. Supervisar y orientar el uso del capital inyectado hacia el fortalecimiento de los comercios al por menor y las
sociedades cooperativas que realizan actividades econdmicas y productivas en lztapalapa.

7. METAS FISICAS.
A partir de un andlisis de los diferentes negocios en la demarcacién y en funcién del presupuesto disponible se establecid
que se requiere un capital semilla de 6 mil pesos para negocios de venta al por menor, de forma que puedan solventar el

inicio de operacién de un emprendimiento de esta naturaleza.

En el caso de las cooperativas se define un monto de 30 mil pesos considerando que este monto pueda cubrir costos de
maquinaria o equipo que mejore los procesos de produccién de las unidades econdmicas de este tipo.

Dicho esto, la accion social tiene por metas fisicas:

1. Otorgar apoyos de $6,000.00/100 (M.N) a 2,000 comercios al por menor.

2. Otorgar apoyos de $30,000.00 00/100 (M.N.) a 50 Sociedades Cooperativas.
8. PRESUPUESTO.

Para el ejercicio fiscal 2024 la accion social “Apoyo de Economia Social y Solidaria en Iztapalapa, 2024”, tiene un
presupuesto autorizado de hasta $ 13,500,000.00 (trece millones quinientos mil 00/100 M.N.)

CATEGOR BENEFICIARIOS MONTO DEL | MINISTRACIONE
iA DIRECTOS APOYO S TOTALES
A 2,000 comercios al por | ¢g 4 9 1 $12,000,000.00
menor en Iztapalapa
B 50 cooperativas en $30,000.00 1 $1,500,000.00
Iztapalapa

9. TEMPORALIDAD

Inicio

3 de Junio de 2024

Conclusion

Septiembre de 2024

10. REQUISITOS DE ACCESO.

CATEGORIA A: COMERCIO AL POR MENOR:

- Realizar la actividad economica de “comercio al por menor” en la demarcacion Iztapalapa.
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- Realizar el registro ante la Alcaldia de Iztapalapa para solicitar el apoyo.

- No contar con adeudo de comprobantes de gasto o alguna documentacidn requerida a través de la Direccién Ejecutiva de
Desarrollo Sustentable.

CATEGORIA B: EMPRESAS COOPERATIVAS:
- Ser una cooperativa establecida en Iztapalapa

- No contar con adeudo de comprobantes de gasto o alguna documentacion requerida a través de la Direccion Ejecutiva de
Desarrollo Sustentable.

10.1. Las personas fisicas 0 morales interesadas en recibir el apoyo que otorga la presente accion social deberan acudir a las
oficinas de la Direccion Ejecutiva de Desarrollo Sustentable, ubicadas en calle Aldama no. 63 esquina Ayuntamiento,
Barrio San Lucas, CP 09000.

O en las oficinas de las Direcciones Territoriales de la Alcaldia, de lunes a viernes en horario oficial. Esto durante los
primeros diez dias después de publicados los lineamientos, a efecto de solicitar su incorporacion y entregar los siguientes
documentos:

CATEGORIA A: COMERCIO AL POR MENOR:

- Original y fotocopia de identificacion oficial vigente con fotografia del titular del negocio (INE, Pasaporte Vigente o
Cédula Profesional).

- Comprobante de domicilio del negocio en la demarcacion lztapalapa.

- Comprobante de domicilio particular del titular del negocio.

- Solicitud de ingreso a la accion social, la cual debera especificar la ubicacion del negocio, el giro mercantil del mismo, la
fecha de inicio de actividad vy, si fuera el caso, la fecha de cierre, el nombre oficial del establecimiento, el nimero de
empleados promedio del establecimiento, el nombre de su titular, una descripcion breve actual del estado del
emprendimiento junto con algun registro documental que valide dicha descripcion (declaracion jurada, registro fotografico,
u otro),

Y, finalmente, una descripcion clara del uso que se pretende dar al apoyo.

- Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) en caso de que no sea visible en su identificacion oficial.

CATEGORIA B: SOCIEDADES COOPERATIVAS:

- Acta Asamblea mediante la cual aprueban solicitar el apoyo de la Alcaldia.

- Identificacion del representante legal.

- Acta certificada de la cooperativa emitida por la Alcaldia Iztapalapa, fedatario o notario publico.

- Boleta de Inscripcidn al Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

- Carta bajo protesta de decir verdad donde el representante legal de la Cooperativa manifieste que la persona moral no
tiene adeudos por apoyos otorgados en otros ejercicios fiscales con otras dependencias de gobierno o con la Alcaldia.

- Solicitud de ingreso a la accion social, la cual debera especificar la ubicacion de la cooperativa, el giro mercantil de la
misma, la fecha de inicio de actividad.
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Y, si fuera el caso, la fecha de cierre, el nombre oficial del establecimiento, el nimero de empleados promedio del
establecimiento, el nombre de su titular, una descripcion breve actual del estado de la cooperativa junto con algin registro
documental que valide dicha descripcién (declaracion jurada, registro fotografico, u otro),

Y, finalmente, una descripcion clara del uso que se pretende dar al apoyo.

- Comprobante de domicilio de la cooperativa en Iztapalapa.

10.2. No podran establecerse requisitos adicionales a los sefialados en los Lineamientos de Operacién.

11. CRITERIOS DE ELECCION DE LA POBLACION.

CATEGORIASAY B:

Si existe un mayor nimero de solicitudes para la categoria A y B se dara prioridad a los comercios al por menor o
cooperativas que no hayan recibido apoyo en el ejercicio presupuestal anterior por parte de la Alcaldia o de las
dependencias del Gobierno de la Ciudad de México y se encuentren en zonas de bajo y muy bajo indice de desarrollo

social.

Se tomard en cuenta también la capacidad para generar empleos por parte de los negocios, asi como si su actividad
econdmica esta destinada a atender necesidades de grupos poblacionales prioritarios.

En caso de que la cantidad de solicitudes sea mayor a la cantidad de apoyos disponibles, se deberd integrar un listado con
los folios para cada aspirante y se debera realizar un sorteo para la asignacién de los boletos.

En el sorteo realizado debera estar presente un representante de la Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México.

12. OPERACION DE LA ACCION

1. Se emitira una convocatoria para las categorias A y B en donde se estableceran las fechas para registrarse en la pagina
electrénica http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/economiasolidaria/ y acudir a las oficinas de la direccion territorial que le

corresponda, de acuerdo a la colonia en la que desempefie sus actividades econdmicas y productivas, para realizar la
entrega fisica de sus documentos.

2. Durante el proceso de recepcién de solicitudes, el personal de la Direccion Ejecutiva de Desarrollo Sustentable
verificard, mediante una visita, que los solicitantes cumplan con los requisitos y hayan presentado la documentacion
establecida.

3. La Direccion Ejecutiva de Desarrollo Sustentable comunicara el resultado de las personas beneficiadas en la pagina de
internet de la Alcaldia de Iztapalapa http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx.

4. La Unidad Responsable supervisara que los beneficiarios de las categorias A y B empleen los recursos entregados de
forma dptima y eficaz para fortalecer o establecer sus comercios al por menor o la sociedad cooperativa segun el caso.

12.1. En virtud al desarrollo de actividades culturales de conformidad a las restricciones establecidas para frenar la
propagacion del virus SARS-CoV2, o cualquier otra contingencia o situacién de emergencia sanitaria, se tomara en
consideracion y se respetaran las disposiciones que tenga a bien designar la autoridad competente, a través de comunicados
oficiales.

12.2. La entrega de los beneficios asociados a acciones sociales no podré realizarse en eventos publicos masivos.
12.3. La instancia convocante podréa realizar sustituciones de cooperativas 0 negocios en casos de fuerza mayor, las cuales

se entenderan como defunciones, cierre del local, o alguna situacion que impida el desarrollo de la actividad productiva del
negocio o cooperativa postulante.


http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/economiasolidaria/
http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx./
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En cuyo caso la sustitucién solamente podra realizarse siempre y cuando el nuevo negocio o cooperativa cubra todos los
requisitos de acceso y quedara sujeto a dictaminacidn de la Direccion Ejecutiva de Desarrollo Sustentable.

12.4. Todos los tramites relativos al desarrollo de la presente accién social son gratuitos.

12.5. La unidad responsable dara seguimiento a los proyectos seleccionados para asegurar que las metas establecidas se
cumplan de manera adecuada y podra realizar visitas de verificacion.

La unidad responsable solicitara uno o varios de los siguientes: recibos de venta, material fotografico u otros que la unidad
responsable considere pertinentes, como comprobantes de gasto.

12.6. Esta accion social es de caracter publico, no podra asociarse ni vincularse explicita o implicitamente, con ningun
partido politico, candidato o servidor publico. Esta prohibido el uso de las acciones sociales con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de esta accion social en la Ciudad de
México sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

13. DIFUSION.

La accion social se difundird en el portal de internet de la Alcaldia_www.iztapalapa.cdmx.gob.mx, las redes sociales
oficiales de la Alcaldia Iztapalapa y se publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

14. PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS.

La publicacion del padron se realizara de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos para la Programacion de Acciones
Sociales 2024. Asimismo, la Alcaldia registrard, la relacion de personas beneficiarias a través de un listado que contendra:

I. Nombre completo

I1. Lugar y fecha de nacimiento;

I11. Sexo

IV. Edad

V. Pertenencia étnica

V1. Grado méximo de estudios

VII. Tiempo de residencia en la Ciudad de México

VII1. Domicilio

IX. Ocupacion

X. Datos de los padres o tutores, en su caso

15. CRITERIOS DE EXIGIBILIDAD, INCONFORMIDAD Y RENDICION DE CUENTAS.

Las personas que consideren que han sido vulneradas en sus derechos en el acceso a la accién institucional podran
interponer una queja mediante escrito y/o via telefénica ante las siguientes instancias: Direccién Ejecutiva de Desarrollo

Sustentable y en Organo de Control Interno de la Alcaldia de Iztapalapa, ubicadas en la calle de Aldama nimero 63,
esquina Ayuntamiento, Colonia Barrio San Lucas, C.P. 09000, Iztapalapa.


http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/
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En caso de que la dependencia no resuelva la queja, se podra acudir a la Procuraduria Social de la Ciudad de México, o
bien registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la
Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente.

16. EVALUACION Y MONITOREO.

La evaluacidn interna se realizara en apego a lo establecido en la normatividad aplicable. Los resultados de dicha
evaluacion seran publicados y entregados de acuerdo a la normatividad propia de las acciones sociales.
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente aviso entrara en vigor el dia de su aprobacién por el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de
Meéxico.

SEGUNDO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Dado en la Alcaldia de Iztapalapa, Ciudad de México a 10 de junio del 2024.
(Firma)

ARQ. RAUL BASULTO LUVIANO
ALCALDE EN IZTAPALAPA
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