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ALCALDIAS
ALCALDIA EN GUSTAVO A. MADERO

RUBEN LINARES FLORES, Director General de Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo a. Madero, con
fundamento en los articulos; 11, 33, 34 Fraccioén |, 35, 36, 37, 38 y 38 Bis de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, articulo 50 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulos 34, 124, 128 y 129 de
la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, y
los asi como el Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos para la programacién de acciones sociales 2024 ; asi
como el Ordinal Segundo del Acuerdo por el que se delega en las personas titulares de la Direccion General de Desarrollo
Social, la Direccién Ejecutiva de Cultura, Recreacion y Deporte, la Direccién de Servicios Médicos, la Direccion de
Educacion, la Direccién de Cultura, Recreacion y la Direccion de Deporte, las atribuciones y funciones que se indican y
expresamente les otorguen los ordenamientos juridicos correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero; publicado en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 27 de marzo de 2024; y

CONSIDERANDO

Que la Alcaldia de Gustavo A. Madero, es un Organo Politico-Administrativo dotado de personalidad juridica y autonomia
con respecto a su administracién y al ejercicio de su presupuesto; forma parte de la administracion publica de la Ciudad de
Meéxico y conforma un nivel de gobierno, de acuerdo con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucidn Politica de la Ciudad de México y la Ley Orgéanica de Alcaldias de la Ciudad de México;

Que la persona titular de la Direccidon General de Desarrollo Social cuenta con las facultades que le han sido delegadas
mediante el Acuerdo por el que se Delega en las Personas Titulares de la Direccion General de Desarrollo Social, la
Direccion Ejecutiva de Cultura, Recreacion y Deporte, la Direccion de Servicios Médicos, la Direccion de Educacién, la
Direccion de Cultura, Recreacién y la Direccién de Deporte; las Atribuciones y Funciones que se indican y expresamente
les otorguen los Ordenamientos Juridicos correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero; publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México con fecha 27 de marzo de 2024;

Que el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, informé que no tenia inconveniente en que se
llevara a cabo la publicacion de los Lineamientos de Operacion correspondientes a la Accidn Social “Dignificamos tu Casa,
ejercicio 2024”; por lo cual he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL “DIGNIFICAMOS TU CASA, EJERCICIO 2024.”

1. Nombre de la Accion
Dignificamos tu Casa, ejercicio 2024

2. Tipo de Accion Social
Transferencia monetaria.

3. Entidad responsable:
Alcaldia Gustavo A. Madero.

Unidades administrativas responsables de la operacion de la accién:

Direccion General de Desarrollo Social (Supervision de la Accion Social).

Coordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna (Operacion e instrumentacion de la Accion Social).
Direccion General de Administracion (Transferencia de los Recursos)

4. Diagnostico

4.1 Antecedentes

Esta accion social se llevo a cabo durante los ejercicios 2019 hasta 2023, con el objetivo de contribuir al mejoramiento de
casas de la poblacion maderense que se ubiquen en zonas marginadas de la Alcaldia Gustavo A. Madero, buscando elevar la
calidad de vida de sus habitantes y contribuyendo asi al Derecho Humano de una vivienda digna para la poblacion.
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En el gjercicio 2019, se beneficid a 800 casas con una asignacion presupuestal de $12, 000,000.00 (Doce millones de pesos
00/100 M.N.) en el 2020, se beneficié a 100 casas con una asignacion presupuestal de $1, 500,000.00 (Un millén quinientos
mil pesos 00/100 M.N.) y para los ejercicios 2021 a 2023, se beneficio a 100 casas con una asignacion presupuestal de $2,
000,000.00 (Dos millones de pesos 00/100 M.N.)

4.2 Problema o Necesidad Social que atiende la Accidén

De acuerdo con datos recabado del Informe Final de Evaluacion de Vivienda 2021 publicado por el Consejo de Evaluacion
de la Ciudad de México (Evalta) en la Alcaldia Gustavo A. Madero en 2020 0.4% de las Viviendas particulares habitadas
presentaron uso de tierra para materiales del piso.

Para 2020, Tlalpan, Cuajimalpa, Alvaro Obregon y Gustavo A. Madero, presentaron menos del 50% en cuanto al uso de
materiales como cemento o firme, 7.1 % de las viviendas habitadas alin carecen de agua entubada dentro de la vivienda, 104
mil 435 viviendas particulares que representa el 30.7% solo cuentan con un dormitorio, 562, es decir, 0.2%Viviendas
particulares habitadas que no disponen de excusado o sanitario y 79 mil 584 viviendas habitadas que representa el 0.2%
que no disponen de energia eléctrica, agua entubada, ni drenaje.

Asimismo, de acuerdo al Informe de Evaluacidn de las Politicas Publicas de Vivienda en la Ciudad de México 2021,
emitido por el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México (EVALUA), tomando como referencia los datos de 2020, en
la Alcaldia Gustavo A. Madero, el 0.4 por ciento de las viviendas habitadas todavia tiene pisos de tierra (aproximadamente
1,359), el 4.6 por ciento de las viviendas no cuenta losa de concreto o viguetas con bovadilla (aproximadamente 15, 269), el
7.1 por ciento de las viviendas no cuenta con agua entubada (aproximadamente 24,123) y el 10.40 por ciento de las
viviendas habitadas todavia tiene excusados de uso compartido (aproximadamente 35,335).

Por otra parte, de acuerdo a datos de Evalta en su Informe de Pobreza por Necesidades Bésicas Insatisfechas por alcaldias
de la Ciudad de México, 2015 y 2020, en 2020 el 51.4% de la poblacién (597, 240 personas) presentan Pobreza en Calidad
y Espacio de la Vivienda.

4.3 Justificacion y Andlisis de Alternativas

Con base en lo anterior, teniendo en cuenta que el 51.4% de la poblacion (597, 240 personas) en Gustavo A. Madero
presentan Pobreza en Calidad y Espacio de la Vivienda, es evidente la afectacion a su derecho a una vivienda adecuada para
si y su familia, adaptada a sus necesidades, por lo cual las autoridades (La Alcaldia Gustavo A. Madero) deber&an tomar las
medidas para que las viviendas retinan condiciones de accesibilidad, asequibilidad, habitabilidad, adaptacion cultural,
tamafio suficiente, disefio y ubicacion, seguros, que cuenten con infraestructura y servicios bésicos de agua potable,
saneamiento, energia y servicios de proteccion civil, impulsando planes accesibles de financiamiento, medidas para asegurar
gastos soportables y la seguridad juridica en la tenencia de la vivienda.

Para tal efecto la Alcaldia implementa las Acciéon Social “Dignificamos tu casa, ejercicio 2024, a través de la cual se
buscara proporcionar transferencias monetarias que contribuyan a elevar la calidad de vida de las familias, asi como al
mejoramiento urbano de la Demarcacion.

4.4 Participacién Social

La ciudadania podra participar activamente con sus opiniones y comentarios para la mejora continua de la accién.

Participante Etapa en _Ia que Forma d_e' Modalidad
participa Participacion
Ciudadania de la Alcaldia de Imple_ment_agon y individual individual
Gustavo A. Madero ejecucion

Andlisis de similitudes y coordinacién con acciones o programas sociales del Gobierno Central de la Ciudad de
México y/o Alcaldias

Esta Accion Social presenta similitudes con el Programa de Mejoramiento de Vivienda del Instituto de Vivienda de la
Ciudad de Mexico (INVI), por lo que previo al otorgamiento de los apoyos se enviara el Padrén de personas seleccionadas
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por la Coordinacion de Apoyos para la Vivienda Digna al INVI, con la finalidad de cotejar los padrones y asi evitar la
duplicidad en el uso de los recursos.

5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias.

Poblacién Objetivo:

260,020 personas habitantes en 76, 086 Hogares y viviendas que presenten alguna de las carencias: sefialadas en el numeral
4.2 Problema o Necesidad Social que atiende la Accién y que requieran algin equipamiento hidraulico, sanitario o
reparacion o mantenimiento, ya sea por desgaste del paso de los afios o por algin fendmeno natural que la haya afectado,
preferentemente ubicadas en alguna de las 85 Colonias identificadas del procedimiento de comparacion con las AGEB del
Indice de Desarrollo Social por manzana Gustavo A. Madero. 2020, del Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México
(EVALUA), realizado por la Direccion General de Desarrollo Social, y de acuerdo con el DECRETO por el que se formula
la Declaratoria de las Zonas de Atencion Prioritaria para el afio 2023, las cuales son: MARTIN CARRERA I,
TLACAMACA, JAIME S EMILIANO G, NUEVA TENOCHTITLAN, VILLA GUSTAVO A MADERO, SANTIAGO
ATEPETLAC, MAXIMINO AVILA CAMACHO, SAN RAFAEL TICOMAN (BARR), PROVIDENCIA I, CUAUTEPEC
DE MADERO, BELISARIO DOMINGUEZ, GUADALUPE VICTORIA, TRIUNFO DE LA REPUBLICA, 15 DE
AGOSTO, EJIDOS SAN JUAN DE ARAGON 1A SECCION (U HAB), INFONAVIT LORETO FABELA (U HAB),
VALLEJO PONIENTE, BENITO JUAREZ, NUEVA ATZACOALCO Ill, PROVIDENCIA I1Il, SAN MIGUEL-LA
ESCALERA (BARR), LA MALINCHE, PROVIDENCIA (AMPL), GABRIEL HERNANDEZ (AMPL) I. PALMATITLA,
SAN FELIPE DE JESUS IlIl, LA FORESTAL, CUAUTEPEC EL ALTO (PBLO), GENERAL FELIPE BERRIOZABAL,
JUVENTINO ROSAS, SAN FELIPE DE JESUS II, PROVIDENCIA I1lI, GABRIEL HERNANDEZ (AMPL) II,
ESTANZUELA, NUEVA ATZACOALCO II, MARTIN CARRERA I, JUAN GONZALEZ ROMERO, EX-ESCUELA DE
TIRO, SAN FELIPE DE JESUS 1V, 25 DE JULIO, CHALMA DE GUADALUPE II, CAPULTITLAN, LA PASTORA,
LOMA DE LA PALMA, ARBOLEDAS DE CUAUTEPEC, MALVINAS MEXICANAS, CASTILLO GRANDE, SAN
MIGUEL CUAUTEPEC, VILLA DE ARAGON, CHALMA DE GUADALUPE I, NUEVA ATZACOALCO I,
COCOYOTES (AMPL), QUETZALCOATL 3, SAN FELIPE DE JESUS |, TEPETATAL, SAN JUAN Y GUADALUPE
TICOMAN (BARR), BENITO JUAREZ (AMPL), LA CANDELARIA TICOMAN (BARR), PRADOS DE CUAUTEPEC,
GABRIEL HERNANDEZ, ARBOLEDAS DE CUAUTEPEC (AMPL), LA CASILDA, LOMAS DE CUAUTEPEC,
COMPOSITORES MEXICANOS, LA FORESTAL 2, COCOYOTES, AHUEHUETES, PARQUE METROPOLITANO,
LUIS DONALDO COLOSIO, CASTILLO CHICO, MALACATES, CASTILLO GRANDE (AMPL), LA FORESTAL 1,
EL CARMEN, 6 DE JUNIO, LA FORESTAL 3, ROSAS DEL TEPEYAC, TLALPEXCO, TLACAELEL, MALACATES
(AMPL), LA CRUZ (BARR), LOMAS DE SAN JUAN IXHUATEPEC (2A SECCION), VERONICA CASTRO, VISTA
HERMOSA Y HORNOS DE ARAGON (U HAB).

Poblacion Beneficiaria:
Hasta 2,000 personas habitantes en 500 hogares y viviendas particulares de la Demarcacion Gustavo A. Madero,
preferentemente ubicadas en alguna de las 85 colonias con Bajo y Muy Bajo Indice de Desarrollo Social.

6. Objetivos generales y especificos:

Objetivo General

Entregar durante el ejercicio 2024, 500 apoyos de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100 M.N.) cada uno, para el
mejoramiento de casas de la poblacién maderense que se ubiquen en zonas marginadas de la Alcaldia Gustavo A. Madero,
buscando elevar la calidad de vida de sus habitantes y contribuyendo asi al Derecho Humano de una vivienda digna para la
poblacidn que sea propietaria o poseedora de un bien inmueble, sin distincion de edad, género y grupo social y que cumpla
con los requisitos que se sefialan en el presente documento.

Objetivos Especificos

- Contribuir a elevar la calidad de vida de las familias.

- Contribuir a mejorar el entorno urbano.

- Contribuir a reducir el porcentaje de la poblacién Maderense que presenta Pobreza en Calidad y Espacio de la Vivienda.

- Contribuir a mejorar las casas de la poblacion Maderense que requieran algin equipamiento hidraulico, sanitario o
reparacion o mantenimiento, ya sea por desgaste del paso de los afios o por algin fenémeno natural que la haya afectado.
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7. Metas fisicas:

Entregar 500 apoyos de $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100 M.N.) cada uno, a hogares y viviendas particulares de la
Demarcacion Gustavo A. Madero, preferentemente ubicadas en alguna de las 85 colonias con Bajo y Muy Bajo indice de
Desarrollo Social.

8. Presupuesto:
8.1 Monto Total autorizado:
$10, 000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.).

8.2 Monto unitario por beneficiario:

Se entregara por Unica vez durante el ejercicio 2024, un apoyo Unico de hasta $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100 M.N.),
para equipamiento hidraulico, sanitario o reparacion o mantenimiento de las viviendas, ya sea por desgaste del paso de los
afios o por algin fendmeno natural que la haya afectado y que requieran uno o mas servicios de reparacion y/o
mantenimiento de su vivienda, de acuerdo a lo siguiente:

# Servicio Costo Estimado Referencia (m2 y costos estimada)

1 | Impermeabilizante de azoteas 5,500 $55 m2 x 100 m2 por casa 0 vivienda

2 | Mejoramiento de fachadas 8,000 $100 m2 x 80 m2 por casa o vivienda

3 | Construccion de piso firme 15,000 $300 m2 x 50 m2 por casa o vivienda

4 | Conexion a la red de drenaje 9,000 $35.0 m2 x 20m2 por casa 0 vivienda - 2
registros de 1,000 c/u

5 | Instalacion eléctrica 2.700 $300 por salida x 5 salidas por cuarto - $1,200
rollo de cable por cuarto

6 | Mantenimiento y reparacion de muros 15,000 $300 m2 x 50 m2 por casa o vivienda

7 | Reposicion de ventanas y puertas 1,500 $1,500 por puerta o ventana

8 | Construccion de techumbres 12,000 $400 m2 x 30 m2 por casa 0 habitacion
$2,000 Bomba de agua, - $2,000 tinacos, -

9 | Mantenimiento o equipamiento hidraulico 15,000 $1,500 calentador o boiler - $3,500 tuberia, -
$6,000.00 mano de obra.
$2,000 lavamanos, wc y caja 0 tanque, -
$1,200 llaves y regadera, - $1,300 tuberia

10 | Mantenimiento o equipamiento sanitario 15,000 hidraulica y sanitaria, - $1,500 calentador o
boiler, - $1,500 firme y azulejo, - $7,500
mano de obra.

Los beneficiarios podran seleccionar mas de un tipo de servicio de acuerdo a esta tabla, siempre y cuando se encuentre
dentro del limite de los $20,000.00 (Veinte mil pesos 00/100 M.N.), considerando que los costos son estimados.

9. Temporalidad

Actividad Periodo
Emision de la convocatoria Julio 2024
Recepcion, Revisién de documentos, elaboracién de Julio 2024
diagndsticos y seleccién de beneficiarios
Inicio de la entrega de apoyos 22 de julio de 2024
Fin de la entrega de apoyos 16 de agosto de 2024

10. Requisitos de Acceso:
Podran acceder a la accion social aquellas personas que acrediten ser propietarios o poseedores de una vivienda y que estén
ubicadas en la Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero.

Para determinar a las casas beneficiarias los criterios a considerarse seran:
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- La vivienda debera presentar falta de servicios, equipamiento o deterioro ocasionado por falta de mantenimiento o por
algun fendmeno natural, como puede ser: falta de piso firme, deterioro en fachadas, falta de techos, deterioro de muros, falta
de ventanas o puertas, red de drenaje en mal estado, falta de instalacién eléctrica.

- No recibir apoyo econdémico en el marco de algin programa social o accion social relacionados con vivienda.

- Ubicacion (preferentemente debera encontrarse ubicada en alguna de las 85 colonias con un indice bajo y muy bajo de
desarrollo de la Demarcacion)

- NUmero de habitantes (se identificara si existen personas con discapacidad, adultos mayores, nifios, nifias, personas
desempleadas, madres jefas de familia)

- Servicios con los que cuenta para la satisfaccion de otras necesidades basicas.

- Metros cuadrados a rehabilitar. (techos, muros, instalacion eléctrica o red de drenaje de Cocina, bafio, habitaciones
compartidas, dormitorios, entre otras, ).

Todo formato y tramite relacionado con la Accién Social es completamente gratuito.

Documentacion requerida

- ldentificacion Oficial (IFE, INE, Licencia de conducir, Cartilla del Servicio Militar Nacional) del propietario o poseedor,
la direccion que aparezca en la identificacién debera coincidir con la del bien inmueble destino de la presente ayuda.

- Comprobante de domicilio del presente ejercicio (predial, agua o luz) a nombre del solicitante, en caso de no ser visible en
la Identificacion Oficial o Testimonio original o copia certificada de la escritura pablica del bien inmueble, a nombre del
interesado.

- Solicitud por escrito de ingreso a esta accion social en la que se sefiale en que consiste la falta de servicios, equipamiento o
el deterioro de la casa habitacién, misma que incluird la ubicacién del mismo (croquis) y un estudio socioecondémico que
determine su situacion de acuerdo a sus ingresos. Dicha solicitud deberd ser firmada por el propietario o poseedor de la
vivienda. (Se entregara por la unidad administrativa responsable de la operacion de forma gratuita).

- Evidencia fotogréfica de la situacion de la vivienda (Espacios a rehabilitar como cocina, bafio, habitaciones compartidas,
dormitorios, entre otras).

La Coordinacién de Apoyos para una Vivienda Digna a través de la Direccion Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen
Institucional, emitira la convocatoria de la accion social “Dignificamos tu Casa, ejercicio 2024”, la cual debera publicarse
en las diferentes areas que conforman la Alcaldia, asi como en los medios institucionales tales como cuentas en redes
sociales y en el portal oficial de la Alcaldia; lo anterior, con la finalidad de garantizar la libre inscripcion de los interesados
en formar parte de esta accion.

En dicha convocatoria se sefialara el horario de registro y recepcion de documentos que se llevara a cabo en la Coordinacién
de Apoyos para una Vivienda Digna durante el mes de julio.

11. Criterios de seleccion de la poblacion

Se dara prioridad a los habitantes de la Demarcacion Gustavo A. Madero con un bajo y muy bajo indice de desarrollo social,
que residan en alguna de las 85 colonias con Bajo y Muy Bajo indice de Desarrollo Social de la Alcaldia Gustavo A.
Madero, asi como aquellos que de conformidad al estudio socioeconémico realizado se encuentren en niveles de pobreza y
pobreza extrema.

En el supuesto que las solicitudes de ingreso que cumplan con todos los requisitos de acceso sean mayores a las metas
establecidas, se realizard un sorteo, se integrara un listado con los folios para cada vivienda que cumpla con los requisitos de
acceso. Entre las potenciales viviendas a beneficiar se realizara un sorteo para la asignacién de los componentes que se
otorgaran por medio de la accion social, para el cual se solicitara la asignacion de un representante del Organo Interno de
Control en la Alcaldia.

12. Operacion de la Accion

La Coordinacién de Apoyos para una Vivienda Digna a través de la Direccién Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen
Institucional, emitira la convocatoria de la accion social “Dignificamos tu Casa, ejercicio 2024”, de acuerdo a lo establecido
en el numeral 10. Requisitos de Acceso, de los presentes Lineamientos.



30 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 15 de julio de 2024

Recibidas las solicitudes, la Coordinacién de Apoyos para una Vivienda Digna evaluara la situacion de cada una de las
casas a través de un comparativo de las necesidades de los solicitantes y una visita técnica realizada por el personal para
cotejar la informacion proporcionada por las personas beneficiarias, seleccionando aquellas que presenten un menor indice
de satisfaccion de necesidades y mayor nivel de pobreza.

Una vez que se hayan seleccionado a las viviendas beneficiarias, la Coordinacion de Apoyos para una Vivienda Digna
elaborara el padrén de beneficiarios correspondientes y lo remitira a la Direcciéon General de Desarrollo Social, para su
aprobacion y seguimiento con la Direccion General de Administracién para que se asignen los recursos.

Se contactara al propietario o poseedor de la casa para llevar a cabo la entrega del apoyo correspondiente, mediante cheque
nominativo o transferencia electronica.

El propietario o poseedor de la casa debera presentar la documentacion probatoria del gasto de los recursos (notas, facturas,
recibos, fotografias, entre otras).

No se realizara la entrega del apoyo a las casas que no cumplan con los requisitos establecidos y aquellas con las que no se
pueda tener contacto.

Esta accién social es de caracter publico, no podra asociarse ni vincularse explicita o implicitamente, con ningln partido
politico, candidata, candidato o persona servidora publica .Esta prohibido el uso de las acciones sociales con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de esta accion social en la
Ciudad de México sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente

Los servicios NO se promocionardn o entregaran en eventos masivos. La Coordinacion de Apoyos para la Vivienda
Digna la llevara a cabo, a través de un sistema de citas en el lugar que se establezca en la Convocatoria.

13. Difusion

Esta accion social se difundira en las diferentes areas que conforman la Alcaldia, asi como en los medios institucionales
tales como cuentas en redes sociales y en el portal oficial de la Alcaldia. Dicha convocatoria sera acorde con el tipo de
poblacion objetivo de que se trate: mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas jovenes, personas de identidad indigena,
personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes, victimas de violaciones a los
derechos humanos o de la comision de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que
residen en instituciones de asistencia social y personas afrodescendientes entre otras; y los lugares en los que se ubica la
poblacion.

14. Padron de Beneficiarios

La Alcaldia Gustavo A. Madero, conformara el Padron de Beneficiarios correspondiente, se entendera por Padrén de
Beneficiarios a la relacién oficial de personas que forman la poblacién a la que se le haya entregado el apoyo de la accién,
para tal efecto lo dispuesto por la normatividad aplicable y a los criterios emitidos por las autoridades competentes para los
programas; la Alcaldia registrard, la relacion de personas beneficiarias a través de un listado que contendra:

I. Nombre completo

Il. Lugar y fecha de nacimiento;

I11. Sexo

IV. Edad

V. Pertenencia étnica

VI. Grado mé&ximo de estudios

VII. Tiempo de residencia en la Ciudad de México

VI1I1. Domicilio IX. Ocupacion X. Datos de los padres o tutores, en su caso, y
XI. Clave Unica de Registro de Poblacion.

Se llevara a cabo la publicacion del Padron de Beneficiarios de acuerdo a lo establecido en los “Lineamientos para la
programacion de acciones sociales 2024”.
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15. Criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas.

La ciudadania tiene el derecho de acudir ante la Direccion General de Desarrollo Social, para hacer efectivos sus derechos y
reclamar y exigir los beneficios la Accion, los cuales deberdn otorgarse a cada persona que haya sido seleccionada para ser
beneficiaria de esta Accion Social.

La persona ciudadana que desee inconformarse, puede hacerlo solicitando audiencia o presentando su queja via oficio a la
Direccion General de Desarrollo Social, con copia para el Alcalde, en la siguiente Direccion: Vicente Villada 2do piso, Col.
Villa Gustavo A. Madero C.P. 07050 en un horario de 09:00 a 18:00 hrs. de lunes a viernes, quien instruira lo necesario para
dar respuesta expedita y por escrito a quien haya interpuesto la queja o inconformidad, dando cuenta del estado en que se
encuentra el seguimiento de la misma. En caso de no obtener resolucién a su queja o inconformidad, tiene la opcion de
interponer queja ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico
de Localizacion Telefonica, LOCATEL, quién debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su
caso a la instancia correspondiente, y/o el Organo Interno de Control en la Alcaldia Gustavo A. Madero.

16. Evaluacién y monitoreo

Para la construccion de indicadores, se seguira la Metodologia de Marco Légico con la finalidad de evaluar el cumplimiento
de los objetivos y metas esperadas, el impacto alcanzado, la opinién de los beneficiarios y de los ciudadanos, de
conformidad a lo siguiente:

Nive Unid | Frecuen .

. . Medios de
| de Objetivo Indicador Formula de calculo adde | cia/Peri | Me Verificacid
Obj J Medi | odode | ta
. . n
etivo da Calculo

Cof‘”'b“!r al . (NOdm. de viviendas Ha
mejoramiento de | Porcentaje beneficiad / ,
viviendas que requieran | de viviendas eneticlacas Num. L . sta -
Prop aladn equinamiento | beneficiadas De viviendas que | Vivie | Cuatrim | 100 | Solicitudes
osito aun quipam conforman la | nda estral Viv recibidas
hidraulico, sanitario o | por la - - .
L - poblacion objetivo de ien
reparacion 0 | accion. N
- la accién) *100 das
mantenimiento.
Porcentaje Cuatrime
de Apoyos | Numero de apoyos stral Solicitudes
Com otorgados otorgados/Namero de L recibidas
Vivie 100 .
pone | Apoyos otorgados respecto a | apoyos programados nda % Padron de
nte los para entrega en el beneficiario
programado | ejercicio X 100 S
S
Acti | Solicitudes recibidas Porcentaje (NUmero de | Porce | Cuatrim | 100 | Listado de
vida de solicitudes recibidas/ | ntaje | estral % solicitudes
d solicitudes meta establecida)
recibidas, *100
respecto a la
meta
esperada

17. Referencias
- Informe Final de Evaluacién de Vivienda 2021 publicado por el Consejo Nacional de Evaluacion para el Desarrollo de la -

- Ciudad de México (Evalla), 2020.

- Informe de Evaluacién de las Politicas Publicas de Vivienda en la Ciudad de México 2021, emitido por el Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México (EVALUA), 2021.
- Informe de Pobreza por Necesidades Bésicas Insatisfechas por alcaldias de la Ciudad de México, 2015 y 2020
- Lineamientos de Operacion de la Accidn Social Dignificamos Tu Casa, 2020, 2021, 2022 y 2023

18. De la Transparencia, Rendicion de Cuentas y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
De conformidad con los articulos 6 Apartado A Fracciones I, 11 y 111, 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); el articulo 7 Apartado D numerales 1, 2 y 3, asi como el Apartado E numerales 2 y 4,
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y los articulos Trigésimo y Trigésimo Cuarto Transitorios de la Constitucion Politica de la Ciudad de México (CPCM); los
articulos 1 péarrafo primero y quinto, 6, 7 y 31 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO); los articulos 2 Fracciones II, 111, IV y V, 3 Fracciones VIII, IX, X, XVII, XXVIIl y XXXII, 4, 5,
9,10, 11, 12, 16, 17, 18, 19, 20, 23 y 31 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México (LPDPPSOCM), los Sujetos Obligados deben garantizar la confidencialidad e integralidad de los datos
personales que posean, con la finalidad de preservar el pleno ejercicio de los derechos de sus titulares, frente a su uso,
sustraccion, divulgacién, ocultamiento, alteracion, mutilacion, destruccion o inutilizacion total o parcial no autorizado;
asimismo, el Sujeto Obligado debe garantizar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn y oposicion de las personas
fisicas, con las excepciones que la CPEUM, la CPCM y la LPDPPSOCM establezcan; asi también el Sujeto Obligado debe
garantizar la promocién, fomento y difusién de la cultura de proteccién de datos personales en posesion de Sujetos
Obligados. Por lo que el indebido uso por parte de las personas servidoras publicas respecto de los datos personales o datos
sensibles que con motivo de su empleo, cargo o comision tengan bajo custodia sera causa de sancion por incumplimiento a
las obligaciones de la LPDPPSOCM previstas en el articulo 127. El proposito del presente parrafo es establecer y delimitar
el alcance, términos y condiciones del tratamiento de datos personales a fin de que, si fuera el caso de que este documento o
algn otro documento relacionado o emitido a consecuencia de éste, incluyera informacidn protegida por la LPDPPSOCM,
el titular de la misma pueda tomar decisiones informadas respecto de sus datos personales y mantenga el control y
disposicién de la informacion correspondiente. La clasificacion de la informacién reservada o confidencial sera asi
considerada de conformidad con lo establecido en los articulos 3, 6 Fracciones XXII, XXIIl 'y XXVI, 27, 169, 183 y 186 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM).
La excepcion a la clasificacion de informacion publica reservada o confidencial se encuentra sefialada en los articulos 9 y
190 respectivamente de la LTAIPRCCM, en lo no previsto en el presente parrafo se estara a lo sefialado en el articulo 10 del
mismo ordenamiento legal.

TRANSITORIOS

PRIMERO. — Cumplase con lo indicado en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSOCM), en todo lo relacionado con la accién social “DIGNIFICAMOS TU
CASA, EJERCICIO 2024”, asi como el presente Aviso y sus efectos de ley de conformidad con el Ordinal Segundo del
“ACUERDO POR EL QUE SE DELEGA EN LAS PERSONAS TITULARES DE LA DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO SOCIAL, LA DIRECCION EJECUTIVA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE, LA
DIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS, LA DIRECCION DE EDUCACION, LA DIRECCION DE CULTURA,
RECREACION Y LA DIRECCION DE DEPORTE; LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES QUE SE INDICAN Y
EXPRESAMENTE LES OTORGUEN LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS CORRESPONDIENTES A LA
ALCALDIA DE GUSTAVO A. MADERO”; publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con fecha 27 de
marzo de 2024.

SEGUNDO. - El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacién.
TERCERO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Dado en la Alcaldia Gustavo A. Madero, a los cinco dias del mes de julio del afio dos mil veinticuatro.
(Firma)

RUBEN LINARES FLORES
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL



48 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 15 de julio de 2024

o

M GOBIERNO DE LA
d CIUDAD DE MEXICO
o

GACETA OFICIAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECTORIO

Jefe de Gobierno de la Ciudad de México
MARTI BATRES GUADARRAMA

Consejero Juridico y de Servicios Legales
NESTOR VARGAS SOLANO

Director General Juridico y de Estudios Legislativos
JUAN ROMERO TENORIO

Directora de Estudios Legislativos y Tramites Inmobiliarios
YAEL RAMIREZ BAUTISTA

Subdirector de Proyectos de Estudios Legislativos y Publicaciones
YAHIR ADAN CRUZ PERALTA

Jefe de Unidad Departamental de la Gaceta Oficial y Tramites Funerarios
SAID PALACIOS ALBARRAN

INSERCIONES
(] Fo T =T 1 (<] - R $2,535.00

Y LT T W ] - - ST $1,363.00
Un cuarto de Plana.......c.ccoveeeeiieececieececeee e $849.00

Para adquirir ejemplares, acudir a la Unidad Departamental de la Gaceta Oficial, sita en la Calle Candelaria de los Patos s/n,
Col. 10 de Mayo, C.P. 15290, Demarcacion Territorial Venustiano Carranza, Ciudad de México.

Consulta en Internet
www.consejeria.cdmx.gob.mx

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
Impresa por Corporacion Mexicana de Impresion, S.A. de C.V.
Calle General Victoriano Zepeda No. 22, Col. Observatorio C.P. 11860,
Demarcacidn Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
Teléfono: 55-16-85-86 con 20 lineas.
Www.comisa.cdmx.gob.mx

IMPORTANTE
El contenido, forma y alcance de los documentos publicados, son estricta responsabilidad de su emisor
(Costo por ejemplar $26.50)


http://www.comisa.cdmx.gob.mx/

