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ALCALDIA EN TLALPAN

Mtra. Alfa Eliana Gonzalez Magallanes, Alcaldesa de Tlalpan, con fundamento en los articulos 122, Apartado A,
Fraccion VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales 1 y 4, 53 Apartado A numerales 1,
2y 12, Apartado B numeral 1 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 6 Fraccion XIV de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones | y Il y 35 Fraccion I de la Ley Organica de Alcaldias de la
Ciudad de México; 1, 2, 3, 4,5, 7, 8 Fraccion 11, 11 y 51 dltimo parrafo de la Ley del Sistema de Planeacion del Desarrollo
de la Ciudad de México; 3 Fracciones XXIIl y XXIV, 11, 32, 33 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; 5, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; asi como en el “Aviso por el cual
se da a conocer el enlace electronico donde podran consultarse los lineamientos para la elaboracion de las reglas de
operacion de los programas sociales para el ejercicio 2023, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México namero
970, en fecha 31 de octubre del 2022, por el Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que en la sesion realizada el dia 09 de febrero de 2023, el Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México
aprobdé mediante el Acuerdo COPLADE/SE/1/17/2023, los Programas Sociales de la Alcaldia Tlalpan, para el ejercicio
2023.

Que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 33 segundo parrafo de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal y 50 tercer parrafo del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Que, con fecha 13 de febrero 2023 fueron publicadas las Reglas de Operacién, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México,
namero 1043 Bis; por lo que he tenido a bien emitir lo siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS ENLACES ELECTRONICOS EN DONDE PODRAN SER
CONSULTADAS LAS CONVOCATORIAS DE LOS PROGRAMAS SOCIALES A CARGO DE LA ALCALDIA
TLALPAN.

Las convocatorias de los programas sociales a cargo de la Alcaldia Tlalpan, estaradn disponible para su consulta y descarga
en los siguientes enlaces electrénicos:

1) Activando Tlalpan
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/activandotlalpan2023/

2) Alianza con Tlalpan
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/alianzascontlalpan2023/

3) Alianza entre gente grande
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/alianzasentregentegrande2023/

4) Amigo fiel
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/amigofiel2023/

5) Camerata infantil y juvenil
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/cameratainfantilyjuvenil2023/

6) Con prevencion yo decido
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/conprevencion2023/

7) Del oficio al arte
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/deloficioalarte2023/
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8) Estancias Infantiles-Tlalpan
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/estanciasinfantiles2023/

9) Movilidad segura, Tlalpan
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/movilidadsequra2023/

10) Muijeres libres y en igualdad
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/mujereslibres2023/

11) Prepar-AT
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/preparat2023/

12) Prevencion de las violencias, Tlalpan
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/prevenciondelasviolencias2023/

13) Tlalpan es tu hogar
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tlalpanestuhogar2023/

14) Tlalpan, grande como sus jovenes
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tlalpangrandecomosusjovenes2023/

15) Tlalpan hacia el desarrollo sostenible
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tlalpanhaciaeldesarrollosostenible2023/

16) Tlalpan resurge
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/tlalpanresurge2023/

17) Yo aprendo en grande
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/yoaprendoengrande2023/

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

28 de febrero de 2023

SEGUNDO. Se designan como responsable de los enlaces electrdnicos, a la Lic. Alejandra Martinez Armenta, Directora de

Comunicacion Social, teléfono 5483-1500 ext. 2259.

TERCERQO. El presente aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Tlalpan, Ciudad de México, a 21 de febrero de dos mil veintitrés.

(Firma)

MAESTRA ALFA ELIANA GONZALEZ MAGALLANES

ALCALDESA EN TLALPAN
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ALCALDIA TLALPAN

Mtra. Alfa Eliana Gonzalez Magallanes, Alcaldesa de Tlalpan, con fundamento en los articulos 122,
Apartado A, Fraccién VI de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52 numerales
1y 4, 53 Apartado A numerales 1, 2 y 12, Apartado B numeral 1 de la Constitucién Politica de la
Ciudad de México; 6 Fraccion XIV de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién
Pdblica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
Meéxico; 9, 16, 20, 21, 29, 30, 31 Fracciones | y lll y 35 Fraccion | de la Ley Organica de Alcaldias de la
Ciudad de México; 1, 2, 3,4, 5, 7, 8 Fraccién lll, 11 y 51 ultimo parrafo de la Ley del Sistema de
Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México; 3 Fracciones XXIIl y XXV, 11, 32,33 y 38 de la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 5, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal; asi como en el “Aviso por el cual se da a conocer el enlace electrénico donde
podrdn consultarse los lineamientos para la elaboracién de las reglas de operacién de los programas
sociales para el ejercicio 2023” publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero 970,
en fecha 31 de octubre de 2022, por el Instituto de Planeacion Democratica y Prospectiva de la
Ciudad de México, emito el siguiente:

AVISO MEDIANTE EL CUAL SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DELPROGRAMA SOCIAL
“ESTANCIAS INFANTILES-TLALPAN”

Con base en la publicacidn del Aviso por el que se dan a conocer las reglas de operacion del programa
social “Estancias Infantiles-Tlalpan” en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, del 13 de febrero
de 2023, se convoca a las personas que reunan los requisitos establecidos en las mencionadas reglas
de operacidn, a participar como personas beneficiarias y personas beneficiarias facilitadoras de
servicios.

Objetivo

Impulsar el desarrollo integral de las infancias de Tlalpan por medio del servicio de cuidado y
atencion infantil, otorgado por las Estancias Infantiles incorporadas al programa social, buscando
contribuir a la materializacién del derecho de las familias, el derecho al cuidado, el derecho a la
salud, el derecho al trabajo y el derecho a la educacion en el contexto social y familiar en el que se
desarrollan los infantes usuarios de este programa social. Asimismo, brindar el apoyo que necesitan
los padres, madres y tutores legales trabajadores, o que se encuentran en busca de trabajo, que
presentan condiciones de vulnerabilidad socioecondmicas y que no tienen acceso a servicios de
cuidado y atencion infantil a través de instituciones publicas de seguridad social u otros medios, y
que tienen bajo su cuidado al menos a una nifia o nifio de entre 1 afio y hasta 4 aiflos 11 meses de
edad, en el caso de nifias y nifios con discapacidad hasta 5 afios 11 meses.
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Bases
1. Requisitos de acceso

Las personas interesadas en formar parte de este programa social podran consultar y solicitar
informacidn sobre los requisitos y procedimientos de participacién, de lunes a viernes, en un
horario de 9:00 a 15:00 horas, en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién
alaInfancia, ubicadas en Calle Moneda s/n, interior del Parque Juana de Asbaje, Col. Tlalpan Centro,
Tlalpan, C.P. 14000, Ciudad de México, o bien de manera telefénica en el nimero 55 548 31500
extensién 5929, en donde podran aclarar sus dudas.

Las personas interesadas en participar en el presente programa social deberan cumplir con
los siguientes requisitos:

Personas beneficiarias.

De las madres, padres o tutores de las personas beneficiarias

1. Estar interesada(o) en recibir el cuidado en guarderias infantiles de sus hijas e hijos, los
apoyos que otorga este programa social. En caso de ser hombre jefe de hogar, deberd ser
el Unico responsable del cuidado de las(os) nifias(os).

2. Tener la patria potestad, o tutela, o guarda y custodia de las(os) nifias(os) para los que
requiera el servicio de cuidado y atencién infantil.

3. El menor deberd tener una edad comprendida entre 1 afio y 4 aflos 11 meses, en el caso de
qgue el menor presente alguna discapacidad, podran participar de este programa social
menores con edades comprendidas entre 1 afio y 5 afios 11 meses.

4. Deberd estar trabajando, estudiando o en busqueda de empleo.

5. Residir, preferentemente, en Tlalpan, o que su centro de trabajo se encuentre dentro de la
Demarcacion.

6. Solicitar su incorporacién al programa social, en las estancias que forman parte del mismo.
En caso de que la estancia solicitada, de acuerdo con su capacidad, cuente con lugares
disponibles, se le dard al solicitante cita para la aplicacidon de la cédula de caracteristicas
econdmicas.

7. Comprometerse al cumplimiento de lo establecido en las presentes reglas de operacién
para garantizar los objetivos del programa.

8. Tener ingresos mensuales familiares por debajo de 2 veces el importe del salario minimo
vigente mensual.

Para las Estancias Infantiles

Solo podran acceder al programa las Estancias Infantiles de Tlalpan, que formaban parte del
“Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras” de la Secretaria de
Desarrollo Social y de la Secretaria de Salud del Gobierno Federal hasta el ejercicio fiscal 2018, y que
hayan solicitado su incorporacidn a la accidn social “Estancias infantiles — Tlalpan (segunda etapa)”,
y siempre que cuenten con espacios suficientes, para prestar los servicios en los que se brinde el
cuidado y atencidn infantil para la poblacidn susceptible de ser usuaria del Programa.

La incorporacidon de las estancias infantiles se dard previé cumplimiento de los lineamientos
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establecidos en las Reglas de Operacidn, aunado a la suficiencia presupuestal correspondiente.

1. Ser personas fisicas o morales, responsable de alguna estancia infantil ubicada en la
Alcaldia Tlalpan.

2. Solicitar su incorporacion al programa social.

3. No ser beneficiaria ni como persona fisica o moral de algun otro programa o accién social
de la Alcaldia Tlalpan durante el ejercicio fiscal 2023.

4. Contar con la capacidad técnica y operativa para prestar el servicio de estancia infantil.
Asimismo, comprobar la existencia de mecanismos e infraestructura que garanticen y
faciliten la accesibilidad de las nifias o nifios con discapacidad.

5. Cumplir con la documentacién que establecen las reglas de operacion.

6. Cumplir con los ordenamientos en materia de proteccion civil (programa interno,
acreditacion, de constancia de seguridad estructural, visita de Proteccién Civil de la
Alcaldia y todos los elementos de la carpeta de proteccidn civil), salubridad y cualquier
otra normatividad aplicable en beneficio de la poblacién atendida.

7. Cumplir con las observaciones derivadas de las visitas de supervisidon realizadas a la
estancia infantil, durante la accidn social “Estancias infantiles — Tlalpan (segunda etapa)”,
del ejercicio fiscal 2022.

8. Que el espacio destinado a la estancia infantil que se busca incorporar al presente
programa social tenga como finalidad atender a la poblacién objetivo.

9. Contar con el espacio fisico suficiente para brindar servicios de cuidado y atencidn infantil
por lo menos a 10 infantes. El espacio fisico por aula debera considerar un area de 2 metros
cuadrados por cada infante.

10. Elinmueble propuesto para estancia infantil no podra estar ubicado a menos de 50 metros
de dreas que representen un alto riesgo.

11. Contar con Reglamento Interno de la Estancia Infantil.

12. Cumplir con las Reglas de Operacion.

13. Prestar un servicio de atencidén a partir de las 8:00 y hasta las 16:00 horas.

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios

Para asesor y apoyo administrativo

1. Ser habitante de la Alcaldia Tlalpan.

2. Tener mas de 18 afios de edad.

3. No ser persona trabajadora de la administracién publica del Gobierno Federal, del Gobierno
de la Ciudad de México, o de la Alcaldia Tlalpan, bajo régimen laboral alguno.

4. No ser beneficiario de apoyos econdmicos en el marco de alglin programa o accién social de
la misma naturaleza por el Gobierno de la Ciudad de México o la Alcaldia Tlalpan.

5. En caso de haber participado en el ejercicio 2022 o ejercicios previos, contar con expediente
en orden y no haber sido reportado o haber sido dado baja definitiva.

6. Licenciatura, preferentemente concluida, o minimo con 70 % de créditos en psicologia,
trabajo social, comunicacién, derecho, administracién, promocion de la salud, pedagogia,
proteccion civil o carreras afines.

7. Tener disponibilidad para la realizacién de las tareas encomendadas por la JUD responsable
del programa social.
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EL REVOLUCIONARIO DEL PUEBLO

8. Acreditar la entrevista de competencias y el cuestionario de evaluacidn, realizada por la JUD
de Atencidn a la Infancia.

Para apoyos operativos

1. Ser habitante de la Alcaldia Tlalpan.

2. Tener mas de 18 afios de edad.

3. No ser persona trabajadora de la administracién publica del Gobierno Federal, del Gobierno
de la Ciudad de México, o de la Alcaldia Tlalpan, bajo régimen laboral alguno.

4. No ser beneficiario de apoyos econdmicos en el marco de algin programa o accién social de
la misma naturaleza por el Gobierno de la Ciudad de México o la Alcaldia Tlalpan.

5. En caso de haber participado en el ejercicio 2022 o ejercicios previos, contar con expediente
en orden y no haber sido reportado o haber sido dado baja definitiva.

6. Tener preparatoria o bachillerato concluido o carreta técnica concluida.

7. Acreditar la entrevista de competencias y el cuestionario de evaluacidn, realizada por la JUD
de Atencidn a la Infancia.

2. Documentacion

Personas beneficiarias.

Para tener conocimiento y certeza de las nifias y nifios beneficiarios de los servicios que prestan las
estancias infantiles que soliciten su incorporacién al programa social, se conformara un expediente
por cada nifia o nifio beneficiario el cual estara bajo el resguardo de la JUD de Atencidn a la Infancia
de la Direccién de Atencidn a Grupos Prioritarios, mismo que deberan contener los siguientes
documentos:

De la madre, padre o tutor legal:

a) Solicitud de ingreso al programa (formato Unico de tramite).

b) Copia legible de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), en formato actualizado,
solo en caso de que la CURP no aparezca en la identificacion oficial presentada.

c) Copia legible de Identificacién oficial vigente.

d) Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de antigliedad a la fecha de la
presentacion de la solicitud de incorporacidn. Se podra presentar alguno de los siguientes
documentos: recibo del impuesto predial, pago de los servicios de luz, gas, teléfono, agua
y/o carta de radicacién o residencia expedida por el Gobierno de la Ciudad de México.

e) En caso de no radicar en Tlalpan, deberd llenar la Cédula de Identificacion de Datos.

f) En caso de ser tutor legal, presentar copia del documento legal que lo acredite con ese
cardcter, expedido por un juez del Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México o
por el Sistema Nacional DIF, en caso de solo ser familia de acogida.

g) En caso de desempleo temporal, carta manifestando bajo protesta de decir verdad que esta
buscando empleo, la cual debera incluir el nombre de la persona solicitante (incluida en el
formato Unico de tramite); adicionalmente, en caso de ser hombre, carta manifestando bajo
protesta de decir verdad de ser el Unico responsable de cada nifia(o) bajo su cuidado
(incluida en el formato Unico de tramite).
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h) Ultimo comprobante de ingreso mensual o carta laboral, para los casos de empleo informal,
debera elaborar una carta bajo protesta de decir verdad, dirigida a la Alcaldia Tlalpan,
indicando su actividad e ingresos mensuales y direccion del lugar de trabajo (incluida en el
formato Unico de tramite).

i) Para los responsables de crianza que se encuentren estudiando deberan presentar el
comprobante de estudios correspondiente al periodo (semestre o cuatrimestre) que se
encuentren cursando al momento de solicitar su incorporacién al programa social.

j) 1 fotografia tamafio infantil.

De las nifas o nifios beneficiarios del programa social:

1. Copia legible del acta de nacimiento. En el caso de guarda y custodia temporal,
adicionalmente se debera presentar copia de la sentencia judicial que la acredite.
2. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), en formato actualizado, solo en caso de que
la CURP no aparezca en el acta de nacimiento.
3. Paranifas(os) con alguna discapacidad, presentar original del certificado médico expedido
preferentemente por Centros de Rehabilitacion y Educacién Especial o por un médico de
institucion publica de salud, especialista en la discapacidad, el cual debera contener lo
siguiente:
La mencidn expresa de ser un certificado de discapacidad.
Fecha de expedicioén.
Nombre de la (el) nifia(o) que padece la discapacidad.
Tipo de discapacidad que se padece.
Descripcion de la discapacidad, si es permanente y si requiere de cuidados especiales.
Los medicamentos y cuidados especiales que, en su caso requiere.
Nombre completo del médico que lo expide, nimero de Cédula Profesional, teléfono de
contacto y firma autdgrafa del médico.
Este certificado se debe entregar en copia simple desde la presentacidn de la solicitud, y
en caso de que la discapacidad sea diagnosticada posteriormente al ingreso, se debera
solicitar la actualizacidn del apoyo por discapacidad, mediante escrito, a mas tardar, un
mes antes que cause baja por edad.
4. Cartilla de vacunacién con caratula.
5. Certificado Médico actualizado expedido por alguna institucidn publica o privada del sector
salud, con cédula profesional y sello de quien lo expide.
6. 1 fotografia tamafo infantil.

m -0 o0 oo

Una vez recibida la documentacion antes sefialada, la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencién a la Infancia entregara un comprobante de recepcién de documentacion. En ninguna
circunstancia la recepcién de la documentacién garantiza la aceptacion al programa social, ya sea
como beneficiario o como facilitador de servicios.

En el caso de los usuarios de los servicios que prestan las estancias, su incorporacion o aceptacion
al programa social, dependera en todo momento de la disponibilidad de espacio fisico con que
cuente la estancia infantil solicitada, de acuerdo con su capacidad instalada, asi como de la
suficiencia presupuestaria definida para la operacidén del programa social. En ningin caso o
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circunstancia se permitira el sobrecupo o sobreocupacion en las estancias infantiles incorporadas al
programa, por lo que en todo momento se respetard la capacidad de atencién para prestar el
servicio de cuidado infantil autorizada a cada estancia por la Alcaldia Tlalpan.

Una vez que personal de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a la Infancia haya
realizado el llenado de la Cédula de Caracteristicas Econdmicas y el interesado cumpla con la
totalidad de los requisitos y criterios de elegibilidad, asi como con la documentacién seiala en las
presentes Reglas de Operacidn, aprobada la solicitud se le informard su aceptacion al programa
social en un plazo no mayor a 10 dias habiles.

En ningln caso o circunstancia se otorgara la incorporacidn al programa si no se cumplen con cada
uno de los requisitos y documentos sefialados en los presentes lineamientos. La entrevista para el
llenado de la Cédula de Caracteristicas Econdmicas, asi como los tramites de incorporacion y
conclusién al programa, la debera realizar el personal designado de la Direccién de Atencion a
Grupos Prioritarios, previamente identificado. En caso de que la realice la persona Responsable de
la Estancia Infantil o cualquier persona que no sea personal de la Alcaldia Tlalpan, serd improcedente
la incorporacién al Programa. En caso de no cumplir con los criterios y requisitos de elegibilidad, el
personal designado por la Direccion emitird un comprobante de rechazo como a la persona
solicitante el cual se le entregard personalmente. Se debera llevar un registro de las solicitudes que
sean rechazadas a fin de evitar la inscripcién dolosa del solicitante en cualquiera de las Estancias
Infantiles que forman parte del programa.

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios:

1. Llenar solicitud de ingreso al programa. (formato Unico de tramite).

2. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), en formato actualizado, solo en caso de que
la CURP no aparezca en la identificacidn oficial presentada.

3. Identificacion oficial vigente con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cédula
profesional o cartilla del Servicio Militar Nacional).

4. Comprobante de domicilio, expedido en los ultimos tres meses de su solicitud de ingreso
al programa (agua, recibo de agua en pipa, boleta predial, factura de teléfono fijo, factura
del pago del servicio de internet, gas, luz, certificado de residencia o constancia de
domicilio emitida por las Subdelegaciones en donde se especifique que dicho documento
se emite parael trdmite de comprobacidon de domicilio como requisito de acceso al
programa social).

5. Llenar la cédula de identificacidn de datos (incluida en el formato Unico de tramite).

6. Carta Unica de aceptacidon y compromiso de cumplimiento de las reglas de operaciéon del
programa social (incluida en el formato Unico de tramite).

7. Carta de confidencialidad (incluida en el formato Unico de tramite).

Para las Estancias Infantiles.

1. Solicitud de incorporacién al Programa Social “Estancias Infantiles-Tlalpan”, suscrita por el
representante legal o la responsable de la Estancia.

2. Identificacidn oficial vigente de la responsable de la Estancia y/o en su caso del representante
legal.
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3. Registro Federal de Contribuyentes de la persona fisica o moral.

4. Documento que acredite la propiedad, arrendamiento o comodato del inmueble donde se
encuentra la estancia infantil, vigente.

5. Documento que acredite que cuenta con el plan de proteccidn civil vigente durante toda la

duracién del programa social.

. Certificado de uso de suelo.

. Constancia Estructural vigente.

. Formato de Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles.

. Documento vigente que acredite la competencia en el Estandar de Competencia: EC0435
(Prestacidn de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral de las Nifas y los
Nifios en Centros de Atencién Infantil), y/o Constancias que acredite los estudios en
Licenciatura en Educacién, Pedagogia, Trabajo Social, Sociologia, Administracién u otra
similar. Asimismo, debera entregar la documentacidon que acredite las competencias del
personal docente.

10. Contar con un minimo de 10 nifias o nifios inscritos en su Estancia Infantil. Presentar el
listado de las nifias y nifios usuarios del servicio que contenga CURP, nombre y edad del
menor, nombre de la madre, padre o tutor legal y domicilio.

11. Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil y Dafios a Terceros vigente.

12. Suscribir convenio de colaboracidn con la Alcaldia Tlalpan, que establezca el compromiso
de proporcionar los servicios de cuidado y atencién infantil.

13. Autorizacién de apertura para la operacidn y funcionamiento de Estancias Infantiles ante el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México o comprobante de
inscripcion ante dicho Sistema.

O 00 N O

No podran ser personas beneficiarias de este Programa Social aquellas que pertenezcan a otro
programa social similar del Gobierno de la Ciudad de México, ni aquellas personas trabajadoras en
activo en el servicio publico en cualquier nivel y dmbito de la Administracién Publica Local.

3. Procedimiento de acceso.

Las personas interesadas podran consultar o solicitar informacién sobre los requisitos y
procedimientos de participacién, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, en las
oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Infancia, ubicadas en Calle Moneda
S/N, interior del Parque Juana de Asbaje, Col. Tlalpan Centro, Demarcacion Tlalpan, C.P. 14000,
Ciudad de México, o bien de manera telefénica en el nUmero 55 548 31500 extensién 5929, en
donde podran aclarar sus dudas

3.1 Registro de solicitudes

Las personas solicitantes deberdn presentar su documentacién en los lugares, horarios y fechas
especificadas en la presente convocatoria.

En caso de dudas o aclaraciones, para asesorar, acompafar, subsanar o corregir cualquier solicitud
de acceso a este programa social que presente algin problema, falla u omisién, sera por medio de
la Direccién de Atencidn a Grupos Prioritarios, o del personal que esta designe; la cual realizard los
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esfuerzos necesarios para que las potenciales personas beneficiarias y las personas beneficiarias
facilitadoras de servicios completen de forma valida y adecuadas sus solicitudes.

Una vezrealizada la seleccidon de personas beneficiarias facilitadoras de servicios del programa social,

se dard aviso al interesado en un plazo que no exceda de 30 dias habiles.

Calendario de actividades:

Para personas beneficiarias facilitadoras de servicios

Actividad Fecha Horaru.)’de Area, ubicacion, correo e.k’ectronlco, teléfonoy
atencion extension
Recepcion, revisidon de Del 14 al 17 de 10:00 a 18:00
docur’r:)erl1tos :ntlrevista febrero de 2023 horas Calle Moneda S/N, Interior del Parque Juana de
y 70 de feb q 1000 3 18:00 Asbaje, Primer Piso, Col. Tlalpan Centro C.P. 14000,
Seleccién de beneficiarios €tebrero de o0 a 1 Alcaldia Tlalpan. 55 5483 1500 extensién 5929
2023 horas
Consulta y publicacién de 20 de febrero de Abierto htto://tlalpan.cdmx.gob.mx
resultados 2023
Para Estancias Infantiles
Actividad Fecha Horario de Area, ubicacién, correo electrénico, teléfono y
atencion extension
5 Del 14 al 17 de CaIIe'Mone'da S/N', Interior del Parque Juana de
Entrega y recepcién de febrero de 10:00 a 18:00 Asbaje, Primer Piso, Col. Tlalpan Centro C.P.
documentos horas 14000,Alcaldia Tlalpan. 55 5483 1500 extension
2023
5929
Consulta y publicacién 20 de febrero . )
de resultados de 2023 Abierto http://tlalpan.cdmx.gob.mx
Para personas beneficiarias
Actividad Fecha Horario de Area, ubicacion, correo electrénico, teléfono y
atencion extension
Calle Moneda S/N, Interior del Parque Juana de
Entrega y recepcion de Del 14 al 17 de 10:00 a 18:00 Asbaje, Primer Piso, Col. Tlalpan Centro C.P.
documentos febrero de 2023 horas 14000,Alcaldia Tlalpan. 55 5483 1500 extension
5929
Calle Moneda S/N, Interior del Parque Juana de
Seleccién de 20 de febrero 10:00 a 18:00 Asbaje, Primer Piso, Col. Tlalpan Centro C.P.
beneficiarios de2023 horas 14000, Alcaldia Tlalpan. 55 5483 1500 extension
5929
Consulta y publicacién 20 de febrero . )
de resultados de 2023, Abierto http://tlalpan.cdmx.gob.mx
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3.2. Criterios de seleccidn de las personas beneficiarias

Personas beneficiarias:

Serdn beneficiarios del presente programa social, las nifias y nifios, que habiten preferentemente
en las colonias de Tlalpan, con un indice de desarrollo social definido como muy bajo o bajo y
ademas presenten un grado de desarrollo social muy bajo o bajo, condicién que serd verificada
mediante la cédula de caracteristicas econdmicas. En el caso de nifias y nifios que fueron
beneficiarios de la accién social “Estancias infantiles — Tlalpan (segunda etapa)”, y se encontraban
con registro vigente a diciembre de 2022, tendran prioridad para ser personas beneficiarias de este
programa, para lo cual deberan actualizar la documentacion establecida en las presentes reglas.

Cuando no sea posible o suficiente la focalizacion territorial, se afiadira un criterio de priorizacion
por grupo de edad y ciclo de vida, en funcién de la naturaleza del programa, que otorgue
prioritariamente las ayudas, por ejemplo, a nifias y nifios, personas adolescentes, jévenes o adultos
mayores comprendidos en un determinado rango etario.

1. Por grupos de edad, con base en la naturaleza del programa, otorgando prioritariamente las
ayudas, a nifias y nifios con alguna discapacidad.

2. Se otorgara el apoyo del programa social a madres solteras jefas de familia hasta donde lo
permita la disponibilidad presupuestal, vigilando que se cumplan los criterios para ser
beneficiarios del programa.

3. De acuerdo con la suficiencia presupuestaria se dard inscripcion a los usuarios que soliciten
el apoyo y no sean residentes de la Alcaldia, pero tengan su fuente de empleo dentro de los
limites de esta, y que por su situacion econdmica requieran el beneficio del programa.

4. En caso de que dos o mds personas se encuentren en las mismas condiciones de acuerdo con
los supuestos anteriores, se atendera a quien hubiese solicitado primero su ingreso al
presente programa.

Para el cumplimiento del criterio de seleccidn, se aplicara la cédula de caracteristicas econémicas
para medir el grado de desarrollo social, el cual es una medida que resume cuatro indicadores de
carencias sociales: educacién, salud, servicios basicos y espacios en la vivienda; dicho estudio sera
elaborado por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Infancia y contempla los
siguientes criterios de seleccion con su respectivo puntaje:

Criterio Puntuacion

1. La vivienda se localiza en una zona de muy bajo o bajo indice de desarrollo social 1 punto
2. El nucleo familiar con el que vive el menor esta integrado por mas de 5 personas 1 punto
3. La escolaridad promedio del nucleo familiar es de primaria, secundaria o secundaria trunca 1 punto
4. Los ingresos del nucleo familiar son igual o menores a 1 salario minimo 2 puntos
5. Los egresos son mayores al ingreso familiar mensual 1 punto
6. El nifio, nifa o adolescente no cuenta con seguridad social 1 punto
7. Lavivienda en donde vive el menor es rentada, prestada o consta de un solo cuarto 1 punto
8. La vivienda no cuenta con minimo 2 de los siguientes servicios: agua potable, drenaje y 1 punto
teléfono fijo

9. La situacion del menor es de alta vulnerabilidad. Determinado por el aplicador con base a 1 punto

la cédula de caracteristicas econdmicas
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Como siguiente criterio de seleccion al programay cuando el nUmero de solicitudes recibidas exceda
el numero de personas beneficiarias programados para recibir el apoyo econdmico, el criterio de
seleccidn, bajo el cual se regird la Direccidn de Atencidn a Grupos Prioritarios y la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencién a la Infancia serd el puntaje obtenido mediante la cédula de
caracteristicas econdmicas priorizando las solicitudes con los puntajes mas altos (mayor
vulnerabilidad).

Criterio de seleccion de personas beneficiarias facilitadoras de servicios:

Se usara un sistema de asignacidn de puntajes, que consistird en los siguientes rubros:

Criterio Puntaje
1. Conocimiento territorial de la demarcacion 2 puntos
2. Tener estudios en carreras afines a las mencionadas en las presentes reglas 1 punto
3. Tener disponibilidad para realizar las actividades encomendadas por la JUD responsable
del programa 2 puntos
4. Tener experiencia comprobable con poblaciones Infantiles 2 puntos
5. Cumplir con el perfil requerido 2 puntos
6. Tener conocimientos administrativos y de paqueteria de computacién 1 punto

La seleccidn se realizard conforme al mayor puntaje obtenido en este cuestionario y de los objetivos
del programa.

4. Operacion del programa social

4.1. Apoyos a otorgar

Apoyos para personas beneficiarias

. , Monto
.. Numero de personas e . Numero de o .
Denominacion N Calendarizacion . . . unitario
beneficiarias ministraciones
mensual
Nifas y nifios entre 1 afio y 4 afios .
665 Feb - Dic 11 $1,300.00
11 meses de edad
Nifi if di idad
inas y ninos con clscapacida 15 Feb - Dic 11 $2,400.00
entre 1 afio hasta 5 afios 11 meses
Subtotal 680
Apoyos para personas beneficiarias facilitadoras de servicios
., Numero de personas ., Numero de Monto unitario
Denominacion . Calendarizacion . . .
beneficiarias ministraciones mensual
Apoyo administrativo 1 Feb - Dic 11 $10,000.00
Asesores 8 Feb - Dic 11 $9,500.00
Operativos 2 Feb - Dic 11 $7,000.00

Subtotal 11
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5. Tratamiento de datos personales

Los datos personales de las personas aspirantes a personas beneficiarias y a personas beneficiarias
facilitadoras de servicios del programa social y la informacién adicional generada y administrada, se
regira por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRC) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSO).

Una vez que las personas solicitantes sean incorporadas al programa social, formaran parte de un
Padréon de Personas Beneficiarias, que, conforme a lo establecido por la LDS, serd de cardcter
publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSO); los cuales en ningun
caso podran emplearse para propdsitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningin
otro fin distinto al establecido en las reglas de operacién del programa social.

6. Informes y aclaraciones

Los tramites para presentar la solicitud de acceso al programa seran simples, sencillos, transparentes
y razonables. El area responsable de asesorar, acompaiiar, subsanar o corregir cualquier solicitud de
acceso a este programa social que presente algun problema, falla u omision es la Direccion de
Atencién a Grupos Prioritarios. La persona servidora publica encargada de esta cuestion realizard los
esfuerzos necesarios para que los potenciales beneficiarios y personas beneficiarias facilitadoras de
servicios completen de forma valida y adecuada sus solicitudes.

Las personas interesadas podran consultar o solicitar informacién sobre los requisitos y
procedimientos de participacién, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, en las
oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a la Infancia, ubicadas en Calle Moneda
S/N, interior del Parque Juana de Asbaje, Col. Tlalpan Centro, Demarcacion Tlalpan, C.P. 14000,
Ciudad de México, o bien de manera telefénica en el nUmero 55 548 31500 extension 5929, en
donde podran aclarar sus dudas.

Una vez realizada la seleccién de personas facilitadoras de servicios del programa social, se dara
aviso al interesado en un plazo que no exceda de 30 dias habiles. La persona solicitante podra
conocer su tramite y su aceptacién o no al programa social por medio de la lista de personas
aceptadas que se publicard en la pagina web de la Alcaldia Tlalpan
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx, de acuerdo con las fechas indicadas en la convocatoria que para
tal fin se emita. En caso de que la persona no sea aceptada y a solicitud de esta, la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencién a la Infancia en una carta indicard los motivos para la negativa de
acceso, lo cual no podra exceder de 30 dias habiles.

Para las personas solicitantes de acceso al programa les sera proporcionado un comprobante de
registro por parte del area responsable del programa, en ninguna circunstancia la recepcién de la
documentacion garantiza la aceptacidn al programa social, ya sea como beneficiario o como persona
beneficiaria facilitadora de servicio.

En ningun caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo
establecido en las reglas de operacion. Este programa social opera bajo el principio de simplificacién
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administrativa para que los requisitos y procedimientos de acceso sean comprensibles, claros y
sencillos, reduciendo espacios de intermediacién o discrecionalidad innecesarios y promoviendo la
aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar.

Para interponer cualquier queja o aclaracién sobre el presente programa social, el interesado
debera dirigirla al Director General de Desarrollo Social, presentdndola directamente con previa cita
en sus oficinas ubicadas en Moneda S/N, interior del parque Juana de Asbaje, Col. Tlalpan Centro,
Demarcacion Tlalpan, C.P. 14000, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de las 10:00 a
las 18:00 horas, o via remota al correo electrénico estancias_infantiles@tlalpan.cdmx.gob.mx,
instancia que le dara respuesta en un plazo maximo de 15 dias habiles.

En caso de que la situacidn no sea resuelta, podra acudir a las oficinas del Organo Interno de Control
en la Alcaldia Tlalpan para exponerla, ubicadas en Av. San Fernando 84, edificio principal, planta
baja, Col. Tlalpan Centro, C.P. 14000, Demarcacion Tlalpan.

En caso de que la Alcaldia Tlalpan no resuelva la queja, las personas beneficiarias podrdn presentar
guejas por considerarse indebidamente excluidos del programa social o por incumplimiento de la
garantia de acceso al mismo ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México, o bien registrar su
gueja por medio del Servicio Publico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, quien deberd turnarla a
la Procuraduria Social para su debida investigacién y en su caso a la instancia correspondiente, de
la misma forma a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

7. Disposiciones finales

Los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias
puedan acceder al disfrute de los beneficios del programa social, estaran a la vista del publico y
podran ser consultados en las oficinas de la Direccién de Atencién a Grupos Prioritarios, ubicadas
en Moneda S/N, interior del parque Juana de Asbaje, Col. Tlalpan Centro, Demarcacidn Tlalpan, C.P.
14000, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 15:00 horas, en la pagina
de la Alcaldia Tlalpan (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx) y en el sistema Tu bienestar
(https://tubienestar.cdmx.gob.mx).

En caso de que proceda se aplicaran acciones afirmativas, tomando en cuenta la situacion de
desventaja o falta de acceso de las mujeres, poblaciones étnicas y de la comunidad LGBTTTIQA+ a
las mismas oportunidades.

En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de
Meéxico, los requerimientos y documentacién a presentar para la inclusién de las personas en el
programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

En el caso de que se presente una situacion de riesgo por contingencia, desastre o emergencia para
el caso de la poblacién migrante, y de acuerdo con el presupuesto disponible, se proporcionaran
apoyos sociales humanitarios.

En los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcién para poblaciones en
situaciones de vulnerabilidad o discriminacion, se cuidard en todo momento la no revictimizacion
de las poblaciones vulnerables.

Ningun procedimiento o requisito de acceso al Programa Social no previsto por las presentes Reglas
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de Operaciéon podrd adicionarse en otros instrumentos normativos o convocatorias del Programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con
fines lucrativos o partidistas, las politicas y programas sociales. En todo caso, se estableceran las
sanciones a que haya lugar de acuerdo con las leyes aplicables.

Este programa social promueve la digitalizacidon de tramites y procedimientos a fin de facilitar los
procesos y ofrecer vias alternativas y complementarias a las presenciales de incorporacion.

Este programa social atenderd las disposiciones sanitarias vigentes en cada momento en la Ciudad
de México.

"Este programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno
y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el
uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México, serad sancionado
de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente". Lo anterior, de conformidad con el
articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y el articulo 60 de su Reglamento.

Todos los formatos y tramites por realizar son gratuitos.

Para mayor informacién, puede consultar las Reglas de Operacidon del Programa en el siguiente
enlace electrdnico: https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/estanciasinfantiles-2023/.

TRANSITORIOS

Unico.- El presente aviso entrara en vigor el dia de su publicacién en la pagina oficial de la Alcaldia
Tlalpan (https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx) y en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a 13 de febrero de 2023.

Mtra. Alfa Eliana Gonzalez Magallanes
Alcaldesa de Tlalpan
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