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I. INTRODUCCION.

La evaluacion de las politicas, programas y acciones que implementen las alcaldias, de acuerdo con
la Constitucion Politica de la Ciudad de México en su articulo 47, se encuentra a cargo del Consejo
de Evaluacion de la Ciudad de México (EVALUA), mismo que afio con afio emite los Lineamientos
para la evaluacion interna de los programas sociales de la Ciudad de México, los cuales establecen
las bases para que los entes de la administracion publica y las alcaldias evaluen sus programas
sociales.

En ese sentido, para la evaluacion de los programas sociales ejecutados durante el ejercicio fiscal
2022, la Alcaldia de Milpa Alta, con base en lo establecido en los Lineamientos emitidos por
EVALUA, presenta a continuacion la evaluacion del Programa Integral de Apoyo a los Productores
de Nopal (PIAPRON), destacando que la presente evaluacion interna tiene como objetivo la
produccion de informacion publica relevante sobre el Programa, asi como la identificacion de areas
de mejora.

Cabe destacar que la evaluacion es definida por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
Social para el Desarrollo (CONEVAL), como el “analisis sistemdatico y objetivo de una intervencion
publica cuya finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad”. Existen dos tipos de evaluaciones,
la interna y la externa, siendo la primera de ellas la realizada por los entes de la Administracion
Publica y las alcaldias que ejecuten programas en materia de desarrollo econéomico, social, urbano,
rural, seguridad ciudadana y medio ambiente (EVALUA, 2022).

Considerando que la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México, en su articulo 3 establece como uno
de los enfoques en los que se debe basar la evaluacion de politicas publicas el enfoque de resultados,
ademas de los enfoques de derechos y de oportunidades de gestion productiva, la metodologia
utilizada para la presente evaluacion se realiza tomando como referencia la Metodologia del Marco
Logico (MML), asi como lo establecido en los Lineamientos, los cuales indican los tres modulos en
los que se desarrolla la evaluacion. A través de esta metodologia la presente evaluacion busca cumplir
con lo establecido por la Ley de Evaluacion en su articulo 4, pues tiene como objeto detectar
deficiencias y fortalezas, asi como ser la base para formular las observaciones y recomendaciones
para el fortalecimiento, modificacion o reorientacion del Programa Integral de Apoyo a los
Productores de Nopal (PIAPRON)

De esta forma, el presente documento corresponde a la evaluacion interna del Programa Integral de
Apoyo a los Productores de Nopal (PIAPRON) para el ejercicio fiscal 2022, operado por la Direccion
General de Planeacion del Desarrollo (DGPD), ejecutado por la Jefatura de Unidad Departamental
de Agroindustria de la Alcaldia Milpa Alta, el cual es el area encargada de realizar, la planeacion,
seguimiento y evaluacion de dicho programa.



II OBJETIVOS Y ESTATEGIA METODOLOGICA.

La finalidad de la evaluacion es proveer de informacion que favorezca la retroalimentacion del disefio,
gestion y resultados del programa.

Para poder lograr el objetivo de la evaluacion, La metodologia utilizada toma como referencia la
Metodologia del Marco Logico (MML), asi como lo establecido en los Lineamientos que emite
Evalua.

Cabe sefialar que la MML es definida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) como
“una herramienta que facilita el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion, monitoreo y
evaluacion de programas y proyectos”, la cual permite, para el caso de las evaluaciones, conocer la
logica interna de los programas y de sus resultados esperados con su ejercicio, asi como el destino
del gasto publico asignado a ellos, con la finalidad de servir como apoyo a la toma de decisiones
sobre los programas y la asignacion de recursos, verificando que éstos sean con base en resultados.

Por consiguiente, a lo largo de la evaluacion se muestra el analisis de los modulos establecidos en los
Lineamientos, siendo el primero el Moédulo de indicadores de resultados, donde se indagara en los
elementos principales de la estructura de la MML, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
seguido del Moédulo de analisis cualitativo y, finalmente el Modulo de satisfaccion de personas
beneficiarias, para posteriormente incluir los Hallazgos y sugerencias de mejora derivados del estudio
de dichos modulos.

El primer y el tercer modulo tienen como finalidad aportar aquella informacion extra, asi como
modulo enfocado en recopilar informacion basica, esto con la finalidad de sintetizar la informacion;
el segundo busca darle importancia a los comentarios y propuestas de servidores publicos operadores
del Programa; la presentacion de resultados sobre la satisfaccion de las personas que son beneficiarias
o usuarios de los diversos programas sociales.

Como se puede observar, la metodologia de la evaluacion interna se divide, por un lado en un analisis
cuantitativo y, por el otro, en un analisis cualitativo, de forma que se puedan integrar y con ello
identificar areas de mejora en la implementacion del Programa

III. MODULO DE INDICADORES DE RESULTADOS

1. Informacion de referencia.

1.1 Nombre del programa social.

El nombre del programa social es Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal,
PIAPRON 2022

1.2. Unidades Responsables.

Las unidades responsables de la operacion de este programa son la Alcaldia de Milpa Alta como el
organo politico administrativo responsable a través de la Direccion General de Planeacion del
Desarrollo (DGPD), siendo la Jefatura de Unidad Departamental de Agroindustria la responsable de
la operacion del PIAPRON 2022, en coordinacion con la Subdireccion de Desarrollo Rural.
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1.3. Aiio de inicio del Programa.

El afo de inicio de operacion del programa puede rastrearse a 2002, cuando la Alcaldia de Milpa Alta,
disefio y operd la accion social denominada “Programa de Dotacion de Abono Organico”, el cual
consistia en un subsidio para la adquisicion de abono orgdnico estiércol, dirigido a pequefios
productores de nopal, cuyo propoésito era aportar fertilizacion organica para mejorar la capacidad
productiva de las unidades de produccion nopal verdura. Sin embargo, para el 2015 el programa pasa
de ser una actividad institucional a la modalidad de Programa Social.

1.4. Ultimo aiio de Operacién.

Para fines de la presente evaluacion se retoma como referencia la ejecucion del Programa Integral
de Apoyo a los Productores de Nopal (PIAPRON), ejercicio 2022. Sin embargo, cabe mencionar
que para el ejercicio 2023 el programa continta en operacion.

1.5. Antecedentes del Programa Social.

En el afio 2002, la Alcaldia de Milpa Alta, disefi6 y oper6 la Actividad Institucional denominada
“Programa de Dotacion de Abono Organico”, el cual consistia en un subsidio para la adquisicion de
abono organico estiércol, dirigido a pequefios productores de nopal, cuyo proposito era aportar
fertilizacion orgénica para mejorar la capacidad productiva de las unidades de produccion nopal
verdura.

En los ejercicios 2005, 2007 y 2009 se increment6 el apoyo y nimero de productores, mientras que,
para el ejercicio 2010, el programa se reconfigur6é de la modalidad de abono organico a Programa
Integral, donde el objetivo se encamind a fortalecer la produccion, transformacion y comercializacion
mediante la apertura de nuevas lineas de apoyo, como la compra de insumos, maquinaria,
herramienta, capacitaciones, etc. En el afio 2015 el programa pasa de ser una actividad institucional
a la modalidad de Programa Social.

Es importante mencionar que en 2018 el programa era denominado como Programa Integral de Apoyo
a Productores de Nopal con las siglas (PIAPN), sin embargo, a partir de 2019 el Programa Integral
de Apoyo a Productores de Nopal cambia sus siglas a (PTAPRON).

1.6. Objetivo General.

El objetivo general del PIAPRON es mantener la vocacion natural de la tierra, promoviendo el
desarrollo rural sustentable y asi alcanzar el derecho a un medio ambiente saludable, fomentando
entre los productores de nopal, los estdndares de calidad del nopal-verdura, con fines alimenticios,
implementando areas de Buen Uso y Manejo de Agroquimicos (BUMA), Sistema de Reduccion de
Riesgos de Contaminacion (SRRC), Buenas Practicas de Manejo Agricola (BPA) y Produccion
organica.

Como objetivos y ejes de acciones especificas, el programa estipula:

1. Otorgar apoyos econdomicos intransferibles a los productores de nopal para la adquisicion de
bienes o servicios necesarios en la produccion, transformacion y/o comercializacion del nopal-
verdura.

2. Fomentar la produccion de alimentos agricolas (nopal-verdura), contribuyendo al derecho de un
nivel de vida adecuado (alimentacidn) y a la seguridad alimentaria.

3. Evitar cambios en el uso de suelo, promoviendo el derecho a un medio ambiente saludable.

4. Qarantizar el acceso al Programa a mujeres y hombres productores, residentes de la Alcaldia de
Milpa Alta, de acuerdo a la capacidad presupuestal, al cumplimiento de los requisitos sefialados
en las Reglas de Operacion del programa y sin distincion por origen étnico, sexo, orientacion o
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preferencia sexual, condicion juridica, social o econdémica, de salud, discapacidad, entre otras.
Mantener y/o incrementar el nimero de hectareas en produccion de nopal-verdura.

1.7 Descripcion de las estrategias

La estrategia general del programa radica en fortalecer al sector productor de nopal verdura mediante
apoyos econdmicos para la produccion, transformacion, industrializacion y comercializacion del
nopal verdura, a pequefios productores, beneficiando a hombres y mujeres vulnerables mayores de
18 afios, residentes de la Alcaldia, con la finalidad de mejorar la rentabilidad de la produccién de
nopal verdura y disminuir el abandono de la actividad agricola dentro de un marco de conservacion
de los recursos naturales, esto se plantea realizar por medio de 5 acciones especificas, mencionadas
anteriormente.

1.8. Padron de Beneficiarios.

La lista del padron de beneficiarios del Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal
(PIAPRON) del periodo de 2019 a 2022 se publicé el en sitio web oficial de la Alcaldia Milpa Alta 'y
puede consultarse en el siguiente enlace:

https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/padrones/

La Direccion General de Planeacion del Desarrollo, unidad responsable del Programa, establece que
el PIAPRON, durante su ejecucion en el ejercicio fiscal 2022 beneficio a 5560 personas; 2,935
mujeres representando el 57% y 2,625 hombres representando el 43%, informacién que puede ser
constatada en el enlace anterior.

Productores | Productores | Productores | Productores | Productores | Presupuesto | Presupuesto | Presupuesto | Presupuest
- - R R N s . . - Presupuesto
Beneficiad Beneficiad Beneficiad Beneficiad Beneficiad Ejercido Ejercido Ejercido Fjercido sercido 2022
Mes 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 | WA
Enero 0 0 0 0 $0.00 $0.00 $0.00 0 0
Febrero 0 0 0 0 $0.00 $0.00 $0.00 0 0
Marzo 0 0 0 0 $0.00 $0.00 $0.00 0 0
Abril 0 210 808 0 $0.00 $0.00 $2,415,00000 | $9,292,000.00| §
Mayo 0 535 730 1390 $0.00 $0.00 $6,152,500.0 0 | $8395,000.00| $15.985,000.00
: $10,442,000. |$10,442,000.
Junio 908 621 519 463 00 00 $7,141,500.0 0 | $5,969,000.00| § 5,324,500.00
: $11,385,000. |$11,385,000.
Julio 990 554 716 723 00 . 00 . $6,371,000.0 0 | $8,234,000.00| $ 8,314,500.00
Agosto 540 513 617 926 $6,210,000.00 [$6,210,000.0 0 {$5,899,500.0 0 | $7,005,500.00| $10,649,000.00
5 eptiembre 819 594 617 926 $9.418,500.00 |$9.418,500.0 0 |$6,831,000.0 0 | $7,095,500.00| $10,649,000.00
Qctubre 114 696 563 792 $1311,000.00 [$1,311,000.0 0 |$8,004,0000 0 | $6,474,500.00| $ 9,108.000.00
Noviembre 646 544 499 0 $7.429,000.00 |$7.429,000.0 0 | $6,256,0000 0 | $5,738,500.00| $

$17,744,500.  |$17,744,500. |$14,869,500.

Diciembre
1,543 1,293 491 340 00 00 00

$5,646,000.00| $ 3,910,000.00

Total 5,560 5,560 5,560 5,560 $63,940,000.00)$63.940,000.00| $63,940,000.00| $63,940,000.00| $63,940,000.00

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Jefatura de Unidad Departamental de
Agroindustria.


https://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/padrones/

Se destaca que el nimero de beneficiarios del PIAPRON es el mismo desde 2019.

Numero de beneficiarios

6000 5560 5560 5560 5560
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4000
3000
2000

1000
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2019 w2020 w2021 w2022

2. Informacion Presupuestal
2.1 Clave presupuestaria.
S122 “Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal, PIAPRON 2022”.

2.2. Presupuesto aprobado y ejercido del periodo 2018 - 2022 por capitulo de gasto.

De acuerdo con la Secretaria de Administracion y Finanzas, el presupuesto asignado al Programa
Integral de Apoyo a Productores de Nopal (PIAPRON), para la alcaldia Milpa Alta en los ejercicios
fiscales 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022 fue de $63,940,000.00 (sesenta y tres millones novecientos
cuarenta mil pesos 00/100 M.N.) en la siguiente tabla se puede apreciar que el presupuesto no ha
reflejado ningin aumento presupuestal.

2.2. Ejercicio del presupuesto durante el aiio fiscal 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022.

Es importante mencionar que, en los ejercicios fiscales 2019, 2020, 2021 y 2022 el presupuesto
aprobado y ejercido corresponden al capitulo de gasto 4000; el cual hace referencia a “subsidios y
transferencias”. En ese sentido, el presupuesto destinado al PIAPRON no presenta ningin aumento
desde 2019, en 2022 el presupuesto se dividid de manera equitativa entre 5,560 productores de nopal,
otorgando la cantidad de $11,500.00 (once mil quinientos pesos 00/100 M.N.), ejerciendo un
presupuesto de $63, 940,000.00 (sesenta y tres millones novecientos cuarenta y tres mil pesos 00/100
M.N.), ejercidos de la siguiente manera.

Programa Integral de Apoyo a Productores de Nopal (PIAPRON)
Presupuesto aprobado y ejercicio del periodo2018-2022 por capitulo de gasto
2018 2019 2020 2021 2022

Capitulo
de gasto
1000

2000
3000
4000 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $53,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00
Total 3.940,000.00 | $63.940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940,000.00 | $63,940.000.00 | $63,940,000.00

Fuente: elaboracion propia con base en datos proporcionados por J.U.D Agroindustria y la Direccion
General de Planeacion del Desarrollo.

Aprobado Ejercido Aprobado Ejercido Aprobado Ejercido Aprobado Ejercido Aprobado Ejercido




La tabla anterior muestra que el presupuesto destinado al Programa Integral de Apoyo a los
Productores de Nopal (PIAPRON) 2022 sigue siendo el mismo que desde sus inicios, beneficiando a
la misma cantidad de personas, lo que, considerando que lleva 4 afios operando de esta manera,
implica menor oportunidad para las y los beneficiarios de adquirir suficientes bienes y servicios para
que su produccion aumente debido al aumento de precios en los bienes, servicios, insumos,
maquinaria y equipo a los que se puede destinar el recurso

3. Anailisis e indicadores

3.1 Principales indicadores de la problematica publica que atiende el programa.

No se puede realizar un analisis de la evolucion de indicadores debido a que no se cuenta con la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Integral de Apoyo a Productores de Nopal
de la Alcaldia Milpa Alta, correspondiente a los ejercicios fiscales 2018, 2019 y 2020. Se cuenta
unicamente con la Matriz de Indicadores para Resultados de 2021 y 2022 correspondiente al
Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal (PIAPRON) proporcionada por la Secretaria
de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México a través de su Direccién General de Planeacion
Presupuestaria, Control y Evaluacion.

Medios de
Nivel Objetivos Indicadores verificacion Supuestos
Contribuir con
acciones que https://ww
coadyuven a la w.agricultura.g
preservacion  del ob.mx/si
suelo ., de (Superficie total de ‘Fes/default/f Que los
conservacion . iles/sagarpa/do
. suelo destinado a la productores  no
agricola Y | actividad cument/ cumplan con los
Fin agroforestal a través aeropecuaria | Total 2020/03/19/ lineapmientos e
de mantener la | 28'%P .| 1873/19032 d
. . suelo  agropecuario establece el
superficie cultivada beneficiario) * 100 020- rograma
de nopal de los compendiodei prog
pequefios ndicadores -
productores de la pcefcdmx2017
Alcaldia de Milpa pdf
Alta.
Que los
(Numero de hectareas productores
Los pequetios | con cultivo de nopal conserven sus
productores de la|en el periodo n / unidades
Alcaldia de Milpa | Numero de hectareas productivas y no
. Informes L
Alta conserven la | con cultivo de nopal . disminuya la
L . . . Trimestrales s :
Proposito | superficie  cultivo | en el periodo n-1) - 1 IAAR-PP superficie
de nopal verdura *100 beneficiada

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México, 2022.

Como se puede observar, tanto el Fin como el Propoésito son similares, pues ambos mencionan como
objetivo el mantener o conservar la superficie cultivada de nopal verdura. A pesar de que el indicador
es distinto, es importante redisefar los objetivos de Fin y Proposito de forma que reflejen lo que el
Programa busca lograr a través de sus acciones (Proposito), asi como el objetivo de politica publica
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superior al que éste pretende contribuir (Fin) El fin trata de la preservacion del suelo de conservacion
agricola y forestal.

3.2 Indicador de Fin.
Referente a los indicadores del nivel Fin y Proposito correspondiente a la MIR 2022, en la siguiente
tabla se presentan los datos mas relevantes a nivel Fin.

Nombre del . .y ,

R Porcentaje del uso de suelo de conservacion agricola y agroforestal.
indicador

Descripcion del Porcentaje de superficie beneficiada del suelo de conservacion agricola
indicador y agroforestal.

(Superficie total de suelo destinado a la actividad agropecuaria / Total

Método de calculo suelo agropecuario beneficiario) * 100

Frecuencia de

medicion Anual

Sentido del indicador | Ascendente

Linea base Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del 2021
Aiio de linea base 2022

Resultado Los indicadores presentan pequefios cambios.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la
Ciudad de México, 2022.

Como se observa en la tabla anterior, resalta que el indicador antes mencionado cumple con los
criterios CREMAA (Claridad, Relevancia, Econémico, Monitoreable, Adecuado y Aporte marginal),
es decir se encuentra vinculados al analisis y objetivos del programa.

El indicador cumple parcialmente con el criterio de Relevancia, toda vez que no especifica en su
definicion a qué "Superficie total de suelo destinado a la actividad agropecuaria" se refiere, es decir,
si se trata de la superficie de la CDMX o de la Alcaldia.

En su método de calculo no incluye en el "Total suelo agropecuario beneficiario” que se trata de la
superficie cultivada por los pequefios productores de la Alcaldia Milpa Alta.

Con base en ese analisis se puede ver si el indicador es monitorebale (si se cuenta con informacion
de la superficie total de suelo destinado a la actividad agropecuaria en la CDMX,

Resultado comparativo del indicador Fin.

De acuerdo al Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) en 2021 el total de area
cultivada de nopal en la alcaldia Milpa Alta fue de 2226 ha, en el mismo afio la superficie
beneficiada por parte del Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal fue de 733.36 ha.
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Ahora bien, en 2022 segun el Servicio de Informacién Agroalimentariay Pesquera (SIAP) la
superficie cultivada en este afio fue de 2184 ha y la superficie beneficiada por el Programa Integral
de Apoyo a los Productores de Nopal, ejercicio 2022 fue de 800.023 ha.
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La grafica anterior, muestra el analisis comparativo del indicador fin, de acuerdo con el método de
calculo de dicho indicador, que es el total de superficie cultivada de nopal que corresponde a 2,184
ha, (SIAP 2022), entre el total de superficie beneficiada que fue de 800.023 ha, lo que implica una
proporcion importante del suelo cultivado.

3.3 Indicador de Propésito.

A continuacidn, se realiza un analisis de los indicadores a nivel Propoésito, relacionado con lo

establecido en la MIR 2022.

Nombre del
indicador

TVSCN Tasa de variacion de la superficie cultivada de
nopal.
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El indicador muestra la Tasa de Variacion de la superficie
Descripcion del cultivada de nopal entre afios
indicador subsecuentes
((Numero de hectareas con cultivo de nopal en el periodo n/
Método de calculo numero de hectareas con cultivo de nopal en el
periodo n-1)-1)*100)
Frecuencia de Anual
medicion
Sentido del N/A
indicador
Linea base Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del 2021
Aiio de linea base 2022
Resultado El indicador no presenta ningan cambio.

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la
Ciudad de México, 2022.

El indicador antes mencionado cumple con los criterios CREMAA (Claridad, Relevancia,
Econémico, Monitoreable, Adecuado y Aporte marginal), es decir, permite conocer de manera clara
la variacion de superficie cultivada de nopal, proporciona conocimiento sobre el cumplimiento de los
objetivos del Programa Social, no genera ningtn costo, genera datos estadisticos que permiten tomar
decisiones, se considera adecuado porque la mayor parte de la superficie de la Alcaldia Milpa Alta es
predominantemente de vocacion agricola y ademas, aporta informacion adicional para implementar
acciones o programas en la alcaldia.

Si bien el indicador cumple con los criterios mencionados, es importante considerar las condiciones
de los terrenos de cada productor, ya que cabe la posibilidad de que las hectareas cultivadas no
aumenten, toda vez que la superficie del terreno de cada productor es limitada, pero si se presente un
aumento en la produccion derivado del uso del apoyo otorgado.

3.4 Metas Fisicas

Unicamente se cuenta con informacién de 2021 proporcionado por la unidad responsable, lo que
impide realizar un comparativo de los resultados obtenidos en ejercicios fiscales anteriores. Sin
embargo, de acuerdo con el Gobierno de la Ciudad de México, el Programa Integral de Apoyo a los
Productores de Nopal, en el ejercicio fiscal 2022 se tiene contemplado apoyar hasta 5.560 pequefios
productores, mujeres y hombres residentes de la Alcaldia Milpa Alta que se dediquen a las actividades
del cultivo de nopal verdura, con un apoyo econdémico por productor de $11,500.00 (once mil
quinientos pesos 00/100M.N.). Con base en el padron de beneficiarios se puede observar que el
Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal cumple con lo establecido.

Respecto a las metas fisicas del PIAPRON para 2022, los apoyos se distribuyeron de la siguiente
manera:
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JUSTIFICACION DEL RECURSO OTORGADO POR CONCEPTOS DE:

5560

Bienes 444

Abone Organico | <592
Insumos 465
Infraestructura 1
Mixtos | 31
Renovacion de cultivo | 27
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Fuente; Elaboracion propia con informacion retomada de la JUD de Agroindustria.

Retomando que el total de personas beneficiarias del PIAPRON en 2022 fue de 5560, los apoyos
fueron distribuidos de la siguiente manera: con abono organico se beneficio a 4592 habitantes de la
Alcaldia Milpa Alta: insumos 465, renovacion de cultivo 27, mixtos 31, infraestructura 1, y bienes
444. Considerando que, de acuerdo con lo expresado por los operadores del Programa, ha aumentado
minimamente la produccion del nopal verdura, es importante hacer un estudio para identificar si la
orientacion del Programa, que en 2022 los resultados muestran que fue principalmente hacia el sector
primario, enfocado en la fertilizacion, ha sido la correcta o si es necesario reorientar los esfuerzos,
por ejemplo, analizar si transitar a la transformacion industrial del nopal verdura podria
generar mayores beneficios.

3.4.1. Bienes y/o servicios

La Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en su publicacion del 11 de febrero del 2022, menciona
que los recursos destinados a apoyar a los beneficiarios del programa, son de manera individual o
grupal; de manera individual el productor adquiere los bienes o servicios equivalentes al monto del
apoyo establecido (once mil quinientos pesos 00/100 M.N.), de manera grupal es la suma del
equivalente al apoyo otorgado individualmente en funcion al nimero de integrantes, a través de una
transferencia monetaria de acuerdo a los conceptos que se indican a continuacion:

1. Renovacion de cultivos

e Superficie minima requerida 500 m2

e Servicios de tractor, derribo, rastra, surcado y trituracion
e Encalado; cal agricola

e Tratamientos de inocuidad; sulfato de cobre, entre otros.

Las y los productores podran comprobar hasta un maximo de 6 pesos por metro cuadrado para
servicios de tractor, pudiendo cubrir el monto total del apoyo adicionando productos para la
fertilizacion de la parcela, asimismo deberan notificar la Unidad Departamental de Agroindustria
antes de iniciar los trabajos para el seguimiento de los mismos.

ii. Fertilizacion
Superficie cultivada minima requerida 500m2.

a) abono organico (estiércol).
Tipo Cantidad
Fresco 50 m2
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Seco 50 m2
Molido de res 40 m2
Gallinaza o pollinaza 30 m2
Borrego 30 m2

Fuente; Elaboracion propia con informacion retomada de la JUD de Agroindustria.

El volumen de abono indicado debera ser aplicado en su totalidad en los surcos de la parcela, previo
a la comprobacion del recurso econdmico otorgado.

b). Insumos: compostas, lombricompostas, nutrientes foliares, nutrientes vegetales, micorrizas,
minerales, extractos vegetales, bioactivadores, inoculantes, foliares, estructuradores de suelo, y
demas que estén vinculados al cultivo de nopal. Los insumos deberan contar con andlisis de acuerdo
con la normatividad vigente en la materia y con autorizacion previa por parte de la Unidad
Departamental de Agroindustria, debiendo de llenar ficha técnica para la aplicacion del producto a
adquirir.

iii. Bienes
a) Herramienta; Superficie cultivada minima requerida 500 m2

Bieldos, pala recta, machete, hoz, azadon, tlalacho, cuchillos, tranchete, pico, barreta, hacha,
marros, carretillas, diablos, y los demds que estén vinculados al cultivo y transformacion del
nopal.

b) Maquinaria y equipo;
I. Motocultores y trituradoras. Superficie cultivada minima requerida 3,000 m2

I1. Parihuelas, minicultores, minipicadoras, rotocultivador o tiller. Superficie cultivada minima
requerida 2,000 m2.

III. Aspersoras, espolvoreadoras, hidrolavadoras de presion, motosierras con espada de hasta
16 pulgadas, motobombas (previa justificacion y autorizacion), motoazadas, desbrozadoras, y
demas equipos basicos que estén vinculados al cultivo y transformacion del nopal. Superficie
cultivada minima requerida 1000 m2.

¢) Recipientes para el embalaje; canastos, cajas de plastico, peroles, moldes y demas que estén
vinculados al cultivo de nopal. Superficie cultivada minima requerida 1000 m2.

d) Accesorios; filamentos de corte para desbrozadoras, cuchillas para desbrozadoras, y
materiales o accesorios vinculados al cultivo y transformacion de nopal. Superficie cultivada
minima requerida 1000 m2.

e). Refacciones; motores y demas que estén vinculados a la maquinaria y equipo para el
cultivo de nopal. Superficie cultivada minima requerida 1000 m2.

f) Prendas de proteccidon personal; overoles, impermeables o mangas, pantalones, camisola,
calzado, cubre bocas, cofias, lentes de proteccion, mascarilla, proteccion respiratoria, fajas,
proteccion auditiva, y los demas que estén vinculados al cultivo y transformacion del nopal.
Superficie cultivada minima requerida 1000 m2.

Para la adquisicion de herramientas, equipo, accesorios, refacciones y maquinaria, la parcela
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debera estar debidamente cultivada y haber aprobado con abono organico o insumos la
supervision del ejercicio anterior. En el caso especifico de las cajas de plastico, el productor
podra ejercer el total del recurso asignado por el Programa en este concepto si cuentan con
una superficie minima cultivada de 2,000 m?, y lo correspondiente en forma proporcional.

iv. Infraestructura

a) Estructuras metalicas para tiineles, [aminas y polines, materiales para cercado perimetral, agro
plasticos y demés que estén vinculados al cultivo y transformacion del nopal. Para el cercado
perimetral la o el productor debera encontrarse en proceso de certificacion de buenas practicas
agricolas o capacitacion. Superficie cultivada minima requerida 1000 m2.

La aprobacion de los mismos estara sujeta a la superficie declarada y la presentacion de un
proyecto simplificado que sera verificado para dar continuidad al mismo.

V. Servicios
a) Analisis; residuos, plaguicidas, metales pesados, agroquimicos, microorganismos patogenos,
microorganismos indicadores, nutrimentales, fisicoquimicos en alimentos y agua, fertilidad de
suelos, etc.

b) Capacitacion para Certificacion; buen uso y manejo de Agroquimicos (BUMA), Sistema de
Reduccion de Riesgos de Contaminacion (SRRC), Buenas Practicas de Manejo Agricolas (BPA)
y Produccion Organica, cursos, talleres, seminarios para la produccion, transformacion,
industrializacion y comercializacion del nopal.

¢) Conformacion de Sociedades; registro, asesoria y consolidacion de agrupaciones enfocadas
a la produccion, transformacion y comercializacion del nopal.

d) Proyectos de investigacion, enfocados a la tecnificacion del nopal en sus etapas de
produccion, transformacion, manufactura y comercializacion del nopal.

e) Seguro Agricola, aseguramiento a la produccion del nopal, resiembra, dafio fisico directo e
invernaderos.

f) Mantenimiento y servicios preventivos a maquinaria y equipos basicos destinados al cultivo
y transformacion del nopal.

g) Georreferenciacion de la parcela.

h) Certificaciones.

Vi. Agroindustria
Superficie cultivada minima requerida 3,000 m2.
a) Establecimiento de plantas procesadoras de nopal; equipamiento de empresas
agroindustriales del nopal; mejoramiento y ampliacion de agroindustria del nopal; registro de
marca y pago de tramites para la comercializacion de los productos de nopal o derivados; y

mercadeo y publicidad de productos del nopal.

vii. Mixtos
Las y los productores de nopal podran adquirir los conceptos sefialados en los apartados
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anteriores de forma mezclada justificando el monto igual o superior al autorizado.

Las y los productores beneficiarios en 2022, que hayan supervisado bajo la modalidad mixta
podran adquirir para el presente ejercicio el 50% del monto total del apoyo para la adquisicion
de abono (Abono orgénico, estiércol) o insumos (los que estén vinculados al cultivo de nopal)
y el resto para bienes (herramienta, maquinaria y equipo, recipientes para el embalaje,
accesorios, refacciones y prendas de proteccion personal); mientras que, las y/o los
productores que hayan supervisado el afio anterior en la modalidad de bienes y que deseen
supervisar el presente ejercicio bajo la modalidad mixta podran adquirir el 50% del monto
total del apoyo para la adquisicion de abono y el resto para bienes, siempre y cuando no sean
los mismos conceptos adquiridos durante el ejercicio inmediato anterior.

viii.Proyectos

Para la adquisicion de bienes o servicios relacionados con la transformacion del nopal, se
debera presentar un Proyecto simplificado impreso, que no debera rebasar cinco cuartillas. El
cual contendra los siguientes elementos como minimo y cuya aprobacion estara sujeta a la
superficie beneficiada:

Portada: nombre del programa al que se desea ingresar, imagen o logotipo representativo del
proyecto o empresa si cuenta con ella, nombre del proyecto, nombre del grupo, comunidad
donde se llevara a cabo el proyecto, nombre del responsable o representante, datos de
contacto;

1. Antecedentes del proyecto: conformacion del grupo (nombre, edad, sexo, nivel de estudios,
CURP, y cargos y/o actividades que desempefiaran al interior del grupo de trabajo);

. Descripcion de la actividad (transformacion) que realizan;

. Descripcion de la ubicacion del proyecto (croquis o plano de localizacion);

. Activos productivos con que cuenta;

. Conceptos de apoyo solicitados (describiendo caracteristicas fisicas);

.(Como ayudard el apoyo en la mejora del proceso de transformacion?, (Ambientales,
sociales, economicos) y;

7. Cotizaciones, cuando menos dos en original del bien o bienes a adquirir.

AN AW

3.4.2. Montos entregados

El monto entregado a las y los beneficiarios del PIAPRON, para el ejercicio fiscal 2022 fue por la
cantidad de $11,500.00 (once mil quinientos pesos 00/100. M.N.) por productor en una sola
exhibicion para la modalidad individual, y en el caso de manera grupal, es la suma del equivalente al
apoyo otorgado individualmente en funcion al nimero de integrantes; cabe sefalar que el productor
podia elegir la modalidad de apoyo.

3.5 Analisis y Evolucion de la Cobertura.

La Gaceta Oficial de la Ciudad de México, permite conocer esta informacion, identificando que la
poblacion potencial del Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal PIAPRON, son 6,017
productores de nopal verdura, hombres y mujeres mayores de 18 afios que radican en la Alcaldia de
Milpa Alta, de acuerdo con los datos historicos obtenidos en las bases. Mientras que, la Poblacion
Objetivo del Programa Social denominado “Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal,
PIAPRON” son 5,560 pequefios productores de nopal verdura mayores de 18 afios, que radican en
los 12 poblados de la Alcaldia de Milpa Alta; Villa Milpa Alta, San Jerénimo Miacatlan, San Pablo
Oztotepec, San Juan Tepenahuac, San Francisco Tecoxpa, Santa Ana Tlacotenco, San Lorenzo
Tlacoyucan, San Pedro Atocpan, San Agustin Ohtenco, San Bartolomé Xicomulco, San Salvador
Cuauhtenco y San Antonio Tecomitl, dichos datos fueron recabados durante el proceso de inscripcion
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del Programa en el ejercicio fiscal 2022.
3.5.1 Analisis del padroén de beneficiarios

La lista del padron de beneficiarios del programa se publicd en el sitio web oficial de la Alcaldia
Milpa Alta y puede consultarse en el siguiente enlace:
https://www.milpaalta.cdmx.gob.mx/padrones/doc/DGPD/2022/PROGRAMAS SOCIALES/PB_PI
APRON_2022.pdf

De acuerdo con la Direccion General de Planeacion del Desarrollo, el Programa Integral de Apoyo a
los Productores de Nopal (PIAPRON, 2022), tiene como objetivo general: contribuir a fortalecer el
sector agricola de la comunidad indigena de Milpa Alta, mediante el fomento de la produccion,
transformacion, industrializacion y comercializacion del nopal verdura, a través de 5,560
transferencias monetarias a mujeres y hombres mayores de 18 afios, productores de nopal de la
alcaldia, con la finalidad de mejorar su ingreso familiar, dentro de un marco de conservacion de los
recursos naturales.

Sobre esta misma linea, el presupuesto asignado al programa (PIAPRON) permitié beneficiar a 5560
personas con un apoyo econémico de $11,500.00 (once mil quinientos pesos 00/100 M.N.), en
cuestion de género en 2022 se beneficié a 2,935 mujeres y 2,625 hombres, informacion que se puede
constatar en el padron de beneficiarios que se encuentra disponible en el portal de la Alcaldia.

Personas Beneficiadas
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W Hombres 2657 2653 2655 2625
Mujeres 2903 2907 2905 2935

B Hombres Mujeres

Fuente: elaboracién propia con base en datos proporcionados por el Portal de la
Alcaldia Milpa Alta.

En la grafica anterior se puede observar la evolucion de las personas beneficiadas a través de los afios,
en 2019 se beneficio a 2657 hombres y 2903 mujeres, en 2020 se beneficid a 2653 hombres y 2907
mujeres, en 2021 se beneficio a 2655 hombres y 2905 mujeres y en 2022 se beneficio a 2625 hombres
y 2935 mujeres. Es importante mencionar que para el afio 2018 no se encontraron datos sobre el
numero de mujeres y hombres beneficiados por el programa, ahora bien se muestra que el mayor
numero de beneficiarios del Programa Integral de Apoyo a Productores de Nopal son mujeres
productoras. A continuacion, se analizan los pueblos con mayor poblacidon beneficiaria del PIAPRON.
Fuente: elaboracion propia con base en datos proporcionados por el Portal de la Alcaldia Milpa Alta

17


https://www.milpaalta.cdmx.gob.mx/padrones/doc/DGPD/2022/PROGRAMAS_SOCIALES/PB_PIAPRON_2022.pdf
https://www.milpaalta.cdmx.gob.mx/padrones/doc/DGPD/2022/PROGRAMAS_SOCIALES/PB_PIAPRON_2022.pdf

Beneficiarios del PIAPRON por pueblo

2500
2000
1500

1000

500 I
0 I - | | I ] [ | -

San

Villa Milpa San San Pablo SanJuan Sa[} Santa Ana San San Pedro | San Agustin San . | Salvador San.
Jeronimo Tepenahua Francisco Lorenzo Bartolomé Antonio
Alta . . Oztotepec Tlacotenco Atocpan | Ohtenco i Cuauhtenc .
Miacatlan C Tecoxpa Tlacoyucan Xicomulco o Tecomitl
m2018
2019 2063 396 33 130 743 475 1357 88 201 5 5 64
2020 2063 396 33 130 743 475 1357 88 201 5 5 64
2021 2063 396 33 130 743 475 1357 88 201 5 5 64
2022 2063 396 33 130 743 475 1357 88 201 5 5 64

m 2018 m2019 w2020 2021 m2022

Con base en la grafica anterior se puede ver que en 2019, 2020, 2021 y 2022 el pueblo con mayor
numero de beneficiarios en 2022, fue; Villa Milpa Alta concentrando el 37.1 % del total (2063
personas); seguido por San Lorenzo Tlacoyucan con el 24.4% (1357 personas); San Francisco
Tecoxpa el 13.4% (743 personas); Santa Ana Tlacotenco el 8.5% (475 personas); San Jeronimo
Miacatlan el 7.1% (396 personas); San Agustin Ohtenco el 3.6% (201 personas); San Juan
Tepenahuac el 2.3% (130 personas); San Pedro Atocpan el 1.6% (88 personas); San Antonio Tecomitl
el 1.2% (64 personas); San Pablo Oztotepec el 0.59% (33 personas); San Bartolomé Xicomulco y San
Salvador Cuauhtenco con el 0.08% es decir, 5 personas beneficiarias cada uno, cabe destacar que no
se encontraron datos del afio 2018.

IV. MODULO DE ANALISIS CUALITATIVO

I. Médulo de analisis cualitativo

Una vez que se identificaron los principales elementos de disefio, presupuestario y ejecucion del
programa, a continuacion, se presenta el analisis cualitativo, para el cual se realizo una encuesta para
los servidores publicos del programa en el que contestaron segin su experiencia como responsables
directos ¢ indirectos del Programa Integral de Apoyo a los Productores de nopal PIAPRON 2022.

Diagnéstico y planeacion

En este caso, los encuestados coincidieron en que la problematica que busca resolver el programa de
acuerdo con los objetivos planteados por el es la disminucion de la produccion de nopal verdura entre
los pequefios productores, siendo entonces el objetivo principal aumentar la produccion del Nopal
Verdura a través del otorgamiento de un apoyo econémico

La diferencia que se encuentra, es que el titular de la JUD, ademas de coincidir con los otros
entrevistado sobre la disminucion de la produccion, también considera como problema el que el nopal
verdura tenga un precio bajo, pues esto provoca que los pequefios productores no se animen a
continuar con la produccién y busquen otros empleos. En cuanto al monitoreo de la evolucion del
problema, se sefiala que éste se realiza cada afio, a través de documentos como el censo que realiza
la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (SADER), el cual permite conocer la cantidad de
produccion y de areas cultivadas.

Produccion y entrega de resultados, bienes y/o servicios.
En la identificacion de componentes, actividades o tareas del programa que se necesitan fortalecer,

18



ambos entrevistados tuvieron percepciones distintas; por un lado, uno de ellos menciona la
importancia de dar seguimiento a los beneficiarios y ser mas estrictos con el personal capacitado para
que éste realice las supervisiones necesarias para garantizar el aprovechamiento del apoyo otorgado
a través del Programa, por el otro lado, uno de los entrevistados sefiald que se requiere fortalecer la
produccion, por lo que hay que modificar el Programa de forma que se les dé mas recurso y de esa
forma haya mas sembradios.

En cuanto a la incorporacion de beneficiarios y/o usuarios, mencionan que el proceso consiste en la
publicacién de las  Reglas de operacion, después se llevan a cabo asambleas para el comité y se les
da fecha para su registro. No se ahond6 mas en el proceso especifico de la incorporacion de
beneficiarios y/o usuarios mas que en los mecanismos para facilitar este proceso, donde sefialaron los
entrevistados que los beneficiarios y/o usuarios acuden directamente a la Alcaldia o en los puntos
establecidos en cada poblado, para registrarse, posteriormente se hace una lista de espera y usan una
plataforma propia para hacer el registro del beneficiario.

Para la difusion de las acciones y resultados del Programa en los actores interesados o relevantes,
ambos entrevistados sefialan que se utilizan dos mecanismos, el portal de la Alcaldia, y la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México. Sobre el presupuesto, ambos sefialan que no ha cambiado el monto
que se le destina al Programa y sugieren un aumento del mismo.

En cuanto a mecanismos de participacion social, uno de los entrevistados sefiald que Ginicamente se
incorpora un mecanismo, que es a través de los 16 comités de los productores de nopal verdura, con
los que se tienen mesas de trabajo mes con mes para verificar los avances del Programa.

Seguimiento y monitoreo de las actividades
Se cuenta con mecanismos para medir la satisfaccion de los implementado en el ejercicio fiscal 2022,
con una encuesta de satisfaccion.

Resultados

Finalmente, respecto a los resultados que sefialan el Programa Integral de Apoyo a los Productores
de nopal (PIAPRON) 2022, ha tenido los resultados esperados, ya que se ha cumplido con los
objetivos de fomentar la produccion de alimentos agricolas (nopal-verdura), contribuyendo al derecho
de un nivel de vida adecuado (alimentacion) y a la seguridad alimentaria; asi como evitar cambios en
el uso de suelo, promoviendo el derecho a un medio ambiente saludable y a su vez manteniendo y/o
incrementando el nimero de hectareas en produccion de nopal-verdura.

V. MODULO DE SATISFACCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y/O USUARIOS

En el caso de la ejecucion del Programa durante el ejercicio fiscal 2022, se cuenta con un elemento
de identificacion de satisfaccion de las personas beneficiarias y/o usuarias, se trata de encuestas las
cuales se realizaron con base en las preguntas guia proporcionadas por EVALUA, mismas que estan
clasificadas por etapas de la implementacion. A partir de las respuestas de los entrevistados se obtuvo
la siguiente informacion, con el proposito de identificar sugerencias que puedan ayudar al
mejoramiento de la implementacion del programa, desde la perspectiva de las y los usuarios.

La encuesta de satisfaccion aplicada a beneficiarios del Programa Integral de Apoyo a los Productores

de Nopal (PIAPRON), ejercicio fiscal 2022, constd de quince preguntas, de las cuales se retoman los
resultados de las siguientes preguntas.
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¢Con que facilidad puede utilizar el
apoyo recibido?

ma) Con facilidad

= b) Con dificultad

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la encuesta realizada por la J.U.D de Agroindustria

En la grafica anterior se puede observar que el 95% de los encuestados afirman que pudieron utilizar
su apoyo con facilidad, mientras el otro 5% afirman que el apoyo otorgado fue dificil de utilizar.

dComo calificaria el beneficio entregado?

m3) Muy bueno
- _— =c) Regular
d) Malo

=e) Muy malo

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la encuesta realizada por la J.U.D de Agroindustria

La grafica anterior muestra como los productores encuestados del Programa Integral de Apoyo a los
Productores de Nopal, ejercicio 2022, califican el beneficio otorgado, a lo que el 55% de los
encuestados califican el beneficio como regular, el otro 32% califican el beneficio entregado como
bueno, el 12% califican el beneficio entregado como muy bueno y, por ultimo un 13% lo califican
como malo. De acuerdo con estos datos, la mayoria de los beneficiarios califican el beneficio
entregado por el Programa como “regular”, por lo que es importante hacer una revision e las
respuestas obtenidas en las encuestas, asi como de los hallazgos obtenidos en la presente evaluacion
para realizar modificaciones al Programa y transitar a obtener una mejor calificacion en cuanto a sus
beneficios.

éQué tan satisfecho se encuentra con
el monto entregado por el programa?

" ma) Satisfecho

55% = b) Indiferente

0
" C) Insatisfecho
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Fuente: elaboracion propia con base en datos de la encuesta realizada por la J.U.D de Agroindustria
Con base en la grafica anterior se puede observar que el 55% los productores encuestados del
Programa Integral de Apoyo a los Productores de Nopal, ejercicio 2022 se muestran insatisfechos con
el monto otorgado, ya que lo consideran insuficiente, el 27% de los encuestados se muestran
indiferentes con el monto otorgado y el 18% de los encuestados se encuentran satisfechos con el
monto otorgado. Esta percepcion puede deberse a que como se sefiala en el apartado del presupuesto,
el monto del apoyo no ha cambiado desde el 2018, mientras que los costos de los insumos van en
aumento.

éEl programa cumplié con sus expectativas al
pertenecer al mismo?

0,
o = 3) Satisfecho
22% 5 b) Indiferente
c) Insatisfecho

Fuente: elaboracion propia con base en datos de la encuesta realizada por la J.U.D de Agroindustria

La grafica anterior muestra que el 60% de los encuestados del Programa Integral de Apoyo a los
Productores de Nopal (PIAPRON), ejercicio 2022, afirman que el programa cumplié con sus
expectativas, el 22% se muestran indiferentes y el 18% se muestran insatisfechos con las expectativas
que tenian del programa.

VI. HALLAZGOS Y SUGERENCIAS DE MEJORA
Derivado del analisis presentado a lo largo de la evaluacion, en el siguiente formato se muestran los
hallazgos identificados, asi como las sugerencias de mejora que se proponen.

Unidad Medio de
responsabl Plazo de verificacion
Categorias Areas de mejora Propuestas de mejora edel cumplimient del
cumplimie 0 cumplimien
nto to
No se cuenta con un | Elaborar un diagndstico con | Direccién Al inicio de | Diagndstico
diagnostico publico de | los programas que cuenta la | General de | cada ejercicio | del
la situacion actual, | Alcaldia, asi como la | Planeacion fiscal y/o de | PIAPRON
tanto del total de tierras | Secretaria de Agricultura y | del cada Lineamiento
cultivables, como del | Desarrollo Rural, que permita | Desarrollo administracié | so Reglas de
. total de tierras | identificar la situacion actual n Operacion
1. Planeacion y . ) diseit . trategi
Seguimiento dedlcade}§ a a | y diseflar mejores estrategias
produccion del nopal, | para el Programa.
asi como su evolucion
que permita  conocer
la  pertinencia  del
Programa.

21




La poblacion objetivo | Modificar la definicion de la | Direccion Al inicio de | Lineamiento
2. Operacién, del ' PIAPRON | poblacion objetivq de acuerdo Generall de | cada ejercicio | so Reg!as de
produccién y cuantifica a 6017 | con las capacidades del | Planeacion | fiscal Operacion
entrega de pequeiios productores | Programa. del
transferencias, de nopal verdura, pero Desarrollo
bienes y servicios Unicamente beneficio a
5560, en 2022.
Las metas fisicas del | Continuar estableciendo | Direccion Al inicio de | Informes de
PIAPRON (apoyar | metas factibles de alcanzar | General de | cada ejercicio | avances
3. Cobertura, hasta 5.560 pequeﬁos copforme al  presupuesto | Planeacion | fiscal, asi | trimestrales
metas, montos y/o productores, mujeres y asignado. del como durapte
presupuesto hombres residentes de Desarrollo la ejecucion
la alcaldia) fueron del
cumplidas. Programa.
Insuficiencia de | Implementar mecanismos de | Direccion Establecer Lineamiento
mecanismos de | seguimiento, monitoreo de | General de | los so Reglasde
seguimiento, actividades y capacitaciones a | Planeacion mecanismos Operacion
monitoreo de | productores beneficiados del al inicio de | Informes de
actividades y Desarrollo cada ejercicio | avances
capacitaciones a fiscal trimestrales
productores Implementar
beneficiados los
mecanismos
lo largo del
4. Seguimiento y gsecrgcm
Monitoreo de las — - :
actividades S_ol_o se genera una Gene?rar visitas de Establecer Lineamiento
visita al beneficiario al | seguimiento en los campos de los s o Reglas de
iniciar el programa. cultivo para verificar la mecanismos Operacion
implementacion del recurso y al inicio de | Informes de
los resultados del mismo. cada ejercicio | avances
fiscal trimestrales
Implementar
los
mecanismos
lo largo del
ejercicio
fiscal
Fomentar mecanismos | Implementacion de | Direccion Al final del | Encuestas
de medicion de | mecanismos para la recepcion | General de | ejercicio respondidas
5. Satisfaccién de | Satisfaccion de | de quejas y sugerencias, asi | Planeacion fiscal
personas usuarias | Personas beneficiarias. | como de encuestas de | del
y beneficiarias satisfaccion para conocer la | Desarrollo
percepcion de las personas
beneficiarias.
El presupuesto de Aumentar el presupuesto para | Direccion Al inicio y Evaluacion
PIAPRON es el mismo | futuros ejercicios fiscales. General de final del interna
6. Resultados del | desde 2019. Planeacion ejercicio
programa del fiscal
Desarrollo
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