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ALCALDIAEN MILPA ALTA

DRA. JUDITH VANEGAS TAPIA, Alcaldesa en Milpa Alta, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 4 y 122
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los articulos 52, 53 apartado A, numerales 1, 2 fracciones VIII
y X1, 12 fraccion VII, VIl y XV, apartado B numerales 1 y 3 a) fracciones XXXIV y XXXV de la Constitucion Politica de
la Ciudad de México; articulos 1, 3, 29, 30, 31, 35 fraccion | y 1l y 71 fraccion VII de la Ley Orgénica de Alcaldias de la
Ciudad de México; articulos 3 fraccion 1, 1X, 32, 33, 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 4, 34, 124,
128 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
Meéxico; articulo 11 de la Ley de Procedimientos Administrativos de la Ciudad de México, asi como por los “Lineamientos
para la Elaboracion de Acciones Sociales 2023”

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION, DE LA ACCION
SOCIAL “APOYO PARA FUNERARIOS MAS DIGNOS EN UNA ALCALDIA CON VALORES” QUE SE
LLEVARAN A CABO EN LA ALCADIA MILPA ALTA, A TRAVES DE LA DIRECCION GENERAL DE
CONSTRUCION DE CIUDADANIA, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023.

1. Nombre de la Accion
“Apoyo para Funerarios mas Dignos en una Alcaldia con Valores”

2. Tipo de Accidn Social
Apoyo econémico.

3. Entidad Responsable

Alcaldia Milpa Alta.

Direccion General de Construccion de Ciudadania.
Direccion General de Administracién.

Direccion de Inclusién Social.

UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD
Alcaldia Milpa Alta Organo Politico Administrativo Responsable.
Direccion General de Construccion de Ciudadania Responsable de Autorizar la Accidn social.

Elaborara autorizacion expresa.
Supervisara y ejecutara la accién social
Direccion General de Administracion Area responsable de aportar los Recursos Financieros

Direccidn de Inclusién Social

4. Diagnostico

Antecedentes
La accidn social “Apoyo para Funerarios més Dignos en una Alcaldia con Valores” se implement6 por primera vez como
programa social en el afio 2007. A partir de ese afio, ha presentado diversos cambios en el nombre, sin embargo, su objetivo
se ha mantenido en el mismo:
2008 “Servicios Funerarios a Personas de Bajos Recursos Econémicos”
2009 “Servicio Funerario Gratuito a Poblacion de bajos Recursos Econdémicos’
2010 “Servicio Funerario Gratuito a poblacion de Bajos Recursos Econémicos”
2011 “Ayudas para Otorgar Servicio Funerario Gratuito”
2012 “Ayudas para Otorgar Servicio Funerario Gratuito”
2013 “Servicio Funerario a personas de Escasos Recursos”
2014-2018 “Servicio Funerario Digno”
2020 “Servicio Funerario Digno de los Pueblos de Milpa Alta”
2021 “Servicio Funerario Digno en los Pueblos de Milpa Alta”
y 2022 “Apoyo para Funerarios Dignos en una Alcaldia con Valores”

bl

4.2 Problema o necesidad social que atiende la accion.
Derivado de la pandemia de COVID-19 que adn nos sigue aquejando, y que no s6lo trajo consigo afectaciones en cuestiones
de salud, sino que, también produjo una crisis econémica a nivel mundial, en donde las personas en situacién de pobreza y/o
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vulnerabilidad se vieron mayormente afectadas. Sumando a ello, que en la Alcaldia Milpa Alta el 49.2% de las personas
viven en situacion de pobreza. Asimismo, presenta el mayor porcentaje de carencia por acceso a la seguridad social
(72.3%), carencia por calidad y espacios de la vivienda (10.2%), carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda
(11.6%), el mayor porcentaje de poblacion con ingreso inferior a la linea de bienestar (55.5%), el mayor porcentaje de
poblacién con ingreso inferior a la linea de bienestar minimo (13.7%), el mayor porcentaje de poblacién que cuenta con al
menos una carencia (79.4%).

Asi como también, de acuerdo con la Secretaria de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México (SEDECO), casi el 40%
de lapoblacién gana entre uno y dos salarios minimos, y Unicamente el 5% de la poblacion gana entre tres y cinco salarios
minimos.

Ante el deceso de un familiar en situacion de vulnerabilidad, donde es mas complejo cubrir los gastos que este genera, por
ello, es necesario ejecutar una accion social con la finalidad de apoyar a nuestros vecinos milpaltenses.

4.3 Justificacion y analisis de alternativas

La alcaldia Milpa Alta preocupada por la condicién de pobreza y vulnerabilidad de las personas que habitan en la
demarcacion, considera indispensable coadyuvar en la economia familiar de las personas que hayan tenido el fallecimiento
de un integrante de la familia. Tomando en cuenta que acuerdo a la Ley Organica de las Alcaldias, en cual establece
que las autoridades de la demarcacion deberan promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos reconocidos
por la Constitucion Federal y la Constitucion Local, en este sentido surge la Accidén Social “Apoyo para Funerarios mas
Dignos en una Alcaldia con Valores”.

4.4 Participacion Social
No aplica

4.5 Analisis de similitudes y coordinacion con acciones o programas sociales del gobierno Central de la Ciudad de
México y/o Alcaldias.

Hay similitud con el Apoyo Local o Federal para gastos funerarios a familiares de personas fallecidas por la enfermedad
Covid-19. Es importante sefialar que el apoyo econémico se otorgara al familiar directo del occiso que haya fallecido por la
enfermedad del virus por COVID-19, asi como también por otros padecimientos o causas.

En el caso de que se detecte duplicidad, se procedera a la cancelacién del apoyo.
5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias.

Poblacion Objetivo

De acuerdo con la informacién emitida en el Anuario Estadistico y Geografico del Distrito Federal 2020, la Ciudad de
México cuenta con una poblacion de 9,209,944 de las cuales 152,685 habitan en la Alcaldia Milpa Alta, que de acuerdo a la
medicién del CONEVAL el 54.7% de la poblacion vive en situacién de pobreza es decir 83,517 personas.

Poblacién Beneficiaria
La poblacion beneficiaria sera de 200 familiares directos que soliciten el apoyo econémico. La causa de la defuncién
puede ser por la enfermedad del virus por COVID-19, asi como también por otros padecimientos o causas.

6. Objetivos generales y especificos

6.1 Objetivo General
Coadyuvar a la economia de las familias que se encuentran en situacién de pobreza y/o vulnerabilidad, ante el
fallecimiento de un integrante, mediante un apoyo econémico.

6.2 Objetivos Especificos
Entregar 200 apoyos econdmicos a las personas que habitan en la Alcaldia Milpa Alta.

7. Metas fisicas
Las metas fisicas para el ejercicio fiscal 2023 son:
*200 Ayudas Econémicas para gastos funerarios
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8. Presupuesto
Para el presente ejercicio fiscal se tiene un presupuesto de $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.

beiz:‘?gigﬁas Monto Total del Apoyo
$5,000.00
(para gastos funerarios como el manejo, tratamiento, acondicionamiento y traslado, entre
200 otros, que se prestan desde que ocurre el fallecimiento de una persona, hasta su destino | $1,000,000.00
final; y que incluye, en todos los casos, el suministro de bienes y servicios complementarios
para tal fin)

9. Temporalidad
Marzo a diciembre del 2023 o hasta que se cubra el total de beneficiarios.

10. Requisitos de acceso

Familiar Directo y/o Responsable:

CURP (Copia)

Credencial de Elector Vigente (Copia)

Certificado de Defuncidn (copia). Con fecha reciente a la solicitud.

Comprobante de Domicilio el cual deberé coincidir con el de la credencial de Elector (Comprobante de agua, luz, teléfono,
predial o en su defecto constancia de domicilio expedida por alguna Coordinacion de Enlace territorial).

Firma del Formato Universal de Ayudas Econémicas y en Especie para el tratamiento de sus Datos Personales, de
conformidad con lo sefialado en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, el cual se proporciona durante la gestion de la Accion Social.

Serd motivo de baja de la accion si el beneficiario se encuentra en otro programa social similar a este en cualquier
dependencia gubernamental local o federal.

11. Criterios de eleccion de la poblacién
Se beneficiaran personas que habiten en la Alcaldia Milpa Alta y se entregardn los apoyos a todas las personas que lo
soliciten hasta que se agote el recurso.

Priorizando a los habitantes que se encuentran en situacion de pobreza y/o vulnerabilidad de esta demarcacion.

“Este Programa no discrimina por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidades, condicion social, condiciones de
salud, religion, orientacidn politica, opiniones, preferencias y/o identidades sexuales, estado civil o cualquier otra situacion
que atente contra la dignidad humana.”

12. Operacion de la accion

1. Después de la publicacion en Gaceta Oficial de la Ciudad de México y de la publicacién de la Convocatoria de la Accién
Social, las personas interesadas deberan realizar su solicitud de apoyo en la Direccion de Inclusién Social con los
requisitos antes mencionados, en las fechas y horarios que establezca la Convocatoria. Solo se tiene que presentar el
interesado sin acompafiantes. Para garantizar que las personas que ingresen a los inmuebles no representen un riesgo
potencial de contagio para el resto de las personas, tienen que pasar por un filtro sanitario a la entrada de la oficina en donde
se realicen las siguientes medidas: Asegurar un aforo minimo adecuado para cumplir las medidas de sana distancia de
acuerdo con el espacio, resguardar el acceso preferencial a las personas en situacion de vulnerabilidad: personas mayores de
60 afios, mujeres embarazadas o lactante, personas con capacidades diferentes y personas con enfermedades crénicas
degenerativas, asegurar un flujo continuo de personas usuarias.

2. Una vez cubiertos los requisitos de inscripcion de acuerdo a la Convocatoria de la Accion Social y finalizado el registro,
la Direccidn de Inclusion Social revisara que los documentos entregados cumplan con lo establecido en los requisitos y por
consiguiente, se llamara a las personas para informarles la situacion de su apoyo.

13. Difusion
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La difusion de la accion social se realizard a través de Convocatoria impresa, que se distribuiran en los edificios de la
Alcaldia Milpa Alta. Todos los medios de difusién deberan Ilevar impreso de acuerdo al Articulo 38 de la Ley de Desarrollo
Social del Distrito la siguiente leyenda: “este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.

Esté prohibido el uso de este programa con fines politicos electorales, de lucro y otros distintos de los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo con la Ley aplicable y
ante la autoridad competente”.

14. Padron de beneficiarios y facilitadores de servicios y/o listado de identificacion de personas usuarias.

La Alcaldia Milpa Alta tiene a su cargo la Accion Social “Apoyo para Funerarios mas Dignos en una Alcaldia con Valores”
y de acuerdo al numeral 14 de los Lineamientos para la Programacion de Acciones Sociales 2023 del Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México, Secretaria Ejecutiva, debera integrar y publicar un padrén completo de personas
beneficiarias, idéntico al mandatado por el capitulo seis del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, el cual debera contener, al menos, los siguientes campos: I. Nombre completo, Il. Lugar y fecha de nacimiento, IlI.
Sexo, IV. Edad, V. Pertenencia étnica, VI. Grado maximo de estudios, VII. Tiempo de residencia en la Ciudad de México,
VIII. Domicilio, IX. Ocupacion, X. Datos de los padres o tutores, en su caso, y XI. Clave Unica de Registro de Poblacion.
La Alcaldia Milpa Alta cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de beneficiarios de programas
sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la
Contraloria. Ello con la intencion de presentar los resultados del mismo al drgano Legislativo de la Ciudad de México,
salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos personales de los beneficiarios. El sitio de internet http://www.milpa-
alta.cdmx.gob.mx/ donde se publicara en formato y bases abiertas, de manera trimestral, la actualizacién de los avances de
la integracion de los padrones de beneficiarios de la Accion Social “Apoyo para Funerarios mas Dignos en una Alcaldia con
Valores”, operado por la Alcaldia Milpa Alta, el cual deberd estar conformado de manera homogénea y contener las
variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Demarcacion Territorial, beneficio otorgado y monto del mismo, de
acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. “El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la
LDS DF seré sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos”. Una vez emitidos
los Lineamientos para la integracion del padrdn universal, se dar estricto cumplimiento a los mismos.

15. Criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas.

Una vez ingresada la solicitud y haber cumplido con todos los requisitos para esta accidn, la o él beneficiario podra exigir a
la autoridad responsable el cumplimiento de la solicitud de apoyo. La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de
México es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacién e incumplimiento de derechos en materia de
desarrollo social. Las quejas, inconformidades y/o denuncias, podran presentarse de manera directa, por escrito y/o via
telefonica, ante la Direccidn de Inclusion Social, ubicadas en el primer nivel del edificio, situado en Avenida México,
Esquina con Constitucion S/N, Villa Milpa Alta, Alcaldia Milpa Alta, Ciudad de México; teléfono 5558623150 extension
1510.

En caso de que la dependencia o entidad responsable de la accién social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o
derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por
incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar
su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefonica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria
Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General
de la Ciudad de México.

Acatando siempre las medidas de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en el marco de los procesos
electorales.

16. Evaluacion y monitoreo
Matriz de Indicadores de la Accion Social “Apoyo para Funerarios mas Dignos en una Alcaldia con Valores”, ejercicio
Fiscal 2023.
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Nivel de _— . . . Unidad de . Medios de
Objetivo Objetivo Indicador Formula de célculo Medida Frecuencia | Meta \erificacion
. (Total de Personas que
aotan o a Al
Propésito . .| Porcentaje Milpa Alta/ Total de Porcentaje | Trimestral | 100% gago
habitantes de la Alcaldia . por Evalta
Milpa Alta _Personas que viven en CDMX
situacion de pobreza) *100
Fortalecer la situacion
econdmica mediante el (Personas que se encuentran Base de
Componente otorgamler]to _de un Porcentaje en 5|tuaC|_o_n de pobreza o Porcentaje | Trimestral | 100% datos _d,e la
apoyo econémico a la vulnerabilidad / Total de Accidn
poblacién vulnerable de apoyos otorgados) *100 Social
la Alcaldia Milpa Alta.
(Total de poyos econdmicos Base de
Actividad Entrega ,de _Apoyos Porcentaje atend@os_ /Total de apoyos Porcentaje | Trimestral | 100% datos _d,e la
econdmicos. econémicos entregados) Accion
*100 Social

TRANSITORIOS

PRIMERO: Publiquese el presente aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de Operacion, de la Accidn Social
“Apoyo para Funerarios mas Dignos en una Alcaldia con Valores” que se llevaran a cabo en la Alcaldia en Milpa Alta,
a través de la Direccion General de Construccion de Ciudadania, para el ejercicio fiscal 2023 en la Gaceta Oficial dela
Ciudad de México.

SEGUNDO: El presente aviso entrara en vigor el dia habil siguiente a su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico.

Ciudad de México, a 15 de marzo del afio 2023.

(Firma)

DRA. JUDITH VANEGAS TAPIA
ALCALDESA EN MILPA ALTA
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