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ALCALDIA EN LA MAGDALENA CONTRERAS

GUADALUPE BERNAL ESTRADA, DIRECTORA GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, ALCALDIA LA
MAGDALENA CONTRERAS con fundamento en los articulos 52 numerales 1 y 4; y 53 apartado A numerales 1, 2
fracciones VIII y XIII, numeral 12 fraccion VIII, apartado B numerales 1, 3 inciso a) fracciones XXXIV y XXXVII; asi
como del Trigésimo Transitorio de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; articulos 4, 6 fraccion X, 11 fraccion Il
parrafo Segundo y Noveno transitorio de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad
de México; articulos 1, 3, 4, 6, 9, 20 fracciones Il y XIII, 29 fraccion VIII, 30, 31 y 35 fraccion 1V de la Ley Orgénica de
Alcaldias de la Ciudad de México; articulos 3 fraccion I, 4 fraccion XIII, 7 y 39 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal; articulos 123, 124, 128 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; asi como en los Lineamientos para la Programacion de Acciones Sociales
2023, mediante aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 5 de diciembre de 2022 y del
Acuerdo mediante el cual se delegan diversas facultades en el Director General de Desarrollo Social de la Alcaldia La
Magdalena Contreras, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 11 de abril de 2022; y

CONSIDERANDO

Que, de conformidad con el articulo 53, apartado B, numeral 3, inciso a), fraccion XXXIV de la Constitucién Politica de la
Ciudad de México, las personas titulares de las Alcaldias tienen como atribucion, ejecutar en su demarcacion territorial
programas de desarrollo social, tomando en consideracion la participacion ciudadana, asi como politicas y lineamientos que
emita el Gobierno de la Ciudad de México.

Que, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 20 Ley Orgéanica de Alcaldias de la Ciudad de México, son finalidades de las
Alcaldias, entre otras: Promover la convivencia, la economia, la seguridad y el desarrollo de la comunidad que habita en la
demarcacién; Impulsar en las politicas publicas y los programas, la transversalidad de género para erradicar la desigualdad,
discriminacion y violencia contra las mujeres; Promover la participacion efectiva de nifias, nifios y personas jovenes, asi
como de las personas con discapacidad y las personas mayores en la vida social, politica y cultural de las demarcaciones e
Implementar medidas para que progresivamente se erradiquen las desigualdades y la pobreza y se promueva el desarrollo
sustentable, que permita alcanzar una justa distribucion de la riqueza y el ingreso, en los términos previstos en la
Constitucion Local.

Que, el articulo 20 de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México, dispone que las personas titulares de las
Alcaldias tienen atribuciones exclusivas en las siguientes materias: gobierno y régimen interior, obra publica, desarrollo
urbano y servicios publicos, movilidad, via publica y espacios publicos, desarrollo econémico y social, cultura, recreacion y
educacidn, asuntos juridicos, rendicion de cuentas, proteccion civil y, participacién de derecho pleno en el Cabildo de la
Ciudad de Meéxico, debiendo cumplir con las disposiciones aplicables a este drgano.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 71 de la precitada Ley, para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades
gjecutivas, las personas titulares de las Alcaldias se auxiliaran de unidades administrativas. Las personas servidoras publicas
titulares de las referidas Unidades Administrativas ejerceran las funciones propias de su competencia y seran responsable
por el ejercicio de dichas funciones y atribuciones contenidas en la Ley y deméas ordenamientos juridicos.

En mérito de lo expuesto y fundado, he tenido a bien emitir el siguiente:
Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de la Acciéon Social Denominada “Formacién Cultural
Artistica.” para el Ejercicio Fiscal 2023 a cargo de la Direccién General De Desarrollo Social de La Alcaldia La

Magdalena Contreras.

1. Nombre de la Accién Social.
1.1. Formacion Cultural Artistica.

2. Tipo de Accidn Social.
2.1. Transferencia monetaria

3. Entidad Responsable.
3.1. Alcaldia La Magdalena Contreras.
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3.2. Direccion General de Desarrollo Social (Unidad Administrativa Responsable)
3.3. Coordinacion de Cultura y Patrimonio. (Ejecucion)

4. Diagnostico.

4.1. Antecedentes.

En la demarcacion el programa social inicia en el afio 2009 con la denominacién de Becas Musicales Juveniles en La
Magdalena Contreras, el cual otorgaba una transferencia de $750.00 mensuales a menores y poblacion juvenil integrantes de
agrupaciones formativas musicales auspiciadas por la entonces Delegacion.

En el afio 2012 el programa de Becas Musicales Juveniles, permitié otorgar un apoyo econémico por $750.00 mensuales a
40 jévenes entre la poblacion contrerense.

En el ejercicio 2015, con el programa Apoyo para Jovenes, se otorgé un apoyo econémico de $400.00 de manera mensual a
312 jévenes que residian en la entonces Delegacidn de La Magdalena Contreras.

Para el afio 2018, el Programa social fue denominado Programa de Apoyo para formacién Artistica, mismo que beneficio a
166 nifias y nifios y jovenes integrantes de las agrupaciones artisticas de La Magdalena Contreras habitantes de la
demarcacion con un monto de $1,600.00 en su vertiente A, y de $1000.00 en sus Vertientes B y C entregados de manera
mensual.

En el afio 2022, el programa fue integrado por hasta 500 nifias, nifios, adolescentes y jévenes Contrerenses que practicaran
actividades culturales o artisticas en algunos de los centros culturales o artisticos de la Alcaldia La Magdalena Contreras, a
los que se les otorg6 de $2,000.00 y hasta $4,000.00 mensuales

Las modificaciones més importantes en el Programa Social han sido la incorporacion de otras agrupaciones musicales y
para el ejercicio fiscal 2023, se ha convertido en Accion Social.

4.2. Problema o Necesidad Social que atiende la Accién.

El problema social que atiende la Accion Social es la desigualdad en el acceso a la cultura y la educacion que padecen las
personas con carencias sociales y en mayor medida las que habitan en colonias de Desarrollo Social muy bajo y bajo
(Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México - EVALUA).

La pobreza como resultado de condiciones socioeconémicas de indole nacional tiene maltiples efectos adversos los cuales
se manifiestan en ocho tipos de dimensiones (De acuerdo con la Metodologia del Consejo Nacional para la Evaluacién del
Desarrollo Social - CONEVAL) y provoca o exacerba condiciones de desigualdad y exclusién.

Existen diversas razones que se enumeran como factores que limitan el acceso a la educacion artistica, siendo la principal
razén con un 48% de frecuencia expresada, la falta de tiempo y recursos para integrarse. Las condiciones sociales y
econémicas que prevalecen en el pais han ocasionado que gran parte de la poblacion quede excluida de las posibilidades de
desarrollo que brinda la formacién artistica y de la practica de actividades culturales.

La ausencia de alternativas de desarrollo para que los jovenes y nifios puedan integrarse al quehacer cultural y las
actividades artisticas, ha provocado el alejamiento de las actividades educativas y culturales por parte de las poblaciones
infantiles y juveniles, con lo cual se ha reducido el volumen de obras artisticas y culturales que promuevan un acercamiento
a tales disciplinas en el resto de la poblacién, con lo que se degrada paulatinamente el potencial de riqueza cultural de toda
la comunidad. Como resultado de lo referido, la poblacion objetivo la Accién Social se ve impedida de ejercer de manera
efectiva el Derecho al Acceso a la Cultura; y el Derecho a la Educacion.

La Poblacion potencial para esta Accion Social la compone la poblacion infantil y juvenil que habita en la demarcacion y
que practique alguna actividad cultural y/o artistica; la cual se estima en 4,650 personas, la cual se determina mediante los
datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) asi como de los datos de la Encuesta Nacional de Practicas
y Consumo Culturales desarrollada por el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes en México.
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De acuerdo con la ultima Encuesta Nacional de Practicas y Consumo Culturales, desarrollada por el Consejo Nacional para
la Cultura y las Artes en México dentro las actividades que la poblacion lleva a cabo durante su tiempo libre se prefieren en
primer lugar con 56.3% las reuniones con amigos y familiares seguido de précticas deportivas con 27.5 %. En los dltimos
lugares estd ir al cine, ir a bailar. Cabe destacar que el 17.9% de la poblacién preferiria realizar mas actividades artisticas en
su tiempo libre.

Sobre este porcentaje de la poblacién a continuacion se desagregan las preferencias que se sefialaron. Cantar 26.2 %,
escribir 29.8%, y bailar 14.6 son las actividades que se realizan con mayor frecuencia, seguidas de tocar un instrumento
11.1 %, tomar fotografias 8.8% y practicar danza o ballet. 5.0%.

Por otra parte, en lo que tiene que ver con la educacion formal artistica se sefiala que, a nivel nacional, el 14.4% de la
poblacion estudia o practica aspectos relacionados con la cultura o las artes, en la Ciudad de México el porcentaje se
encuentra dentro de la media nacional.

Sobre disciplinas especificas la encuesta sefiala que el 4.2% de la poblacion de mas de 15 afios declara que toma clases de
alguna disciplina artistica. En el caso especifico de la musica el 5.7% de la poblacién de la Ciudad de México estaria
interesada en estudiar masica, este dato es mayor en la Ciudad de México que es de 22.1%, en el caso de la danza este
porcentaje corresponde al 15.3%.

Adicionalmente y con los datos del Anexo Estadistico de Pobreza a Nivel Municipio 2020, elaborado por el Consejo
Nacional para la Evaluacion del Desarrollo Social (CONEVAL) el cual reporta que en la Demarcacién Territorial de la
Magdalena Contreras el 42.5% de la poblacion se encuentra en situacion de pobreza.

4.4 Participacién Social.
No se establecen mecanismos de la participacién social para la implementacion de la Accion Social.

5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias.

La poblacion objetivo la integran 400 nifias, nifios, adolescentes y jovenes Contrerenses de entre 5y 29 afios, en situacion
de vulnerabilidad y que practican actividades culturales o artisticas en algunos de los centros culturales o artisticos de la
Alcaldia La Magdalena Contreras.

Como resultado de la definicion de la poblacion objetivo y de las posibilidades presupuestales de la Alcaldia La Magdalena
Contreras, se establecié una meta de 150 beneficiarios.

Al no tenerse las condiciones de sufragarse un Accion Social de acceso universal, se establecié como mecanismo de
seleccion de personas beneficiarias, una distribucidn de apoyos asimétrica, dando prioridad a los habitantes de las zonas con
menor indice de desarrollo social. La distribucion de apoyos se detalla en el apartado 11 de estos Lineamientos.

6. Objetivos generales y especificos.

6.1. Objetivo general.

A través de transferencias monetarias, contribuir a mejorar las condiciones de desarrollo individual y comunitario de la
poblacion en situacion de vulnerabilidad con expectativas de apreciar y formarse en el quehacer cultural y artistico de la
Demarcacién La Magdalena Contreras.

Los impactos que se esperan obtener es contribuir en alguna medida en la reduccion de las desigualdades en el acceso a la
cultura 'y en el acceso a la educacidn; resultados que se podrén revisar en los informes del proximo Censo 2025 del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y de los informes que a la sazén emita el Consejo Nacional para la Evaluacion
del Desarrollo Social (CONEVAL) para la Demarcacion de La Magdalena Contreras.

6.2. Objetivos especificos.

6.2.1 Promover en nifias, nifios, adolescentes y jovenes de entre 5 a 29 afios, la permanencia en actividades para la
formacién artistica.

6.2.2 Entregar los apoyos a la totalidad de las personas beneficiarias que integren el padrén.

6.2.3 Fortalecer las posibilidades econémicas de las personas beneficiarias para mantenerse en el proceso formativo.
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6.2.4 Los Objetivos y acciones especificas buscan en el corto plazo coadyuvar en situaciones de marginacién y/o pobreza
para subsanar las insuficiencias habituales que padece la poblacién, y que le impiden acceder a una vida digna. En el largo
plazo se espera contribuir en una mejora integral del desarrollo de las personas y las familias beneficiarias que sirva para
que alcancen los objetivos personales y colectivos que se propongan, asi como la disminucion de la desigualdad y la
exclusion social.

6.2.5 Otorgar apoyos econémicos a nifias, nifios, adolescentes y jovenes como herramienta para coadyuvar en la continuidad
del desarrollo de sus actividades de formacion artistica en espacios culturales de la Alcaldia La Magdalena Contreras.

Vertiente A
Nifas, nifios, adolescentes y jovenes que desarrollen actividades en las disciplinas de Danza en los espacios culturales
auspiciados por la Alcaldia La Magdalena Contreras.

Vertiente B
Nifas, nifios, adolescentes y jovenes que desarrollen actividades en las disciplinas de Musica en los espacios culturales
auspiciados por la Alcaldia La Magdalena Contreras.

Vertiente C
Nifias, nifios, adolescentes y jovenes que desarrollen actividades en las disciplinas de Iniciacién al Arte en los espacios
culturales auspiciados por la Alcaldia La Magdalena Contreras.

Vertiente D
Nifas, nifios y jovenes que desarrollen actividades en las disciplinas de Iniciacién Musical en los espacios culturales
auspiciados por la Alcaldia La Magdalena Contreras.

Vertiente E
Nifias, nifios y jovenes que desarrollen actividades en las disciplinas de Muralismo en los espacios culturales auspiciados
por la Alcaldia La Magdalena Contreras.

7. Metas fisicas.

7.1 Beneficiar a 150 personas, nifias, nifios, adolescentes y jovenes Contrerenses de entre 5y 29 afios, en situacion de
pobreza y que practiquen actividades culturales o artisticas en algunos de los centros culturales o artisticos de la Alcaldia La
Magdalena Contreras, esto representaria la atencion al 32.6 % de la poblacion objetivo.

7.2 Se daré prioridad a los habitantes de colonias con menor indice de desarrollo social, que asistan de manera habitual a las
clases y actividades establecidas para tal fin.

7.3 La meta fisica de personas beneficiarias es de 150 personas, nifias, nifios, adolescentes y jovenes de entre 5y 29 afios
de edad, considerandose las actividades auspiciadas por la Alcaldia, pudiendo ser orquesta sinfénica, ballet folclorico,
orquesta infantil, grupo coral, disciplinas escénicas, practicantes de ballet y danza o baile urbano, musica tradicional
popular, artes plasticas o muralismo; las cuales se desarrollaran de acuerdo con las recomendaciones de las autoridades en
materia de sanidad publica ya sea de manera presencial o por medios remotos.

8. Presupuesto.
8.1 La Accion Social tendré una duracion de 4 meses y la forma de ejecucion del recurso econémico es la siguiente:

Numero de Frecuencia Monto por
N | Vertient L ... | Monto por| .. . de . .. | Presupuest
Actividad | Beneficiarios s ., ministracione | . . . beneficiari
o |e ministracion s ministracione o 0 Total
S
1 |A Danza 67 $4,000.00 2 octubre y| ¢ 00,00 | $536:000.0
diciembre 0
2 |B Msica 28 $4,000.00 2 octubre y| ¢4 00,00 | $224,000.0
diciembre 0
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Iniciacion octubre y $120,000.0
3 |(C al Arte 20 $3,000.00 2 diciembre $6,000.00 0
Orquesta octubre y $120,000.0
4 |D Infantil 20 $3,000.00 2 diciembre $6,000.00 0
5 |E Muralismofarte | 45 $4,000.00 2 octubre | ¢8.000.00 | $120,000.00
s plésticas diciembre
150 nifas,
nifios, Total $1,120,000.0
adolescentes 0
y jovenes

Presupuesto Total Anual
$1,120,000.00 (Un Millén Ciento Veinte mil pesos
00/100 M. N.)

8.2 Es importante mencionar que la variacion del apoyo econdémico entre cada una de las actividades varia en funcion de los
costos e inversion que representa la adquisicion de materiales y la movilidad que implica el buen desarrollo de cada una de
las actividades.

9. Temporalidad.
9.1 Inicio: septiembre 2023
9.2 Término: diciembre 2023

10. Requisitos de acceso.

10.1. Requisitos.

« Habitar en la Demarcacion Territorial de La Magdalena Contreras, preferentemente en las Unidades Territoriales de indice
de Desarrollo Social Bajo y Muy Bajo.

* Estar inscrito en alguna de las disciplinas o colectivos artisticos auspiciados por la Alcaldia La Magdalena Contreras
considerados en el numeral 7.3 de las presentes Reglas.

* Solicitar ingreso a la presente la Accidon Social mediante formato autorizado por la Direccién General de Desarrollo Social
en los tiempos y lugares establecidos en la convocatoria.

*Presentar la totalidad de los documentos citados en el numeral 10.2. de este documento

*No ser beneficiario de ninglin otro programa social o Accion Social, con similar o el mismo objetivo ejecutado cualquier
ente de la Ciudad de México o del Gobierno Federal

*No ser servidor publico de ningtin nivel de gobierno.

10.2. Documentos.

* Identificacion oficial con fotografia y firma vigentes (credencial del INE, licencia de conducir, cédula profesional,
pasaporte o cartilla del servicio militar nacional. En caso de presentar la credencial del INE, los datos del domicilio deberan
coincidir con el comprobante de domicilio perteneciente a la Alcaldia La Magdalena Contreras. (Del padre o tutor en caso
de que el beneficiario sea menor de edad)

« Cédula de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), solo en caso de que no incluirse en la identificacion. (Todos
los menores de edad tendran que presentarlo)

» Comprobante de domicilio vigente (con emisién no mayor a tres meses): recibo de impuesto predial (anual para el
ejercicio fiscal vigente); recibos de servicios de luz, gas, television de paga, internet, teléfono o agua; constancia de
residencia emitida por cualquier nivel de gobierno.

* Solicitud de ingreso autorizada por la Direccion General de Desarrollo Social.

« Carta bajo protesta de decir verdad y de pertenencia a las disciplinas o colectivos artisticos auspiciados por la Alcaldia La
Magdalena Contreras considerados en el numeral 7.3 de las presentes Reglas, serd validado por la Jefatura de Unidad
Departamental de Promocion Cultural y Vinculacion Comunitaria.
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La documentacion se entregara en fotocopia legible en el tiempo y los lugares establecidos en la convocatoria. Deben
presentarse los originales para cotejo. La documentacién que sea entregada en fecha, area o a persona distinta a la estipulada
se tendrd como no presentada. Las formas de presentacion de solicitudes y documentacion podran ser a través de medios
digitales y seran compatibles con las disposiciones sanitarias vigentes en cada momento en la Ciudad de México.

10.3. No podran establecerse requisitos de acceso adicionales a los sefialados en los Lineamientos de Operacidn.

11. Criterios de eleccion de la poblacion.
Debido a que la Accion Social no puede alcanzar la plena cobertura y las solicitudes implican recursos mayores a los
disponibles, se establecen los siguientes criterios con los que se priorizara la inclusion de las personas a la Accién Social:

11.1 De acuerdo a los datos del INEGI, de CONEVAL y de EVALUA, sin bien al interior de la Demarcacion Territorial se
encuentran colonias con diversas clasificaciones en el indice de Desarrollo Social, en todas las zonas de la Demarcacion
Territorial se reporta un considerable nimero de personas con las caracteristicas de la poblacion objetivo, por lo cual todas
las colonias de la Demarcacion seran consideradas para el otorgamiento de apoyos, no obstante en igualdad de
circunstancias y valoraciones, se dara preferencia a las solicitudes de personas habitantes de colonias con indice de
Desarrollo Social Bajo y Muy Bajo conforme al listado de emitido en el Sistema de Informacién de Desarrollo Social de
SIDESO.

11.2 Se daré prioridad a las nifias, nifios y jovenes que a la fecha de la convocatoria se encuentren inscritos en las
actividades referidas.

11.3 Se priorizara a nifios y nifias de entre 5y 12, siempre y cuando existan solicitantes en igualdad de circunstancias.

11.4 En caso de que la cantidad de solicitudes sea mayor a la cantidad de apoyos disponibles, se debera integrar un listado
con los folios para cada aspirante que cumpla con los requisitos de acceso. Entre los potenciales beneficiarios que hayan
realizado la inscripcion y cumplan con los requisitos de acceso se deberd realizar un sorteo para la asignacion de los bienes
que se otorgaran por medio de la accidn social. En el sorteo realizado deberéa estar presente un representante de la Secretaria
de la Contraloria de la Ciudad de México

12. Operacion de la accion.

12.1 Todos los formatos y tramites son gratuitos para las personas solicitantes

12.2 Las actividades y procedimientos internos de control que se realizaran para garantizar la implementacion de los
servicios y las transferencias monetarias seran las siguientes:

La Direccion General de Desarrollo Social supervisara que las siguientes actividades se realicen en tiempo y forma a través
de sus Unidades Administrativas.

1. Publicar la Convocatoria en los medios establecidos.

2. Recibir las solicitudes y los documentos requeridos.

3. Otorgar un numero de registro que servird para corroborar el orden cronolégico de entrega de solicitudes y
documentacion.

4. Integrar los expedientes.

5. Revisar cada una de las solicitudes.

6. Elaborar una relacidn con los solicitantes que hayan cumplido con los requisitos respetando estrictamente los criterios de
seleccion y el orden en que se hayan entregado los documentos y las solicitudes. Asi mismo debera elaborar un documento
que justifique cada uno de los casos calificados como desfavorables.

7. Solicitar a la Direccion de General de Administracién y Finanzas, se realicen los trdmites correspondientes para la
entrega de los apoyos de acuerdo con el tipo y temporalidad que se determinan en los presentes lineamientos.

8. Dar aviso a las personas calificadas favorablemente para que asistan a firmar la documentacién necesaria para formalizar
su integracion a la Accion Social, con lo cual formaran parte del padrén de personas beneficiarias de la Accion Social
durante el Ejercicio Fiscal 2023, quedando sujetas(os) a cumplir con los requisitos de permanencia establecidos en los
lineamientos

9. La Direccién General de Administracion y Finanzas realizara los tramites necesarios para la entrega en tiempo y forma de
los apoyos, de acuerdo con el cronograma elaborado para estos fines.

10. Las Direcciones Generales de Administracion y Finanzas, y de Desarrollo Social se encargard de procesar la
documentacion necesaria para comprobar la entrega del apoyo, asi como de los diversos instrumentos de recoleccion de
datos.
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11. La Direccion General de Desarrollo Social, publicara en el sitio www.mcontreras.gob.mx/, asi como en el Sistema de
Informacion de Bienestar Social de la Ciudad de México y en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el padron de
personas beneficiarias en su version publica, para que sea del conocimiento de cualquier interesada(o).

El registro de solicitudes no garantiza la asignacion de los apoyos de la Accién Social, sélo garantiza el derecho a ser
calificado como favorable o desfavorable.

El nimero de folio se entregard Unicamente a aquellas(os) solicitantes que hagan entrega de su solicitud y de la
documentacion completa, en ningln caso podran reservarse nimeros de folio.

13. Difusion.

Se darén a conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que los (as) interesados (as) puedan
acceder al disfrute de los beneficios de la Accidn Social, mediante convocatoria que se hard a traves de los siguientes
medios:

1. Publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

2. En las redes sociales oficiales de la Alcaldia.

3. En el sitio web: https://mcontreras.gob.mx

4. Sistema de Informacion del Bienestar Social de la Ciudad de México.

Esta accion social es de caracter publico, no podra asociarse ni vincularse explicita o implicitamente, con ningun partido
politico, candidato o servidor pablico. Estéa prohibido el uso de las acciones sociales con fines politicos, electorales, de lucro
y otros distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de esta accion social en la Ciudad de México sera sancionado de acuerdo con la ley
aplicable y ante la autoridad competente.

14. Padron de Beneficiarios o listado de identificacion de personas beneficiarias.
a. Los datos solicitados a los participantes de la Accién Social para la integracion del padron seran cuando menos los
siguientes:

I. Nombre completo

Il. Lugar y fecha de nacimiento;

I11. Sexo

IV. Edad

V. Pertenencia étnica

V1. Grado mé&ximo de estudios

VII. Tiempo de residencia en la Ciudad de México
VIII. Domicilio

IX. Ocupacion

X. Datos de los padres o tutores, en su caso, y
XI. Clave Unica de Registro de Poblacion.

Todos los datos personales y la informacion adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México; y en la Ley de Proteccién
de Datos Personales en “Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

b. El padrén de beneficiarios sera publicado de acuerdo con lo establecido en los “Lineamientos para la programacion de
acciones sociales 2023”.

15. Criterios de exigibilidad, inconformidad, rendicion de cuentas.

El ciudadano que desee reclamar su inclusion, inconformidad o rendicion de cuentas de la Accion Social, lo podré hacer de
la forma siguiente:

Presentar su requerimiento mediante escrito libre y/o solicitando audiencia con el Titular de la Direccion General de
Desarrollo Social de la Alcaldia La Magdalena Contreras; el documento debera ser entregado en las oficinas del servidor
publico referido, ubicadas en Alvaro Obregon 20, Col. Barranca Seca, C.P. 10580, Tel. 5449 6132 en Horario de 9:00 a 18
horas.
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Los requerimientos sobre la Accién Social los podra realizar el (la) solicitante, si considera que se le excluye, incumple o
contraviene, las disposiciones previstas en la Ley y/o los presentes Lineamientos.

Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

* Nombre, domicilio y en su caso numero(s) telefonico(s) de la solicitante que presenta la queja.

* Motivo del requerimiento.

* Descripcion precisa del hecho que lo motivo.

Una vez interpuesto el requerimiento, la Direccién General de Desarrollo Social dara el seguimiento y emitira respuesta en
un plazo no mayor a 10 dias naturales.

En caso de inconformidad con la respuesta recibida, las personas solicitantes pueden dirigirse al Organo Interno de Control
en la Alcaldia Magdalena Contreras ubicada en Rio Blanco s/n Col. Barranca Seca, C.P. 10580, Tel. 5449 6112 para
manifestar sus inconformidades.

En caso de que la dependencia o entidad responsable de la Accion Social no resuelva el requerimiento, las personas
beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de la Accion Social o
por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien
registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefonica, LOCATEL, quien debera turnarse a la
Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la
Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Para evitar efectos econémicos negativos en la poblacion que requiera suscribir quejas o inconformidades respecto a la
Accibén Social, pueden hacerlo mediante llamada telefénica a las oficinas referidas. EI mecanismo para brindar a la
ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica INETEL (01800 433 2000).

16. Evaluacion y monitoreo

. . Unidad Frecuencia/P Medios de
Nivel de _— Nombre del | Férmula de . e
- Objetivo . . de eriodo de | Meta | Verificaci
Objetivo Indicador célculo . . .
medida Qalculo on
La  poblacion Suma de Unica, Al Encuesta
beneficiada Porcentaie de calificaciones finalizar de
fomenta en su satisfacc{én en de la muestra actividades de satisfaccid
Prop6sito vida social y beneficiari / ndmero de | Porcentaje | la Accion | 100% | n a los
e eneficiarios . L
cotidiana la de apovos encuestas de Social, beneficiari
Cultura y las POy la  muestra diciembre os de los
artes *100 2023 apoyos
Unica, Al
Metas finalizar
ADOVOS Porcentaje de | propuestas / actividades de Padron de
Componente hoy cumplimiento | Apoyos Porcentaje | la Accion | 100% | beneficiari
otorgados * .
de metas entregados Social, 0S
100 diciembre
2023
Unica, Al
Medir el Actividades finalizar
cumplimiento Porcentaje de | realizadas/ actividades de Lineamien
Actividad de las | actividades Actividades Porcentaje | la Accion | 100%
. . o . tos
actividades de la | cumplidas planificadas Social,
politica publica *100 diciembre
2023
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TRANSITORIO
UNICO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México a los 28 dias de agosto de 2023

(Firma)

GUADALUPE BERNAL ESTRADA
DIRECTORA GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL EN
LA MAGDALENA CONTRERAS




1de seetiembre de 2023 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 55

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO
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