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SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DEL
PROGRAMA ALTEPETL BIENESTAR 2022
COMPONENTE “BIENESTAR PARA EL BOSQUE”

La Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México, a través de la Direccion General de la Comisién de Recursos
Naturales y Desarrollo Rural, en cumplimiento con lo sefialado en el apartado 6, numeral 6.1 Componente 1: Bienestar para
el Bosque y; apartado 8. Requisitos y procedimientos de acceso; numerales, 8.1 Difusion, 8.2 Requisitos de acceso, 8.3
Procedimientos de acceso y 8.4 Requisitos de permanencia, causales de baja o suspensidon temporal; apartado 11.
Procedimiento de queja e inconformidad ciudadana; apartado 13. Metas e indicadores para el seguimiento y evaluacion y;
apartado 15. Mecanismos y formas de participacion social, de las Reglas de Operacion del Programa Altépetl Bienestar
2022, publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 774, el 21 de enero de 2022, convoca a hombres y
mujeres mayores de edad que pertenezcan a ejidos, comunidades y pequefia propiedad interesados en obtener ayudas para
realizar actividades en materia de proteccion, preservacion, conservacion y restauracion de los recursos naturales del suelo
de conservacién de la Ciudad de México, a participar en el componente “Bienestar para el Bosque”, contenido en el
programa Altépetl Bienestar 2022, bajo las siguientes:

BASES

Estrategia General: El Programa Altépetl Bienestar implementara las acciones establecidas en el Programa de Gobierno de
la Ciudad de México 2019-2024, encomendadas a la Secretaria del Medio Ambiente, para atender la proteccion,
preservacidon, conservacion y restauracion de los recursos naturales y coadyuvar en su vigilancia con otras instituciones
locales y federales, asi como con nicleos agrarios y en algunos casos con pequefios propietarios en suelo de conservacion, y
fomentar las actividades productivas agricolas y pecuarias en el suelo rural de la Ciudad de México.

Objetivo General: Las Reglas de Operacion del Programa Altépetl Bienestar 2022 tienen como objetivo proteger,
preservar, conservar y restaurar los ecosistemas y agroecosistemas del suelo rural y de conservacion, mediante el incentivo
por servicios socioambientales, el fomento a las actividades productivas agropecuarias sustentables, y el rescate del
patrimonio biocultural, asi como el acceso equitativo, incluyente y con equidad de género a los apoyos del programa,
contribuyendo a garantizar el ejercicio de los derechos y el bienestar de los habitantes del suelo rural y de conservacién de
la Ciudad de México.

Beneficiarios: Podréan ser beneficiarios del Programa Altépetl Bienestar 2022 para el componente Bienestar para el Bosque,
personas mayores de edad que realicen actividades de proteccion, preservacion, conservacion, restauracion, vigilancia y
monitoreo de los recursos naturales, y para la conservacion de patrimonio cultural en ejidos, comunidades y pequefia
propiedad (propiedad privada) dentro del suelo rural y de conservacion en la Ciudad de México, que lleven a cabo
Programas de trabajo en las lineas de ayuda consideradas en las Reglas de Operacion para el componente “Bienestar para el
Bosque” y en la presente Convocatoria.

En el caso de los nGcleos agrarios, brigadistas y jefes de brigada que no cuenten con representante legal para acceder al
presente Componente, deberan presentar las solicitudes de ayuda individual en el Centro de Innovacion e Integracion
Comunitaria (CIIC) correspondiente, las cuales deberan contar con el visto bueno de la Direccién de Preservacion,
Proteccién y Restauracion de los Recursos Naturales, para definir sus programas de trabajo, y en su caso, la elaboracion del
Programa Comunitario de Manejo Forestal de cada nucleo agrario, y una vez que las condiciones sanitarias lo permitan,
deberan organizarse a través de las reuniones de sus pueblos y/o comunidades, para que éstos conozcan el Programa de
Trabajo y las actividades realizadas; ello con la participacion de la DGCORENADR vy otros actores locales relacionados al
tema.

Los brigadistas, se incorporaran gradualmente a partir del mes de marzo, en funcién de las necesidades operativas del
Programa. Para la integracion de las brigadas debera considerarse 1 (un) jefe de brigada y 10 (diez) brigadistas.

Area de atencion: Se aplicara en el suelo de conservacion de la Ciudad de México que comprende las Alcaldias en
Cuajimalpa de Morelos, Alvaro Obregén, La Magdalena Contreras, Tlalpan, Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, asi como el
Cerro de la Estrella en Iztapalapa, la Sierra de Guadalupe y otras secciones ubicadas en la Alcaldia en Gustavo A. Madero.
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Las actividades para todas las brigadas no seran limitativas, sino que deberan sujetarse a lo establecido en sus respectivos
programas de trabajo, estando enfocadas a: conservacion y restauracion de suelo y agua, vigilancia, monitoreo con vigilancia,
educacién ambiental de los recursos naturales; inventario forestal, monitoreo de flora y fauna, prevencion y combate de incendios
forestales, sanidad forestal; conservacion y fomento de la zona chinampera, zona de humedales y acciones para evitar el cambio de
uso de suelo; asi como otras actividades de apoyo definidas por la DGCORENADR, dentro del suelo rural y de conservacion y el
programa de gobierno de la Ciudad de México. La DGCORENADR sera quien determinara las areas de intervencion de las
brigadas, considerando que los programas de trabajo deberan incluir las actividades que requiera el territorio, garantizando con
ello la conservacion y preservacion de los diferentes ecosistemas en el suelo rural y de conservacion.

Programacion Presupuestal: EI monto destinado al componente Bienestar para el Bosque, es de $445°000,000.00 (cuatrocientos
cuarenta y cinco millones de pesos 00/100 M.N.).

Lineas de Ayuda:
El otorgamiento de las ayudas dependera de la suficiencia presupuestal y de la disponibilidad de cuadrantes, y las ayudas estaran
dirigidas a actividades de conservacion, proteccion, preservacion, vigilancia y monitoreo de los recursos naturales tales como:

1. Vigilancia, conservacion y manejo de las areas decretadas con alguna figura de proteccion en los ejidos y comunidades del Suelo
rural y de Conservacion.

I1. Vigilancia y proteccion de los recursos naturales en Suelo rural y de Conservacion.

I11. Proteccion y restauracion ecoldgica de las zonas degradadas en el Suelo rural y de Conservacion.

IV. Monitoreo con vigilancia, educacion e interpretacion ambiental para la valoracion y conservacién de los recursos naturales.
V. Sanidad Forestal; monitoreo, identificacion y formulacion de diagnésticos de plagas o enfermedades forestales.

VI. Limpieza y recoleccion de residuos organicos e inorganicos en Suelo rural y de Conservacion.

VII. Prevencion, control y combate de incendios forestales.

VIII. Ejecucidn de obras y actividades de conservacion de suelo y agua.

IX. Fomento de areas de amortiguamiento y restauracion ecoldgica

X. Elaboracién o actualizacién de Programas de Manejo en el suelo rural y de conservacion.

XI. Elaboracion de estudios de impacto ambiental (Bioarquitectonicos) y mantenimiento de espacios de uso comun.

XII. Asesores Técnicos de Proteccidn y Restauracion de los Recursos Naturales

Requisitos Documentales: Los solicitantes interesados en participar en Programa Altépetl Bienestar 2022 para el
componente Bienestar para el Bosque, deberan proporcionar en la Ventanilla Unica la siguiente documentacion:

Requisito Documento
1) Ingresar en la péagina electronica definida en la
convocatoria que se emita para este componente, y/o | Formato de Solicitud por componente debidamente
acudir personalmente a realizar su solicitud, si las | requisitado.
condiciones sanitarias lo permiten.

Ser mayor de edad y presentar identificacion oficial
vigente: Credencial de votar vigente (expedida por el

2) Acreditar identidad. Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral),
Pasaporte, Cédula Profesional (con fotografia) o Cartilla
militar.

3) Ser ciudadano(a) residente de alguna de las nueve | Comprobante de domicilio en alguna de las nueve
Alcaldias que conforman el suelo rural y de | Alcaldias con suelo de conservacion (agua, predial, luz,
conservacion de la Ciudad de México, (Xochimilco, telefonia, servicios de television restringida, internet,
Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Alvaro Obregén, La | constancia de residencia emitida por la alcaldia), con una
Magdalena Contreras, Cuajimalpa de Morelos, | vigencia no mayor a tres meses a la presentacion de la
Iztapalapa y Gustavo A. Madero). solicitud.

4) Clave Unica de Registro de Poblacion. CURP en formato oficial legible.

5) Documento expedido por una institucion bancaria | Estado de cuenta, contrato o documento bancario de una
de una cuenta activa personal (este documento debera | cuenta activa o documento generado por las plataformas de
tener CLABE interbancaria legible y firmado por el | banca multiple (este documento podré presentarse en la
solicitante), donde seran realizadas las transferencias formalizacidn del Convenio respectivo o una vez que la
bancarias o SPEI, derivadas de las ayudas del presente | solicitud haya sido aprobada).

programa.
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6) En caso de haber recibido ayuda del Programa
Altépetl Bienestar en los ejercicios anteriores en
cualquiera de sus componentes, debera haber
comprobado los recursos del ejercicio correspondiente.

Finiquito.

Requisitos Especificos para el componente “Bienestar para el Bosque”.

a) Para lineas de ayuda: I. Vigilancia, conservaciéon y manejo de las areas decretadas con alguna figura de proteccién
en los ejidos y comunidades del Suelo rural y de Conservacién.

1. Acta de Asamblea de eleccidn de los representantes del ndcleo agrario.

2. Copia de la resolucién presidencial de dotaciéon y/o ampliacién del ejido, de reconocimiento y titulacion de bienes
comunales, o bien de su instrumento de creacion.

3. Acta de asamblea legalmente establecida del nicleo agrario correspondiente, la cual permanecera vigente para nicleos
agrarios de derecho hasta en tanto las condiciones sanitarias permitan la realizacion de una nueva Asamblea, siempre y
cuando no se encuentren en algn proceso de litigio. Una vez que las condiciones sanitarias lo permitan, el acta debera
actualizarse al presente ejercicio fiscal (2022), donde se ratifique la ejecucion del Programa de Manejo Forestal
Comunitario y Ordenamiento Territorial Ecolégico (PMFC y OT) y su incorporacion a la linea de ayuda mencionada.

4. Los Nucleos Agrarios deberén presentar su Programa de inversion 2022 con base en el Programa de Manejo Forestal
Comunitario y Ordenamiento Territorial Ecolégico (PMFC y OT) vigente. Asi como dos cotizaciones personalizadas de los
conceptos a adquirir con los requisitos fiscales vigentes, excepto en el caso de equipamiento. Dichos programas seran
consensuados y validados por la Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracidon de los Recursos Naturales. Los
Programas de Inversion de los Nucleos Agrarios deberan, preferentemente, estar enfocados a realizar acciones en materia de
fomento de areas de amortiguamiento y restauracion ecoldgica a fin de evitar el crecimiento de los asentamientos humanos
irregulares.

En el caso de los Programas de inversion e incentivo anual estos deberan ser aprobados por la asamblea del nucleo agrario
correspondiente. Ademas, la adquisicion de los recursos materiales, herramientas, insumos, equipos y vehiculos debera
contar con el consenso y validacion de la Comision Técnica de la DGCORENADR vy estos serdn ministrados en funcién de
las comprobaciones y avances de los programas de trabajo.

Si las condiciones sanitarias no permiten la realizacion de asamblea para la validacion del programa de inversion o
incentivo anual, el representante del nlcleo agrario debera emitir una carta compromiso, en donde se compromete a que
estos sean ratificados por la asamblea general del ndcleo agrario, una vez que las condiciones sanitarias lo permitan, y
presentada el acta de asamblea al CIIC correspondiente. Los bienes muebles que se adquieran a través del Programa
pasaran a formar parte del patrimonio del nGcleo agrario, y la documentacién derivada de dichas adquisiciones debera ser
endosada a nombre del nlcleo agrario respectivo.

Para el caso de la adquisicion de herramientas, equipamiento, insumos y/o bienes muebles entre otros, derivado del
programa de inversién e incentivo anual, los recursos serdn ministrados directamente a los proveedores que para su efecto
seleccione el nucleo agrario a través de una instruccion de pago.

En el caso del incentivo anual, este serd entregado de manera directa a los integrantes del nicleo agrario correspondiente,
por medio de una transferencia electrdnica.

Las brigadas asignadas a las Areas de Conservacion Comunitaria (ACC) mediante el Programa de Inversion, deberan
establecer su Programa de Trabajo por cuadrantes. El monto que resulte por concepto de las ayudas entregadas a estas
brigadas sera descontado del total de la ayuda que corresponda al Programa de inversién del ndcleo agrario para el ejercicio
2022. La DGCORENADR establecera el mecanismo para la entrega de las ayudas a estas brigadas, el cual sera aprobado
por el CTAR.
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5. Los nicleos agrarios que presenten conflictos o controversias entre limites y colindancias, no podran ser elegibles para
otorgar el apoyo como ACC.

6. A los brigadistas que integran los Programas de Inversion se les asignara un folio Interno para su control y seguimiento,
dichos brigadistas deberan ser validados mediante acuerdo de asamblea del NGcleo Agrario correspondiente. Las ayudas
mensuales correspondientes a cada jefe de brigada y brigadista, seran dispersadas directamente desde la cuenta que el Fondo
Ambiental Publico del Distrito Federal destine para el Programa Altépetl Bienestar 2022.

b) Para lineas de ayuda: Il. Vigilancia y proteccion de los recursos naturales en Suelo rural y de Conservacion; Ill.
Proteccion y restauracion ecoldgica de las zonas degradadas en el Suelo rural y de Conservacion; I\V. Monitoreo con
vigilancia, educacién e interpretacion ambiental para la valoracion y conservacion de los recursos naturales; V.
Sanidad forestal; monitoreo, identificacion y formulacion de diagndsticos de plagas o enfermedades forestales. VI.
Limpieza y recoleccion de residuos organicos e inorganicos en Suelo rural y de Conservacion y; VII. Prevencion,
control y combate de incendios forestales.

Las brigadas asignadas a estas lineas deberan contar con un Programa de Trabajo validado por el CIIC que corresponda,
mismo que debera anexarse a la solicitud de ayuda por parte del jefe de brigada. EI Programa de Trabajo debera contener:
nombre de la brigada, linea de ayuda en la que suscribe el Programa de Trabajo, objetivos, areas de trabajo o cuadrante de
actuacion, actividades a realizar (cada una con su meta fisica), relacion de integrantes y cronograma de trabajo.

Las brigadas que realicen actividades dentro de la superficie declarada como Areas Naturales Protegidas (ANP) local o
Federal de la Ciudad de México, independientemente de si son administradas por alguna Autoridad o Areas Naturales de
bienes comunes, deberan presentar la autorizacién de la instancia competente para el desarrollo de las actividades de
conservacion.

c) Para lineas de ayuda: VIII. Ejecucion de obras y actividades de conservacién de suelo y agua y IX. Fomento de
areas de amortiguamiento y restauracion ecologica.

Proyecto, el cual debera contener: nombre del proyecto, linea de ayuda, justificacion, objetivos, localizacién del area de
trabajo (con croquis y referencias geograficas), actividades o tipo de obra con volumen a realizar cada una con su meta
fisica, relacion de insumos, materiales, herramientas, equipo 0 mano de obra (incluir claramente conceptos y cantidades),
presupuesto acompafiado de dos cotizaciones y cronograma de trabajo.

En el caso de los proyectos que requieran atender alguna regulacion previa ante la Direccion General de Evaluacion de
Impacto y Regulacion Ambiental (DGEIRA), deberan realizar el trdmite correspondiente y entregar al CIIC que
corresponda copia del tramite realizado.

d) Para lineas de ayuda X. Elaboracion o actualizacion de Programas de Manejo en el suelo rural y de conservacion;
y XI. Elaboracién de estudios de impacto ambiental (Bioarquitecténicos) y mantenimiento de espacios de uso coman.

La elaboracién de los Programas y Estudios, debera contener: Datos generales del proyecto (nombre del proyecto, linea de
ayuda, ubicacion, predio, representante, asesor técnico), marco juridico, generalidades, justificacién, objetivos, localizacion
del &rea de trabajo (con croquis y referencias geogréficas), actividades o tipo de obra con volumen a realizar cada una con
su meta fisica, relacién de insumos, materiales, herramientas, equipo o mano de obra (incluir claramente conceptos y
cantidades), Programa de actividades con planos, cronograma de actividades y beneficios esperados.

En el caso de los proyectos que requieran atender alguna regulacién previa ante la Direccién General de Evaluacion de
Impacto y Regulacion Ambiental (DGEIRA), deberdn realizar el trdmite correspondiente y entregar al CIIC que
corresponda copia del tramite realizado.

Todos los beneficiarios en las distintas lineas de ayuda del componente deberan participar en el proceso de induccién que
serd convocado y facilitado por la Direccion de Capacitacion para la Produccion Sustentable y la de Preservacion,
Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales.
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Asignacion de recursos: Las ayudas establecidas para el componente Bienestar para el Bosque se otorgaran hasta donde el
presupuesto especificado en las Reglas de Operacion del Programa para el ejercicio fiscal 2022 lo permita. Las referencias
de las ayudas seran las siguientes:

* Ayudas de hasta $96,000.00 (Noventa y seis mil pesos 00/100 M.N) para jefes de brigada y hasta $72,000.00 (Setenta
y dos mil pesos 00/100 M.N) para brigadistas. La frecuencia de entrega de ayudas se establecera en el Convenio de
Concertacion de Acciones.

» Ayudas de hasta $216,000.00 (Doscientos dieciséis mil pesos 00/100 M.N) para asesores técnicos de Proteccion y
Restauracion de los Recursos Naturales y técnicos de sanidad. La frecuencia de entrega de ayudas se establecera en el
Convenio de Concertacion de Acciones.

* En el caso de los proyectos, las ayudas dependeran del dictamen del proyecto que al efecto realice el CIIC
correspondiente, previo a que sea aprobado por el CTAR.

¢ Para la Retribucion por Servicios Ambientales, se aplicard un sistema de estimulos acumulativos o de decremento,
dependiendo de las condiciones ambientales de los recursos naturales en la totalidad de la superficie del Nucleo Agrario,
y tendra una variante econémica dependiendo del dafio por delitos ambientales y/o una compensacién adicional por la
preservacion de los recursos naturales, considerando un monto maximo de hasta $7,000.00 (Siete mil pesos 00/100 M.
N.) por hectérea, considerando que el 50% del monto total de la ayuda, seré& destinado para la ejecucion del Programa de
Inversion y el 50% restante para el Incentivo Anual.

* Para las lineas de ayuda I. Vigilancia, conservacion y manejo de las areas decretadas con alguna figura de proteccion
en los ejidos y comunidades del Suelo rural y de Conservacién y VII. Prevencion, control y combate de incendios
forestales, el jefe de brigada podré recibir una ayuda para indumentaria y equipamiento. La asignacion de los montos
estara en funcion de las actividades establecidas en el Programa de Trabajo.

* Para las lineas de ayuda V. Sanidad forestal; monitoreo, identificacion y formulacién de diagndsticos de plagas o
enfermedades forestales y XII. Asesores Técnicos de Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales, los técnicos
podran recibir una ayuda para indumentaria y equipamiento.

* Para las lineas de ayuda I. Vigilancia, conservacion y manejo de las &reas decretadas con alguna figura de proteccién
en los ejidos y comunidades del Suelo rural y de Conservacion, V. Sanidad forestal; monitoreo, identificacion y
formulacion de diagnésticos de plagas o enfermedades forestales, VII. Prevencién, control y combate de incendios
forestales y VIII. Ejecucién de obras y actividades de conservacién de suelo y agua, los nicleos agrarios que cuenten
con vehiculos adquiridos mediante las ayudas del Programa desde su implementacion, a través del jefe de brigada /o
técnicos, podran considerar el mantenimiento de estas unidades, dentro del concepto de equipamiento.

* Para las lineas de ayuda II. Vigilancia y proteccion de los recursos naturales en Suelo rural y de Conservacion, Il1.
Proteccién y restauracion ecoldgica de las zonas degradadas en el Suelo rural y de Conservacién, 1V. Monitoreo con
vigilancia, educacion e interpretacion ambiental para la valoracién y conservacién de los recursos naturales, V. Sanidad
forestal; monitoreo, identificacion y formulacién de diagndsticos de plagas o enfermedades forestales y VI. Limpieza y
recoleccion de residuos organicos e inorganicos en Suelo rural y de Conservacion, los jefes de brigada podrén recibir
una ayuda para indumentaria y equipamiento.

Para el caso especifico del incentivo anual se entregard en una ministracion, una vez que se haya cumplido con las acciones
previstas en el Programa de Inversion, siempre y cuando se hayan entregado los informes de actividades comprometidas en
el Programa de Inversion validados por la Asamblea del Ndcleo Agrario correspondiente y la Unidad Técnica Operativa
verifique los resultados alcanzados, mediante visita en campo.

En ningdn caso los servidores publicos adscritos en la Ciudad de México y los responsables de la operacién del Programa,
podréan solicitar ayudas econdmicas o proceder de manera diferente a lo establecido en las Reglas de Operacion.
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Causales de baja o suspension temporal:
Se consideran los siguientes aspectos como causales de baja:

- Si el posible otorgamiento de la ayuda es obstaculizado por conflictos internos en los nlcleos agrarios.

- Que amenace, agreda fisica o verbalmente a personal de la DGCORENADR.

- Que se compruebe que alguno de los documentos presentados para el registro de la solicitud de ayuda, sea falso.

- Que se acredite la duplicidad de ayudas otorgadas a un mismo beneficiario o una misma unidad productiva por la
DGCORENADR en el gjercicio fiscal que corresponda a excepcion de los conceptos de ayuda que estipulen las Reglas de
Operacion.

- Que la ayuda se aplique en un lugar distinto al sefialado en la solicitud, sin previa notificacién y debidamente justificado.

- El incumplimiento de los términos que establezca el convenio de concertacion causaran suspension temporal o la baja del
Programa, mediante acuerdo del CTAR.

- Negarse a una visita de verificacion, supervisién y/o seguimiento.

- Para los casos en que se suscriban Convenios de Concertacion de Acciones, se obliga a los suscribientes al pleno
cumplimiento de las actividades establecidas en el dicho instrumento. En caso de incumplimiento causaran suspension
temporal o la baja del Programa, mediante acuerdo del CTAR.

- El sefialamiento directo o denuncias de cualquier indole presentado por escrito debidamente acreditado, en contra de
cualquier beneficiario de Programa Altépetl Bienestar 2022.

- Incumplir con las actividades establecidas en el Programa de Trabajo.

Fechas de aperturay cierre de ventanillas:

I. Las ventanillas se encontraran abiertas para la recepcion de solicitudes de lunes a viernes en dias hébiles, en un horario de
9:00 a 15:00 horas, durante el periodo comprendido a partir del 8 de febrero y hasta el 18 de febrero de 2022, o hasta donde
el presupuesto lo permita.

I1. Los solicitantes deberan asistir personalmente a las ventanillas de atencion y recepcion de documentacion indicada en el
numeral 8.1.2 de las Reglas de Operacion del programa, segln corresponda. Siempre y cuando las disposiciones sanitarias
asi lo permitan. De ser el caso, la DGCORENADR emitird los mecanismos alternativos para atencién y recepcion de
solicitudes, a través de los medios oficiales de la SEDEMA sin que ello implique una modificacion a las Reglas de
Operacion.

Ubicacién de Ventanillas y teléfonos de atencion:

- Centro de Innovacion e Integracion Comunitaria N° 1, ubicado en Avenida Ojo de Agua nimero 268 esqg. Oyamel,
Colonia Huayatla, Alcaldia en La Magdalena Contreras, Codigo Postal 10360. Teléfonos 55-89-75-57-65 y 55-89-75-57-54.
Para las Alcaldias en Alvaro Obregon, Cuajimalpa de Morelos, Gustavo A. Madero y La Magdalena Contreras.

- Centro de Innovacion e Integracion Comunitaria N° 2, ubicado en Carretera Federal México-Cuernavaca Km. 36.5,
Pueblo de San Miguel Topilejo, Paraje el Crucero, Alcaldia Tlalpan, Codigo Postal 14500. Teléfonos 55-58-49-90-61, 55-
58-49-92-75. Para la Alcaldia en Tlalpan.

- Centro de Innovacién e Integracion Comunitaria N° 3, ubicado en Avenida Afio de Juarez nimero 9700, Col. Quirino
Mendoza, Pueblo de San Luis Tlaxialtemalco, Alcaldia de Xochimilco, Codigo Postal 16610. Teléfonos 55-58-43-26-44,
extensiones 151, 152 y 153. Para las Alcaldias de Milpa Alta e Iztapalapa.

Adicionalmente, el CIIC No. 3 seré responsable de la atencién de los solicitantes de los de San Nicolés Tetelco, Santa
Catarina Yecahuizotl y la pequefia propiedad de la Sierra de Santa Catarina, en la Alcaldia Tlahuac.

- Centro de Innovacién e Integracion Comunitaria N° 4, ubicado en Avenida Afio de Juarez nimero 9700, Col. Quirino
Mendoza, Pueblo de San Luis Tlaxialtemalco, Alcaldia de Xochimilco, Codigo Postal 16610. Teléfonos 55-58-43-34-11
extensiones 157, 158 y 184. Sera responsable de la atencion de los solicitantes de las Alcaldias de Xochimilco, asi como los
ejidos de Santiago Zapotitlan, San Pedro Tldhuac y San Juan Ixtayopan de la Alcaldia Tlahuac.
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- Direccién de Capacitacion para la Produccion Sustentable ubicada en Avenida Afio de Juarez ndmero 9700, Col.
Quirino Mendoza, Pueblo de San Luis Tlaxialtemalco, Alcaldia en Xochimilco, Cédigo Postal 16610. Teléfonos 55-58-43-
34-11 extensidn 223. Sera responsable de la atencion de los solicitantes de los ejidos de San Andrés Mixquic y San
Francisco Tlaltenco, Ciénega y Zona Chinampera de Tlahuac (San Pedro Tlahuac, San Andrés Mixquic y San Nicolas
Tetelco) y podré registrar a los solicitantes, del componente Bienestar para el Bosque, de las Lineas de Ayuda VI. Limpieza
y recoleccion de residuos organicos e inorganicos en Suelo rural y de Conservacion; y X1l Asesores Técnicos de Proteccion
y Restauracion de los Recursos Naturales.

Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana: Los solicitantes y los beneficiarios pueden en todo momento
interponer una queja o presentar una inconformidad, en persona o por escrito, en las ventanillas de los Centros de
Innovacion e Integracion Comunitaria y las instalaciones de la DGCORENADR, o al teléfono 58-43-38-78 extensiones 100
y 101, cuando consideren que se afectan sus derechos de participacion por parte de los servidores publicos, en el marco del
Programa descrito en las Reglas de Operacion, o bien acudir al Organo Interno de Control en la Secretaria del Medio
Ambiente, con domicilio en Rio de la Plata 48, piso 4, Col. Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de
México. Tel. 55-90-17-73-20 Ext, 0406. Email oicsedema@gmail.com.

Mecanismos de Evaluacion: La Evaluacion Interna sera realizada anualmente conforme a los lineamientos que emita el
Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México.

Indicadores de gestidn y resultados: EI Programa cuenta con indicadores de gestion y resultados, disefiados con base en la
Metodologia de Marco Ldégico los cuales se encuentran enunciados en el numeral 14 de las Reglas de Operacion.

Mecanismos y formas de participacion social: De acuerdo a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la
participacion social se establece en el numeral 15 de las Reglas de Operacién del Programa.

La presente Convocatoria fue aprobada mediante el acuerdo nimero CTAR/1%.S.E./02-02-2022/001, en la Primera Sesion
Extraordinaria del Comité Técnico de Asignacién de Recursos (CTAR), que tuvo verificativo el 02 de febrero de 2022.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiguese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. La presente convocatoria entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion.
Dado en la Ciudad de México, el 3 de febrero de 2022.
(Firma)

Ing. Columba Jazmin Lépez Gutiérrez
Directora General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural y Presidenta del
Comité Técnico de Asignacion de Recursos del Programa Altépetl



