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ALCALDIA MIGUEL HIDALGO

MAURICIO TABE ECHARTEA, en mi caracter de Alcalde en Miguel Hidalgo, con fundamento los articulos 122,
apartado C de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 1, numeral 1, 4, 5, articulo 52, numerales
1y 4, articulo 53, apartado A, numerales 1, y 2 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; articulo 3, fraccién 1V,
articulos 6 fraccion XI, 11 y 20 fraccion IX, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México; articulos 1, 2, fracciones | y Il, articulos 4, 5, 16, 21, 29, 30, 32, 40, 67 y 129 de la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de México; 11,30,71, fraccion IX, articulos 74 y 75 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México; articulos 3, 4, 6, fraccion XLI, y 10, 192, 194 y 196 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, articulos 29, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 38 Bis, 39, 40
y 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y articulos 50 y 51 de su Reglamento; articulo 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; asi como los
Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el Ejercicio 2022, publicados
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Nimero 729 Bis, del dia 19 de noviembre de 2021, tengo a bien emitir el
siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE
DESARROLLO SOCIAL, “LA UNION HACE LA FUERZA” DE LA ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2022.

1. NOMBRE DEL PROGRAMA SOCIAL
1.1 “La Union hace la Fuerza”
1.2. Dependencia o Entidad Responsable del Programa Social

1.2.1 Alcaldia Miguel Hidalgo. Responsable del programa social.

1.2.2 Direccion General de Desarrollo Social. Responsable de la supervision del programa social.

1.2.3 Direccion de Desarrollo Social y Humano: Responsable de la verificacion del programa social.

1.2.4.Subdireccion de Faros del Saber y Bibliotecas. Responsable de la instrumentacion, ejecucién, operacion y control
del programa social.

1.2.5.Direccion General de Administracién. Responsable del control presupuestal y el ejercicio de los recursos
financieros necesarios para la implementacion y operacién de este programa social

2. ALINEACION PROGRAMATICA

El programa esta relacionado con los derechos consagrados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el
Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024; con el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México
y con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible propuesto por la ONU.

Con relacion con la Constitucién Politica de la Ciudad de México, el programa establece la igualdad sustantiva entre
todas las personas, sin distincién, por cualquiera de las condiciones de diversidad humana y donde las autoridades adoptaran
las medidas de nivelacion, inclusién y accion afirmativa.

El programa se alinea de la siguiente manera:

Capitulo I. De los Derechos Humanos y sus Garantias.

Articulo 1. “En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccion...”

Articulo 4. Principios de interpretacién y aplicacion de los derechos humanos.
Apartado A: De la proteccion de los derechos humanos.

Apartado B: Principios rectores de los derechos humanos.

Apartado C: Igualdad y no discriminacién.
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Articulo 6. Ciudad de libertades y derechos.
Apartado A: Derechos a la autodeterminacion personal.
Apartado B: Derecho a la integridad.

Articulo 9. Ciudad solidaria.

Apartado A: Derecho a la vida digna.

Apartado B: Derecho al cuidado.

Apartado C: Derecho a la alimentacién y nutricién.
Apartado D: Derecho a la salud.

Articulo 11. Ciudad Incluyente.

Apartado A: Grupos de atencion prioritaria.
Apartado D: Derecho de personas con discapacidad.

En lo que se refiere a la alineacion programatica con el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, se alinea
con los siguientes derechos que se mencionan a continuacion:

Capitulo 3. Derecho a la igualdad y no discriminacion.

Obijetivo Especifico 3.1 Prevenir la discriminacién y generar una cultura de respeto, inclusién y trato igualitario.

Obijetivo Especifico 3.3 Impulsar medidas positivas y compensatorias dirigidas a disminuir las brechas de desigualdad y que
favorezcan la equidad de grupos en situacion de discriminacion.

Objetivo Especifico 3.4 Garantizar la incorporacion de los contenidos del derecho y el principio igualdad y no
discriminacion como eje transversal en el disefio, implementacién y evaluacion de las politicas publicas.

Asi mismo, con el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 se alinea programéaticamente de acuerdo con
los principios rectores de:

Innovacion. “Innovar significa combinar creatividad y conocimiento; el uso de las ciencias, la educacion, la expresion
artistica, la tecnologia y la informacion para mejorar la calidad de vida desde una perspectiva de inclusion y
sustentabilidad... requiere cambiar la inercia en la solucién de problemas a partir de propuestas innovadoras que coordine el
gobierno y en las que participe la academia, la iniciativa privada y la ciudadania, sustentados en la planeacion, el
conocimiento y la creatividad”.

lgualdad. Para en concordancia “trabajar para transformar las desigualdades sociales a partir de fortalecer el derecho a la
educacion, la salud, la vivienda, el agua, la movilidad, la cultura y el espacio publico...ya que este principio sefiala que la
equidad y la inclusion significan construir condiciones para tener una ciudad mas accesible para las personas con alguna
discapacidad; méas segura y respetuosa para las mujeres, al fortalecer su autonomia econémica, fisica y politica; con
mayores oportunidades para que los jovenes construyan un futuro libre de violencia; y con mayor apertura para reconocer
(...) la diversidad sexual, cultural, religiosa y la libertad de pensamiento...”

Honestidad. Porque “...bajo principios de transparencia, rendicion de cuentas y justicia sera efectuado toda las politicas y
acciones de gobierno de esta administracion”.

En este punto la Alcaldia Miguel Hidalgo, considera que “la prestacion de los servicios publicos debe atender a las
necesidades fundamentales de los hombres y las mujeres que conforman el municipio, en nuestro caso la Alcaldia,
asegurando los niveles minimos y suficientes para una vida digna: la seguridad, la educacion, la salud y el desarrollo
humano han de ser los objetivos centrales de este gobierno”.

Con relacion al Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de México, se alinea de la siguiente
manera:

Objetivo General. Fortalecer la politica publica antidiscriminatoria a través de acciones de prevencion, atencién, promocion
y eliminacion de la discriminacion por parte de los entes publicos, con la participacion del sector privado y organizaciones
de la sociedad civil, con la finalidad de respetar, proteger, promover y garantizar el derecho a la igualdad y a la no
discriminacion de las personas que habitan y transitan la Ciudad de México (y en especifico de la Alcaldia).

Con relacion al Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, se alinea de la siguiente manera:
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Capitulo 3. Derecho a la Igualdad y No Discriminacion
Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacién de las personas que habitan y
transitan en la Ciudad de México.

Estrategia 29

Ampliar la cobertura de los programas sociales (salud, educacion, trabajo, vivienda, alimentacién) para avanzar
progresivamente, atendiendo el principio de no regresividad en los programas de reduccién de la pobreza en los grupos de
desventaja social.

Estrategia 34
Incluir el derecho y el principio de igualdad y no discriminacion en el disefio e implementacion de documentos, acciones,
programas, proyectos y politicas publicas.

Con relacioén a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la Ciudad de México, se alinea de la siguiente manera:

De acuerdo con la Agenda 2030 firmada por los paises integrantes de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), como
un plan para reducir las desigualdades y garantizar que nadie se queda atras, el programa se alinea con los siguientes
objetivos de ésta Agenda:

Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030:

3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos a todas las edades.

4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos.

5. Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y nifias.

7. Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todos.

10. Reducir la desigualdad en y entre los paises.

11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

12. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible.

3. DIAGNOSTICO Y PROSPECTIVA
3.1. Antecedentes e identificacion de problemas publicos prioritarios en conjunto con la ciudadania.

La epidemia de SARS-COV2 (Covid-19) fue declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como una
emergencia de salud publica internacional el 30 de enero de 2020.

En México, a partir de la declaracion de la emergencia sanitaria provocada por el Covid-19, el gobierno federal, local y de
la alcaldia, tomaron una serie de medidas para controlar, mitigar y evitar la propagacién de la enfermedad, entre las cuales
se determinaron:

- Por parte de la Secretaria de Salud Federal se anuncié la suspensién del 30 de marzo al 30 de abril de 2020, de las
actividades no esenciales en el territorio nacional, situacion que fue prolongandose.

- El gobierno de la Ciudad de México anunci6 el cierre obligatorio de establecimientos y recintos que propician la
aglomeracion de personas, tales como: cines, teatros, museos, iglesias, deportivos, entre otros.

- Adicionalmente, el Gobierno de la Ciudad de México anuncié medidas extraordinarias, como la suspension inmediata de
labores y servicios no prioritarios en entidades de gobierno.

- La suspension de actividades educativas, desde educacion inicial hasta nivel superior.

- El confinamiento de la poblacién en casa.

Por lo anterior, y a dos afios de la emergencia sanitaria generada por el COVID-19, en la alcaldia Miguel Hidalgo se ha
observado el impacto que ha tenido esta pandemia en un gran nimero de sus habitantes y que se manifiesta en diferentes
admbitos de acuerdo con los siguientes datos:
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- El indice de mortalidad se duplicd de acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, durante el 2020 en
comparacion con el afio 2019.

- Las principales comorbilidades, de acuerdo al INEGI, en las personas fallecidas por COVID-19 fueron: hipertensién
(41.3%), diabetes (30.3%), obesidad (19.2%) y la enfermedad pulmonar obstructiva crénica (10.2%).

- La tasa de desempleo aumentd, de acuerdo a los datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), de 3.2%
en abril de 2020 a 6.15% en junio del mismo afio.

- Otro indicador del impacto que ha tenido la pandemia es en torno a la violencia familiar y de género. La Ciudad de
México ocupé el segundo lugar a nivel nacional de violencia familiar con una tasa del doble que la del resto del pais,
informo el director general del Observatorio Nacional Ciudadano, Francisco Rivas, durante la presentacion de los resultados
de su estudio de incidencia delictiva en 2021.

- Ademas, las denuncias con mayor ocurrencia durante agosto de 2021 fueron: robo (483), fraude (153) y violencia familiar
(113), las cuales abarcaron un 63.1% del total de denuncias. Comparando el nimero de denuncias en agosto de 2020 y
agosto de 2021, aquellas con mayor crecimiento fueron “Otros Delitos que Atentan contra la Libertad y la Seguridad
Sexual” (400%), “Otros Delitos contra la Sociedad” (257%) y “Otros Delitos que Atentan contra la Vida y la Integridad
Corporal” (200%), de acuerdo con cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP).

En la alcaldia Miguel Hidalgo persisten situaciones de exclusion social ampliadas por la pandemia del COVID y que han
sido provocadas por factores como el econdmico, cultural y educativo; por condiciones de origen étnico, diversidad sexual,
diferencias culturales, desigualdad econémica; asi como un ejercicio limitado de los derechos sociales, politicos y culturales
de amplios sectores de la poblacion; en ese tenor, la alcaldia Miguel Hidalgo reconoce que las organizaciones civiles
desarrollan proyectos y actividades que coadyuvan al ejercicio de derechos humanos.

3.2 Identificacion del problema puablico prioritario en conjunto con la ciudadania.

Ante la necesidad para prevenir la exclusion social, los hechos de violencia de género, familiar y otros problemas que se
agudizaron en la poblacion, al encontrarnos en un rezago administrativo y por la falta de capacidad para resolver problemas
que aquejan a la sociedad al no contar con expertos suficientes en la materia de prevencién, educacion, salud, seguridad,
economia y derechos humanos, es necesario trabajar conjuntamente en la construccion de un tejido social que incluya otras
areas de gobierno y el sector privado como lo son las organizaciones de la sociedad civil.

El trabajo que realizan las organizaciones de la sociedad civil en beneficio de las personas y su desarrollo social es
fundamental, aportan su conocimiento y experiencia en multiples temas y problemaéticas sociales que coadyuvan al pleno
ejercicio de derechos, como la equidad de género, y del disfrute de espacios publicos y culturales. No obstante, la ejecucion
de sus proyectos sociales se ve constantemente obstaculizada por falta de financiamiento. Es asi que el programa “La Union
hace la Fuerza”, busca contribuir a través de las organizaciones de la sociedad civil a la atencion de grupos de poblacion que
viven situaciones de vulnerabilidad o exclusion, tales como mujeres, hombres, indigenas, personas adultas mayores,
personas con discapacidad, jovenes, nifias y nifios entre otros, propiciando su inclusién en el desarrollo social desde un
enfoque de derechos.

Por ello, a través del programa “La Unién hace la Fuerza”, se propone reforzar procesos de articulacién y cooperacion entre
las organizaciones civiles y las instancias gubernamentales a partir de iniciativas ciudadanas y comunitarias que incidan en
el campo de lo publico y que propicien una sinergia social que favorezca la implementacion de acciones dirigidas a
disminuir la exclusion en materia de seguridad, educacidn, salud y economia. Todo esto desde un enfoque de prevencion
para garantizar el pleno ejercicio de los derechos humanos de las personas que residen en la alcaldia de Miguel Hidalgo.

La alcaldia Miguel Hidalgo cuenta con una poblacién de 414,470 habitantes (47.2% hombres y 52.8% mujeres) que residen
en sus ochenta y tres colonias, dos pueblos (San Lorenzo Tlaltenango y Tacuba). Es un territorio de contrastes econémicos y
sociales. Entre las colonias de mayor ingreso econémico contenidas dentro de sus limites se encuentran Lomas de
Chapultepec, Lomas Virreyes, Lomas de Bezares, Bosques de las Lomas y Polanco; que coexisten con los asentamientos de
clase media como Legaria, Irrigacion, Veronica Anzures, Mariano Escobedo, Lomas de Sotelo, Escandén, Granada, San
Miguel Chapultepec, Popotla, Ampliacién Daniel Garza, entre otras, y; las colonias populares y en mayor desventaja social
de la demarcacion como Tlaxpana, Torreblanca, Huichapan, Santa Julia, Anahuac, Observatorio, Argentina, Tacuba,
Tacubaya y Pensil.
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Aun cuando la alcaldia estd considerada con indices de marginacion bajos, segun el Consejo de Poblacion y Vivienda
(CONAPO) existen desigualdades muy grandes entre las distintas zonas en materia econoémica, social, educativa, cultural,
de salud, de infraestructura y de servicios basicos como el abasto de agua. Por lo tanto, la complejidad de los problemas que
se viven actualmente hace necesario buscar soluciones integradoras que provengan de los mdltiples campos de
conocimiento. En la actualidad, los grupos prioritarios requieren contar con espacios para poder acceder al conocimiento, a
las artes y a la cultura, con el objetivo de adquirir y fortalecer habilidades creativas, cognoscitivas, socioemocionales,
culturales y de autonomia. Lo anterior, para lograr un desarrollo integral con el que puedan desenvolverse y contar con
mejores oportunidades en el entorno en el que viven, trabajan y/o estudian.

4. ESTRATEGIA GENERAL, OBJETIVOS Y EJES DE ACCION
4.1 Estrategia General

Fortalecer la participacion social de al menos 16 organizaciones de la sociedad civil (OSC), para atender poblacién en
desventaja social de los diferentes grupos prioritarios en la comunidad.

4.2 Objetivo General

Contribuir al fortalecimiento del desarrollo social, con un enfoque de derechos humanos y perspectiva de género, a través de
la participacion de organizaciones de la sociedad civil que desarrollen actividades que tengan incidencia en el bienestar de
la poblacién, especialmente en grupos prioritarios, a través de su involucramiento con proyectos sociales innovadores, y que
procuren el desarrollo integral de los habitantes de la alcaldia Miguel Hidalgo.

4.3 Objetivos y ejes de accion especificos

- Se promovera la participacion a través de organizaciones de la sociedad civil para realizar acciones de caracter social
dentro de la alcaldia.

- Disminuir el rezago social, impulsando el desarrollo de las capacidades y habilidades de grupos prioritarios.

- Impulsar acciones para mejorar las condiciones de vida de la poblacién enfocadas a disminuir la exclusion social de los
grupos prioritarios.

A través de los siguientes ejes de accion:

a) Otorgar recursos econémicos a un minimo de 16 Organizaciones de la Sociedad Civil que presten servicios sociales a
poblaciones de la Ciudad de México.
b) Capacitacion a las organizaciones de la sociedad civil para operacién de programa.

5. DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIA DEL PROGRAMA SOCIAL
Poblacion Potencial

Dada la naturaleza del programa, la poblacion potencial estd conformada por el total de las organizaciones de la sociedad
civil que se encuentran inscritas en el Registro de Organizaciones Civiles de la Ciudad de México (ROCCDMX) a la fecha
establecida en la Convocatoria para el cierre del registro de proyectos (solo para fines indicativos, al afio 2022 las
organizaciones civiles inscritas eran 2,900).

Poblacién objetivo

La poblacién objetivo del programa social se define como aquellas Organizaciones de la Sociedad Civil que realizan
acciones con incidencia positiva en el bienestar de la poblacion especialmente en grupos prioritarios de la demarcacion
Miguel Hidalgo. Los ejes tematicos deberan estar relacionados con estrategias para disminuir la exclusién social y promover
el desarrollo social en materia de seguridad, educacion, salud y economia. Todo esto desde un enfoque de prevencion y de
derechos humanos.

Poblacién beneficiaria
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La poblacidn beneficiaria se clasifica en dos tipos:

a) Directa: Facilitadores de servicios, son las organizaciones de la sociedad civil con proyectos de innovacion en la
reduccion de brechas de exclusién social cuyos proyectos se efectien en la demarcacién Miguel Hidalgo.
b) Indirecta: Personas usuarias finales del programa social, que se define como residentes en la demarcacion Miguel

Hidalgo, principalmente de colonias o zonas de mayor marginacion econdmica o social, aplicando criterios de equidad e
inclusion social de manera que toda persona pueda acceder a las actividades que realicen las OSC.

6. METAS FISICAS
Meta 1. Referente a la programacion presupuestal establecida para el ejercicio fiscal 2022 se espera beneficiar un minimo de
16 proyectos de las organizaciones de la sociedad civil y hasta donde la suficiencia presupuestal lo permita, que cumplan

con los criterios sefialados en las presentes reglas de operacion, asi como, en la Convocatoria 2022.

Meta 2. Al tratarse de un programa que tiene como poblacion destinataria final a las personas residentes de la demarcacion
Miguel Hidalgo, se estima beneficiar hasta 5,000 habitantes.

7. ORIENTACIONES Y PROGRAMACION PRESUPUESTAL.:

a) Monto total autorizado: $10,000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.) para el presente programa social,
beneficiando al menos a 16 organizaciones de la sociedad civil que presenten proyectos en atencion a grupos prioritarios.

b) Monto unitario anual por organizacion civil: De acuerdo al nimero de poblacion atendida y la calidad del proyecto
por organizacién de la sociedad civil se destinara como minimo $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100) como
primera ministracion y hasta un maximo de $ 500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.) en una segunda ministracion.
8. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE ACCESO

8.1 Difusion

El Programa Social se dara a conocer entre la poblacion a través de:

- La convocatoria publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México;

- En dos periddicos de mayor circulacién local,

- La pégina oficial de internet de la Alcaldia Miguel Hidalgo: www.miguelhidalgo.cdmx.gob.mx
- En redes sociales tales como Twitter: @AlcaldiaMH

8.2. Requisitos de Acceso
a) Requisitos

Solo podrén ser beneficiarios del Programa Social, las organizaciones de la sociedad civil que soliciten su incorporacién al
programa, cumplan con los requisitos y aporten la documentacién completa solicitada, en ninglin caso se podré realizar un
tramite cuando se presente su documentacion incompleta, segin se enlista:

a) Entrega de proyecto social, que contenga nombre OSC, antecedentes histéricos, objetivos, acciones a realizar y
descripcidn de actividades, metas fisicas y cualitativas.

b) Registro Federal de las OSC.

c) Clave Unica de inscripcién (CLUNI) o constancia de inicio de tramite.

d) Ultimo informe Anual a la Comision de Fomento a las Actividades de las OSC, a través del Registro Federal de las OSC
(copia).

e) Acreditar personalidad juridica del actor social que presenta el proyecto.

f) Acreditar la representacion legal.

g) Copia de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

h) Entregar copia simple de la identificacion oficial vigente de la persona designada como Representante Legal.
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i) Comprobante de domicilio (Correspondencia y Fiscal)

j) Entregar documento que compruebe no tener irregularidades o incumplimientos reportados, observaciones de auditorias o
cualquier otro tipo de impedimento juridico administrativo.

k) Entregar documentacidn requerida en los tiempos que marca la convocatoria.

1) Firmar convenio al ser seleccionada como organizacién participante en el programa social.

m) La OSC debera tener un afio de haberse constituido y tres afios en experiencia en proyectos sociales acordes a las
problematicas que se quieren atender.

n) No podran concursar proyectos que estén ejecutandose con instituciones federales y/o locales de misma naturaleza.

No podran ser personas beneficiarias de este Programa Social aquellas que pertenezcan a otro programa social similar del
Gobierno de la Ciudad de México, ni aquellas personas trabajadoras activas en el servicio publico en cualquier nivel y
ambito de la Administracion Publica Local.

8.3 Procedimiento de Acceso

a) De acuerdo a lo estipulado en los articulo 33 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 50 de su
Reglamento, el acceso al programa sera a través de convocatoria, la cual sera publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, en el Sistema de Informacion de Desarrollo Social del Distrito Federal (SIDESO), en dos periddicos de circulacién
local, en la pagina oficial www.miguelhidalgo.gob.mx y redes sociales oficiales de la alcaldia Miguel Hidalgo.

b) Posterior a la publicacion de la convocatoria, las organizaciones de la sociedad civil interesadas podran inscribirse en los
centros de registro especificados para realizar su solicitud de registro al programa y entregar sus documentos para la
integracion del expediente correspondiente en las fechas y horarios que se sefialen en la misma.

c) Solo podran ser beneficiarias aquellas OSC que cumplan con los requisitos y aporten la documentacion completa
solicitada en una sola exhibicién, como lo sefiala “el apartado 8.2 Requisitos de Acceso” de las presentes Reglas de
Operacién. En ningln caso se podra realizar tramite cuando se presente la documentacion incompleta.

d) Los requisitos, documentos, forma de acceso y criterios de seleccion de OSC beneficiarias del programa, serdn publicos y
podran ser consultados en la Subdireccidn de Faros y Bibliotecas, sita en Parque Lira 94, edificio nuevo primer piso, colonia
Observatorio, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

e) Una vez que las OSC solicitantes sean incorporadas al programa social, formaran parte de un Padron de Organizaciones
Beneficiarias, que conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, sera de caracter publico. Los datos de las
Organizaciones seran reservados y en ningin caso podran emplearse para propoésitos de proselitismo politico, religioso o
comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en las Reglas de Operacion del Programa Social, de acuerdo con la
normatividad vigente.

f) El padron de OSC beneficiarias sera publicado durante el mes posterior a la integracion del padron en la pagina oficial de
internet de la alcaldia Miguel Hidalgo www.miguelhidalgo.cdmx.gob.mx y en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 50 de su Reglamento.

g) En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las
Reglas de Operacién.

h) En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
procedimientos de acceso al programa social, pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

8.4 Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspensién Temporal

Requisitos de Permanencia

La OSC beneficiaria del programa social debera destinar el 10% del recurso recibido para la capacitacion, evaluacion,
formacion y monitoreo; de acuerdo a las exigencias propias del programa social y las necesidades programaticas de la

alcaldia Miguel Hidalgo. En caso de no hacerlo, la OSC que haya sido seleccionada como beneficiaria no podré permanecer
en este programa social.
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La OSC debera de cumplir en tiempo y forma con todos los requerimientos juridicos que sea necesarios durante el proceso.

La OSC se debera apegar a los criterios y costos establecidos para el uso del recurso asignando y que seran establecidos en
la convocatoria.

Las actividades adicionales coordinadas y establecidas como necesarias por la Alcaldia Miguel Hidalgo quedaran a
consideracion de la misma cuando asi lo estime conveniente.

Causales de Baja

A) Realizar actividades de auto-beneficio.

B) Distribuir los remanentes financieros o materiales provenientes de los apoyos o estimulos publicos entre los integrantes
de los érganos directivos de la asociacién u organizacion.

C) Aplicar los apoyos y estimulos publicos que reciban para fines distintos para los que fueron autorizados.

D) Que en cualquier momento realice cualquier tipo de actividad que implique proselitismo politico, a favor o en contra, de
alguna asociacion, partido politico o candidato a cargo de eleccion popular.

E) Llevar a cabo proselitismo de indole religioso.

F) Realizar actividades ajenas a su objeto social.

G) No entregar los informes que la Alcaldia le solicite a través de las distintas areas involucradas en el programa social.

H) No mantener a disposicién de las autoridades competentes, y del publico en general, la informacién de las actividades
que realicen con la aplicacién de los apoyos y estimulos publicos que hubiesen utilizado en el periodo que sefialan las
presentes Reglas de Operacion.

I) Cuando no solvente la OSC las observaciones realizadas al proyecto, previo a la firma del convenio.

J) Omitir informacién o incluir datos falsos en los informes o documentacién.

K) Cuando alguna OSC no se presente a recibir transferencia monetaria en los plazos que se establezcan en la convocatoria.
L) Tener dentro de su Consejo Directivo algun servidor publico trabajador de la Alcaldia Miguel Hidalgo.

M) En caso de incumplimiento de las obligaciones sefialadas en el convenio de colaboracion suscrito, la OSC beneficiada
sera dada de baja del programa o en su caso se procederd a la rescision del convenio de colaboracién celebrado, sin
responsabilidad para la Alcaldia Miguel Hidalgo.

Suspension Temporal
El proyecto de la OSC podra ser suspendido por la alcaldia sin incurrir en responsabilidad alguna, en el siguiente supuesto:

La omision de la entrega de reportes en tiempo y en forma que se estipulen como necesarios para la operacion y monitoreo
del programa social.

9. CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA

Serén sujeto de seleccion los proyectos de las organizaciones de la sociedad civil que contribuyan al logro de acciones
innovadoras que mejoren las condiciones de vida de la poblacion en situacion de pobreza, exclusién, vulnerabilidad,
marginacion o discriminacion, fomenten el desarrollo comunitario o coadyuven al combate a la inseguridad en los ejes de
seguridad, educacion, salud y economia. Todo esto desde un enfoque de prevencion y de derechos humanos

Los proyectos seran revisados con base en los siguientes criterios de seleccion:

A) Los proyectos tienen que corresponder a los objetivos y tematicas de la convocatoria.

B) Tienen que cumplir con los criterios de asignacion de montos, segln la convocatoria en la que participen.

C) Trayectoria de la OSC y de sus integrantes.

D) Los proyectos que se presentan deberan ser sostenibles.

E) Forma de interaccion, operacion y vinculacion de la OSC en la ejecucion de proyectos sociales.

F) Evidencia del impacto humano y social del proyecto.

G) La propuesta de solucion a la problematica que se busca atender, esto es, la deteccién de sus causas y la pertinencia de
atenderlo de la forma en que se propone.

H) Criterios utilizados para identificar e incorporar a la poblacion beneficiaria (poblacion atender a través de la OSC)
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I) Mecanismos de participacion activa de las personas beneficiarias, con un enfoque de Derechos Humanos y perspectiva de
género.

J) Congruencia entre diagnostico, objetivos, metas, actividades y presupuesto del proyecto.

K) La metodologia y/o modelo de intervencién utilizada.

No se daran a conocer de manera particular los nombres de las personas dictaminadoras que evaluaron el proyecto, solo se
podra presentar un listado con el nombre de las instituciones dictaminadoras que participaron durante el proceso de manera
general, por considerarse informacion clasificada con caracter de confidencialidad, al contener datos personales, en términos
de lo que establece la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico.

Los datos personales contenidos en los expedientes de las personas beneficiarias activos del Programa y la informacion
adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México y la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

Se contara con tres Comités:

1. Comité Técnico-evaluador (preseleccionador): conformado por personal de la Subdireccion de Faros del Saber y
Bibliotecas que estaran encargados(as) de revisar que las propuestas de la organizaciones civiles. Este comité tendrd como
cometido la revision de cada uno de los proyectos para dictaminar cuales cumplen los requisitos para enviar al comité
evaluador.

2. Comité Evaluador: cuya funcidn es preseleccionar los proyectos. Estara conformado por siete personas expertas que
revisaran cada uno de los proyectos con el objetivo de analizar y calificar la calidad y pertinencia de los mismos.

3. Comité Ejecutivo: encargado de tomar las decisiones y valorar las recomendaciones del Comité Evaluador. Estard
conformado por la Direccién General de Desarrollo Social, la Direccién de Desarrollo Social y Humano, tres
académicos(as) y dos integrantes de los Consejos Vecinales.

En caso de ausencia de la presidencia del comité ejecutivo, fungird como suplente la Direccion de Desarrollo Social y
Humano. Esta Comision tendra como objeto la toma de decisiones respecto a los proyectos ganadores, asi como, deliberar
sobre sobre casos y situaciones especiales no contempladas en las presentes Reglas de Operacion con la finalidad de dar
certeza a los solicitantes y beneficiarios de este programa de desarrollo social, asi como vigilar la adecuada ejecucion del
mismo.

El comité ejecutivo sesionara cuando lo considere necesario; quien preside el comité, tendra que convocar a los integrantes
y sus acuerdos seran validos cuando asistan mas de la mitad de los miembros que la integran.

La dictaminacion del Comité Evaluador de los proyectos serd realizada por personas expertas en los temas, pertenecientes a
sociedad civil, academia y administracion publica, bajo los siguientes criterios que fueron tomados del programa
“Coinversion SEMUJERES 2021

a) Relacion del proyecto con los ejes tematicos: Criterio que permite a los proyectos pasar a la fase de evaluacion por
parte de la Comisién Dictaminadora. No se otorgara una calificacion numérica s6lo se determinard por una afirmacion o
bien una negativa de las personas dictaminadoras.

b) Justificacion y coherencia: Descripcion de la situacién actual los grupos prioritarios de la alcaldia de Miguel Hidalgo y
en especifico de la comunidad, grupo, colonia, barrio, pueblo, unidad habitacional que se pretende impactar, presentando
datos estadisticos actuales y de fuentes confiables que den sustento y coherencia al planteamiento del proyecto. Puntuacion
minima 0, Puntuacién maxima 4.

c) Relacion costo-beneficio: Concordancia entre el presupuesto presentado con la cantidad de actividades y metas
propuestas en el proyecto asi como con los resultados cualitativos que se pretenden alcanzar en la poblacion impactada.
Puntuacion minima 0, Puntuacion maxima 4.
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d) Impacto social positivo: Descripcion breve de los beneficios que tendria el desarrollo del proyecto para la comunidad,
grupo, colonia, barrio, pueblo, unidad habitacional, segin sea el ambito territorial del proyecto. Asi como detalle en el tipo
de aportaciones que se pretenden otorgar a procesos organizativos, a la igualdad y la equidad, la prevencion y atencion de la
violencia contra las mujeres, etc. Puntuacion minima 0, Puntuacién méxima 4.

e) Transversalidad de la perspectiva de género: El proyecto debe presentar un “enfoque integrado de género” a fin de
asegurar que las acciones propuestas promoveran los cambios estructurales necesarios para eliminar la desigualdad entre
mujeres y hombres a largo plazo, equilibrando la posicién entre ambos, y asegurando el pleno disfrute de derechos vy el
acceso equitativo a los recursos. Puntuacién minima 0, Puntuacién maxima 4.

f) Alineacion a la politica social: EIl proyecto debe presentar concordancia con los objetivos, los ejes, derechos y lineas de
accion del Programa de Gobierno de la Ciudad de México 20192024, en especifico con las lineas estratégicas del programa
de gobierno de la Alcaldia. Puntuacion minima 0, Puntuacién maxima 4.

g) Seguimiento y evaluacién: Como parte de la evaluacion de proyectos presentados las organizaciones deberan generar
sus propios indicadores de resultados. Los indicadores son una herramienta esencial para la administracion publica, en tanto
reportan los avances o cumplimiento en materia de seguimiento y evaluacién de politicas publicas. Puntuacién minima 0,
maxima 4.

h) Experiencia de la OSC: Exposicion breve de la experiencia de la organizacién en la problematica que se propone
atender, destacando también la experiencia en la formulacién, ejecucién y seguimiento de proyectos relativos al tema que se
presenta. Puntuacién minima 0, Puntuacién maxima 4.

i) Innovacion: Presentacion de practicas innovadoras que permitan atender la problematica planteada de una manera mas
eficiente y eficaz. Puntuaciéon minima 0, Puntuacién méxima 4.

Mientras que el Comité de Evaluacién se basard en los siguientes criterios para llevar a cabo la seleccién final de los
proyectos susceptibles de ser apoyados:

j) Pertinencia: Los objetivos planteados deben ser relevantes con relacion a la tematica abordada y las acciones como
metas propuestas corresponder al impacto social esperado. No se otorgara una calificacion numérica sélo se determinara por
una afirmacion o bien una negativa de las integrantes de la Comision Evaluadora al momento de emitir su voto en la sesion
de trabajo.

k) Relacion costo-beneficio: Concordancia entre el presupuesto presentado con la cantidad de actividades y metas
propuestas en el proyecto asi como con los resultados cualitativos que se pretenden alcanzar en la poblacién impactada. No
se otorgara una calificacion numérica, sdlo se determinara por una afirmacién o bien una negativa de las integrantes de la
Comisién Evaluadora al momento de emitir su voto en la sesién de trabajo.

1) Duracion: Concordancia entre el tiempo destinado a la ejecucion del proyecto, las actividades y metas propuestas en el
proyecto. No se otorgard una calificacion numérica, sélo se determinara por una afirmacién o bien una negativa de las
integrantes de la Comision Evaluadora al momento de emitir su voto en la sesién de trabajo.

m) Indicadores de resultado: Presentacion de indicadores de resultados sélidos y plausibles que permitan medir los
resultados obtenidos con el proyecto ejecutado en la poblacidn impactada. No se otorgara una calificacion numérica, sélo se
determinara por una afirmacion o bien una negativa de las integrantes de la Comision Evaluadora al momento de emitir su
voto en la sesién de trabajo.

n) Calificacién de la dictaminacion: Calificacion numérica y valoracion cualitativa establecida por las personas
especialistas del ambito académico como publico que conforman la Comisién Dictaminadora, quienes revisaron y evaluaron
los proyectos. No se otorgara una calificacion numérica, sélo se determinara por una afirmacion o bien una negativa de las
integrantes de la Comisién Evaluadora al momento de emitir su voto en la sesién de trabajo.

Los proyectos seleccionados por la Comision Evaluadora seran aquellos que acumulen la mayor cantidad de votos
afirmativos.

Las sesiones de trabajo se podran llevar a cabo a distancia y/o via electrénica y la entrega y recepcion de los documentos via
electrénica si las condiciones sanitarias por la pandemia por COVID-19 asi lo establecen.

10. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
10.1 Operacion
a) La Direccion General de Desarrollo Social es el area encargada de la supervision y control del programa social a través

de la Subdireccion de Faros del Saber y Bibliotecas, responsable de la operacion del programa social.
b) El acceso al programa social queda supeditado a los requisitos de acceso de las presentes Reglas de Operacion.
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c) La Subdireccion de Faros del Saber y Bibliotecas realizara las gestiones necesarias para que sea publicada la
Convocatoria del Programa Social “La Union hace la Fuerza” en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en la pagina de
internet de la alcaldia www.miguelhidalgo.cdmx.gob.mx y en redes sociales oficiales de la misma.

d) Desde la publicacidn de la convocatoria, las OSC interesadas podran inscribirse a los centros de registro en las fechas y
horarios que se sefialen en la misma para realizar su solicitud de registro y entregar sus documentos para la integracién del
expediente correspondiente.

e) La Subdireccion de Faros del Saber y Bibliotecas integrara el padron de beneficiarios mediante el resultado derivado
seleccion de los mejores proyectos de incidencia en la poblacion.

f) Una vez generado el listado de las OSC beneficiarias, sera impreso y publicado durante el mes posterior a la integracion
del padrén, en la pagina oficial de la alcaldia Miguel Hidalgo.

g) Una vez integrado el padron de las OSC beneficiarias, se gestionara y entregara la transferencia monetaria. Su uso es
intransferible.

h) Durante la operacion del Programa Social, la Subdireccion de Faros del Saber y Bibliotecas establecera los mecanismos
de comunicacién que consideren necesarios para mantener una adecuada coordinacion con los beneficiarios del programa
social.

i) Los datos personales y la informacion adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccién de
Datos Personales del Distrito Federal.

j) De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusién, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben
llevar impresa la siguiente leyenda:

“Este programa social” es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa
en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

k) Todos los tramites a realizar y los formatos creados para la implementacion del presente programa social, seran gratuitos.
1) Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el programa social, sin
embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del programa social no seran entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.

m) La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacién con
fines electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algin partido politico, coalicion o candidatura particular.

n) Los datos personales de quienes soliciten incorporacién al programa social, asi como la demas informacion generada y
administrada, se regiran por lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

10.2 Supervisién y Control

La Direccion General de Desarrollo Social sera la responsable de la supervision de cada una de las etapas que den
cumplimiento a la implementacion del programa, para lo cual se podra auxiliar de plataformas tecnoldgicas, medios
magnéticos, instrumentos tecnolégicos, software y/o sistemas que garanticen un control eficiente y eficaz en la aplicacion
de las presentes reglas.

La Direccion de Desarrollo Social y Humano, serd la instancia encargada de llevar a cabo el seguimiento, la verificacion y
el control del cumplimiento de los procedimientos dispuestos en las reglas de operacién del programa.

La Subdireccion de Faros del Saber y Bibliotecas, serd la responsable de la atencion a las solicitudes de las personas
morales (OSC) interesadas en ser beneficiarias del programa, concentracion y resguardo de documentacion.

La OSC dara todas las facilidades al personal que la Subdireccion de Faros del Saber y Bibliotecas para las visitas de
inspeccién que considere necesarias; asimismo, efectuara las acciones necesarias para dar atencion a las recomendaciones
planteadas en cada una de las observaciones.
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11. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
La poblacidn podra interponer queja o inconformidad a través de los siguientes medios:

* Presentando un escrito libre dirigido a la Direccion General de Desarrollo Social, ubicada en Parque Lira No. 94, Col.
Observatorio, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11860, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de 09:00 a 18:00
horas.

* A través del portal de internet oficial de la alcaldia Miguel Hidalgo en el banner de quejas y/o denuncia del sitio oficial.
* A través de correo electronico programassociales@miguelhidalgo.gob.mx.

Los requerimientos minimos que debe contener el escrito de queja o inconformidad son:

* Nombre completo de la persona que presenta la queja;

* Domicilio;

* NUamero(s) telefénico(s);

* Correo electronico (en caso de tener);

* Motivo de la queja y la descripcion del hecho que motivo la queja.

Una vez que se ha recibido el escrito con la queja, la Direccién General de Desarrollo Social turnard la misma al area
correspondiente para dar respuesta al interesado en un lapso no mayor a 15 (quince) dias habiles.

En caso de que la dependencia o entidad responsable del programa social no resuelva la queja, las personas podran presentar
quejas por considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a
los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacién Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su
caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefonica
INETEL (800 433 2000).

12. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

Los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las asociaciones puedan acceder al disfrute de los
beneficios del programa social, estardn plasmados en carteles en edificio principal planta baja alcaldia Miguel Hidalgo, Av.
Parque Lira 94, colonia Observatorio. C.P. 11860 y en la pagina de Internet de la Alcaldia Miguel Hidalgo:
www.miguelhidalgo.gob.mx

El procedimiento para que se pueda exigir a la autoridad responsable el cumplimiento del servicio o alguna violacién del
mismo, sera por medio de un escrito de queja libre dirigido a la Direccion General de Desarrollo Social ubicada en Av.
Parque Lira 94, colonia Observatorio. C.P. 11860, alcaldia Miguel Hidalgo, en el edificio cristal, primer piso, a un costado
edificio principal.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de los mismos, puede ocurrir en al
menos los siguientes casos:

a) Cuando la organizacién de la sociedad civil cumpla con los requisitos y criterios de inclusién para acceder al beneficio
otorgado por el presente programa social y exija a la autoridad administrativa ser beneficiario del mismo.

b) Cuando la organizacién civil exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral, en tiempo y forma,
como lo establece el programa.

c¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién a un programa por restriccion presupuestal, y estas
exijan que las incorporaciones sean claras, trasparentes, equitativas, sin favoritismo, ni discriminacion.

13. METAS E INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO Y DE EVALUACION

13.1. Evaluacion interna y externa


mailto:programassociales@miguelhidalgo.gob.mx

156 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 28 de enero de 2022

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México, la evaluacion constituye un proceso integral y
sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la formulacion, la implementacion, la operacion, los
resultados, e impacto de las politicas, programas, estrategias, proyectos de inversion o acciones de los entes de la
Administraciéon Pablica de las Ciudad de México y las Alcaldias en el bienestar social, la calidad de vida, la pobreza, las
desigualdades, la mitigacién de riesgo y reduccidn de la vulnerabilidad ante desastres, los derechos humanos y, en su caso,
formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion y fortalecimiento.

La evaluacidn sera interna y externa, tendrd por objeto detectar deficiencias y fortalezas; constituira la base para formular
las observaciones y recomendaciones para el fortalecimiento, modificacion o reorientacion de las politicas, programas,
proyectos de inversion y acciones de gobierno.

a) La evaluacion interna sera realizada anualmente por los entes de la Administracion Publica y las Alcaldias que ejecuten
programas sociales, conforme a los lineamientos que emita el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México. Tendrad como
finalidad valorar su funcionamiento y mejorar su disefio, proceso, desempefio, resultados e impactos. Se basara en el
Mecanismo de Monitoreo para ajustar, actualizar o modificar los programas.

b) La evaluacién externa sera la que realice el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México a los entes de la
Administracion Publica y las Alcaldias, conforme a lo dispuesto por la Ley de Evaluacién de la Ciudad de México.

13.2 Evaluacion
14. INDICADORES DE GESTION Y DE RESULTADOS

El logro de los objetivos, metas esperadas, disefio, operacion, resultados e impacto alcanzado, asi como la opinién de los
beneficiarios y ciudadanos seran considerados a través de las evaluaciones e indicadores que para tal efecto se establezcan
para la Evaluacion Interna, en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de las Acciones
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México; los resultados seran
publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, en
un plazo no mayor a seis meses, después de finalizado el Ejercicio Fiscal.

En congruencia con la estrategia de Presupuesto Basado en Resultados empleada a nivel nacional, y adoptada por el
Gobierno de la Ciudad de México, se indica que para la construccién de los indicadores se seguira la Metodologia del
Marco Logico.

Nivel Objetivo Nombre | Formula | Tipo de Unidad | Frecuen | Desagre | Medios | Unidad Supuestos | Metas
del del del indicador | de cia De gacion De Responsa
Objetiv indicad | indicado Medida | medicio verifica | ble de
0 or r n cion Medicion
Fin Que el 80% | NUumero | (Numero | Eficacia Porcenta | Anual Padron Padron, | Subdirecci | Se 16
de las las OSC | las OSC je por registro | 6nde ejecutan proyec
organizacio | del participan edad, fotografi | Faros del las tos de
nes program | tes del Sexo, as Sabery acciones 0SsC
participante | asocial | programa colonia Biblioteca | de “La
s cumplan social / S acuerdo al | Union
con el 100% NUmero proyecto hace
de las metas de delaOSC | la
establecidas organizac Fuerza
en el disefio iones que ?
del proyecto cumplan
con 80%
de
cumplimi
ento de
sus
metas) X
100
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Fin Que el 80% | Numero | (Ndmero | Eficacia Porcenta | Anual Padrén Registro | Subdirecci | Se 16
de las las OSC | las OSC je de s, on de ejecutan propy
organizacio | del participan benefici | informe | Faros del las ectos
nes program | tes del arios, s, Sabery acciones de
participante | asocial | programa Edad, evidenci | Biblioteca | de 0sC
s ejecuten el social / Sexo, a S acuerdoal | “La
100% del NUmero colonia | fotografi proyecto Unioén
monto de as de laOSC | hace
asignado organizac la
para el iones que Fuerza
desarrollo cumplan ”
de su con 80%
proyecto de del
acuerdo a lo ejercicio
establecido del
enla presupues
convocatori to
a asignado
Propési | Logro delos | Nimero | (total de Efectivida | Porcenta | Anual Padron Registro | Subdirecci | Que todas | 5,000
to resultados de personas | d je por S, on de las usuari
programado | poblaci6 | beneficia edad, padron Faros del personas 0s
senel n das de las Sexo, de Sabery beneficiari | finales
tiempo que | benefici | actividad colonia | benefici | Biblioteca | as por la del
dure el ada esdela arios, S 0sC proyec
programa OSC/Nu fotografi entregan to
social mero de as comproba | (pobla
la nte de cion
poblacion identidad | benefi
total) X ciaria
100 indire
cta)
Activid | Brindar Porcenta | (Numero | Eficacia Porcenta | Anual No Listado | Coordinac | Interésde | No
ades platicas jede de OSC je aplica de ion del las OSC hay
informativas | OSC asistentes organiza | Programa | por una
a OSC. solicitan | a la ciones conocer el | meta
tes de platica asistente proceso estipul
registro | informati S para a da.
al va en el presentar Se
program | afio t) / proyectos. | recibir
a, que (NUmero an
asistena | total de todos
las OSC que los
platicas | solicitaro proyec
informat | n registro tos
ivas al que
Programa sean
en el afo enviad
t) *100 0S
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Activid | Dictaminaci | Porcenta | (NUmero | Eficacia Porcenta | Anual No Minuta Coordinac | Interés de | Al
ades ony jede de OSC je aplica de ion del especialist | menos

evaluacion oscC seleccion reuniéon | Programa | as 50
de que son | adas en el de académica | proyec
proyectos seleccio | afio t) / dictamin s y de | tos
postulados nada s (Namero acion instancias
por laOSC. | paraser | total de Minuta publicas
benefici | OSC que de por apoyar
arias del | postularo reunion el proceso
program | n de de
a proyecto evaluaci dictamina
en el afio on cién y
t) *100 Fichas evaluacio
de n con
resultad mencién
0 honorifica
dictamin
acion/ev
aluacion
digitales
Publicac
ion  de
resultad
0s en la
Gaceta
Oficial
de la
CDMX
Activid | Elaboracion | Porcenta | (Numero | Eficacia Porcenta | Anual No Conveni | Coordinac | Interés de | Al
ades de jede de OSC je aplica os de | i6n del las OSC | menos
convenios osC seleccion colabora | Programa | por firmar | 16
de que adas que cién el conve
colaboracié | retnen firman firmado convenio nios
n. los convenio S de
requisito | en el afio colaboraci
s para t) / on
realizar | (NUmero
lafirma | total de
del osC
conveni | seleccion
ode adas en el
colabora | afio t)
cion *100
mediant
e el cual
seran
benefici
arias del
Program
a para
ejecutar
el
proyecto
postulad
0
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Activid | Visitas de Porcenta | (Nimero | Eficacia Porcenta | Anual No Calenda | Coordinac | Realizacié | 16
ades seguimiento | je de de visitas je aplica rio de | ion del | n de las | visitas

visitas de visitas. Programa | actividade
de seguimie Fichas S
seguimi | nto a los de comprome
ento a proyecto visitas. tidas por
los S Base de las OSC.
proyecto | financiad datos Entrega de
S os por el registran informaci
financia | Programa do las on por
dospor | en el afio visitas parte de
el t)/(Namer realizad las 0OSC
Program | o de total as. sobre la
a de visitas realizacio
de n de las
seguimie actividade
nto S
proyecta comprome
s a tidas.
realizarse Informar
en el afo sobre los
t) cambios
de fechas
0
cancelacio
n de las
actividade
S por parte
de las
OsC.
Activid | Registrode | Porcenta | (Numero | Eficacia Porcenta | Anual Por Informe | Coordinac | Entrega de | 5000
ades beneficiaria | je de de je persona | s de las | ibn  del | informes registr
s por cada personas | personas 0SC Programa | por parte | os
servicio o benefici | beneficiar de las
apoyo arias ias OSC.
otorgado atendida | atendidas Entrega de
por parte de | sporlos | por la informaci
las OSC. servicio | ejecucion on
S0 de los cuantitativ
apoyos proyecto a
otorgad | s de cada desagrega
0s por OSC en d a por las
las OSC, | el afio OSC.
segln t)/(Namer Obtencidn
Sexoy o0 total de de datos
grupo de | personas desagrega
edad. beneficiar d os por
ias parte de
programa las OSC.
das para
ser
atendidas
por la
ejecucion
de los
proyecto
s de cada
organizac
ion en el
afio
t)*100
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Activid | Verificacion | Porcenta | (Numero | Eficacia Porcenta | Trimestr | No CV de | Coordinac | Contrataci | 16 CV
ades de je de | de je al aplica las ion del | 6n de

contrataciéon | personal | personal personas | Programa. | personal
de personal | especiali | especializ contrata con filtro
especializa zad o | ado da s con en cuanto
do contrata | contratad los a
dos 0S compro capacitaci
durante | durante la bantes on ylo
el ejecucion necesari formacion
program | del 0s en DDHH
a. Programa Facturas y
en el afio 0 perspectiv
t)/(Namer recibos a de
o total de de pago. género.
personas
que
conforma
n los
equipos
de las
OSC para
ejecutar
el
proyecto
beneficiar
io del
Programa
en el afio
f)
Activid | Evaluacion Porcenta | (NUumero | Calidad Porcenta | Anual No Encuest | Coordinac | Cooperaci | Se
ades cualitativa je de | de je aplica a de | i6n del | 6n de las | aplicar
que se | satisfacc | personas percepci | Programa | personasa |4 a
integra  al | i6n con | satisfecha 6n responder | una
Informe el s con la las muestr
Final del | servicio | ejecucion encuestas | a del
proyecto. prestado | de las Aplicacié | 10%
mediant | acciones n del | de Ia
e los | compro instrument | poblac
proyecto | metidas 0 por | i6n
S por las parte de | indire
desarroll | OSC las OSC a | cta
ado s | beneficiar las benefi
por cada | ias  del beneficiari | ciada
organiza | Programa as del
cion, en el afio proyecto
valorado | t)/(NUmer en todos
en las | o total de los casos.
encuesta | personas
S a | beneficiar
personas | ias de las
usuarias | acciones
emprendi
das por
las OSC
beneficiar
ias  del
Programa
en el afo

£)*100
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15. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

El presente programa social promueve la particion social a partir de la intervencion de las organizaciones de la sociedad
civil desde la implementacion, el desarrollo y la finalizacidn de los proyectos a ejecutarse en cada zona de la comunidad
determinada por el propio proyecto. La modalidad sera a través de informacion y consulta. Por lo que, constituird una
continua comunicacion e interrelacion entre poblacidn, organizaciones de la sociedad civil y la Alcaldia.

Participante Etapa en laque Forma de Modalidad
participa participacion
Sociedad civil organizada  Implementacion |Colectiva Informacion, consulta. Se establece una relacion de

corresponsabilidad entre las organizaciones de la
sociedad civil y el Gobierno de la Ciudad de
México

Desarrollo Social (alcaldialmplementacién, |Individual Consulta, decision, deliberacion

Miguel Hidalgo) evaluacion

16. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

A partir de las tematicas establecidas en la Convocatoria y una vez aprobadas los proyectos, se podran realizar acciones de
concertacidn para empatar los proyectos apoyados con los programas sociales de la Alcaldia Miguel Hidalgo. Se establecera
coordinacién con acciones institucionales implementadas por las distintas Direcciones Generales de esta Administracion, en
particular en materia de difusion

17. MECANISMOS DE FISCALIZACION

En atencidon a la Tercera Sesién Extraordinaria del Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de Meéxico
(COPLADE) 2022, celebrada con fecha 28 de enero de 2022, se presento el presente programa social de la Alcaldia Miguel
Hidalgo y por medio del cual fueron aprobadas las presentes Reglas de Operacién.

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en
la operacién del programa social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion, segin sea el
caso, por demarcacion territorial y colonia.

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia vigilara que el gasto
guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio
de Recursos y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México vigentes.

Se proporcionara la informacién que sea solicitada por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, asi
como de los Organos Internos de Control, correspondientes, a fin de que éstas puedan realizar las funciones de fiscalizacién,
inspeccion y verificacién del ejercicio del gasto publico.

El Organo de Control Interno de la Dependencia, Organo Desconcentrado, Entidad y Alcaldia a cargo de instrumentar la
politica social en la Ciudad de México, vigilara en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en las leyes
secundarias que emanen de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, el cumplimiento de las presentes reglas de
operacion, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la programacion y ejecucion del programa social y el
ejercicio de los recursos publicos.

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el &mbito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionard a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion aplicable,
para la fiscalizacién que en su caso emprenda dicha institucion.

18. MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS
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De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, la siguiente informacién se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra
actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia, en el sitio de internet
www.miguelhidalgo.cdmx.gob.mx de la Alcaldia Miguel Hidalgo en el que también se podra disponer:

Los criterios de planeacién y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto
publico destinado para ello; la siguiente informacion del programa social serd actualizada mensualmente: a) Area; b)
Denominacion del programa; c¢) Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; €) Metas fisicas; f) Poblacion
beneficiada estimada; g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion
presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j)
Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; I)
Indicadores con nombre, definicidon, método de calculo, unidad de medida, dimensidn, frecuencia de medicién, nombre de
las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de participacién social; n) Articulacion con otros programas; fi)
Vinculo a las reglas de operaciéon o Documento equivalente; 0) Vinculo a la convocatoria respectiva; p) Informes
periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas; q) Padrdn de personas beneficiarias que debera
contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica 0 denominacién social de las personas morales beneficiarias, el
monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y
sex0) Resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.

19. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y UNIFICACION DEL PADRON UNIVERSAL DE PERSONAS
BENFICIARIAS O DERECHO HABIENTES

La Alcaldia Miguel Hidalgo, mediante la Subdireccion de Faros y Bibliotecas que tiene a su cargo el Programa “LA

UNION HACE LA FUERZA”, publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el ultimo dia habil de la

primera quincena del mes de posterior al inicio del programa, el padrén de Organizaciones de la Sociedad Civil que

participan en este programa social.

Posteriormente la primer quincena del primer concluyendo el primer trimestre de intervencion de la organizacion civil en la

comunidad se publicara el padron de beneficiarios de dicha intervencién estaran ordenados alfabéticamente e incorporados

en el “Formato para la Integracion de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales de la Alcaldia Miguel Hidalgo”.
TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; y

SEGUNDOQO. El presente aviso entrara en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México.

Ciudad de México, a 28 de enero de 2022.
(Firma)

MAURICIO TABE ECHARTEA
ALCALDE EN MIGUEL HIDALGO
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