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ALCALDIAEN IZTAPALAPA

LIC. CLARA MARINA BRUGADA MOLINA, Alcaldesa de lztapalapa, con fundamento en los articulos 52, 53
apartado A y 55 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 4°, 6°, 16, 20 fracciones I, I, Il1, VI, VI, X1y XIII,
21, 29 fraccion VIII, 30, 31y 35 fracciones I, 11 y IV de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11 fraccion
I, 32, 33, 34 fraccion I, 35, 36, 37 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 4, 5, 27, 28 y
Undécimo Transitorio de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México; 122, 124, 128 y 129 de la Ley de Austeridad,
Transparencia enRemuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 128 y 134 del Reglamento
de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México;
50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 31 del Reglamento para Someter a la
Aprobacion del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, tengo a bien expedir el:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DE LA ACCION SOCIAL
“INGRESO SOCIAL DE EMERGENCIA: MERCOMUNA IZTAPALAPA 2022”.

1. NOMBRE DE LA ACCION SOCIAL: “Ingreso Social De Emergencia: Mercomuna Iztapalapa, 2022”
2. TIPO DE ACCION: La accion busca realizar ayudas econémicas a los habitantes de Iztapalapa.

3. ENTIDAD RESPONSABLE: La Alcaldia Iztapalapa a través de la Direccién General de Planeacion y Participacion
Ciudadana tendra a su cargo la instrumentacion de la accion social. La Direccidn de Programas Sociales se encargara de la
operacion de la accion.

4. DIAGNOSTICO
4.1 ANTECEDENTES.

Con la finalidad de hacer frente los efectos econémicos provocados por la pandemia de COVID-19 en los hogares y
pequefios negocios de nuestra demarcacion territorial, la Alcaldia Iztapalapa implemento, en los primeros meses de la
contingencia sanitaria, entre abril y junio 2020, la Accion Social Emergente denominada “Mercado, Comunidad, Abasto
Alimentacion MERCOMUNA Iztapalapa”, a través de la cual se distribuyeron canastas alimentarias y ayudas econémicos
entre la poblacion mas vulnerable, los grupos prioritarios y las personas en mayor grado de riesgo sanitario, tomando como
referencia el padron de beneficiarios del Programa de Abasto Social de Leche de LICONSA, conformado por mas de 116
mil familias.

A través de esta herramienta de intervencién social, se cuidaron los circuitos econdmicos locales y se protegieron los
empleosde pequefias y medianas empresas al introducir mas de 100 millones de pesos a la economia local, en beneficio de
mas de 7 mil negocios en lztapalapa.

En la segunda mitad de 2020, la Alcaldia Iztapalapa continud brindado esta ayuda a la poblacién, a través de la Accién
Social denominada “Ingreso Familiar de Emergencia Mercomuna”, con la entrega de 4 ministraciones y se incrementd la
meta hasta 200 mil familias. En 2021, la Alcaldia Iztapalapa asegurd la continuacién de este ayuda con la ejecucion de la
accion social “Ingreso Familiar de Emergencia, Mercomuna, 20217, que en suma otorgaron una cobertura cercana al millon
de personas; es decir, casi al total de personas que sufren algin grado de vulnerabilidad en Iztapalapa.

Estas ayudas fueron fundamentales para la atencién de las familias de Iztapalapa y para el mantenimiento de la economia
local. En virtud de su importancia y de que siguen existiendo fuertes afectaciones a la economia de los mexicanos, y en
especial de las familias de lztapalapa, la Alcaldia Iztapalapa estima necesario continuar apoyando hasta 200 mil hogares
durante el afio, 2022.

4.2 PROBLEMA SOCIAL ATENDIDO.
Para evitar la propagacion del virus SARS-CoV2, en México se adoptaron medidas de distanciamiento social destinadas a

reducir la movilidad y el contacto entre las personas, con el objeto de detener los contagios, evitar el colapso de los sistemas
de salud y la muerte del mayor nimero de personas. Esto significd la suspension total o parcial de una gran cantidad de
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actividades econémicas que provocaron una severa disminucién de los ingresos de los hogares de Iztapalapa,
principalmente las que se ubican en la economia informal o con empleos precarios. Esta falta de ingresos, afecta el consumo
local e impacta gravemente a la mayoria de los 85 mil pequefios y medianos negocios que generan alrededor de 255 mil
empleos.

Junto con las graves consecuencias sanitarias, la emergencia provocada por la epidemia de COVID-19 ha tenido también un
fuerte impacto en términos econdmicos. El primer indicador sobre la afectacion general en la economia es la caida de las
cifras desestacionalizadas del Producto Interno Bruto para el tercer trimestre del 2020, el cual tuvo una variacion del 9.8% a
la baja con respecto al mismo trimestre del afio anterior y 12.1% con respecto al trimestre anterior del mismo afio, una de las
caidas mas fuertes que ha sufrido el pais en su historia. Este detrimento afectd especialmente a las actividades secundarias
(industria manufacturera, construccidn, mineria, transporte de energia eléctrica, agua y gas) en donde la variacion a la baja
fue de 26%. Esta caida en la actividad econdmica, motivada especialmente por las medidas de confinamiento, corre en
paralelo con un severo dafio al empleo de los mexicanos.

Mientras que, en septiembre de 2019, la tasa de poblacién que estaba en busqueda de trabajo era de 3.7%, en el mismo
periodo de 2020 fue de 5.1%; es decir un crecimiento de 1.4% con respecto al afio anterior. De conformidad con los datos
recabados en la Encuesta Telefonica de Ocupacion y Empleo 2020 (ETOE), tan s6lo un mes—septiembre 2020—, 8.3
millones de personas disponibles para trabajar sufrieron de la suspensién temporal de su actividad laboral sin recibir
remuneracion alguna, mientras que en el mismo periodo 2.8 millones perdieron su trabajo de forma definitiva.

El dafio a la economia significd un porcentaje menor de trabajadores en practicamente todos los niveles de ingreso,
exceptuando a quienes laboran, pero no reciben pago alguno. Estas cifras muestran el dafio que ha sufrido la actividad
econémica, el empleo y por ende el ingreso de los mexicanos y sefialan la urgencia con la cual es necesario actuar para
atender a los hogares, especialmente a los mas vulnerables y quienes son mas sensibles a la pérdida o disminucion de sus
ingresos.

En este sentido, es importante tener presente que lztapalapa concentra la mayor poblacion en pobreza de la Ciudad de
México. De acuerdo con los datos recabados por EVALUA, el 68.5% de la poblacion total de Iztapalapa se encuentra en
situacion de Pobreza por Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI); es decir, 1,245,207 personas en lztapalapa se encuentran
dentro de esta categoria, lo que representa una cifra superior al nimero total de habitantes de todas las demarcaciones de la
Ciudad de México.

En términos més amplios 1,355,797 personas sufren o bien de pobreza o bien de algin tipo de vulnerabilidad en la
demarcacién; es decir, un nimero de personas mayor que el nimero total de habitantes que entidades federativas como
Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche, Colima, Nayarit y Tlaxcala. De manera especifica, en términos de
carencias sociales, en lIztapalapa 428,322 personas tienen carencias en el acceso a servicios de salud, 1,005,629 en el acceso
a la seguridad social y 234,535 en el acceso a la alimentacidn; mientras que 831,874 personas tienen ingresos inferiores a la
linea de bienestar, es decir un 43.7% de la poblacion.

Como lo muestran estos datos, antes de la contingencia sanitaria, lztapalapa se encontraba ya en una situacién de
emergencia social, la cual se ha profundizado a lo largo de 2021. En este escenario es imperativo realizar acciones sociales
de emergencia para evitar en la media de lo posible el deterioro de las condiciones, de por si ya precarias, en las que viven
sus habitantes. No obstante, debido a la implementacion del programa de apoyos a adultos mayores del Gobierno de
México, se restringié en el programa en cuestion a los adultos mayores con el fin de evitar duplicidad en cuanto a los
apoyos y poder asi aumentar el universo existente.

Esta nueva accion tiene como objetivo fortalecer lo realizado en las acciones sociales anteriores, debido a que los dafios
provocados por la contingencia sanitaria implican aln estragos importantes en la vida diaria de la poblacién ya que la
recuperacion de la economia de los hogares de lztapalapa sera un proceso que ird mas alla de la emergencia de salud y
requerira el ayuda de los distintos érdenes de gobierno.

4.3. JUSTIFICACION

A los efectos asociados a la pandemia ocasionada por el COVID-19, se han sumado una serie de afectaciones econémicas
resultado del incremento acelerado de la inflacion.
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El alza inflacionaria es una consecuencia de la disminucién sostenida en la demanda de bienes a lo largo de 2020 y el stbito
repunte del consumo a consecuencia del retorno parcial de actividades econémicas en 2021. De acuerdo con el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en el Gltimo afio se ha observado un incremento del 7.37 % anual en el indice
Nacional de Precios al Consumidor (INPC). Esto ha significado un incremento de 4.48 % en los productos agropecuarios, 1o
que ha redundado en el alza de precios al consumidor yconsecuentemente en la disminucion del poder adquisitivo de la
poblacion més vulnerable. Se trata, seguin los indices historicos del Banco de Meéxico, del mayor incremento inflacionario
en lo que va del siglo XXI.

Con la implementacion de la accion social, “Ingreso Social De Emergencia: Mercomuna Iztapalapa, 2022” la Alcaldia
Iztapalapa busca ofrecer un ayuda econémico a los hogares en situacion de vulnerabilidad alimentaria con la finalidad de
que dispongan de recursos con que contrarrestar los estragos ocasionados por las derivaciones econdmicas ocasionadas por
la pandemia de COVID-19; y proteger la economia local a través de un impulso al consumo de enseres de primera
necesidad.

5. DEFINICION DE POBLACIONES OBJETIVO, BENEFICIARIAS Y/O USUARIAS

La poblacién potencial que se vera beneficiada con esta accion son los 1,835,486 habitantes de la demarcacion
de Iztapalapa.

La poblacion objetivo de esta accion son los hogares de lztapalapa que presentan un mayor indice de vulnerabilidad y
rezago social, proyectadas en 350,000 hogares.

La poblacion destinataria para 2022, considerando la suficiencia presupuestal, se proyecta en hasta 200,000 hogares que
residen en lIztapalapa, alcanzando una cobertura superior al 50% de la poblacidn objetivo.

6. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Apoyar hasta 200 mil hogares en situacion de vulnerabilidad alimentaria y generar una importante derrama econémica que
fortalezca la economia de barrio en Iztapalapa, con lo que se contribuye a paliar los efectos de la crisis econdmica
ocasionada por la contingencia sanitaria provocada por el virus SARS-Cov-2, mediante el otorgamiento de un ingreso
minimo alimentario que, a la vez de que reduce el impacto negativo en las finanzas de los hogares de Iztapalapa, articula
solidariamente el consumo béasico con el abasto comunitario, permitiendo asi la reactivacion de la economia local y el
ejercicio de derechos sociales.

a)Fortalecer el ejercicio de los derechos sociales de los habitantes de la Alcaldia Iztapalapa, en particular el derecho a la
alimentacion, mediante la entrega de una ayuda econémica.

b) Generar mecanismos de ayuda complementario a los ingresos de los hogares con personas vulnerables y con mayor
rezago social, mediante la entrega de vales emitidos por una empresa legalmente autorizada e intercambiable en comercios
locales (carnicerias, pescaderias, polleria, tortillerias, mercados publicos, purificadoras etc.).

c) Mantener activa la economia local y de barrio, estimulando el consumo en los pequefios negocios de las comunidades,
asegurando asi ingresos a los comerciantes locales y coadyuvando a la recuperacion econémica que se han visto afectadas
por la prolongada crisis generada a raiz de la contingencia por el COVID-19.

7. METAS FISICAS

El limite de la poblacién objetivo en 2022 sera de 200 mil hogares, a quienes se otorgard una ayuda econémica en
vales por un valor equivalente de hasta $300 (trescientos pesos 00/100 M.N.), los cuales seran entregados a las personas
beneficiarias en 2 ministraciones.

META FISICA

Total Hasta 200 mil hogares
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8. PRESUPUESTO

AYUDAS MONTO POR
CONCEPTOS ECONOMICAS MINISTRACIONES MINISTRACION TOTAL
AYUDA
DIRECTA Hasta 200,000 Hasta 2 $300.00 $120,000,000.00
COSTOS DE
OPERACION $3,600,000.00
$123,600,000.00

El monto total del presupuesto autorizado para la accion social en el ejercicio fiscal 2022 es de $123,600,000.00 ciento
veintitrés millones, seiscientos mil pesos (00/100 M.N.).

Los costos de operacién estaran destinados en su totalidad para pagar a la institucion financiera encargada de la emision,
elaboracion, distribucidn, transportacion, recepcion y pago del instrumento financiero por medio del cual se haga el canjea
por los bienes y servicios por parte de los ciudadanos.

9. TEMPORALIDAD

Inicio

01-03-2021

Término

01-07-2021

10. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE ACCESO

Los requisitos y el procedimiento de acceso a la accidn social son los siguientes:

10.1 REQUISITOS

Ser residente de Iztapalapa.

Tener entre 18 y 64 afios de edad.

La accion social, “Ingreso Social de Emergencia: Mercomuna Iztapalapa, 2022”, priorizara a las personas que fueron
beneficiadas por esta accién social en 2021. De igual manera, se priorizarda a los hogares en los que ninguno de sus
integrantes cuente con la ayuda otorgada por esta accidn, ubicados en unidades territoriales con mas bajos indices de
desarrollo, y aquellos hogares que se encuentren en condiciones evidentes de pobreza, vulnerabilidad y rezago social

10.2 PROCEDIMIENTO DE ACCESO.

a) Las personas que fueron beneficiadas por los instrumentos sociales sefialados anteriormente deberan acudir en las fechas
y horarios sefialados a recoger su ayuda, para lo cual deberan mostrar el original y entregar copia de identificacién oficial
con fotografia vigente (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, cartilla del Servicio Militar Nacional) y
comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor a tres meses (boleta predial o agua, recibo telefdnico, recibo de luz,
contrato de arrendamiento, constancia de residencia emitida por la Alcaldia);

b) Deberan entregar el formato de inscripcidn y aceptacidn firmado por la persona beneficiaria;

Cuando el beneficiario titular registrado esté imposibilitado de acudir a la entrega de la ayuda, podrd autorizar a una persona

de su confianza mediante carta poder, para lo cual debera adjuntar copia de su identificacion oficial con fotografia y de la
persona a la que otorga el poder.
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c) Las y los servidores publicos responsables de la recepcién de solicitudes no podran requerir ningin otro requisito
adicional a los sefialados en los presentes lineamientos.

d) En el caso de no haber recibido el apoyo en el ejercicio fiscal de 2021, se abrird una convocatoria que sera difundida de
manera digital y fisica por parte de la Alcaldia de Iztapalapa para quienes soliciten su inscripcidn al apoyo. El ingreso estaré
condicionado a cumplir los criterios de requisitos establecidos en el nimero 10.1y a la disponibilidad de recursos.

La Unidad Responsable podréa realizar visitas a los domicilios de las personas beneficiarias para verificar la informacion
proporcionada.

11.REQUISITOS DE PERMANENCIA, CAUSALES DE BAJA O SUSPENSION TEMPORAL.

Serén causales de baja del padrén:

Requerimientos a cumplir para permanecer en la accion:

La temporalidad de esta accion sera por el ejercicio fiscal 2022.

Una vez conformado el padrdn de beneficiarios, éstos permaneceran dentro de la accién hasta que concluya la vigencia del
mismo y se presenten a participar en los proyectos de ocupacion temporal, bajo la coordinacion del area responsable de
operar la modalidad.

Causales de baja de las personas beneficiarias:

A Incumplir con los requisitos de ingreso y el procedimiento de acceso a esta accion social, establecido en los
lineamientos Operativos

B Cuando No se entregue la documentacion establecida en los lineamioentos
C Cuando se verifique que se proporcioné informacion o documentos falsos
D Cuando no se acuda a recibir la ayuda.

12. CRITERIOS DE ELECCION DE LA POBLACION

En la seleccion de la poblacion beneficiaria se les dard prioridad a las personas que han sido beneficiarios de los
instrumentos sociales referidos en el numeral 4.1 Antecedentes de las presentes reglas de operacion.

Las personas beneficiarias deberan tener entre 18 y 64 afios de edad.
Para favorecer una mayor cobertura en la integracion de beneficiarios se priorizara a los hogares en los que ninguno de sus
integrantes reciba el ayuda, y a aquellos ubicados en unidades territoriales con méas bajos indices de desarrollo, asi comoa

quienes vivan en condiciones evidentes de pobreza, vulnerabilidad y rezago social.

Los casos excepcionales y no previstos seran resueltos por la Direccién General de Planeacion y Participaciéon Ciudadana en
el ambito de su competencia.

13. OPERACION DE LA ACCION

a) La accion social se dara a conocer en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en la pagina electronica de la Alcaldia
http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx, y en redes sociales oficiales de la Alcaldia Iztapalapa. La informacién relativa a la
accion social estard disponible para su consulta en la Direccion de Programas Sociales, ubicada en Aldama nimero 63,
EsquinaAyuntamiento, Barrio San Lucas, de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

b) Se informaré de los dias, horarios y lugares donde se realizaran las entregas de las ayudas sociales;
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c) En dichos lugares, el personal responsable revisara y en su caso, recibira los documentos entregados por las
personas beneficiarias de conformidad con los presentes lineamientos

d) Una vez verificado el cumplimiento de los lineamientos, se otorgara un paquete de vales con valor equivalente a $300.00
(trescientos pesos 00/100 M.N.) en cada entrega;

e) Los vales podran intercambiarse en los comercios de Iztapalapa registrados con la entidad financiera contratada por la
Alcaldia de Iztapalapa para el pago de los mismos. La Alcaldia de Iztapalapa difundira la relacion de comercios registrados
para conocimiento de la poblacion de manera digital a través de su portal y de manera fisica en la Direccion General de
Planeacion y Participacion Ciudadana.

f) La entidad financiera informara a los negocios locales sobre las fechas, horarios y lugares en que podran hacer efectivo el
cobro de los vales, esta informacion serd difundida en los medios electronicos de la Alcaldia de lIztapalapa para mayor
difusion.

g) Una vez que los beneficiarios reciban los vales podran intercambiarlos en los establecimientos de barrio que hayan
decidido incorporarse al programa.

h) La Direccion de Programas Sociales tendra a su cargo el resguardo de los expedientes de los beneficiarios, en los
términos de la normatividad aplicable.

14. DIFUSION

Una vez que las reglas de operacion de la accién social “Ingreso Social De Emergencia: Mercomuna Iztapalapa, 2022, sean
publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, se difundira en el portal de internet de la Alcaldia
http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx, asi como en las redes sociales de la Alcaldia. La informacion de la accion se podra
solicitar en la Direccién General de Planeacion y Participacion Ciudadana, ubicada en Aldama numero 63, Esquina
Ayuntamiento, Barrio San Lucas, de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

15. PADRON DE BENEFICIARIOS Y FACILITADORES DE SERVICIOS Y/O LISTADO DE
IDENTIFICACION DE PERSONAS USUARIAS

La Alcaldia Iztapalapa publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el dltimo dia hébil de la primera
quincena del mes de marzo de 2023, el padron de beneficiarios correspondiente, donde se precisard el nimero total de
beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el capitulo seis del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

16. CRITERIO DE EXIGIBILIDAD, INCONFORMIDAD Y RENDICION DE CUENTAS

Las personas que consideren que han sido vulnerados sus derechos en el acceso o ejecucion de esta accidon podran
interponer queja por escrito ante la unidad operativa responsable de la operacién de la accién en la Alcaldia Iztapalapa,
sefialando sus datos de contacto.

Todo escrito sera recibido Unicamente en la Direccion de Programas Sociales, quienes seran los encargados de darle un
seguimiento al proceso de la queja.

La resolucion serad dada a conocer directamente a la persona que interponga la queja en un plazo no mayor a 15 dias habiles.
En caso de inconformidad con la resolucién de su queja puede acudir al Organo de Control Interno de la Alcaldia
Iztapalapa ubicado en la calle Aldama ndmero 63, esquina Ayuntamiento, Barrio san Lucas, C.P. 09000, Alcaldia
Iztapalapa, o bien ante la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México o en su péagina
www.contraloria.cdmx.gob.mx o al tel. 55 56 27 97 39.

Las excepciones y casos no previstos se haran del conocimiento del titular de la Direccion General de Planeacion y
Participacion Ciudadana. La unidad operativa es la responsable de asesorar, acomparfiar, subsanar o corregir cualquier
solicitud de acceso de la accion que presente algin problema, fallo u omision.


http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/
http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/
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Las personas servidoras publicas encargadas de la operacion de la accion realizaran los esfuerzos necesarios para que los
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potenciales beneficiarios completen de forma valida y adecuada sus solicitudes.

17 EVALUACION Y MONITOREO
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TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en el portal de internet de la Alcaldia Iztapalapa.

Dado en la Alcaldia en lIztapalapa, Ciudad de México a primero de marzo del afio dos mil veintidds.
(Firma)

LIC. CLARA MARINA BRUGADA MOLINA
ALCALDESA EN IZTAPALAPA
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