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ALCALDIA GUSTAVO A. MADERO

RUBEN LINARES FLORES, Director General de Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo a. Madero, con fundamento en los articulos
Trigésimo y Trigésimo Cuarto Transitorios de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, articulo 35 Fraccion IV de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 33 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México);
articulo 50 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México) y los articulos 34, 124, 128 y
129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; asi como
el Ordinal Tercero del Acuerdo por el que se Delega en las Personas Titulares de la Direccién General de Desarrollo Social, la Direccion
Ejecutiva de Cultura, Recreacién y Deporte, la Direccion de Servicios Médicos, la Direccién de Educacion, la Direccion de Cultura,
Recreacion y la Direccién de Deporte; las Atribuciones y Funciones que se indican y expresamente les otorguen los Ordenamientos
Juridicos correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero; publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 30 de
noviembre de 2021;

CONSIDERANDO

Que la persona titular de la Direccién General de Desarrollo Social cuenta con las facultades que le han sido delegadas mediante el
Acuerdo por el que se Delega en las Personas Titulares de la Direccion General de Desarrollo Social, la Direccion Ejecutiva de Cultura,
Recreacion y Deporte, la Direccion de Servicios Médicos, la Direccion de Educacion, la Direccion de Cultura, Recreacion y la Direccion
de Deporte; las Atribuciones y Funciones que se indican y expresamente les otorguen los Ordenamientos Juridicos correspondientes a la
Alcaldia de Gustavo A. Madero; publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 30 de noviembre de 2021; por lo cual
he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DEL PROGRAMA SOCIAL “TRANSFORMANDO
VIDAS”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022.

a) Entidad responsable
Alcaldia de Gustavo A. Madero

Unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social.

Direccion General de Desarrollo Social (Supervision del programa)

Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social (Instrumentacion, Seguimiento y Operacién del programa social) Direccion Ejecutiva
de Comunicacién e Imagen Institucional (Difusion del Programa)

Direccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios (Adquisicion de los bienes del programa)

b) Diagndstico
Segun los datos mas recientes obtenidos con base en la muestra del Censo de Pablacion y Vivienda, INEGI-2020, la Alcaldia Gustavo A.
Madero cuenta con 112, 341 habitantes con algun tipo de discapacidad motora, auditiva o visual, de conformidad a lo siguiente:

Discapacidad Cantidad de Personas
Caminar, subir o bajar 35,394
Ver, aun usando lentes 28,584
Hablar o comunicarse 8,300
Oir, aun usando aparato auditivo 16,154
Vestirse, bafiarse o comer 11,935
Recordar o concentrarse 11,974

Total 112, 341

Por lo que hace a la distribucion por edad, la mayor parte, el 40.9%, se concentra en el grupo de mayores de 60 afios, luego estan los de 30
a 59 afos, 29.8%, enseguida los de 18 a 29, 9.8%, y al final los menores de 17 afios, 9,1%;que por su condicion tienen dificultad para
integrarse al &mbito laboral y cuentan con restricciones para la participacion en actividades sociales y otras, lo que las pone en situacion
de desventaja respecto a la validacion de sus derechos, su bienestar fisico, material, social y emocional.

Los obstaculos que las personas con discapacidad enfrentan en los espacios arquitecténicos y urbanos, en la transmision de mensajes o
ideas, e incluso en el trato cotidiano han alentado la generacidn y la prevalencia de prejuicios y estereotipos, como resultado, las personas
con discapacidad han enfrentado condiciones pronunciadas de exclusion, destacando que una alta proporcion vive en pobreza y ademas es
discriminada en la educacidn, la salud y el empleo, entre otros &mbitos.

Es por lo anterior, que la Alcaldia a través del Programa Social “Transformando Vidas”, durante un ejercicio mas busca apoyar a los
habitantes dentro de la demarcacion, con discapacidad motora y auditiva, a través de la entrega de un apoyo que consiste en una
transferencia en especie (auxiliares auditivos, sillas de ruedas) que les permita mejorar sus condiciones fisicas, de salud, transporte,
movilidad y autoestima, lo que los llevara a la satisfaccion de sus necesidades basicas.
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¢) Objetivos y alcances

Objetivo General

Otorgar a hasta 1,192 personas hombres y mujeres con discapacidad auditiva y motora, que habiten preferentemente en alguna de las
colonias con un indice bajo y muy bajo de desarrollo social de la Demarcacion, una transferencia en especie (auxiliares auditivos, sillas de
ruedas) que les permita mejorar sus condiciones de vida (fisicas, de salud, transporte, movilidad y autoestima), trasladarse facilmente,
obtener un empleo y mejorar su condicion econémica, participar en actividades educativas, deportivas y/o culturales, entre otras.

Objetivos y ejes de accion especificos

- Mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad motora y auditiva de la Demarcacion, realizando de manera cotidiana y sin
limitaciones sus actividades diarias sin depender de la ayuda de terceros, asi mismo a que puedan incorporarse a actividades laborales,
escolares, deportivas, culturales, etc.

- Facilitar la obtencién de los aparatos auditivos y de movilidad asistida, indispensables para las personas con discapacidad motora y
auditiva.

d) Metas fisicas
Metas Fisicas
Se realizara la entrega de:

Costo Unitario Entregas Importe por tipo
Tipo de Ayuda minimo méaximas de bien
Estimado Estimadas
Aparatos Auditivos $5.145.00 292 $1,502,340.00
Sillas de Ruedas $2,688.00 900 $2,419,200.00
TOTAL $3,921,540.00

Es importante precisar que el costo unitario de los bienes es estimado y podra variar de acuerdo a los costos de los articulos en 2022;
asimismo, se precisa que al monto total sefialado en la tabla se le sumard el impuesto al valor agregado por la adquisicion de los bienes
para la entrega de los apoyos, mismo que de acuerdo al monto estimado ascenderia a $627,446.40, lo que en conjunto corresponde a $4,
548,986.40

Cabe sefialar que con la finalidad de beneficiar una mayor cantidad de maderenses, Unicamente se realizara una entrega de apoyo por
beneficiario, durante el ejercicio 2022.

e) Programacion presupuestal
Monto Presupuestal para el Programa
Hasta $4,549,739.00 (Cuatro millones quinientos cuarenta y nueve mil setecientos treinta y nueve pesos 00/100 M.N.).

Forma en la que se erogara el recurso y Monto Unitario por Beneficiario
El monto unitario por beneficiario corresponderé al tipo de apoyo que reciba de acuerdo a la discapacidad que sufra.

Se entregara una sola ayuda econdémica por beneficiario durante el ejercicio 2022.

Los apoyos seran entregados en especie a través de la Direccidn de Servicios Médicos y Equidad Social.

f) Requisitos y procedimientos de acceso

Requisitos de acceso

Para ser beneficiario del programa social, los ciudadanos y ciudadanas podran realizar su pre-registro a través del portal de Internet de

la Alcaldia durante todo el ejercicio 2022, en la siguiente direccion electrénica:

http://www.gamadero.gob.mx/ProgramasSociales2022

La Direccidn de Servicios Médicos y Equidad Social sera el area responsable de asignar las fechas, horarios y lugares establecidos para
entregar la documentacién:

Documentacion Requerida

- Encuesta de ingresos, realizado por personal de trabajo social de la Direccién de Servicios Médicos y Equidad Social.

- Original y copia de del certificado médico donde se diagnostique su estado de discapacidad o documento expedido por alguna
institucion o centro de salud publico o privado, que acredite el padecimiento de una discapacidad y/o enfermedad cronico
degenerativa.

- Original y copia de identificacion oficial vigente. (IFE o INE, Pasaporte, Cédula Profesional o Licencia para Conducir)

- Original y copia de comprobante de domicilio actualizado que acredite su residencia en la Alcaldia Gustavo A. Madero, el cual no
debera ser mayor a seis meses de antigliedad (boleta predial, recibo de luz. agua o teléfono).


http://www.gamadero.gob.mx/ProgramasSociales2022

26 de enero de 2022 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 133

- Original y copia de CURP.
(Presentar originales solo para cotejo)

*En el caso de menores de edad, el tramite debera realizarlo la madre, el padre o tutor, quienes deberan presentar: carta bajo protesta de
decir verdad de tener esa linea familiar con la persona beneficiaria; original y copia de identificacion oficial vigente.

*En el caso de que la persona adulta beneficiaria no pueda asistir, el responsable debera presentar: carta bajo protesta de decir verdad de
ser responsable de la persona beneficiaria; y original y copia de identificacion oficial vigente.

Se recibiran solicitudes durante todo el ejercicio 2022.

Recibidas las solicitudes, la Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social evaluara la situacion de cada una de los solicitantes y
seleccionard a los beneficiados.

Una vez que se hayan seleccionado a los beneficiarios, se solicitara a la Direccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios
se asignen los recursos.

Se contactard al solicitante para llevar a cabo la entrega del apoyo correspondiente.

No se realizara la entrega del apoyo a las personas que no cumplan con los requisitos establecidos y aquellas con las que no se pueda
tener contacto.

En todo momento se llevaré a cabo las siguientes medidas sanitarias:

- Aplicacion de Sana Distancia de 1.5 m. y uso de cubrebocas obligatorio en todo momento.
- Limpieza constante del lugar donde se recibira la documentacion.

- Filtro seguridad con toma de temperatura previa al ingreso.

- Desinfeccién de manos con gel antibacterial.

En caso de que alguna persona interesada en pertenecer a este programa social, reina todos los requisitos de acceso a excepcion de la
edad y su estado de sea de atencidn prioritaria; podré realizar su solicitud para ser un posible beneficiario, para tal efecto, la Direccién
de Servicios Médicos y Equidad Social, evaluara la situacion en que se encuentra el solicitante y podra hacer una excepcion para la
entrega de los apoyos; lo anterior, con la finalidad de garantizar los Derechos Humanos de los solicitantes.

Para las personas migrantes o de movilidad humana se les exime de presentar la CURP; en sustitucion podran presentar alguno de
los siguientes documentos:

- Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicidn de refugiado emitida por la Comision Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR)

- Constancia de reconocimiento de la condicion de refugiado emitida por la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados
(COMAR)

- Constancia de reconocimiento como beneficiario (a) de proteccion complementaria emitido por la Comision de Ayuda a
Refugiados (COMAR).

- Constancia de identidad emitida por su consulado

- Carta de naturalizacion

- Pasaporte

- Tarjeta de visitantes por razones humanitarias

- Tarjeta de residente permanente

- Tarjeta de residente temporal

- Tarjeta de inmigratorio

- Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

- Acuerdo de prevencion emitido por la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR).

- Acuerdo de no admision por la Comision Mexicana de ayuda a Refugiados (COM AR)

- Acuerdo de admisidn a tramite emitido por comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR).

NOTA IMPORTANTE: El registro de aspirantes no garantiza la asignacion del apoyo econémico, sino exclusivamente el derecho a
participar en el proceso de seleccion para el otorgamiento de apoyos econémicos.

Procedimientos de acceso
El programa permitira el acceso por igual a hombres y mujeres.
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Se dara a conocer el listado de personas seleccionadas en el portal de internet de la Alcaldia Gustavo A. Madero, sus redes sociales y a
través de carteles ubicados en las areas responsables de la operacién del programa, en un plazo que no excedera de 30 dias habiles a partir
de la fecha de su registro.

En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos y la
documentacién a presentar, ademas de los procedimientos de acceso, para la inclusién de las personas en el programa social, puede
variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

Se cuidara en todo momento la no revictimizacion de las poblaciones vulnerables.

Toda informacién relacionada con este programa, se podra consultar personalmente en la Direccidn de Servicios Médicos y Equidad
Social y/o la Subdireccion de Servicios de Salud, la cual se encuentra ubicada en el segundo piso del edificio de la Alcaldia, calle 5 de
febrero esq. Vicente Villada, Col. Villa Gustavo A. Madero, con un horario de 09:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes, Tel. 5551182800,
ext.7084.

La Subdireccion de Servicios de Salud, entregara a cada uno de las y los solicitantes seleccionados, un comprobante de confirmacion de
ingreso y registro al programa.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padron de Personas Beneficiarias, que
conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter publico, siendo reservados sus
datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningun caso podran emplearse para propositos de proselitismo
politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en las reglas de operacion del programa social.

En ningun caso las y los servidores publicos podran solicitar requisitos o proceder de manera diferente a lo establecido en las Reglas de
Operacion de este programa. Asi como realizar campafias a partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o
partidistas, las politicas y programas sociales.

Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.

En caso de que la solicitud de recibir los beneficios o apoyos del programa de algun solicitante sea denegada este podré solicitar por
escrito a la Direccion General de Desarrollo Social, quien lo turnard a la Direccidn de Servicios Médicos y Equidad Social que la solicitud
ingresada sea revisada nuevamente y se le haga saber el motivo por el cual no fue seleccionado como beneficiario; al respecto, la
Direccidn de Servicios Médicos y Equidad Social atendera de forma expedita y por escrito la solicitud realizada.

g) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

El ciudadano que desee interponer una queja o inconformidad podra hacerlo mediante escrito dirigido a la Direccion General de
Desarrollo Social, quien lo turnara a la Direccién de Servicios Médicos y Equidad Social e instruird lo necesario para dar respuesta
expedita y por escrito a quien haya interpuesto la queja o inconformidad, dando cuenta del estado en que se encuentra el seguimiento de la
misma.

En caso de que la dependencia o entidad responsable del programa social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o
derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la
garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio
Publico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, del Centro de Contacto Ciudadano de la Agencia Digital de Innovacion Publica, quien
debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente, y/o el Organo Interno de
Control en la Alcaldia Gustavo A. Madero.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica INETEL (800 433
2000).

h) Mecanismos de evaluacion

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México (LE), la evaluacion constituye un proceso integral y
sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la formulacién, la implementacion, la operacion, los resultados, e impacto
de las politicas, programas, estrategias, proyectos de inversion o acciones de los entes de la Administracion Publica de las Ciudad de
México y las Alcaldias en el bienestar social, la calidad de vida, la pobreza, las desigualdades, la mitigacion de riesgo y reduccion de la
vulnerabilidad ante desastres, los derechos humanos y, en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion y
fortalecimiento.
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La evaluacion sera interna y externa, tendra por objeto detectar deficiencias y fortalezas; constituira la base para formular las
observaciones y recomendaciones para el fortalecimiento, modificacion o reorientacion de las politicas, programas, proyectos de
inversion y acciones de gobierno.

Evaluacion

La Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social en conjunto con la Direccion Ejecutiva de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Planeacion del Desarrollo, seran las areas encargadas de llevar a cabo una evaluacién interna anual al programa, con el fin de medir los
resultados obtenidos y progresivamente alcanzar mejores resultados, la cual se realizara en razén de la informacion y documentacion
generada por el propio programa y a través de encuestas, entrevistas, cédulas aplicados a una muestra de la poblacién beneficiaria de este
programa.

Mientras que la evaluacion externa sera la que realice de manera exclusiva e independiente el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de
Meéxico, conforme a lo dispuesto por los articulos 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y articulo 8, fraccion |y 27
de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México.

i) Indicadores de gestion y de resultados

Se seguira la Metodologia de Marco Logico con la finalidad de evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas esperadas, el impacto
alcanzado, la opinion de los beneficiarios y de los ciudadanos, de conformidad a lo establecido en los indicadores sefialados en numeral
14 de las Reglas de Operacion del programa de desarrollo social, “Transformando Vidas”, para el ejercicio fiscal 2022.

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Est& prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro
y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, serd
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.”

TRANSITORIOS

PRIMERO. — Cumplase con lo indicado en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México (LTAIPRCCM) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
(LPDPPSOCM), en todo lo relacionado con el programa social “TRANSFORMANDO VIDAS” asi como el presente Aviso y sus
efectos de ley de conformidad con el Ordinal Segundo del “ACUERDO POR EL QUE SE DELEGA EN LAS PERSONAS TITULARES
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, LA DIRECCION EJECUTIVA DE CULTURA, RECREACION Y
DEPORTE, LA DIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS, LA DIRECCION DE EDUCACION, LA DIRECCION DE CULTURA,
RECREACION Y LA DIRECCION DE DEPORTE; LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES QUE SE INDICAN Y EXPRESAMENTE
LES OTORGUEN LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS CORRESPONDIENTES A LA ALCALDIA DE GUSTAVO A. MADERO”;
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con fecha 30 de noviembre de 2021.

SEGUNDO. - El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion.

TERCERO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Dado en la Alcaldia Gustavo A. Madero, a los diecinueve dias del mes de enero del afio dos mil veintidés.
(Firma)

RUBEN LINARES FLORES
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL



