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ALCALDIA EN MILPA ALTA

DRA. JUDITH VANEGAS TAPIA, Alcaldesa del rgano administrativo en Milpa Alta, con el fundamento en los
articulos 53 Apartado A, numerales 1y 2, fracciones XI y XIlI, y 12, fracciones VIl y XV, Apartado B numerales 1 y 3
inciso a) fracciones XXXIV, XXXVI, XXXIX de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 21 30, 31 fraccion XVII,
35 fracciones Il 'y 71 fraccion VI de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México; 3, 34, 123, 124 y 129 de la
Ley de Austeridad , Transparencia en Remuneraciones , Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México , 32,
33, 39, 40, 41 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 38, 39, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2022 emito el
siguiente.

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION SOCIAL
DENOMINADA “VEJEZ DIGNA CON VALORES” QUE SE LLEVARAN A CABO EN LA ALCALDIA MILPA
ALTA A TRAVES DE LA DIRECCION DE FOMENTO A LA EQUIDAD Y DERECHOS HUMANOS, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2022.

1. Nombre de la Accién
Vejez Digna con Valores.

2. Tipo de Accién Socia
Ayudas en especie y servicios.

3. Entidad Responsable

Alcaldia Milpa Alta

Direccion General de Construccion de Ciudadania

Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Personas Adultas Mayores

UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD

Alcaldia Milpa Alta Organo Politico Administrativo Responsable.

Direccibn General de Construccion de | Responsable de realizar el estudio socioeconémico.
Ciudadania

Jefatura de Unidad Departamental de Atencion | Responsable elaborar la autorizacidn expresa, asi como de supervisar,
a Personas Adultas Mayores dar seguimiento y autorizar los beneficiarios de la Accion Social la
Accion Social.

Recepcionara documentacion y formatos debidamente prestablecidos
en los presentes lineamientos dando el visto bueno.

4. Diagnostico

4.1 Antecedentes

El Programa y/o Accidn Social dio inicio en el afio 2009 como Programa Social, con el nombre de “Atencion de Adultos
Mayores y Grupos de Ayuda Mutua” con 800 personas beneficiarias. En 2010 como Programa social “Atencién a adultos
mayores y grupos de ayuda mutua” con 800 personas beneficiarias. En 2011, 2012 y 2013 como Programa Social “Atencién
a grupos vulnerables, a través de ayudas a personas adultas mayores”, con 800 personas beneficiarias. En el 2014 y 2015
cambia de nombre a “Huehuetlatoli” Programa de Ayudas a personas Adultas Mayores de 60 afios 0 mas que vivan en la
delegaciéon Milpa Alta, y aumenta el nimero de personas beneficiarias a 1000. En el 2016 y 2017 como Programa social
“Ayudas a personas Adultas Mayores de 60 a 75 afios con un nimero de beneficiarios de 1200. En el 2018 el Programa
Social modifica su estructura nombre y nimero de beneficiarios a “Inclusion laboral para personas Adultas Mayores de 60 a
80 aflos de edad, con 200 personas beneficiarias. En el 2019 se modifica el nombre a Accion social “Milpa Alta por una
vejez digna”, con 100 beneficiarios. En el 2020 como Accion social “Mision por una vejez digna”, con 370 beneficiarios.
Sin embargo, la Accion Social cambia de nombre a “Vejez Digna con Valores”. Asimismo, se modifica el nimero de
personas y apoyos.
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4.2 Problema o necesidad social que atiende la accién.

Con base en datos de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) la poblacién mundial ha ido envejeciendo rapidamente.
Se estima que de 2015 a 2050 la proporcién de la poblacion de personas mayores aumente de 12% a 22% a nivel mundial.
Conforme las personas envejecen, las probabilidades de que presenten alglin tipo de padecimiento y/o enfermedad
aumentan, lo que los convierte en poblacién vulnerable.

De acuerdo a datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en México residen 15.4 millones de personas
de 60 afios 0 mas, es decir, el 12.3% de la poblacidn, de las cuales el 41.4% son econdmicamente activas, el 27.1% tienen
alguna discapacidad y el 41.3% cuenta con alguna limitacion para realizar alguna actividad.

En la Ciudad de México habitan 1,515,939 personas de 60 afios 0 mas, de las cuales 862,058 son mujeres (57%) y 653,881
son hombres (43%) Las y los adultos Mayores representan el 17% del total de la poblacion, lo cual, colocara a la Capital del
pais como la entidad con la estructura de poblacion mas envejecida. En la Alcaldia Milpa Alta, habitan 16, 608 personas de
60 afios 0 mas (lo que representa el 11% del total de la poblacion), de las cuales 5,816 son mujeres 'y 7,792 son hombres, es
decir, el 53% y 47% respectivamente.

Por otro lado, cabe mencionar que la pandemia por COVID-19, modificé las acciones planteadas a nivel local y nacional. Se
emitieron diversos Acuerdos y Decretos en donde se declar6 la pandemia de COVID-19 como emergencia sanitaria por
causa de fuerza de mayor y donde se especificaron acciones extraordinarias que se realizaron para combatir la enfermedad,
donde una de ellas ha sido el cierre parcial o total de algunos establecimientos. Si bien, el cierre de actividades es una
medida tomada para la prevencién de contagios por COVID-19, también se ha visto paralizada la economia mundial. De
acuerdo al Fondo Monetario Internacional (FMI), la pandemia de COVID-19 producira la peor crisis desde la Gran
Depresidn; en los cuales, paises emergentes y pobres, corren un peligro mayor. Al ser Milpa Alta una alcaldia donde el
49.2% de la poblacién vive en situacién de pobreza, y el 79.4% cuenta con al menos una carencia social, se ve mayormente
afectada la situacién econdmica y social de las personas.

Cabe sefialar que, la pandemia no sélo ha traido consecuencias en materia econémica, sino que, de acuerdo a la
Organizacion Panamericana de Salud (OPS), el confinamiento en los hogares ha incrementado la depresion, ansiedad y
estrés; lo cual, repercute en el bienestar fisica y emocional de las personas. Es por ello que, la salud mental se ha convertido
en un tema prioritario de atencion para los diferentes niveles de gobierno, principalmente a partir del confinamiento
derivado de la pandemia, debido a que, se ha evidenciado que influye directamente en el bienestar y salud fisica de las
personas, un factor que se considera indispensable para mejorar el bienestar emocional de las personas, es realizar
actividades fisicas.

De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud, la salud mental abarca “una amplia gama de actividades directa o
indirectamente relacionadas con el componente de bienestar mental incluido en la definicién de salud que da la OMS: «un
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. Esta
relacionada con la promocién del bienestar, la prevencion de trastornos mentales y el tratamiento y rehabilitacion de las
personas afectadas por dichos trastornos.

Un estudio realizado por la Universidad Andhuac de México, “Psychological impact of sociodemographic factors and
medical conditions in older adults during the COVID-19 pandemic in Mexico”, sefiala que en México, aproximadamente el
15% de las personas mayores presentan algin trastorno de salud, y que la pandemia por COVID-19, ha traido consigo
consecuencias directamente en el desarrollo de ansiedad, depresion, violencia y trastornos de la salud mental, esto derivado
del confinamiento social, principalmente en las personas mayores.

Sumado a ello, se menciona que existe una comorbilidad entre la depresion y algunos problemas de salud como diabetes,
hipertensién y problemas cardiovasculares, se ha demostrado que niveles altos de glucosa, se puede aumentar los niveles de
neurotransmisores cerebrales, lo que ocasiona un alto riesgo de sintomas de depresion.

4.3 Justificacion y analisis de alternativas

En la etapa de envejecimiento se enfrentan cambios a nivel fisico, social y emocional. Sin embargo, es importante derribar
el mito de que el envejecimiento no puede ser positivo y saludable, ya que se ha demostrado que las actividades recreativas
en la vejez brindan grandes beneficios, desde una disminucion de los niveles de dolencia y medicacion hasta un
fortalecimiento de los vinculos sociales y la autoestima.
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La recreacion, a su vez, es la manera de cuidar la salud emocional y, por ende, el bienestar psicosocial de las personas, esto
debido a que, se activa su cuerpo, y pueden convivir con diferentes personas. Las experiencias ludicas, artisticas y culturales
(jugar, bailar, pasear, reuniones sociales, escuchar musica o realizar actividades fisicas), permiten al individuo cargarse de
energia y tener una motivaciéon que lo ayude a envejecer de forma positiva. Lo cual, como se mencion6 en el numeral
anterior, se ha visto limitado derivado del confinamiento. por la pandemia de COVID-19.

Bajo el contexto sefialado, surge la Accion Social “VEJEZ DIGNA CON VALORES?”, con la finalidad de coadyuvar en la
salud emocional y el bienestar de las personas mayores, a través de la inclusion en diversas actividades para proporcionar un
envejecimiento digno, asi como, para contribuir al Articulo 11. Ciudad incluyente, Apartados A) Grupos de atencion
prioritaria, B) Disposiciones comunes y F) Derechos de personas mayores, establecidos en la Constitucién Politica de la
Ciudad de México, y darle cumplimiento a la Ley de Reconocimiento de los Derechos de las Personas Mayores y del
Sistema Integral para su Atencién de la Ciudad de México, asi como a la Ley Organica de las Alcaldias, en donde sefiala
que las autoridades de la demarcacion deberan promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos reconocidos
por la Constitucion Federal y la Constitucién Local.

4.4. Participacion Social
No aplica.

5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarios y/o usuarios.

5.1 Poblacién Objetivo

La Poblacién Objetivo de la Accion Social “Vejez Digna con Valores” son las mujeres y hombres, de 60 afios en adelante
que radican en los 12 poblados de la Alcaldia de Milpa Alta.

De acuerdo con los datos del Censo INEGI 2020, en la capital hay un total de un millén 491 mil 619 adultos mayores,
distribuidos asi en las 16 alcaldias.

La Alcaldia de Milpa Alta cuenta con una poblacién de 16 mil 43 personas mayores de 60 afios. Es decir, el 11% del total
de la poblacion.

5.2 Poblacién Beneficiaria
La poblacién beneficiaria serd de 1,000 personas adultas mayores de 60 afios de edad, en delante de la Alcaldia Milpa Alta.

6. Objetivos generales y especificos

6.1 Objetivo General

Coadyuvar al mejoramiento del bienestar social de las personas mayores de 60 afios en adelante que habitan en zonas de
muy bajo indice de desarrollo social, que vivan en la Alcaldia Milpa Alta, a través de apoyos en especie y servicios.

6.2 Objetivos Especificos

1. Realizar recorridos turisticos, que coadyuven al bienestar social y emocional de las personas mayores.

2. Entregar 1,000 pants a las personas adultas mayores, con la finalidad de coadyuvar a realizar actividades fisicas que
contribuyan a su bienestar fisico y emocional.

7. Metas fisicas. Linea de accién:
Las metas fisicas son 1,000 personas mayores.

7.1 Apoyo con pants completos de dos piezas

Se otorgara 1,000 juegos de pants (dos piezas) en tela de algodédn, con caracteristicas bitonos sin colores partidistas a
personas mayores de 60 afios en adelante que vivan en la demarcacion de la Alcaldia Milpa Alta, por un monto de
$840,000.00 (Ochocientos cuarenta mil pesos 00/100 M.N.)

7.2 Apoyo de traslados turistico

Se otorgara el apoyo de traslado turistico a adultos mayores de 60 afios en adelante que viven en la demarcacién de la
Alcaldia Milpa Alta, por un monto de $360,000.00 (Trescientos sesenta mil pesos 00/100 M.N.), que consistiran en 28
traslados para 1,000 adultos mayores de 60 afios. (con destinos diversos como centros recreativos y culturales, dentro de la
Ciudad de México y Zona Metropolitana)

8. Presupuesto
Para el presente ejercicio fiscal se tiene un presupuesto de $1,200,000.00 (Un millén doscientos mil pesos 00/100 M.N.)
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Personas Total del
Beneficiari Descripcion del apoyo Costo Unitario A
as poyo
1,000 Juego de Pants (dos piezas) $840.00 $840,000.00
28 Traslados Turlstlgos (27. recorridos en grupo de 36 personas y $360.00 Pago de
1 de 28, con destinos diversos como centros recreativos y
1,000 . o ; transporte $360,000.00
culturales, dentro de la Ciudad de México y Zona Metropolitana, . o
. . . (gasolina) turistico.
mismos que serdn programados de agosto a noviembre del 2022).
Total $1,200,000.00
Destinos:

Acuario Inbursa

Parque Ecoldgico Xochimilco

Museo Antropologia

Parque de los Venados

Aviario el Nido

Museo de Historia Natural

La Villa

Palacio de Bellas Artes

Muso de Electricidad

Desierto de los Leones Museo Frida Kahlo Museo Anahuacalli

Museo Ripley El Papalote Castillo de Chapultepec

Garibaldi

Bosque de Chapultepec Museo Soumaya

9. Temporalidad
De agosto a noviembre del 2022.

10. Requisitos de acceso

1. INE vigente original (para cotejo) y copia amplificada a 150%.
2. Tener 60 afos cumplidos en adelante.

3. Ser residente de la Alcaldia Milpa Alta.

11. Criterios de eleccion de la poblacion
La Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Personas Adultas Mayores, incorporara al padrén de beneficiarios a
quienes cumplan con los requisitos de acceso.

Este Programa no discrimina por origen étnico o nacional, género, edad, capacidades diferentes (siempre y cuando puedan
viajar por si solos), condicion social, condiciones de salud, religion, orientacién politica, opiniones, preferencias y/o
identidades sexuales, estado civil o cualquier otra situacién que atente contra la dignidad humana.

12. Operacion de la accion

a) Después de la publicacion en Gaceta Oficial de la Ciudad de México y de la publicacion de la Convocatoria de la Accién
Social dirigida a todas las personas adultas mayores, que deberan acudir a la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion
a Personas Adultas Mayores con los requisitos antes mencionados, en las fechas y horarios que establezca la Convocatoria.
Esto sera con las medidas sanitarias correspondientes, conforme las disposiciones oficiales durante la Emergencia Sanitaria.
La persona beneficiaria se debe presentar sin acompafiantes, para garantizar que las personas que ingresen a los inmuebles
no representen un riesgo potencial de contagio para el resto de las personas, tienen que pasar por un filtro sanitario a la
entrada de la oficina en donde se realicen las siguientes medidas: Asegurar un aforo minimo adecuado para cumplir las
medidas de sana distancia de acuerdo con el espacio y un flujo continuo de las personas. En caso de ser necesario
acompafiante se atendera segun las necesidades.

b) Una vez cubiertos los requisitos de inscripcion de acuerdo a la Convocatoria de la Accion Social, se procedera a realizar
el estudio socioecondmico para finalizar el registro.

c) Una vez concluido el periodo de registro conforme a la Convocatoria de la Accidn Social y en el caso de que la cantidad
de solicitudes sea mayor al nimero de apoyos disponibles, se integrara un listado con los folios para cada aspirante que
cumplan con los requisitos de acceso, para realizar un sorteo con participacién de un representante de la Secretaria de la
Contraloria de la Ciudad de México, para la asignacion de los bienes.
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d) La entrega de los apoyos en especie, se llevaran a cabo a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a
Personas Adultas Mayores.

e) El apoyo de traslados turistico, consistiran en 28 recorridos en grupos de 36 y 28 integrantes para 1,000 personas
mayores, con destinos diversos como centros recreativos y culturales, dentro de la Ciudad de México y Zona Metropolitana
mismos que seran programados de agosto a noviembre del 2022; con la finalidad de promover empatia, relaciones afectivas
y sociales con sus iguales. Y asi coadyuvar a una mejor calidad de vida y acompafiamiento en esta etapa de su vida.

13. Difusién

Después de la publicacién en Gaceta Oficial de la Ciudad de México la difusion de la accion social se realizara a través de
Convocatoria impresa, que se publicara en el Edificio Morelos de la Alcaldia, asi como, en el portal de la Alcaldia. Los
medios de difusidn deberan llevar impreso de acuerdo al Articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito la siguiente
leyenda: “Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos
electorales, de lucro y otros distintos de los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el
Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo con la Ley aplicable y ante la autoridad competente”. Acatando las medidas de
imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en el marco de los procesos electorales.

14. Padron de beneficiarios y facilitadores de servicios y/o listado de identificacion de personas usuarias.

La Alcaldia Milpa Alta tiene a su cargo la Acciéon Social “VEJEZ DIGNA CON VALORES” y publicara el padron de
beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial y demarcacion territorial. Considerando que
el padron estard ordenado alfabéticamente e incorporado en el “Formato para la Integracion de Padrones de Beneficiarios de
Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin, el Consejo de Evaluacidon del Desarrollo Social de la Ciudad
de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad territorial y
demarcacion territorial”, se precisara el numero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de
alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDSDF. La Alcaldia Milpa Alta cuando le sea solicitado, otorgara a
la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacién necesaria que permita cumplir con el programa de
verificacién de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México e implementado por la Contraloria. Ello con la intencién de presentar los resultados del
mismo, al érgano Legislativo de la Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos personales de
los beneficiarios. El sitio de internet es http://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/ donde se publicara en formato y bases abiertas,
de manera trimestral, la actualizacion de los avances de la integracién de los padrones de beneficiarios de la Accién Social
“VEJEZ DIGNA CON VALORES”, operado por la Alcaldia Milpa Alta, el cual debera estar conformado de manera
homogénea y contener las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Demarcacion Territorial, beneficio otorgado y
monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. “El incumplimiento de las obligaciones establecidas
en el articulo 34 de la LDSDF serd sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos”. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padrén universal, se dara estricto cumplimiento a los
mismos.

15. Criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas.

Una vez ingresada la solicitud y haber cumplido con todos los requisitos para esta accién, la o él beneficiario podra exigir a
la autoridad responsable el cumplimiento del servicio o prestacion. La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de
México, es el érgano competente para conocer las denuncias de violacion e incumplimiento de derechos en materia de
desarrollo social.

Sin embrago, la exigibilidad y rendicién de cuentas, esta estrechamente relacionada con las metas fisicas y la poblacion
beneficiaria de los presentes lineamientos; por ende, queda sujeta a los espacios destinados y la suficiencia presupuestal de
la misma.

Las quejas, inconformidades y/o denuncias, podran presentarse de manera directa, por escrito y/o via telefénica, ante el
Organo Interno de Control de la Alcaldia Milpa Alta, ubicada en el Edificio Morelos s/n, esquina Andador Sonora, Col.
Villa Milpa Alta o dirigirse a la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Personas Adultas Mayores, ubicada en
Avenida México esquina Guanajuato s/n, alcaldia milpa alta, teléfono: 5558623150 Ext.1603.
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En caso de que la dependencia o entidad responsable de la accidn social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o
derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de la Accion Social o por
incumplimiento de la garantia de acceso a los programas/acciones ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o
bien registrar su queja a través del Servicio Pablico de Localizacion Telefonica, LOCATEL, quien deberd turnarla a la
Procuraduria Social para su debida investigacién y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la
Contraloria General de la Ciudad de México.

16. Evaluacién y monitoreo

Matriz de Indicadores de la Accion Social “VEJEZ DIGNA CON VALORES?”, ejercicio Fiscal 2022.

Nivel de

Obietivo Indicador Foérmula de Unidad de | Frecuen Meta Medios de
Objetivo J Célculo Medida cia Verificacién
Las personas (Numero de
personas que se les
mayores Informes de
cuentan con Porcentaje nﬂ?nn‘::ggdaeap;)ég:]as la accion
Proposito apoyo para J » Porcentaje Anual 100% | social. Padron
; de cobertura. entre 60 afios en
mejorar su de
: adelante en la S
calidad de caldia Mil beneficiarios.
vida Alcaldia Milpa
' Alta) *100
Porcentaje (Numero de
Apoyos para de personas personas que se les Informgg de
personas mayores que da el apoyo/ la accion
Componente mayores se les Namero de Porcentaje Anual 100% | social, padron
entregados. entrega el personas que se Qe_ .
AD0VO solicita el beneficiarios.
poyo. apoyo)*100

TRANSITORIOS

PRIMERO: Publiquese el presente Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de Operacién de la Accién Social
Denominada “Vejez Digna Con Valores” que se llevardn a cabo en la Alcaldia Milpa Alta a través de la Direccion de
Fomento a la Equidad y Derechos Humanos, para el Ejercicio Fiscal 2022, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDOQO: EI presente aviso entrara en vigor el dia habil siguiente a su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico.

Ciudad de México, a 08 de agosto del afio 2022.
(Firma)

DRA. JUDITH VANEGAS TAPIA
ALCALDESA EN MILPA ALTA



