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ALCALDIAS
ALCALDIA EN MILPA ALTA

DRA. JUDITH VENEGAS TAPIA, Alcaldesa del 6rgano politico administrativo en Milpa Alta, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 1, 4 y 122 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 9. apartado B, articulo 11, apartados A, B y G, el articulo 17 apartado A, articulo 52, en los
articulos 53 apartado A, numerales 1y 2, fracciones XI y XII, numeral 12, fracciones VIl apartado B numerales 1 y 3 inciso
a), fracciones XXXIV, XXXVII de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; articulos 1, 3, 5, 29, 30, 31 y 35
fraccion | y 1l de la Ley Organica de las Alcaldias de la Ciudad de México; articulos 34, 123, 124, y 129 de la Ley de
Austeridad, Trasparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; articulos 32,
33, 39, 40, 41 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulos 38, 39, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2022 emito el
siguiente.

AVISO POR EL QUE SE DA ACONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION SOCIAL
“PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN UNA ALCALDIA CON VALORES” QUE SE LLEVARAN A CABO EN
LA ALCALDIA MILPA ALTA, A TRAVES DE LA DIRECCION DE FOMENTO A LA EQUIDAD Y
DERECHOS HUMANOS, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022.

1. Nombre de la Accién Social
Accion Social “Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”.

2. Tipo de Accion Social
Ayudas en especie

3. Entidad Responsable

Alcaldia Milpa Alta

Direccion General de Construccion de Ciudadania

Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a Personas Adultas Mayores

UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD

Alcaldia Milpa Alta Organo Politico Administrativo Responsable.

Direccién General de Construccion de Ciudadania | Responsable de realizar el estudio socioeconémico.

Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a | Responsable elaborar la autorizacion expresa, asi como de supervisar,
Personas Adultas Mayores dar seguimiento y autorizar los beneficiarios de la Accién Social la
Accion Social.

Recepcionara documentacion y formatos debidamente prestablecidos
en los presentes lineamientos dando el visto bueno.

4. Diagnostico

4.1 Antecedentes

En el afio 2001, se cred el primer Programa de Apoyo Econdémico para Personas con Discapacidad, con criterio de
prioridad, para atender esta emergencia social. Asi mismo, se cre6 la estructura para la atencién de esta poblacién bajo la
coordinacion del DIF-DF, encargando la instrumentacion a la Direccion Ejecutiva de Apoyo a Personas con Discapacidad
del mismo organismo. El programa inicia en la Jefatura Delegacional en el afio 2004 como Ayudas Econémicas A Personas
Con Discapacidad y Ayudas Econémicas a Personas con Discapacidad que Participen como Promotores de Programas
Sociales del cual se beneficiaba a 90 personas.

En el 2014 cambia de nombre a Programa de Ayudas Econdémicas a Personas con Discapacidad, en Etapa de Integracion a
una Vida Plena e Incluyente o Productiva y se subdivide el programa conservando el mismo nimero de beneficiarios.

En el 2015 se modifica nuevamente y se unifica el programa como programa de Discapacidad congénita o adquirida
beneficiando a 100 personas, para el ejercié fiscal 2017 se denomina Programa a Personas con Discapacidad Congénita o
Adquirida e Incorporacion Laboral. Para el 2019 “El Gobierno de los Pueblos en Apoyo a Personas con Discapacidad y
Enfermedades Terminales” como Programa Social. En el 2020 con el nombre “Misién personas con discapacidad y
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enfermedades terminales” como Accion Social. En el 2021 desaparece la Accion Social, sin embargo, derivado de un
diagnostico realizado por la Direccion de Fomento a la Equidad y Derechos Humanos, se retomé continuar con el apoyo a
las personas con discapacidad, derivado de la necesidad que se presenta en la demarcacion.

4.2 Problema o necesidad social que atiende la accion.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sefiala que las personas con discapacidad son mas vulnerables a las
enfermedades prevenibles, y por ello, presentan una salud méas deteriorada conforme a la poblacion general. De acuerdo al
Informe de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social 2020, las personas con discapacidad se encuentran en desventaja
para el acceso efectivo a sus derechos sociales, tienen menos posibilidades de asistir a la escuela, obtener un empleo,
vivienda o de disfrutar la vida social; lo cual dificulta su insercion y aumenta las probabilidades de permanecer en pobreza.
Asimismo, el 49.5% de la poblacion con discapacidad se encuentra en situacion de pobreza, el 45.9% presenta rezago
educativo, 46% no cuenta con acceso a la seguridad social, 31.8% presentd carencia por acceso a la alimentacion, 21.7%
presenta carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda y 1 de cada 4 personas padecen diabetes.

Con base en datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, en México el 4.9% de la poblacién presenta alguna
discapacidad, en la Ciudad de México el porcentaje es de 5.3 %. En el caso de la Alcaldia Milpa Alta existen 7,786 personas
con discapacidad o alguna limitacion de las cuales realizan actividades cotidianas con mucha dificultad o no pueden hacerlo
representando el 5.1% de la poblacién total presenta alguna discapacidad, de los cuales el 48% son hombres y el 52% son
mujeres.

La discapacidad que predomina en la poblacion es la discapacidad fisica, la cual representa el 45% del total de personas,
seguido de la discapacidad visual con el 43%, personas con algin problema o discapacidad mental 27%, discapacidad
auditiva 25%, discapacidad para recordar 18%, discapacidad motriz 16% y, por altimo, discapacidad para comunicarse
14%. Del total de poblacion con discapacidad, el 49.2% presenta discapacidad por la edad y el 26% por enfermedad.

El 71% de los hombres con discapacidad cuentan con afiliacion a los servicios de salud, en el caso de las mujeres el
porcentaje es de 76%. Aunado a ello, cabe sefialar que donde se presenta mayor porcentaje de discapacidad es en la
poblacion de més de 60 afios, principalmente en los siguientes grupos quinquenales: 85 afios (85%), entre 80 a 84 afios
(76%) y de 75 a 79 afios (70.2%).

4.3 Justificacion y analisis de alternativas

Bajo el contexto sefialado en el apartado anterior surge “Accion Social para Personas con Discapacidad en una Alcaldia
con Valores”, con la finalidad de coadyuvar en el bienestar de las personas con discapacidad, asi como, para contribuir al
Articulo 9. B) Derecho al cuidado, Articulo 11. Ciudad incluyente, Apartados A) Grupos de atencién prioritaria, B)
Disposiciones comunes, G) Derechos de personas con discapacidad, establecidos en la Constitucién Politica de la Ciudad de
Meéxico, y darle cumplimiento a la Ley para la Integracion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito
Federal y la Ley Orgénica de las Alcaldias, en donde sefiala que las autoridades de la demarcacion deberan promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos reconocidos por la Constitucion Federal y la Constitucion Local.

4.4 Participacién Social
No aplica

4.5 Andlisis de similitudes y coordinacién con acciones o programas sociales del gobierno Central de la Ciudad de
Meéxico y/o Alcaldias

Programa de Apoyo Econdmico a Personas con Discapacidad, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Ciudad
de México.

5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias.

Poblacién Objetivo

La poblacién Objetivo de la “Accion Social para Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores” esta dirigida a la
poblacion que presente una discapacidad que radique en los 12 poblados de la Alcaldia Milpa Alta. La Alcaldia de milpa
Alta cuenta con una poblacion de 152, 685 habitantes de las cuales 7,786 personas con discapacidad o alguna limitacion de
las cuales realizan actividades cotidianas con mucha dificultad o no pueden hacerlo representando el 5.1% de la poblacion
total presenta alguna discapacidad, de los cuales el 48% son hombres y el 52% son mujeres.
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Poblacién Beneficiaria
La poblacion beneficiaria directamente serd de 430 personas con discapacidad o con alguna limitacién para realizar
actividades cotidianas, de la Alcaldia Milpa Alta.

6. Objetivos generales y especificos

6.1 Objetivo General

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y/o con alguna limitacién para realizar actividades
cotidianas que habitan en zonas de bajo y muy bajo indice de desarrollo social en la Alcaldia Milpa Alta, a través de apoyos
en especie.

6.2 Objetivos Especificos
1. Coadyuvar a la economia de la poblacidn de personas con discapacidad y/o alguna limitacion para realizar actividades
cotidianas que no reciben apoyo por parte del Gobierno Central o Federal.

7. Metas fisicas

Las metas fisicas para el ejercicio fiscal 2022 son:
100 Bastones Ortopédicos Pufio Aleméan

50 Bastones ajustables de 4 apoyos

80 Sillas de ruedas para Adulto

20 Sillas de ruedas para nifio

100 Aparatos auditivos Unicos

50 Aparatos auditivos dobles

30 Andaderas Ortopédicas

8. Presupuesto

PARTIDA CONCEPTO CANTIDAD PERCIO UNITARIO

1 Bastdn Ortopédico Pufio Aleman 100 453.70

2 Bastdn ajustable de 4 apoyos 50 1,163.50
3 Sillas de ruedas para Adulto 80 6,175.00
4 Sillas de ruedas para nifio 20 3,833.70
5 Aparatos auditivos Unicos 100 1,467.70
6 Aparatos auditivos dobles 50 2,879.00
7 Andadera Ortopédica 30 1,168.70

Para el presente ejercicio fiscal se tiene un presupuesto de $1,000,000.00 (Un milldn de pesos 00/100 M.N.)

9. Temporalidad
De agosto a noviembre del 2022.

10. Requisitos de acceso

1. Ser residente de la Alcaldia Milpa Alta que se comprobara a través de INE original vigente (para cotejo) y copia
amplificada

a 150%.

2. Certificado de Discapacidad o documento médico que acredite contar con una discapacidad, emitido por alguna
institucion publica del Sector Salud federal, estatal o municipal.

3. En caso de ser menor de edad, se solicitara los documentos del padre, madre o tutor (a) y CURP de la nifia o nifio.

11. Criterios de eleccion de la poblacién

Todas las personas que soliciten el apoyo seran seleccionadas siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en
el numeral anterior. Estos criterios se priorizaran de acuerdo al Certificado de Discapacidad y grado de discapacidad; asi
mismo mediante un Estudio Socioeconémico el cual sera aplicado en la recopilacién de los documentos, sin importar que
sean mujeres, hombres, personas jovenes, personas de identidad indigena, personas mayores o LGBTTTI, se ponderaré el
grado de vulnerabilidad, de acuerdo con su situacién econémica y social.
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“Este Programa no discrimina por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidades, condicion social, condiciones de
salud, religion, orientacion politica, opiniones, preferencias y/o identidades sexuales, estado civil o cualquier otra situacion
que atente contra la dignidad humana.”

12. Operacion de la accion

1. Después de la publicacion en Gaceta Oficial de la Ciudad de México y de la publicacion de la Convocatoria de la Accion
Social, las personas interesadas deberan dirigirse a la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Personas Adultas
Mayores con los requisitos antes mencionados, en las fechas y horarios que establezca la Convocatoria.

Esto sera con las medidas sanitarias correspondientes, conforme las disposiciones oficiales durante la Emergencia Sanitaria.
La persona beneficiaria se debe presentar con un acompafiante, para garantizar que las personas que ingresen a los
inmuebles no representen un riesgo potencial de contagio para el resto de las personas, tienen que pasar por un filtro
sanitario a la entrada de la oficina en donde se realicen las siguientes medidas: Asegurar un aforo minimo adecuado para
cumplir las medidas de sana distancia de acuerdo con el espacio y un flujo continuo de las personas.

2. Una vez cubiertos los requisitos de inscripcion de acuerdo a la Convocatoria de la Accion Social, y finalizado el registro,
la Jefatura de Unidad Departamental de Atencidén a Personas Adultas Mayores, revisard que los documentos entregados
cumplan con lo establecido en los requisitos y se les indicara los dias y horarios para recoger por el apoyo.

3. Dependiendo de la contingencia Sanitaria se realizara la visita domiciliaria o la cita en un punto estratégico para la
entrega del apoyo en especie, donde firmaran de recibido y entregaran la documentacion solicitada. Este paso se confirmara
con antelacién via telefénica con las y los beneficiarios. Una vez que el apoyo sea entregado, las personas firmaran de
recibido en el Formato Universal de Ayudas en Especie.

El personal operativo de la alcaldia tomara las medidas higiénicas correspondientes a las disposiciones emitidas por las
autoridades competentes para respetar la sana distancia y el contacto fisico durante la entrega del apoyo.

13. Difusién

La difusion de la accion social se realizara a través de Convocatoria impresa, que se publicara en el Edificio Morelos de la
Alcaldia, asi como, en el portal de la Alcaldia. Los medios de difusion deberan llevar impreso de acuerdo al Articulo 38 de
la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal la siguiente leyenda: “Este programa es de caracter publico, no es
patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos electorales, de lucro y otros distintos de los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo
con la Ley aplicable y ante la autoridad competente”. Acatando las medidas de imparcialidad, equidad y neutralidad que
deben observarse en el marco de los procesos electorales.

14. Padron de beneficiarios y/o listado de personas usuarias.

La Alcaldia Milpa Alta tiene a su cargo la “Accién Social para Personas con Discapacidad en una Alcaldia con
Valores”, publicard el padron de beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial y
demarcacion territorial. Considerando que el padron estara ordenado alfabéticamente e incorporado en el “Formato para la
Integracion de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables de identificacion:
“nombre, edad, sexo, unidad territorial y demarcacion territorial”, se precisara el nimero total de beneficiarios y si se cuenta
con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDSDF. La Alcaldia Milpa Alta
cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacion necesaria que
permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la Contraloria. Ello con la
intencién de presentar los resultados del mismo al érgano Legislativo de la Ciudad de México, salvaguardando siempre
conforme a la Ley los datos personales de los beneficiarios. El sitio de internet es http://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/
donde se publicara en formato y bases abiertas, de manera trimestral, la actualizacion de los avances de la integracion de los
padrones de beneficiarios de la Accion Social “Accion Social para Personas con Discapacidad en una Alcaldia con
Valores”, operado por la Alcaldia Milpa Alta, el cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las
variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Demarcacion Territorial, beneficio otorgado y monto del mismo, de
acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
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Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. “El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la
LDS DF sera sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Piblicos”. Una vez emitidos
los Lineamientos para la integracion del padrén universal, se dard estricto cumplimiento a los mismos.

15. Criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas.
La presente Accién Social estd supeditado a las metas fisicas y poblacidn beneficiaria establecidos en los presentes
lineamientos sefialados en los numerales 5 “Poblacion Beneficiaria y 7 “Metas Fisicas”.

Una vez ingresada la solicitud y haber cumplido con todos los requisitos para esta accion, la o él beneficiario podra exigir a
la autoridad responsable el cumplimiento del servicio o prestacion. La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de
México es el érgano competente para conocer las denuncias de violacion e incumplimiento de derechos en materia de
desarrollo social.

Las quejas, inconformidades y/o denuncias, podran presentarse de manera directa, por escrito y/o via telefonica, ante el
Organo Interno de Control de la Alcaldia Milpa Alta, ubicada en el Edificio Morelos s/n, esquina Andador Sonora, Col.
Villa Milpa Alta o dirigirse a la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Personas Adultas Mayores, ubicada en Av.
México esquina Guanajuato S/N, teléfono: 5558623130 Ext. 1603

En caso de que la dependencia o entidad responsable de la accidn social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o
derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de la Accién Social o por
incumplimiento de la garantia de acceso a los programas/acciones ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o
bien registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefonica, LOCATEL, quien debera turnarla a la
Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la
Contraloria General de la Ciudad de México.

16. Evaluacion y monitoreo
Matriz de Indicadores de la Accion Social “Apoyo para personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, ejercicio
Fiscal 2022.

Nivel de | Objetivo Indicador Formula de | Unidad Frecuenci | Meta | Medios de
Objetivo Célculo de a Verificacién
Medida
Proposito Las personas con . (Personas  que
discapacidad Pgrré:grr]lgje cgr? perciben una Base de
cuentan con (F:i)iscapacidad mejor calidad de | Porcentaj Anual 50 dato_s, de la
apoyo para que reciben el vida/ Personas | e Accion
mejorar su calidad encuestadas) Social
de vida. apoyo *100
Componen | Apoyos en (Apoyos Base de
te especie  a la | Porcentaje de | entregados/Apo .
poblacion apoyos yos I:orcentaj Anual 100% %:tc?isé nde la
vulnerable entregados programados)*1 Social
entregados. 00

TRANSITORIOS

PRIMERO: Publiquese el presente aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de Operacion de la Accion Social
“Personas con Discapacidad en una Alcaldia con Valores”, para el Ejercicio Fiscal 2022, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

SEGUNDQO: El presente aviso entrara en vigor el dia habil siguiente a su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

Ciudad de México, a 26 de julio de afio 2022.
(Firma)

JUDITH VANEGAS TAPIA
ALCALDESA EN MILPA ALTA



