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SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL

DRA. ALMUDENA OCEJO ROJO, SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL, con fundamento en los
articulos 1, 2, 3, 7, apartado E y 9, apartado A, B y C, 17, apartado A de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 20,
fracciones VI y IX 'y 34, fracciones I, 11, I1l, IV y V de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la
Ciudad de México; 1, 2, 3, 6, 7, 8, 10, 14, 15 y 16 de la Ley de Comedores de la Ciudad de México; 10, fraccion 1V, 32, 33,39y
40 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 50 y 63 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; 97, 129, 130 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México, 9 de La Ley de Ingresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2020; el Decreto por el que se expide
el Presupuesto de Egresos de la Ciudad De México para el Ejercicio Fiscal 2021, y:

CONSIDERANDO

Que el Programa de Comedores Sociales de la Ciudad de México 2021, tiene como finalidad garantizar a la poblacion ubicada en
zonas de media, alta y muy alta marginacion en la Ciudad, el acceso a la alimentacién en apoyo a la economia promoviendo una
cultura de la alimentacion adecuada, nutritiva, saludable e inocua, de tal manera que se mejoren los habitos alimenticios.

Que para hacer mas eficaz, atender a un nimero mayor de la poblacién es necesario precisar el domicilio para la realizacion de
tramites, asi como, realizar ajustes razonables y modificar los mecanismos de operacién del Programa de Comedores Sociales en
los términos que se proponen, para acercar y ampliar el acceso a un mayor ndmero de poblacidon que habita o transita por la
Ciudad de México.

Que con fecha 19 de agosto de la presente anualidad, se llevd a cabo la Decimotercera Sesion Extraordinaria del Comité de
Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México, en la cual mediante Acuerdo COPLADE/SE/XI11/03/2021 se aprobo la
modificacion al presente programa:

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES EN LOS APARTADOS DE LAS REGLAS DE
OPERACION DEL PROGRAMA “COMEDORES SOCIALES DE LA CIUDAD DE MEXICO” 2021, PUBLICADAS
EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, EL 21 DE DICIEMBRE DE 2020, ASI COMO LA
MODIFICACION A LA DENOMINACION INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA COMEDORES SOCIALES DE LA
CIUDAD DE MEXICO 2021, para quedar como sigue:

PRIMERO.- Se modifica la denominacion del Programa de Comedores Sociales de la Ciudad de México 2021, por el de
“Programa de Comedores para el Bienestar en la Ciudad de México 20217, quedando vigentes todas disposiciones que regulan el
funcionamiento y la operacién del programa institucional, en las modalidades de comedores publicos, comedores comunitarios y
comedores consolidados.

SEGUNDO.- Se modifican conforme a las modalidades del Programa los siguientes conceptos:

a) Comedor Publico, se denominara Comedor Publico para el Bienestar y en sus vertientes siguientes:

- Come-Movil para el Bienestar.

- Comedor Emergente para el Bienestar.

- Bienestar en Temporada Invernal.

b) En la modalidad de Comedores Comunitarios: se denominard Comedor Comunitario para el Bienestar.

¢) En la modalidad de Comedor Consolidado, se denominara Comedor Consolidado para el Bienestar.

Las modificaciones antes referidas, se entenderan hechas en todos los supuestos y menciones en las modalidades antes referidas,
sin necesidad de aclaracién posterior, quedando vigentes las disposiciones que regulan al programa sin modificar la forma de
operacion con las excepciones contenidas en el presente aviso.

TERCERO.- Se modifica el numeral 8.1.3 teléfonos, sitios de internet, horarios y lugares para proporcionar informacion

del Programa, para quedar de la siguiente manera:

8.1.3 teléfonos, sitios de internet, horarios y lugares para proporcionar informacién del Programa
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Las personas interesadas podran solicitar informacion sobre el programa “Programa de Comedores para el Bienestar en la Ciudad
de México 2021” en las oficinas de la Direccion de Comedores Sociales, ubicadas en Calle Fernando de Alva Ixtlixochitl nimero
185, Piso 3, Colonia Transito, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06820, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas y de
15:00 a 17:00 horas, o si lo prefieren pueden comunicarse al nimero de teléfono 55 86 87 34 66, extension 135, en los mismos
horarios.

CUARTO.- Se modifica el numeral 8.2.1 Modalidad Comedores Comunitarios, para quedar de la siguiente manera:

8.2.1 Modalidad Comedores Comunitarios
Documentacién:

- La ubicacion donde se instalara el Comedor Comunitario debera tener como minimo un kildmetro de distancia a la redonda con
uno u otros Comedores Comunitarios ya existentes. La Direccion de Comedores Sociales podra dispensar este requisito, cuando
por la ubicacion geogréfica, caracteristicas especiales o sociales y/o por demanda ciudadana, sea necesario implementar el
programa para beneficio de la poblacidn, el cual serd aplicable para los casos de reubicacién de un comedor comunitario ya
existente, en donde se dard prioridad al interés superior de garantizar el derecho a la alimentacion.

Las caracteristicas fisicas y documentales con las que debe contar el inmueble en donde se pretende instalar el Comedor
Comunitario son las siguientes:

- Area total de 30 metros cuadrados, preferentemente;

QUINTO.- Se modifica el numeral 8.2.2 Modalidad Comedores Publicos, para quedar de la siguiente manera:

8.2.2 Modalidad Comedores Publicos

Para la incorporacion de nuevos Comedores Publicos, las dependencias y alcaldias de la Administracion Pablica de la Ciudad de
México; organizaciones sin fines de lucro debidamente constituidas (organizaciones civiles y/o instituciones de asistencia

privada); o personas interesadas en participar en el Programa en la modalidad de Comedores Publicos, deberan reunir los
siguientes requisitos y documentos:

Las Personas interesadas en participar en el Programa de Comedores para el Bienestar en la Ciudad de México 2021en la
modalidad de Comedores Publicos, deberan:

- No ser servidor publico en la Administracion Publica o en alguna Alcaldia de la Ciudad de México, debiendo firmar una carta en
la que manifiesten bajo protesta de decir verdad que no se encuentran en ese supuesto;

- Ser poseedores o propietarios del inmueble donde se autorizara la instalacion de un comedor publico;
- Presentar su solicitud de incorporacion al Programa que debera contener el proyecto de instalacion de Comedor Publico;

- El espacio donde se pretenda instalar el Comedor Publico deberd contar preferentemente con una superficie de 30 metros
cuadrados destinados a la operacion del comedor.

- El inmueble debera contar con servicios basicos de agua potable, luz y drenaje, con techos y paredes firmes y un bafio destinado
para uso del Comedor.

- Celebrar un convenio con la SIBISO a través de la Direccién de Comedores Sociales, en donde se autoriza la instalacion de un
comedor publico.
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- Permitir acciones de difusion o beneficio del programa u otros programas sociales 0 acciones sociales que implementen las
dependencias de la Administracién Pablica de la Ciudad de México, o de caracter federal.

La documentacion que deberan presentar las personas interesadas.

La persona interesada deberd presentar la documentacion siguiente:

- Identificacion oficial (INE, Pasaporte, licencia para conducir o cartilla del servicio militar),
- Clave Unica de Registro de Poblacion, (CURP);

- Comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor de tres meses;

- Documento que acredite la propiedad o legal posesion del inmueble.

El Comedor Publico serd operado por personal de la Direccién de Comedores Sociales e iniciard operaciones con 100 raciones de
comida, las cuales podran incrementarse conforme a la demanda de la poblacion.

SEXTO.- Se modifica el numeral 8.2.3 Modalidad Comedor Consolidado, para quedar de la siguiente manera:

8.2.3 Modalidad Comedor Consolidado

La Direccion de Comedores Sociales, a través de los Comedores Consolidados dard cumplimiento al Programa de Comedores
Sociales para el Bienestar en la Ciudad de México 2021, bajo la implementacion de una administracion sostenible, que tiene como
proposito contribuir a garantizar el derecho a la alimentacion de poblacidn que acude a escuelas, asi como lugares en la Ciudad de
México en los que la demanda rebase las 500 raciones, en los espacios o inmuebles que ocupan, generando recursos propios y
valor social, mediante un modelo de autogestion, organizacion, integracion social, garantizando el derecho humano a una
alimentacion con calidad e higiene a precios accesibles, promoviendo una cultura de la alimentacion adecuada, saludable e
inocua, para mejorar los habitos alimentarios y la nutricidn.

SEPTIMO.- Se modifica el numeral 8.2.4 Requisitos para la poblacién usuaria y beneficiaria, para quedar de la siguiente
manera:

8.2.4 Requisitos para la poblacién usuaria y beneficiaria
1.- Los requisitos para las personas usuarias interesadas en recibir raciones alimenticias en Comedores Comunitarios son:

- Registrar su nombre completo, domicilio y el consumo de raciones alimenticias previo pago de la cuota de recuperacion.

OCTAVO.- Se modifica el numeral 8.3.1 Requisitos para la poblacién usuaria y beneficiaria, para quedar de la siguiente
manera:

8.3.1 Modalidad Comedores Comunitarios

1.- Presentar solicitud mediante un escrito libre dirigido a la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social con atencién a la persona
titular de la Direccion de Comedores Sociales, en las oficinas situadas en: Calle Fernando de Alva Ixtlixochitl Nim. 185, Piso 3,
Col. Transito Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06820, en un horario de 09:00 a18:00 horas de lunes a viernes.
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NOVENO.- Se modifica el numeral 8.3.2 Modalidad Comedores Publicos, para quedar de la siguiente manera:

8.3.2 Modalidad Comedores Publicos

La solicitud de instalacion se debera presentar mediante oficio o escrito libre, dirigido a la Secretaria de Inclusion y Bienestar
Social con atencion a la titular de la Direccién de Comedores Sociales, en las oficinas situadas en: Calle Fernando de Alva
Ixtlixochitl Num. 185, Piso 3, Col. Transito Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06820, en un horario de 09:00 a 18:00 horas de lunes a
viernes.

DECIMO.- Se modifica el numeral 8.3.2.1. Come-Movil, para quedar de la siguiente manera:

8.3.2.1. Come-Movil.

La solicitud de instalacion se debera presentar mediante oficio, dirigido a la Secretaria de Inclusién y Bienestar Social con
atencion a la persona titular de la Direccion de Comedores Sociales, en las oficinas situadas en: Calle Fernando de Alva
Ixtlixochitl Nam. 185, Piso 3, Col. Transito Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06820, en un horario de 09:00 a18:00 horas de lunes a
viernes.

DECIMO PRIMERO.- Se modifica el numeral 8.3.2.2. Comedores Emergentes, para quedar de la siguiente manera:

8.3.2.2. Comedores Emergentes

La solicitud de instalacion se deberd presentar mediante oficio, dirigido a la Secretaria de Inclusion yBienestar Social con
atencion a la persona titular de la Direccién de Comedores Sociales, en las oficinas situadas en: Calle Fernando de Alva
Ixtlixochitl Num. 185, Piso 3, Col. Trénsito Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06820, en un horario de 09:00 a18:00 horas de lunes a
viernes, requisito que podra formalizarse cuando la emergencialopermita.

DECIMO SEGUNDO.- Se modifica el numeral 8.3.2.3. Temporada Invernal, para quedar de la siguiente manera:

8.3.2.3. Temporada Invernal

La solicitud de instalacion se deberd presentar mediante oficio o escrito libre, dirigido a la Secretaria de Inclusién y Bienestar
Social con atencion a la persona titular de la Direccion de Comedores Sociales, en las oficinas situadas en: Calle Fernando de
Alva Ixtlixochitl Nim. 185, Piso 3, Col. Transito Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06820, en un horario de 09:00 a18:00 horas de
lunes a viernes.

DECIMO TERCERO.- Se modifica el numeral 8.3.3. Modalidad Comedor Consolidado, para quedar de la siguiente manera:

8.3.3. Modalidad Comedor Consolidado

La solicitud de instalacion se debera presentar mediante oficio dirigido a la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social con
atencion a la persona titular de la Direccion de Comedores Sociales, en las oficinas situadas en: Calle Fernando de Alva
Ixtlixochitl Nim. 185, Piso 3, Col. Transito Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06820, en un horario de 09:00 a18:00 horas de lunes a
viernes.

DECIMO CUARTO.- Se modifica el numeral 8.3.4. Procedimiento de acceso a poblacion usuaria y beneficiaria, para quedar
de la siguiente manera:
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8.3.4 Procedimiento de acceso a poblacion usuaria y beneficiaria

1.- Las personas usuarias interesadas en recibir raciones alimenticias en Comedores Comunitarios deberan:

- Registrarse a través del medio electronico que se encontrard en el Comedor Comunitario, asentando nombre completo,
domicilio, sexo y fecha de nacimiento.

1.- Presentarse en las instalaciones de cualquiera de los Comedores Consolidados distribuidos en la Ciudad de México.

Para conocer el estado que guarda la solicitud de apertura, la persona interesada deberda dirigirse directamente a la Direccidn de
Comedores Sociales, ubicada en Calle Fernando de Alva Ixtlixdchitl Num. 185, Piso 3, Col. Transito Alcaldia de Cuauhtémoc,
C.P. 06820, o comunicarse al nimero telefonico 55 86 87 34 66, extension 135.

DECIMO QUINTO.- Se modifica el numeral 8.4.2.3 Modalidad Comedor Consolidado, para quedar de la siguiente manera:

8.4.2.3 Modalidad Comedor Consolidado.
Suspension de los Comedores Consolidados

4.- Por condicionar o cobrar el uso de instalaciones sanitarias con las que debe contar el comedor consolidado.

Suspension de los Integrantes del Comité de Operacion

1.-Por solicitud justificada de la persona Responsable Operador Administrador, previa autorizacion de la Direccién de Comedores
Sociales.

DECIMO SEXTO.- Se modifica el numeral 11. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana, para quedar de la
siguiente manera:

11. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana

A) De manera presencial, verbal o escrita directamente en Calle Fernando de Alva Ixtlixochitl Nim. 185, Piso 3, Col. Transito
Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06820, de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 17:00 horas en el teléfono 55 86 87
34 66, extension 135, y los viernes de 09:00 a 15:00 horas. La queja, inconformidad o sugerencia debe contener como minimo, los
siguientes datos: el nimero de folio, nombre del comedor, ubicacién, objeto de la queja, nombre y nimero telefénico de quien la
interpone (en caso de contar con uno). Debera indicar si prefiere que sus datos permanezcan bajo reserva.

DECIMO SEPTIMO.- Se modifica el numeral 15. Articulacién con otros programas y acciones sociales, para quedar de la
siguiente manera:

15. Articulacion con otros programas y acciones sociales.



18 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 20 de agosto de 2021

COMEDORES POPULARES U OTROS
PROGRAMAS SOCIALES
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA DE LA CIUDAD DE MEXICO, U
ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS INSTITUCIONES, DEPENDENCIAS U
ORGANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
LOCAL O FEDERAL.
DIFUSION Y COORDINACION CON INSTANCIAS
LOCALES Y FEDERALES

ETAPAS DEL PROGRAMA COMPROMETIDAS DIFUSION Y EJECUCION

ACCION SOCIAL

ACCIONES EN LAS QUE COLABORA

Asimismo, el Programa de Comedores Sociales podra vincularse con Instituciones, Organos o Dependencias de caracter, Local,
Federal u Organismos Internacionales en su caso, para la ejecucion de Programas o acciones complementarias de caracter social o
en materia de alimentacion u otras materias, para brindar certeza juridica de las personas, salud, cultura, educacion, atencion a la
violencia o cualquier otra en beneficio de la poblacion.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese el presente aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO.- EI presente aviso y las modificaciones a las REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “COMEDORES
SOCIALES DE LA CIUDAD DE MEXICO” 2021, entraran en vigor a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad

de México.

TERCERQO.- Se instruye a la Direccion General de Administracion y Finanzas, a la Coordinacion General de Inclusién Social, y
a la Direccion de Comedores Sociales para que de manera coordinada cumplan con el presente Aviso.

CUARTO.- Se deja sin efectos el articulo CUARTO TRANSITORIO, del Aviso por el que se dan a conocer las Reglas de
Operacion del programa “Comedores Sociales de la Ciudad de México”, 2021, por lo que continian vigentes las disposiciones
contenidas en el AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL “COMEDOR
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO (CEDA), CON ADMINISTRACION SOSTENIBLE”, publicados en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 24 de febrero de 2020.

Ciudad de México, a 19 de agosto de 2021.

(Firma)

DRA. ALMUDENA OCEJO ROJO
SECRETARIA DE INCLUSION Y BIENESTAR SOCIAL



