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PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE CULTURA
CONVOCATORIA

Vannesa Bohorquez Lopez, Secretaria de Cultura de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 8 apartado A
numeral 12, apartado D numerales 1 y 3, y 33 numeral 1 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 2, 3 fracciones Il y X1, 11 fraccion I, 16 fraccion 1V y 29 fracciones IV y
XVI, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; 3, 124 y 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 11 numeral 1 inciso
g), segundo parrafo, de la Ley de los Derechos Culturales de los Habitantes y Visitantes de la Ciudad de México; Décimo Cuarto
Transitorio de la Ley del Sistema de Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México; 32, 33 y 38 de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal; 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 1, 2, 4, 8 y 24 fraccion I,
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, asi como en el
Aviso por el que se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa Social “Talleres de Artes y Oficios Comunitarios 20217,
TAOC 2021, publicadas el 15 de enero de 2021 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; emito el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DEL PROGRAMA SOCIAL “TALLERES DE
ARTES Y OFICIOS COMUNITARIOS 20217 TAOC 2021, EN SU CATEGORIA DE “ARTISTAS” (FESTIVALES E
INTERVENCIONES COMUNITARIAS)

A) Dependencia responsable de la ejecucion del Programa
Secretaria de Cultura de la Ciudad de México.

B) Objetivos y alcances

1. Objetivo general

Ampliar la oferta cultural mediante la implementacion de la estrategia consistente en la imparticion de Talleres de Artes y Oficios
Comunitarios y Actividades Culturales en PILARES (Puntos de Innovacion, libertad, arte, educacion y Saberes) y FAROS
(Fébricas de Artes y Oficios), espacios culturales comunitarios, tales como la  independientes, asi como en las colonias, barrios y
pueblos contenidos en la Estrategia 333, para impulsar la formacién y el desarrollo creativo de la poblacién al dotarlos de
capacidades y habilidades artistico culturales, buscando explotar el potencial creativo inherente a cada persona, desde un marco
pedagdgico con perspectiva artistica a distintos grupos vulnerables tales como personas con discapacidad, indigenas, nifias, nifios,
adolescentes, mujeres, LGBTTTIQ, adultos mayores, en situacion de calle, privadas de su libertad, que residen en instituciones de
asistencia social, migrantes, entre otros, y en donde se concentran los mayores indices de inseguridad y marginalidad.

2. Objetivos especificos

- Desarrollar la oferta artistica y/o cultural en espacios fisicos (PILARES, FAROS, centros culturales comunitarios, espacios
publicos, espacios independientes) y a través de medios digitales de la Secretaria de Cultura a modo de presentaciones virtuales,
intervenciones, entrevistas, sesiones, conversatorios, colaboraciones, transmisiones en vivo, entre otros.

- Fortalecer la cohesion social y con ello, crear entornos seguros y sanos.

- Aumentar la formacion artistica y cultural en los habitantes de la Ciudad de México.

- Ampliar la capacidad cognitiva de los participantes para favorecer el desarrollo personal de los participantes.

- Contribuir al ejercicio efectivo y pleno de los derechos culturales

C) Alcances

La presente convocatoria se dirige a todas las personas con interés por participar en las actividades relativas a los festivales e
intervenciones comunitarias, independientemente de su sexo y edad. El Programa TAOC en su categoria de “artistas” (Festivales €
Intervenciones Comunitarias) procurard dar prioridad a la poblacién con mayor indice de vulnerabilidad como nifios, nifas,
jovenes, personas adultas mayores; a aquellas con nivel basico de educacion como Gltimo grado de estudios, a quienes sus
condiciones econdémicas les impide sufragar los costos monetarios para adquirirlas.
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1. Focalizacién

Dado que el presupuesto asignado para el ejercicio fiscal 2021 no permite cubrir a la poblacién objetivo el programa se
focalizara territorialmente para atender a aquellas personas que habitan en las colonias, pueblos y barrios que integran la
Estrategia 333; asimismo, y cuando sea el caso, se dara prioridad a las personas que pertenezcan o se identifiquen con los
Grupos de Atencién Prioritaria (GAP).

2. Poblacion para incorporar
Seleccionar y otorgar 288 ayudas econdmicas para realizar festivales e intervenciones comunitarias en espacios fisicos y
digitales: se seleccionara la participacion de 259 Trios/colectivos y 29 artistas en lo individual y/o duetos.

D) Metas fisicas

Las metas fisicas de operacion y de resultados del Programa TAOC 2021, en la categoria de Festivales e Intervenciones
Comunitarias son las siguientes:

1. De operacion

* Seleccionar y otorgar 288 ayudas econémicas para realizar Festivales e Intervenciones Comunitarias en espacios fisicos y
digitales.

2. De resultados

* Ejecucion de 864 actividades enmarcadas en Festivales o Intervenciones Comunitarias presenciales y/o virtuales en las 16
alcaldias de la Ciudad de México con la participacién de 259 Trios y/o colectivos; creadores culturales, y 29 artistas en lo
individual y/o en duetos.

Para monitorear y evaluar los resultados cualitativos, la Direccion de Vinculacién Cultural aplicara instrumentos de
recoleccion de informacién que permitan contar con datos sobre la calidad de los servicios que otorga el programa, la
adquisicion de conocimientos y saberes por parte de las personas usuarias y registros fotograficos y/o audiovisuales,
producidos a partir de las actividades programadas y realizadas por las personas facilitadoras de servicios, con o sin la
intervencion de personas usuarias, en el marco del Programa Social TAOC 2021, independientemente que dichos materiales
puedan ser o no publicados en plataformas virtuales de la Secretaria.

E) Programacion Presupuestal

Para la presente convocatoria Festivales e Intervenciones Comunitarias (Trios/colectivos o artistas en lo individual/duetos),
se entregara un Unico apoyo econémico por la presentacién de tres actividades o intervenciones, en una sola ministracion de
$10,500.00 (Diez mil quinientos pesos 00/100 M.N.) para la categoria Individual/Dueto y $24,000.00 (Veinticuatro mil
pesos 00/100 M.N.) para la categoria Trio/Colectivo.

RUBRO SUBRUBRO NUMERO DE | FRECUENCIA MONTO  ANUAL

MINISTRACIONES PERIODICIDAD POR SUBRUBRO
Festivales e | Colectivos/Trios 1 Unica $6,216,000.00
intervenciones Participaciones en | 1 Unica $ 304,500.00
comunitarias lo individual/dueto

F) Requisitos y procedimientos de acceso
1. Requisitos de acceso
Las personas aspirantes a la categoria de Artista deberan presentar:

*Solicitud en una sola categoria (individual/dueto o trio/colectivo). No se validaran registros cuando se hayan registrado en
mas de una categoria.
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* Llenar el formulario de registro y seleccionar una sola categoria en la que desea postularse en la plataforma electrénica
disponible en el siguiente vinculo: https://vinculacionculturacomunitaria.cdmx.gob.mx/

NOTA: Los datos proporcionados son responsabilidad de los solicitantes, por lo tanto, las unidades administrativas
responsables del programa no tendran responsabilidad alguna en caso de registros erréneos o incompletos. Es recomendable
que los interesados en participar, consideren las siguientes sugerencias:

* Revisa la documentacion que se solicita para las categorias: individual/dueto o trio/colectivo.

* Tener tus documentos (y en su caso los de cada integrante a registrar) en formato digital PDF, para poderlos cargar en la
plataforma electrénica sefialada anteriormente.

* Contar con buena sefial de internet.

* Hacer el proceso desde una computadora o una laptop.

* Una vez que inicies sesion puedes guardar y posteriormente continuar, para subir los documentos en cuanto estén
debidamente completados y/o escaneados. Excepto en la dinamica del cuestionario, ya que deberad ser completado en un
solo intento, con limite de tiempo, por lo que te pedimos contar con al menos 30 minutos para realizar esta parte del
registro.

* En el caso de los documentos que se generaran al momento de registro, se pedird que sean descargados, impresos,
firmados y subidos en PDF no mayor a 2 MB.

* Leer detalladamente los acuses e indicaciones de cada apartado.

* Solamente recibirds el comprobante de registro de la propuesta artistica y/o cultural hasta concluir el proceso en su
totalidad.

NOTA GENERAL.: En caso de que alguna persona presente dificultad por alguna condicion de discapacidad que le impida
el registro en la plataforma electronica sefialada anteriormente, la Direccion de Vinculacion Cultural habilitard un periodo 7
dias naturales, a partir del 31 de mayo de 2021, para la ayuda en el registro y carga de la documentacién en la plataforma;
en un horario de 10:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de
Programacion de Festivales Comunitarios ubicadas en Avenida de la Paz No. 26, Colonia Chimalistac, Alcaldia Alvaro
Obregdn, C. P. 01070 en la Ciudad de México. Para hacer uso de este beneficio, el interesado debera realizar una cita al
namero telefdnico 5517193000 extensidn 1306, en el horario sefialado anteriormente.

2. Requisitos generales:

* Ser habitante de la Ciudad de México.

* Ser mayor de 18 afios.

* Contar con disponibilidad de horario.

* Contar con disponibilidad y disposicidn para colaborar en espacios multiples, de condiciones sencillas y espacios abiertos
como parques, plazas, calles, unidades habitacionales, etc.

* Contar con disponibilidad y disposicion para realizar actividades en cualquiera de las 16 alcaldias de la Ciudad de
Meéxico.

* Disponibilidad y disposicion de realizar actividades colaborativas con otros programas y actividades de la Secretaria de
Cultura, asi como con las comunidades.

* Disponibilidad y disposicidn de realizar actividades colaborativas en actividades comunitarias en el espacio publico, con
talleres y actividades itinerantes y/o virtuales.

* No pertenecer a ningln régimen laboral de instancias gubernamentales de ningtn nivel de gobierno.

* Tener y proporcionar una direccion de correo electrénico personal para recibir notificaciones, incluso aquellas de caracter
legal relacionadas con este programa.

* Conocimientos en el campo del arte y la cultura.

* No tener documentos pendientes de entrega en su expediente derivados de emisiones anteriores del programa social.

* No tener reportes insatisfactorios sobre su conducta o desempefio de participacién, derivados de emisiones anteriores del
programa social.

* No haber sido dado de baja por incumplimiento a la normatividad vigente durante emisiones anteriores de programas
sociales.

* En caso de haber participado en convocatorias de programas sociales similares promovidas por instituciones federales,
estatales o municipales, haber cumplido satisfactoriamente con dichas convocatorias y las actividades que se realizaron en el
programa respectivo.

* Contar con habilidades para la mediacién y resolucién de conflictos.


https://vinculacionculturacomunitaria.cdmx.gob.mx/
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* Facilidad para comunicarse y relacionarse respetuosamente con otras personas.

* Disponibilidad y disposicion para utilizar tecnologias de la informacion.

* Contar con conocimientos basicos de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y uso de herramientas
tecnologicas/digitales.

* Contar con disponibilidad y disposicion para generar contenidos virtuales/digitales.

* Contar con conocimientos basicos de Paqueteria Office.

Adicionalmente debera:

* Realizar presentaciones, intervenciones y/o exhibiciones artisticas y culturales, en cualquiera de las 16 Alcaldias de la
Ciudad de México.

* Contar con disposicion para desempefiar trabajo multidisciplinario con poblacion en situacién de vulnerabilidad.

* Contar con disponibilidad de horario, de preferencia los dias: jueves, viernes, sdbados y domingos.

* Contar con trayectoria y/o experiencia artistica-cultural en espacios publicos.

* No recibir apoyo econdémico de alguna accién o programa social similar.

3. Documentacién para comprobar el cumplimiento de los requisitos.
a) Categoria Individual/Dueto:

* Acta de nacimiento. (En caso de dueto, generar un archivo PDF por integrante y representante).

* Credencial de elector con fotografia y domicilio en la Ciudad de México, en caso de no contar con ella se podra presentar
alguna de las siguientes identificaciones: Cédula Profesional, Pasaporte o Licencia para Conducir, en caso de presentar
alguna de estas dos Ultimas, debera estar vigente. (En caso de dueto, generar un archivo PDF por integrante y
representante).

* Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). (En caso de dueto, generar un archivo PDF por integrante y
representante).

* Comprobante de domicilio de la Ciudad de México, con fecha anterior, no mayor a 3 meses al momento de realizar su
registro. Se entiende por comprobante de domicilio, alguno de los siguientes documentos: recibo del servicio de luz, recibo
del servicio telefénico y recibo del impuesto predial. (En caso de dueto, generar un archivo PDF por integrante y
representante).

* Formato de registro debidamente llenado y con firma autografa. (Se podra descargar el documento al realizar el registro).
* Carta compromiso debidamente llenada y con firma autdgrafa. (Sera entregada en caso de ser seleccionado).

* Carta Manifiesto bajo protesta de decir verdad de que no recibe apoyo econémico en el marco de alguna accién o
programa social similar, ni trabajar en Gobierno de la Ciudad de México bajo régimen laboral alguno; debidamente llenada
y con firma autografa. (Se podra descargar el documento al realizar el registro).

* Carta Manifiesto que indique que conoce y se compromete a cumplir con el objetivo, contenido y alcances del Programa
Social, asi como de las Reglas de Operacion; debidamente llenada y con firma autdgrafa. (Se podra descargar el documento
al realizar el registro).

* Curriculum vitae, que contenga los datos personales oficiales y de contacto (no se aceptaran seudénimos o nombres
artisticos), que refleje la experiencia académica, laboral o docente en la actividad artistica o del oficio que pretende impartir.
En su caso, copia del comprobante de estudios, certificado o carpeta original artistica o de trabajo con fichas técnicas o
rotulos de las iméagenes que presenta, y que compruebe tales conocimientos y experiencia (los cinco comprobantes mas
representativos). (En caso de dueto, generar un archivo PDF por integrante y representante).

*Carta de motivos de la persona (individual) o del dueto no mayor a una cuartilla (con firma autografa).

*Descripcion de la propuesta, tematica, breve resefia, publico al que va dirigido, logistica y espacios publicos y/o digitales
en los cuales se pueden presentar.

*Original del Acta de Asamblea simple de la conformacidn de trabajo en colectivo, en la cual se manifieste el acuerdo de
llevar a cabo la propuesta y la designacion de su representante (Entregar Unicamente en caso de dueto, firmada por
representante e integrante registrado).

*Ficha Técnica (disponible en la plataforma de registro) debidamente llenada y con firma autégrafa de quien se designe
como representante de la propuesta artistica y/o cultural; incluye la descripcién de la propuesta artistica: tematica, breve
resefia, objetivos, publico al que va dirigida, redes sociales, evidencias, asi como logistica y espacios publicos/digitales en
los cuales se pueden presentar. (Se podré descargar el documento al realizar el registro).

*Video de la propuesta artistica y/o cultural escénica o visual a presentar. El video debera tener una duracion minima de 5y
hasta 10 minutos (enlace de Drive, Dropbox, YouTube, o alguna otra plataforma)
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NOTAS:

*Los documentos se tendran que subir en la plataforma de registro en formato PDF, con un peso no mayor a 2 MB.
*En caso de no poder presentar un comprobante de domicilio vigente, las personas interesadas en ingresar al Programa
podran presentar Constancia de Residencia expedida por el Juez Civico correspondiente a la Alcaldia donde habite.

b) Categorias: Trio/Colectivo:

*Acta de nacimiento (Generar un archivo PDF por cada integrante a registrar y representante).

*Credencial de elector con fotografia y domicilio en la Ciudad de México, en caso de no contar con ella se podra presentar
alguna de las siguientes identificaciones, Cédula Profesional, Pasaporte o Licencia para Conducir, en caso de presentar
alguna de estas dos Ultimas, debera estar vigente. (Generar un archivo PDF por cada integrante a registrar y representante).
*Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). (Generar un archivo PDF por cada integrante a registrar y representante).
*Comprobante de domicilio de la Ciudad de México, con fecha anterior, no mayor a 3 meses al momento de realizar su
registro. Se entiende por comprobante de domicilio, alguno de los siguientes documentos: recibo del servicio de luz, recibo
del servicio telefénico y recibo del impuesto predial. (Generar un archivo PDF por cada integrante a registrar y
representante).

* Formato de registro debidamente Ilenado y con firma autdgrafa de quien se designe como representante de la propuesta
artistica y/o cultural. (Se podra descargar el documento al realizar el registro).

* Carta compromiso debidamente Ilenada y con firma autdgrafa. (Sera entregada en caso de ser seleccionado).

* Carta Manifiesto bajo protesta de decir verdad de que no recibe apoyo econémico en el marco de alguna accién o
programa social similar, ni trabajar en Gobierno de la Ciudad de México bajo régimen laboral alguno. Debidamente llenada
y con firma aut6grafa de quien se designe como representante de la propuesta artistica y/o cultural. (Se podra descargar el
documento al realizar el registro).

* Carta Manifiesto que indique que conoce y se compromete a cumplir con el objetivo, contenido y alcances del Programa
Social, y de sus Reglas de Operacion. Debidamente llenada y con firma autdgrafa de quien se designe como representante
de la propuesta artistica y/o cultural. (Se podra descargar el documento al realizar el registro).

* Curriculum vitae que contenga los datos personales oficiales y de contacto (no se aceptaran seudénimos o nombres
artisticos), que refleje la experiencia académica, laboral o docente en la actividad artistica. En su caso, copia del
comprobante de estudios, certificado o carpeta original artistica o de trabajo con fichas técnicas o rétulos de las imagenes
que presenta, y que compruebe tales conocimientos y experiencia (los cinco comprobantes mas representativos). (Generar
un archivo PDF por cada integrante a registrar y representante).

* Carta de motivos del Trio o colectivo no mayor a una cuartilla (firmada por representante y por cada integrante
registrado).

* Descripcion del proyecto, tematica, breve resefia, pablico al que va dirigido, logistica y espacios publicos y/o digitales en
los cuales se pueden presentar.

* Original del Acta de Asamblea simple de la conformacién de trabajo en colectivo, en la cual se manifieste el acuerdo de
llevar a cabo la propuesta y la designacion de su representante (firmada por representante e integrantes registrados).

* Ficha Técnica (disponible en la plataforma de registro) debidamente llenada y con firma autoégrafa de quien se designe
como representante de la propuesta artistica y/o cultural; incluye la descripcion de la propuesta artistica: tematica, breve
resefia, objetivos, publico al que va dirigida, redes sociales, evidencias, asi como logistica y espacios publicos/digitales en
los cuales se pueden presentar. (Se podré descargar el documento al realizar el registro).

* Video de la propuesta artistica y/o cultural escénica o visual a presentar. El video debera tener una duracion minima de 5y
hasta 10 minutos (Serd presentado a través de un enlace de Drive, Dropbox, YouTube, o alguna otra plataforma).

NOTAS:

*La categoria Individual o Dueto comprende propuestas individuales o de “Dueto”, esta Gltima comprende aquellos
proyectos artisticos y/o culturales en los que participan dos personas, incluyendo al representante.

*La categoria Trio/Colectivo son propuestas artisticas y/o culturales en las que participan tres o hasta seis personas,
incluyendo al representante.

*Los documentos se tendran que subir en la plataforma de registro en formato PDF, con un peso no mayor a 2 MB.

* Para el caso de propuestas de duetos, trios o colectivos, todos y cada uno de los y las integrantes del dueto, trio o colectivo
deberan cumplir y entregar los requisitos documentales solicitados.
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* En caso de no poder presentar un comprobante de domicilio vigente, las personas interesadas en ingresar al Programa
podran presentar Constancia de Residencia expedida por el Juez Civico correspondiente a la Alcaldia donde habite, con una
antigtiedad menor a tres meses.

G) Requisitos de permanencia, causales de baja o suspensién temporal.
1. Requisitos de permanencia.

* Entregar carta compromiso con firma autdgrafa.

* Realizar las actividades en tiempo y forma, conformidad con el Calendario de trabajo presentado, de manera presencial o
virtual, y de acuerdo con lo que indiquen las Unidades Administrativas responsables directas de la operacién del programa
social.

* Dar trato digno a la ciudadania.

*Colaborar, cuando sea necesario, en la implementacidn de las medidas preventivas para salvaguardar la integridad de las
personas que participen en las actividades culturales, y en general con aquellas que contribuyan al bienestar social y
comunitario, aun cuando no sean de indole artistico cultural.

*Notificar a la Direccién de Vinculacion Cultural, a las Subdirecciones de Cultura Comunitariao la  Jefatura de Unidad
Departamental de Programacion de Festivales Comunitarios, segin corresponda de manera inmediata cualquier hecho,
circunstancia 0 conducta que contravenga los objetivos del Programa Social a los correos
comunidad.cultura.cdmx@gmail.com, subdireccion.cultura.comunitaria@cdmx.gob.mx 0
festivales.comunitarios.sc@gmail.com respectivamente, segln el area de asignacion que se le indique, para realizar las
actividades objeto del Programa.

* Confirmar la recepcion de notificaciones y avisos enviados al correo electronico proporcionado en los siguientes tres dias
habiles, de no recibir respuesta se da por hecho que est4 enterado del contenido y de sus implicaciones en el marco de su
participacién en el Programa Social.

* De ser el caso, notificar de manera inmediata por escrito o correo electrénico la suspension de actividades y el motivo por
el que se da, de conformidad con el plan de actividades presentadas a la Subdireccion de Cultura Comunitaria o la Jefatura
de Unidad Departamental de Programacion de Festivales Comunitarios, segun sea el caso.

* Cumplir con los procedimientos y las obligaciones que se establecen en los Manuales de la Direccién de Vinculacion
Cultural y en cualquier otro documento que emitan la Direccion General de Vinculacién Cultural Comunitaria o las
instancias que operan el programa.

* Cumplir con las obligaciones de la Carta Compromiso que establezca la Direccién de Vinculacion Cultural.

* Utilizar como via de comunicacién e informacion en todo momento el correo electrénico institucional proporcionado para
tal fin.

* No cometer actos que saboteen, limiten, interfieran u obstaculicen cualquier actividad de este Programa Social.

* Dar crédito a todas las personas (usuarias y/o beneficiarias facilitadoras de servicios) en la creacion de cualquier producto
o contenido (creacion literaria, artistica y cientifica) elaborado en el marco del programa TAOC 2021.

* Todos los productos realizados en el marco del presente programa (creacidn literaria, artisticas, cientificas, entre otras)
deberan incluir la leyenda “este contenido fue elaborado en el marco del Programa Social Talleres de Artes y Oficios
Comunitarios 2021 de la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México”.

* La adscripcién al programa como persona facilitadora de servicios no autoriza a los participantes para hacer uso de la
imagen institucional de la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México ni del programa social.

* Todos los productos realizados (creacion literaria, artisticas, cientificas, entre otras) en cualquier soporte (fisico o virtual)
creados en el marco del Programa TAOC 2021 deberdn reconocer y dar crédito a las personas participantes en su
elaboracion, asi como al programa y a la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México.

* Respetar y cumplir, en todas las actividades relacionadas con el programa, las disposiciones del Codigo de Etica
establecido por la Subdireccién de Cultura Comunitaria y/o la Subdireccion de FAROS segun corresponda.

* Documentar, registrar y sistematizar las actividades artisticas culturales de manera presencial y virtual, conforme lo
establezca la Direccion de Vinculacion Cultural.

* No presentar informacion alterada que se genere con motivo del desarrollo de sus actividades

* Realizar las actividades en tiempo y forma y de conformidad con el calendario de trabajo acordado con Jefatura de Unidad
Departamental de Programacion de Festivales Comunitarios En caso de las presentaciones escénicas deberan cubrir un total
de tres presentaciones y en caso de intervenciones y/o exposiciones visuales, tres intervenciones y/o exposiciones de 15 a 30
dias de exhibicion. Podran plantearse intervenciones semipermanentes o itinerantes, de acuerdo con las condiciones de cada
espacio fisico o virtual, asi como de cada comunidad.
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* Evitar proporcionar, en cualquier momento del desarrollo del Programa Social, datos falsos o documentos apdcrifos y/o
alterar la informacion que se genere con motivo del desarrollo de sus actividades.

* Entregar los informes y/o reportes de actividades en la forma y en los plazos establecidos por la Direccién de Vinculacion
Cultural.

* Dar un trato digno a la ciudadania.

* Implementar las medidas que sean necesarias para salvaguardar la integridad de las personas que participen en las
actividades implementadas por este Programa Social.

* Cumplir con las obligaciones establecidas en la carta compromiso.

* Notificar a la Direccién de Vinculacion Cultural, de forma inmediata, cualquier hecho, circunstancia o conducta que
contravenga los objetivos de este Programa Social.

La presentacion de la evidencia documental de las actividades desarrolladas por las personas facilitadoras de servicios en
ningln caso podra considerarse como elemento o requisito de condiciones de trabajo, toda vez que el presente Programa
Social no genera una relacion laboral entre el beneficiario facilitador de servicios y la Secretaria de Cultura de la Ciudad de
México, aun en casos de actividades realizadas conjuntamente y que se desarrollen en las instalaciones o con el equipo de
esta Gltima.

La Secretaria de Cultura de la Ciudad de México reconocerd la autoria de todos los materiales y/o contenidos elaborados en
el marco del programa TAOC 2021, y en el caso de su difusion, se agregaran los créditos correspondientes. La autora, autor
0 autores, al ser beneficiarios del Programa, expresan e irrevocablemente ceden de manera voluntaria y gratuita los derechos
materiales a la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México para fines formativos y de difusion. Debido a lo anterior, los
productos, bienes y servicios surgidos, elaborados o producidos en el desarrollo del programa seran susceptibles de ser
editados, modificados, publicados, transmitidos o expuestos en cualquier espacio publico, fisico o virtual del Gobierno de la
Ciudad de Meéxico, para hacerlo accesible a los usuarios de la Ciudad de México, evitando en todo momento, fines de lucro,
partidistas o politico electoral, o de interés particular.

2. Causales de Baja del Programa Social.
Las personas facilitadoras de servicios causaran baja en los siguientes casos:

* Suspender las actividades de conformidad con el plan presentado, sin previo aviso a la Subdireccién de Cultura
Comunitaria, Subdireccion de FAROS o la Jefatura de Unidad Departamental de Programacion de Festivales Comunitarios
segun sea el caso.

* No entregar los informes y reportes, en forma y en los plazos que para tal efecto establezca la Direccion de Vinculacién
Cultural.

* Incumplir con las obligaciones establecidas en la carta compromiso.

* No notificar a la Direccion de Vinculacion Cultural de manera inmediata cualquier hecho, circunstancia o conducta que
contravenga los objetivos de este Programa Social a los correos que la misma Direccién indique Yy
festivales.comunitarios.sc@gmail.com en el caso de las actividades de Festivales e Intervenciones Comunitarias.

* No responder a tres notificaciones consecutivas via correo electrénico o por medio de la plataforma digital, segun sea el
caso.

* Incumplir con los procedimientos y las obligaciones que se establecen en los Manuales de la Direccion de Vinculacion
Cultural o en cualquier otro documento que emitan la Direccién General de Vinculacién Cultural Comunitaria y las demas
areas operativas, responsables del Programa.

* Incumplir con las obligaciones y disposiciones establecidas en las Reglas de Operacion.

* Proporcionar datos incorrectos o documentos apécrifos o alterar la informacion que se genere con motivo del desarrollo
de sus actividades y en los requisitos de acceso.

* Difundir informacidn incorrecta relacionada con la operacion de este Programa Social.

* Si, durante de la supervision de las actividades, no se encuentra presente, previa justificacion, para realizar las actividades
culturales programadas.

* Por queja ciudadana.

* Si las actividades personales son incompatibles con el cumplimiento de las actividades del programa social, no se
considerara su permanencia en el mismo.

* El mal uso de la imagen, logotipos o cualquier identidad oficial institucional de la Secretaria de Cultura de la Ciudad de
México.
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* Presentarse a realizar sus actividades en estado de ebriedad o bajo el influjo de enervantes, estupefacientes o sustancias
psicoactivas.

* En caso de ser reportado por situaciones de acoso, cualquier tipo de violencia, discriminacidn, conductas sexistas,
hostigamiento, etc., y que la Direccién General de Vinculaciéon Cultural Comunitaria en conjunto con la Direccién de
Vinculacién Cultural, bajo recomendacion del Comité para la Prevencién, Atencion y Seguimiento de Quejas por Violencia
Laboral, asi lo determinen. De verificarse la situacion, se procedera a la baja inmediata, y de ser necesario se avisara a las
instancias correspondientes hasta donde le sea competente.

* Grabar o registrar en video o fotografia el desarrollo de actividades y/o talleres por motivos ajenos al programa, salvo para
los fines de reporte de actividades con el consentimiento explicito de los usuarios, salvaguardando, en todo momento, la
identidad del publico participante.

* En caso de renuncia voluntaria, debera expresarlo por escrito, correo electronico, o cualquier medio a su alcance
indicando la fecha a partir de la cual se retira del programa.

* No seguir indicaciones conforme a lo estipulado para la operacion de este programa social.

* Promocionar las obras o productos personales, familiares o de compafiias dentro de las actividades culturales en el marco
del Programa Social.

* Lucrar a partir de la implementacion de contenidos y actividades culturales en el marco del Programa Social.

* Realizar actos de proselitismo politico, religioso o de propaganda social o comercial en el marco de la implementacion del
Programa Social.

* Realizar acuerdos con instituciones, colectivos, asociaciones civiles, compafiias 0 empresas publicas o privadas en el
marco del programa social sin previa autorizacion de la Direccion de Vinculacién Cultural.

* Cualquier accion, conducta, situacion o circunstancia que contravenga los objetivos del Programa Social, implica la baja
definitiva. La persona o colectivo podra presentar recurso de inconformidad de acuerdo con lo que determinen las presentes
Reglas de Operacién.

* La baja definitiva implica la cancelacion de la ministracion de la ayuda econémica que corresponda.

* En caso de renuncia voluntaria, deberd elaborar y firmar una carta de baja justificando el motivo.

* En caso de incumplimiento o renuncia por accidente o0 muerte de alguna persona participante, la Direccion de Vinculacién
Cultural a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Programacion de Festivales, determinara lo procedente.

H) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana
1. Del procedimiento de queja ciudadana

La poblacion objetivo, las personas beneficiarias facilitadoras de servicios del Programa Social y el publico en general,
podran presentar por escrito libre su queja relacionada con la operacion y ejecucién del Programa Social y la aplicacién de
las Reglas de Operacion, o bien, cuando considere que ha sido perjudicada por una accién u omision del personal
responsable de la aplicacion de este Programa Social, ante las instancias que a continuacion se sefialan, en el orden
siguiente:

a) Direccion General de Vinculacion Cultural Comunitaria;
b) Titular de la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México.

La queja debera ser presentada por escrito digitalizado, al correo electrénico: quejastaoc2021@gmail.com, segun sea el
caso, en un término no mayor a los tres dias habiles posteriores a la realizacion de los actos, objeto de la misma; el escrito
de queja debera contener, como minimo, los siguientes requisitos:

* Ndmero telefonico del interesado;

* Correo electronico sefialado como sitio para oir y recibir notificaciones;

* Motivo de la misma;

* Narracion pormenorizada de los hechos objeto de la misma;

* Las pruebas que acrediten los hechos;

* Firma autografa del interesado, requisito sin el cual se tendra por no realizada. Cuando el interesado no sepa 0 no pueda
firmar, firmara otra persona en su nombre y el interesado estampara su huella digital, haciéndose notar esta situacion en el
propio escrito;

* No procedera la gestion oficiosa.
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La queja serd sustanciada y resuelta por la autoridad administrativa ante la cual se haya presentado, 0 en su caso, a la
autoridad administrativa competente y que ésta detente la informacion relativa.

El escrito por virtud del cual se manifiesta la inconformidad debera contener al menos los documentos que se mencionan en
el articulo 111 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

2. Del Procedimiento de inconformidad.

Todo solicitante o persona beneficiaria facilitadora de servicios podra manifestar su inconformidad cuando considere que ha
sido perjudicado por una accién u omision del personal responsable de la aplicacion de este Programa Social, lo anterior
debera presentarse dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha en la que se haya cometido el acto u omision,
mediante escrito libre a través de la plataforma electronica, o ante la Direccién General de Vinculacion Cultural
Comunitaria, ubicada en Avenida de la Paz No. 26, Col. Chimalistac, C.P.01070, Alcaldia Alvaro Obregdn de lunes a
jueves de 10:00 a 18:00 horas y viernes de 10:00 a 14:00 horas.

El escrito por virtud del cual se manifiesta la inconformidad debera contener al menos los documentos que se mencionan en
el articulo 111 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

En caso de que la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México no resuelva, las personas beneficiarias o derechohabientes
podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la
garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México, o bien, registrar su queja a traves
del Servicio Publico de Localizacion Telefonica, LOCATEL, quien deberd turnar a la Procuraduria Social para su debida
investigacion y en su caso a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Los ciudadanos podréan recibir orientacion, asesoria mediante el correo electrénico de la Procuraduria Social de la Ciudad de
México prosoc@cdmx.gob.mx o a través del servicio de LOCATEL 55 5658 1111.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica
INETEL.

1) Mecanismos de evaluacién e indicadores

La evaluacién externa es la que realiza de manera exclusiva e independiente el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social
de la Ciudad de México, como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal ya sea por
cuenta propia o a través de terceros. La evaluacidn interna sera realizada por el Centro de Diagndstico y Acompafiamiento
Comunitario (CDAC) de la Direccion General de la Vinculacién Cultural Comunitaria, su finalidad es dar cuenta de los
aciertos y fortalezas del Programa, identificar sus problemas y areas de mejora y, con ello, formular sugerencias para su
reorientacion o fortalecimiento; al igual que proporcionar a las y los funcionarios la oportunidad de identificar las
condiciones iniciales del Programa Social y hacer un seguimiento permanente del mismo a través de evaluaciones
periddicas o parciales.

Parte fundamental de los mecanismos de evaluacion y monitoreo de los Programas Sociales son los indicadores, que se
constituyen en instrumentos a partir de los cuales se cuantifican los avances o retrocesos de las acciones implementadas por
los programas sociales, el logro de sus objetivos y los resultados alcanzados. Por lo anterior, este apartado se divide en:

1. Evaluacién

La Evaluacion Externa del Programa Social serd realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de
Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México, ya sea por cuenta propia o de terceros en caso de encontrarse
considerado su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La Evaluacién Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Los resultados
seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.
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La Direccion General de Vinculacion Cultural Comunitaria es la unidad técnico-operativa responsable de llevar a cabo la
Evaluacion Interna del Programa Social y no se requeriran recursos para este fin, en razén a que se cuenta con la estructura
organica necesaria para realizar esta actividad.

Para la realizacion de la Evaluacidn Interna de este programa social, se empleara informacién generada en campo, tal como
encuestas y/o entrevistas, ademas de informacién generada por el propio programa, mediante el desarrollo de las actividades
como: encuestas, reportes, informes y quejas.

2. Indicadores de gestién y de resultados

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Loégico (MML), se presentan los indicadores de la Matriz que permitird una
evaluacién al cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, su desempefio e impacto en la poblacion usuaria.



Cuadro 1. Matriz de indicadores de Programas Sociales.

Nivel | Objetivo Nombre | Férmula de | Tipo Unidad de | Frecuen | Unidad Medios de | Supuestos Metas
de de calculo de medida cia de | responsable verificacion
Objet Indicado indicad medicid
ivo r or n
Fin Contribuir al | Incremen | Poblacién Resulta | Tasa de | Anual Subdireccion Padron de | Hay buena | 16%  de
ejercicio to de | atendida en | dos. variacion de de Cultura | beneficiarios. conexion a | incremento
efectivo vy | beneficia | 2021- porcentaje de Comunitaria y internet, la | respecto al
pleno de los | rios. poblacién poblacion Subdireccion gente acude a | afio
derechos usuaria  en atendida de Faros. los festivales. anterior.
culturales de 2020/poblaci respecto del
los On usuaria en afio anterior.
habitantes 2020 * 100.
de la Ciudad
de México.
Propd | Que los | Eficacia | Numero de | Eficaci | Nimero de | Trimestr | Subdireccion Reportes e | Hay buena | 70,000
sito habitantes de asistentes a | a. asistentes a | al de Cultura | informes  de | conexion a | personas
de la Ciudad | intervenc | actividades eventos. Comunitaria y | personas internet, la | usuarias.
de Meéxico | ién. culturales/tot Subdireccién facilitadoras de | gente acude a
accedan de al de de Faros. Servicios. las actividades
forma poblacion culturales.
igualitaria a usuaria.
la  cultura,
las artes y
oficios
comunitarios
Com | Apoyos Alcance | Numero de | Eficaci | Nimero de | Trimestr | Subdireccién Reportes e | Hay buena | 2,588
pone | econdémicos | operativo | talleres a. talleres  por | al. de Cultura | informes  de | conexion a | talleres
nte a personas | de realizados/nG cada persona Comunitaria y | personas internet, la
facilitadoras | talleres. mero de facilitadora. Subdireccién facilitadoras de | gente acude a
de servicios talleristas. de Faros. servicios. los festivales,
culturales. se  presentan
Talleres suficientes
artisticos. personas
Talleres de facilitadoras.
oficios Alcance | Nuimero de | Eficaci | Porcentaje de | Trimestr | Subdireccién Reportes e | Hay buena | 864
comunitarios | operativo | intervencion | a. cumplimient | al de Cultura | informes  de | conexién a | intervencio
. Festivales e | de es artisticas y 0. Comunitaria y | personas internet, la | nes
intervencion | festivales | festivales Subdireccién facilitadoras de | gente acude a | artisticas y
es realizados/n0 de Faros. Servicios. los festivales. festivales

comunitarias

mero de




intervencion
es artisticas y

festivales
programados
Activ | Elaborar y | Cobertur | Total de | Cobert | NUmero de | Trimestr | Subdireccion Reportes e | Las 100% de
idad difundir a a | actividades ura. talleres, al. de Cultura | informes  de | autoridades cobertura
convocatoria | Grupos culturales festivales e Comunitaria y | personas sanitarias de las
S. de realizadas en intervencione Subdireccion facilitadoras de | permiten pueblos,
Seleccionar | Atencion | espacios s en las areas de Faros. servicios. realizar las | barrios vy
personas Prioritari | pdblicos al geogréficas actividades colonias
facilitadoras | a. aire libre, en comprendida con varios | de la
de servicios. pueblos, s en la usuarios y al | Estrategia
Definir barrios y Estrategia aire libre. 333.
lugares colonias de 333.
publicos de la E333/total
operacion. de pueblos,
Realizar barrios y
Talleres vy colonias de
Festivales, la Estrategia
Evaluacion 333.
de las | Satisfacc | NUmero de | Calida | Porcentaje de | Trimestr | Subdireccion Encuestas de | Los usuarios | 90%  de
actividades. | ibn  de | encuestas de | d satisfaccion al. de Cultura | satisfaccion. contestan usuarios
actividad | satisfaccion en Comunitaria y encuesta, hay | satisfechos
es positivas/Tot actividades Subdireccion buena
culturale | al de culturales. de Faros. conexion a
S. encuestas internet.

hechas.
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La Direccion de Vinculacién Cultural sera la encargada de recopilar los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del
Programa Social y serdn reportados de forma acumulada al Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de
México, de acuerdo con la periodicidad y caracteristicas de los indicadores establecidos en las Reglas de Operacion.

J) Formas de participacion social

La forma y etapa en la que se participara es:

PARTICIPANTE PERSONAS FACILITADORAS DE SERVICIOS

Etapa en la que participa. Programacién, implementacion, evaluacion.

Forma de participacion. Individual/dueto, trio/colectivo

Modalidad. Participacion comunitaria.

Alcance. Participacion por medio de opinion sobre la oferta cultural que necesitan.
Participacion como asistentes a los talleres de artes y oficios, y con la aportacion
de materiales. Participacion como informantes en los procesos de evaluacion y
acompafiamiento internos.

PARTICIPANTE PERSONAS BENEFICIARIAS FACILITADORAS DE SERVICIOS

Etapa en la que participa. Programacién, implementacion, evaluacién.

Forma de participacion. Individual/dueto, trio/colectivo.

Modalidad. Participacion comunitaria.

Alcance. Participacion por medio de propuestas de talleres de artes y oficios y actividades
culturales. Participacion por medio de la imparticién de talleres de artes y oficios.
Participacion como informantes en los procesos de evaluacion y acompafiamiento
internos.

K) Articulacién con otros programas y acciones sociales

Este Programa se articula con el Programa PILARES 2021 a cargo de la Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de la Ciudad de México, la Estrategia 333 a cargo de la Jefatura de Gobierno y la Red de FAROS a cargo de la
Secretaria de Cultura por medio de la Subdireccion de FAROS.

Programa o Accion
Social con el que

se articula. Programa PILARES 2021 Estrategia 333 Red de FAROS

Dependencia 0 | Secretaria de  Educacion, | Jefatura de Gobierno, | Secretaria de Cultura por

Entidad responsable | Ciencia, Tecnologia e | Secretaria de Participacién | medio de la Subdireccion de
Innovacion de la Ciudad de | Ciudadana. FAROS.

Meéxico.
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Acciones en las que
colaboran.

Comparticion de  espacios
fisicos para impartir talleres de
artes y oficios a las y los
habitantes de la Ciudad de
México.

Atencion a las demandas de las
y los habitantes de la Ciudad
de México respecto a la falta
de acceso a los derechos
fundamentales, en particular el
derecho a la cultura y a la
educacion.

Imparticion de talleres de artes
y oficios a las personas
usuarias de las 9 FAROS de la
Ciudad de México.

Etapas del
Programa Implementacion. Planeacion Implementacion
Comprometidas

TRANSITORIO

UNICO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a veintiocho de mayo de dos mil veintiuno.

VANNESA BOHORQUEZ LOPEZ

(Firma)

SECRETARIA DE CULTURA DE LA CIUDAD DE MEXICO




