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ALCALDIA AZCAPOTZALCO

VIDAL LLERENAS MORALES Alcalde en Azcapotzalco, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 122 apartado A, base VI de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52, 53 apartado A, numerales 1, 2 fraccion X1 y 12 fracciones VIII y IX,
apartado B numerales 1 y 3 fracciones XXXIV, XXXVI, XXXVII y XXXIX de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 2
fracciones I y 11, 20 fracciones I, I1, 111, VI y XI, 29 fracciones V11 y IX, 35 fracciones I, 11 y 1V, 36 fraccion I, 36 BIS fracciones I, Il
y 1V de la Ley Orgéanica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México;
124 y 128 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 3
fraccion XXII1, 11 fracciones | y IX, 32, 33, 34, fraccién I, 35, 36, 37, 38 y 38 Bis de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal
(hoy de la Ciudad de México); 11, 13, 14 y 121 fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México; 50, 51, 52 y 60 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy de la Ciudad
de México); asi como el Aviso por el cual se da a conocer el enlace electronico de los Lineamientos para la elaboracién de las Reglas de
Operacion de los Programas Sociales para el ejercicio 2021, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 19 de octubre de
2020,y

CONSIDERANDO

I. Que uno de los objetivos basicos que promueve la Alcaldia Azcapotzalco es el cumplimiento de los principios de la Politica de
Desarrollo Social, en particular en materia de alimentacion, salud, educacidn, vivienda, trabajo e infraestructura social; asi como el de
garantizar a los grupos vulnerables opciones que incidan en los sectores de la economia, la cultura, el deporte, la vivienda, la salud, el
empleo, la educacidon y la proteccion social, principales rubros atendidos en los Programas Sociales que buscan mitigar los efectos de la
marginacion y la pobreza, satisfaciendo con ello, necesidades basicas de nuestra poblacidn.

1. Que de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy de la Ciudad de México) y su
Reglamento, las dependencias que tengan a su cargo programas destinados al Desarrollo Social deben establecer anualmente los
lineamientos y mecanismos de operacion en los que se incluiran, al menos: la dependencia o entidad responsable del programa;
introduccion; sus metas fisicas; su programacion presupuestal; los requisitos y procedimientos de acceso; los procedimientos de
instrumentacion; el procedimiento de queja o denuncia ciudadana; los mecanismos de exigibilidad; los mecanismos de evaluacion y los
indicadores; las formas de participacion social y la articulacion con otros programas sociales.

111. Que con fecha 19 de octubre de 2020, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México publicd en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el Aviso por el que se da a conocer el vinculo electronico de los Lineamientos para la elaboracion de las
Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el ejercicio 2021, he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES A
CARGO DE LA ALCALDIA AZCAPOTZALCO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.

APOYO A CUIDADORAS Y CUIDADORES DE 50 A 67 ANOS

1. NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1 Apoyo a Cuidadoras y Cuidadores de 50 A 67 afios

1.2 Alcaldia de Azcapotzalco

1.3.1 Servicios Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC)

Recibir la solicitud de ingreso al Programa y asignacion de folio por solicitud. Informar diariamente de los folios ingresados a la
Direccion General de Desarrollo Social y Bienestar. Remitir las solicitudes ingresadas con una relacion de los folios por fecha de
recepcion, en un maximo de dos dias habiles a partir del ingreso.

1.3.2 Direccion General de Desarrollo Social y Bienestar

Supervisar la correcta implementacion del Programa, desde la planeacidn hasta su evaluacién.

1.3.3 Subdireccion de Programas Sociales, Servicios Comunitarios y Grupos Prioritarios

Supervisar la correcta operacion del Programa.

1.3.4 Jefatura de Unidad Departamental de Grupos Prioritarios

Analizar las solicitudes de ingreso al programa. Recabar la documentacion e informacion pertinente de las y los solicitantes. Elaborar el
padron de beneficiarias y la lista de espera de solicitantes; informar a las beneficiarias el mecanismo y calendario de ministraciones
(apoyos). Coordinar y dirigir las actividades de las personas beneficiarias del programa.

1.3.5 Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales

Realizar la evaluacion interna del programa y la aplicacion de la encuesta de satisfaccion.

1.3.6 La Direccién General de Administracién y Finanzas

Realizar los tramites necesarios para la adquisicion del material, pintura e impermeabilizante.

2. ALINEACION PROGRAMATICA
2.1 El presente programa social se alinea con el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024.
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184. En el sitio de internet de obligaciones de transparencia de la  Alcaldia de  Azcapotzalco
http://azcapotzalco.cdmx.gob.mx:8080/menu.html#inicio 'y el sitio de la Plataforma Nacional de  Transparencia
http://www.plataformadetransparencia.org.mx se publicara la actualizacion de los avances de la integracion de los padrones de
beneficiarios de cada uno de los programas sociales que sean operados por la Alcaldia de Azcapotzalco, el cual debera estar conformado
de manera homogénea y contener las variables: edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de
acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

18.5. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal serd
sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

18.6. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracién del padrén universal, se dard estricto cumplimiento a los mismos

En el sitio de internet de transparencia http://azcapotzalco.cdmx.gob.mx:8080/menu.htmli#inicio y de la Plataforma Nacional de
Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx), se publicara, la actualizacion de los avances de la integraciéon de los
padrones de beneficiarios de cada uno de los programas sociales que sean operados por la Alcaldia de Azcapotzalco, el cual debera estar
conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto
del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

EMPODERAMIENTO MUJERES AZCAPOTZALCO 2021

1. NOMBRE DE PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1 Empoderamiento Mujeres Azcapotzalco 2021

1.2 Alcaldia Azcapotzalco

1.3 Unidades Administrativas involucradas en la operacion del programa social.

1.3.1 Sistema Unificado de Atencién Ciudadana (SUAC)

Recibir la solicitud de ingreso al Programa y asignacion de folio por solicitud.

1.3.2 Direccion Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusidn:

Conducir el disefio y la correcta implementacion del programa, desde la planeacion hasta su evaluacion.

1.3.3 Subdireccién de Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia Supervisar la ejecucion y
evaluacion del programa desde la planeacién hasta el término del mismo.

Coordinar la participacion de otros actores de la sociedad civil o instancias gubernamentales en la implementacion del programa social.
1.3.4 Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacién Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

Analizar las solicitudes de ingreso al programa.

Recabar la documentacion e informacion pertinente de las solicitantes.

Elegir a las solicitantes que formaran parte del padron de beneficiarias, de acuerdo con los criterios de elegibilidad y priorizacion
establecidos.

Realizar o coordinar la realizacion de otros medios de seleccidn y priorizacion, tales como entrevistas, diagndsticos de violencia por razén
de género.

Elaborar el padron de beneficiarias.

Formular los programas de trabajo para la operacidn del programa social

Organizar grupos y horarios e informar a las beneficiarias el mecanismo y calendario de trabajo para las capacitaciones y la entrega de
ministraciones (apoyos).

Coordinar y dirigir las actividades de las mujeres beneficiarias del programa social.

1.3.5 Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales.

Realizar la evaluacion interna del programa y la aplicacion de la encuesta de satisfaccion, en coordinacion con la Subdireccién de
Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

1.3.6 Direccion General de Administracion y Finanzas.

Dispersar los apoyos para las personas beneficiarias del programa.

1.3.7 Direccion General de Participacion Ciudadana

Difusion de programa a través de sus enlaces, en cada una de las 111 colonias, pueblos y barrios de la Alcaldia.

1.3.8 Direccion General de Planeacion del Desarrollo y Fomento Econémico.

Establecer vinculacion con diversas areas de gobierno que brinden opciones de capacitacion y desarrollo econémico para las
beneficiarias.

2. ALINEACION PROGRAMATICA

2.1 El presente programa social se alinea con los siguientes ejes, derechos y lineas de accion del Programa de Gobierno de la
Ciudad de México 2019-2024
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EJE DERECHOS LINEAS DE ACCION
1 Igualdad de 1.5 Derechos de las| La Constitucion de la Ciudad de México reconoce la contribucion fundamental de las mujeres

Derechos

Mujeres

en el desarrollo de la ciudad, promueve la igualdad sustantiva y la paridad de género y
establece que las autoridades adoptaran todas las medidas necesarias, temporales y
permanentes, para erradicar la discriminacion, la desigualdad de género y toda forma de
violencia contra las mujeres. Objetivo general: Fortalecer politicas publicas que promuevan la
igualdad de género a partir de programas que fortalezcan la autonomia econdmica, fisica y
politica de las mujeres y la erradicacion de la violencia de género.

igualdad
Inclusién

1.6 Derecho a la

e

En su articulo 11, la Constitucion de la Ciudad establece la garantia de la atencion prioritaria
para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural
enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el
pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales y establece un capitulo de grupos de
atencion prioritaria entre los que se encuentran las mujeres, los nifios, las nifias y
adolescentes, las personas jovenes, las adultas mayores, personas con discapacidad, personas
LGBTTTIQA, migrantes y sujetos de proteccion internacional, personas en situacion de calle,
victimas, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia
social, personas afrodescendientes, personas de identidad indigena y derechos de minorias
religiosas Objetivo general: Ampliar los programas y acciones que avancen en la garantia de
los derechos para los grupos de atencion prioritaria, eliminando programas clientelares que se
orientaban a la compra del voto. Fortalecer las acciones transversales que erradiquen la
discriminacion y la violencia hacia las personas que requieren atencion prioritaria.

2.2 El presente programa social se alinea con las siguientes libertades y derechos plasmados en la Constitucion Politica de la Ciudad

de México:

Articulo Apartado Numeral

Articulo 4 Principios de | C) Igualdad y no 2.- Se prohibe toda forma de discriminacion formal o de facto, que atente contra

interpretacion y | discriminaciéon la dignidad humana o tenga por objeto o resultado la negacion, exclusién o

aplicacion  de  los distincion, menoscabo, impedimento o restriccion de los derechos de las

derechos humanos personas, grupos y comunidades, motivada por origen étnico o nacional,
apariencia fisica, color de piel, lengua, género, edad, discapacidades, condicién
social, situacion migratoria, condiciones de salud, embarazo, religion,
opiniones, preferencia sexual, orientacion sexual, identidad de género,
expresion de género, caracteristicas sexuales, estado civil o cualquier otra.

Articulo 9, Ciudad A) Derecho a la vida 1.- “las autoridades adoptaran las medidas necesarias para que progresivamente,

solidaria digna se erradiquen las desigualdades estructurales y la pobreza, y se promueva el
desarrollo sustentable, que permita alcanzar una justa distribucion de la riqueza
y del ingreso entre personas, familias, grupos sociales y d&mbitos territoriales”,
3.- “las autoridades garantizaran progresivamente la vigencia de los derechos,
hasta el méximo de los recursos publicos disponibles. Se asegurard la no
discriminacion, la igualdad sustantiva y la transparencia en el acceso a los
programas y servicios sociales de caracter pablico. Su acceso y permanencia se
establecerda en las leyes y normas respectivas.

Articulo 10, Ciudad B)Derecho al trabajo 5.- “las autoridades de la Ciudad estableceran, de conformidad con las leyes

productiva aplicables y en el ambito de sus competencias, programas de: a)Capacitacion,
adiestramiento, formacion profesional y de acceso al empleo y a otras actividades
productivas ...”
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Articulo 11, Ciudad A)Grupos de atencién | 1.- “las autoridades de la Ciudad adoptaran las medidas necesarias para
incluyente prioritaria: La Ciudad | promover, respetar, proteger y garantizar sus derechos, asi como para eliminar
de México garantizara a | progresivamente las barreras que impiden la realizacion plena de los derechos
atencion prioritaria para | de los grupos de atencion prioritaria y alcanzar su inclusién efectiva en la
el pleno ejercicio de los | sociedad”., b) El derecho de una vida libre de todo tipo de violencia o
derechos de las discriminacion motivada por su condicion.,

personas que debido a la
desigualdad estructural
enfrentan
discriminacion,
exclusion, maltrato,
abuso, violencia 'y
mayores obstaculos
para el pleno ejercicio
de sus derechos y
libertades
fundamentales.

B)Disposiciones 3.- Se promoveran: a) Medidas de nivelacion con enfoque de atencién

comunes diferencial, atendiendo las causas multifactoriales de la discriminacion; b)
Estrategias para su visibilizacion y la sensibilizacion de la poblacion sobre sus
derechos;

C. Derechos de las

mujeres Esta
Constitucion  reconoce
la contribucién

fundamental de las
mujeres en el desarrollo
de la ciudad, promueve
la igualdad sustantiva y
la paridad de género.
Las autoridades
adoptardn  todas las
medidas necesarias,

temporales y
permanentes, para
erradicar la
discriminacion, la
desigualdad de género y
toda forma de
violencia contra las
mujeres.

El programa social se alinea con los siguientes principios de la politica social configurados en el articulo 4° de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México):

II1. Equidad de género La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la eliminacion de toda forma
de desigualdad, exclusién o subordinacion basada en los roles de género y una nueva relacion de
convivencia social entre mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacidn, estigmatizacion,
y sexismo;

IV. Equidad social Superacién de toda forma de desigualdad, exclusién o subordinacion social basada en roles de género,
edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual, origen nacional, préctica religiosa
o0 cualquier otra;
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V. Justicia distributiva:

Obligacion de la autoridad a aplicar de manera equitativa los programas sociales priorizando las
necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusién y desigualdad social

VILI. Integralidad

Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas y programas sociales para el logro
de una planeacion y ejecucién multidimensional que atiendan el conjunto de derechos y
necesidades de los ciudadanos;

X. Participacion

Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en el disefio, seguimiento,
aplicacién y evaluacion de los programas sociales, en el ambito de los érganos y procedimientos
establecidos para ello;

XI. Transparencia

La informacion surgida en todas las etapas del ciclo de las politicas de desarrollo social sera publica
con las salvedades que establece la normatividad en materia de acceso a la informacién y con pleno
respeto a la privacidad, a la proteccion de los datos personales y a la prohibicion del uso politico
partidista, confesional o comercial de la informacion.

XII. Efectividad

Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de manera austera, con el menor costo
administrativo, la mayor celeridad, los mejores resultados e impacto, y con una actitud republicana
de vocacién de servicio, respeto y reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de
construccion de ciudadania de todos los habitantes.

XIII. Proteccion de datos
personales

Es obligacion de la autoridad de resguardar, tratar y proteger los datos personales proporcionados por
la poblacién para acceder a los programas y acciones de desarrollo social, en términos de la
normatividad en la materia.

El Programa Social se alinea a la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres del Distrito Federal (hoy

Ciudad de México):

Articulo

Numeral

9 Bis Corresponde a las
personas titulares de las
Alcaldias:

I.- Implementar las acciones, politicas, programas, proyectos e instrumentos que garanticen la
adopcion de acciones afirmativas en las unidades administrativas de las alcaldias;

I.- En coordinacion con la persona Titular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México,
implementar y fortalecer los mecanismos institucionales de promocion y cumplimiento de la politica
de igualdad sustantiva en la Ciudad de México, mediante la aplicacion del principio de
transversalidad, a través de la Secretaria de las Mujeres y de la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal;

El programa social se alinea a las recomendaciones de Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

Articulo

Metas

5. Igualdad de Género

5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de todas las mujeres y las nifias a todos los niveles

El programa social se alinea
(CEDAW)

con la Convenciéon sobre la Eliminacion de todas formas de Discriminacion contra la Mujer

PARTE IIT ARTICULO NUMERAL

Parte 111 Articulo 10 a) Las mismas condiciones de orientacion en materia de carreras y capacitacion

profesional, acceso a los estudios y obtencion de diplomas en las instituciones de
enseflanza de todas las categorias, tanto en zonas rurales como urbanas; esta
igualdad deberd asegurarse en la ensefianza preescolar, general, técnica,
profesional y técnica superior, asi como en todos los tipos de capacitacion
profesional; b) Las mismas oportunidades para la obtencién de becas y otras
subvenciones para cursar estudios

3. DIAGNOSTICO.
3.1 Antecedentes.

El Programa Social Empoderamiento Mujeres Azcapotzalco fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 31 de enero de
2019 y sus correspondientes modificaciones el dia 14 de marzo de 2019, dando inicio formal en el mes de mayo de 2019,
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correspondiente al ejercicio presupuestal de 2019, con un presupuesto total de $7°360,000.00 (sicte millones trecientos sesenta mil
pesos).

Para el ejercicio fiscal 2020 se dio continuidad al programa social Empoderamiento Mujeres Azcapotzalco con Reglas de Operacién
publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, No. 280 de fecha 11 de febrero de 2020, Nota Aclaratoria publicada en el No.
307 de fecha 20 de marzo y Modificaciones de las Reglas de Operacion publicadas en Gaceta el 9 de julio de 2020 No. 383, y segunda
Modificacién de las Reglas de Operacion publicadas en Gaceta el 30 de octubre de 2020 No. 463. Con un presupuesto $2, 433,600.00
(Dos millones cuatrocientos treinta y tres mil seiscientos pesos 00/100 M.N.)

3.2 Problema Social Atendido por el Programa Social o problema publico.

En Azcapotzalco existe una poblacion total de 400, 161 personas, de las cuales el 53.2 % (212,830) son mujeres y el 46.8% (187,331)
son hombres, lo que representa que por cada 100 mujeres hay 88 hombres, sin embargo, pese a ser una mayoria numérica, las mujeres
siguen enfrentando un alto grado de discriminacidn, tal como lo refleja la Segunda Encuesta sobre Discriminacion de la Ciudad de
Meéxico 2017 (Edis CdMx 2017), en la que el 70.7% de la poblacion de la Ciudad de México indic6 que existe discriminacion hacia las
mujeres, el 42.7% sefialé que se les discrimina mucho, asimismo, la principal forma en la que se discrimina a las mujeres es: “no les dan
trabajo” (11.7%), “por machismo” (11.3%), “por ser el sexo débil” (11.3%), “las hacen menos” (10.3%), “por ser mujer” (7.7%). Lo
anterior refleja que la discriminacion contra las mujeres obstaculiza su acceso a oportunidades, la realizacion y goce de sus derechos con
igualdad y nodiscriminacion.

A través de la Encuesta Intercensal 2015, se estima que de la poblacion femenina de 12 afios y méas de la alcaldia de Azcapotzalco
aproximadamente 42.5% (79,027) se encuentran en el campo laboral, mientras que 55.9% (104,031) son no econdmicamente activas y
1.3% (2,503) se encuentran en disposicion de ingresar al campo laboral.

Distribucidn porcentual de la poblacién de 12 afios y méas por grupo de edad segln condicién de actividad en Azcapotzalco (2015).
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Pese a que la Ciudad de México presenta avances importantes en la implementacion de un marco normativo y politicas publicas para
cerrar la brecha de desigualdad entre mujeres y hombres, persisten problemas en los ambitos econdmico, politico, social y cultural,
repercutiendo directamente en su calidad de vida. La implementacion de las politicas publicas y el ejercicio del presupuesto deben ser
desde una perspectiva integral, que ayude a resolver estratégicamente las necesidades inmediatas de las mujeres y que de forma integral
ayude con distintos instrumentos desde capacitaciones y programas de formacion a que la vida de las mujeres se transforme desde una
perspectiva de género. Contemplar la transversalidad entre las instituciones que propicie y procure el verdadero empoderamiento
econdmico de las mujeres, es un factor fundamental que se debe tomar en cuenta para lograr un ejercicio de cooperacion de gobierno.

Las mujeres son parte de los grupos prioritarios enunciados en el articulo 11 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, por lo
que las autoridades deberdn adoptar todas las medidas necesarias, temporales y permanentes, para erradicar la discriminacion, la
desigualdad de género y toda forma de violencia contra las mujeres.

El sector econémico de alimentos en especifico dentro de la actividad gastronémica, es un campo dominado en un gran porcentaje por
hombres, haciendo muy dificil tanto el reconocimiento y desarrollo de las mujeres en esta érea, por esta razon un programa que impulse
no sélo la capacitacion, sino la autonomia e independencia en este rango resulta de gran importancia para lograr un verdadero
empoderamiento de las mujeres, propiciando que el dmbito de la elaboracion de alimentos no quede solo reducido a las labores
domeésticas para las mujeres, sin omitir mencionar que la cocina mexicana en sus diferentes areas es considerada patrimonio cultural
inmaterial de la humanidad.

El empoderamiento de las mujeres es el proceso por el cual adquieren mayor dominio y control sobre su propia vida, las circunstancias
que propician esto son de fundamental importancia ya que proveen a las mujeres de ciertas capacidades que les brindan las herramientas
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basicas necesarias para desarrollar independencia econémica, alcanzar una vida auténoma en la que puedan participar en términos de
igualdad y equidad ya sea en el acceso a los recursos y en la toma de decisiones en la esfera de lo personal y lo publico.

Lo anterior, refleja que la discriminacién contra la mujer obstaculiza su acceso a oportunidades y la realizacion y goce de sus derechos
como igualdad y no discriminacion, empleo, entre otros, dificultando su participacion en la sociedad en condiciones de igualdad.

3.2.1Causas Centrales del Problema Social

Las mujeres son un sector que socialmente ha sido relegado en todos los ambitos, tanto econémico, profesional y de oportunidades de
desarrollo debido a una condicion y posicidn estructural que las condena a vivir situaciones no sélo de vulnerabilidad sino también de
inequidad y desigualdad. La desigualdad sustantiva que permea la sociedad mexicana enfrenta a las mujeres a la discriminacién
profesional y a salarios injustos, asi como la determinacién de roles sociales que las relega a las labores domésticas y del hogar,
disminuyendo su posibilidad de acceder a oportunidades de desarrollo tanto profesional, laboral, como personal. La carencia de recursos
econdmicos hace en ocasiones imposible que las mujeres puedan subsidiar los costos de cursos o talleres de capacitacion para el trabajo y
sumado a que muchas veces son las Gnicas responsables de la manutencién econdmica de sus hogares junto con las labores de cuidado
del mismo, dificulta la posibilidad del acceso a ofertas de trabajo en donde se encuentren capacitadas o bien con conocimientos que les
permitan auto emplearse de manera efectiva para lograr su autonomia y empoderamiento econémico. La falta de atencion de los distintos
sectores politicos y de gobierno que implementen programas de atencién a esta problematica es deficiente debido a que no existen
programas construidos con perspectiva de género que atiendan de manera sustantiva el problema, implementando asi programas
asistencialistas que no contribuyen a un cambio sustantivo en la vida de las mujeres ya que terminan su estancia en programas sociales
que no contribuyeron a mejorar su vida con una perspectiva de crecimiento y desarrollo.

De la mano con esta problematica que ya enfrentan las mujeres se suman las condiciones culturales en las que viven las mujeres
mexicanas, ya que muchas veces el desconocimiento de sus derechos humanos las imposibilita para exigir el respeto y garantia de los
mismos, normalizando situaciones de violencia, como la imposicion de ciertos roles sociales que las condenan a la dependencia
econdmica e inactividad profesional y no acceso al mercado laboral formal que las orilla a tener nulas o pocas posibilidades de desarrollo
profesional, laboral y personal.

3.2.2 Efectos Centrales del Problema Social

Los efectos se ven reflejados en la vida de las mujeres de manera inmediata en una economia precaria que en muchas ocasiones se
extiende a condiciones de pobreza familiar o de dependencia econdémica que puede ocasionar situaciones de violencia debido al
condicionamiento de los recursos econémicos lo cual merma y dificulta la toma de decisiones de las mujeres, coartando su libertad y
posibilidades de desarrollo. La incompetencia profesional o de capacitacion hace a las mujeres vivir en situaciones de mayor
vulnerabilidad a cifras de desempleo o empleos informales por la falta de capacidades para acceder a espacios de trabajo formales o de
auto emplearse, lo que provoca que su autonomia econoémica se vea limitada y su nivel de empoderamiento sea bajo. Sumado a esta
problemética la constante normalizacion de la violencia que impone a las mujeres ciertos roles sociales y el desconocimiento de sus
propios derechos las hace vulnerables a la violencia por razén de género.

Esta situacion replica la condicion de dependencia econémica, patrimonial, asi como su posicién de subordinacion en la estructura
familiar o de pareja, que limita su participacion en la toma de decisiones sobre el control y acceso a los bienes y recursos, y que en suma
reproduce la desigualdad entre mujeres y hombres, con efectos adversos para ellas cuya expresion mas palpable es la violencia que por
razén de género se ejerce contra ellas.

3.2.3 Derechos sociales vulnerados como consecuencia del problema social identificado

Con respecto a la problematica que se pretende atacar, el programa pretende coadyuvar a garantizar con los derechos que aparecen en la
Constitucion Politica de la Ciudad de México:

Articulo 4.- sobre Igualdad y no Discriminacion por razdn de género

Avrticulo 9.-sobre el derecho a una vida digna ya que las autoridades deben adoptar las medidas necesarias para erradicar de manera
progresiva las desigualdades estructurales y la pobreza

Avrticulo 10.- sobre el derecho al trabajo, menciona que la capacitacion, adiestramiento y formacion profesional es un derecho de

todos los individuos, asi como la igualdad de oportunidades.

Articulo 11.-sobre la garantia de los derechos humanos, asi como a una vida libre de todo tipo de violencia y discriminacion. Asi como
los derechos que aparecen en la Ley de Desarrollo Social y su Reglamento:

Capitulo 1, Apartado I, sobre la obligacion de promover, proteger y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales de
los habitantes de la CDMX.

3.2.4 Poblacién Potencial

Este programa social beneficiard hasta 200 mujeres, buscard proveerlas de las herramientas basicas y diversas necesarias para alcanzar
empoderamiento y autonomia econdmica, ya sea a través del desarrollo de un oficio (panaderia) que les permita construir una
independencia econdmica e incursionar en la vida laboral y empresarial y el emprendimiento de negocios, o bien accediendo a
capacitacion profesional para el empleo, y asi insertarse al mercado laboral, coadyuvando asi a reducir la brecha de desigualdad tanto
econdmica y laboral que enfrentan muchas mujeres respecto de los hombres en el acceso a la igualdad de oportunidades para ingresar al
mercado laboral o emprender un negocio propio, al no contar con capacitacién necesaria, y de género y derechos humanos, ya que al
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mismo tiempo les permitira romper con el prejuicio social de ciertos oficios que también pueden ser incursionados por mujeres y el
conocimiento sobre sus derechos les permite sensibilizare e identificar la violencia de género para poder prevenir situaciones de riesgo y
desnormalizar su condicién y posicién de dependencia y subordinacion.

De acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI, en Azcapotzalco existe una poblacidn total de 400,161 personas, de las cuales el
53.2 % (212,830) son mujeres y el 46.8% (187,331) son hombres. Del total de la poblacién, 95,811 son mujeres de entre 25 y 54 afios.

Rango de edad Total de mujeres
25-29 afios 16,009
30-34 afios 16,104
35-39 afios 15,108
40-44 afos 17,300
45-49 afios 15,623
50-54 afios 15,667
Total 95,811

Una de las poblaciones mas wvulnerables socialmente siempre han sido las mujeres, no sdlo por la forma sisteméatica en que
estructuralmente son condenadas a vivir la desigualdad social y la inequidad en el acceso a distintos espacios de desarrollo profesional y
personal, sino porque socialmente la cultura les impone determinados roles y prejuicios generalizados que las limitan y también las
violentan. Por ende, contribuir a disminuir en la medida de las posibilidades presupuestales otorgadas a la presente administracion, a la
capacitacion de las mujeres para lograr su camino al empoderamiento y autonomia es una de las prioridades.

Con el presente programa se pretende contribuir a que la poblacion femenina carente de capacitacién laboral o en algun oficio y carente
de un empleo formal que es considerada poblacion no joven de acuerdo a la Ley de Derechos de las Personas Jovenes de la Ciudad de
Meéxico, articulo 2 numeral XX incisos a y b, que sea beneficiaria del programa, obtenga la capacitacion en un oficio o capacitacion para
el trabajo, estos conocimientos coadyuvardn a que puedan tener la oportunidad de entrar en un mercado laboral con una preparacion
adecuada o adquirir una independencia econdmica que les permita tener un ingreso que garantice las necesidades basicas a cubrir, o bien
a través de la implementacion de estos conocimientos de forma independiente. El programa social pretende contribuir a la eliminacion de
distintos roles sociales que determinan a las mujeres con cargas y prejuicios que limitan el acceso a distintas oportunidades y ambitos de
desarrollo profesional, ya que se otorgaran capacitaciones en oficios no tradicionales, una capacitacion en un oficio (panaderia,
pasteleria, reposteria y chocolateria) que pertenece al sector econémico de alimentos en especifico dentro de la actividad gastronémica,
es un campo dominado en un gran porcentaje por hombres, haciendo muy dificil tanto el reconocimiento y desarrollo de las mujeres en
esta area, por esta razon un programa que impulse no solo la capacitacion, sino la autonomia e independencia en este rango resulta de
gran importancia para lograr un verdadero empoderamiento de las mujeres, propiciando que el ambito de la elaboracién de alimentos no
quede solo reducido a las labores domésticas para las mujeres, sin omitir mencionar que la cocina mexicana en sus diferentes areas es
considerada patrimonio cultural inmaterial de la humanidad.

3.3Justificacion de porque es un problema publico que requiere de intervencion

Después de los 29 afios las mujeres ya no son consideradas jovenes de acuerdo a la Ley de Derechos de las Personas Jovenes de la
Ciudad de México, articulo 2 numeral XX incisos a y b, por ende se torna més dificil que encuentren oportunidades de trabajo, debido a
que es un requisito de discriminacion para ocupar alguna plaza, si ademas se enfrentan a un mercado laboral sin una preparacién o
capacitacion adecuada que ademas las discrimina por ser mujeres 0 madres limita mas sus posibilidades para lograr tener un empleo
digno y por lo tanto lograr su autonomia econémica. El autoempleo a través del desarrollo del conocimiento de un oficio es una opcién
que les permite tener independencia en los tiempos que dedican a su trabajo y control en la inversion y ganancia. La autonomia
econdmica otorga un grado de independencia y participacion en la toma de decisiones (posicién) , las mujeres pueden ademas de acceder
a una movilidad més sencilla y autonoma de manera personal, pueden también satisfacer necesidades basicas (condicién) y proporcionar
estabilidad a sus hijos e hijas en caso de que los tengan y dependan de ellas econdmicamente, es asi que una manera de prevenir posibles
situaciones de riesgo, de violencia o de coaccién por medio del condicionamiento econémico hacia las mujeres es dotarlas de
herramientas y conocimientos que les permitan lograr esta autonomia que es el camino a su empoderamiento y ejercicio y goce de sus
derechos.

Parte integral del programa social es que las mujeres cuenten con capacitacion en Derechos Humanos y Género, esto responde a la
necesidad de que las mujeres logren un empoderamiento juridico y de defensa de sus derechos ante la problematica de incremento de la
violencia, cuando desconocen sus derechos humanos se puede tornar imposible la posibilidad a que haya una exigencia social de los
mismos, la creciente violencia en contra de las mujeres en nuestro pais hace necesario que estos conocimientos se acerquen a las mujeres,
sensibilizar para concientizar y evitar su reproduccion y normalizacion, el programa social pretende una accién integral de capacitacion
en este sentido ya que consideramos que el camino al empoderamiento de las mujeres no solo es dotarlas de los instrumentos y
conocimientos basicos para alcanzar una autonomia econdmica sino también de los conocimientos necesarios para construir empatia con
otras mujeres en un ambiente adverso, reflexion sobre la reciente situacion y actitud de defensa ante sus derechos valiéndose de los
instrumentos institucionales necesarios para lograrlo.
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3.4 Otros Programas Sociales

Existe solo un programa similar de capacitacion para mujeres en la alcaldia de Iztacalco, en la Alcaldia Cuauhtémoc existe un programa
de apoyo econdmico para las mujeres para terminar sus estudios, en la Alcaldia Iztapalapa cuenta con un programa de apoyo llamado
mujeres estudiando, en la Alcaldia Venustiano Carranza cuenta con un programa de apoyo a mujeres emprendedoras. A nivel Ciudad de
Meéxico, el DIF Unicamente otorga apoyo alimentario a mujeres jefas de familia y a nivel nacional soélo existe el programa Seguro de
Vida para Jefas de Familia que consiste en un apoyo econdmico para las mujeres en condiciones de carencia social o pobreza.

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo y Estrategia General

a) El objetivo del programa social: Es coadyuvar a garantizar el derecho de las mujeres a la no discriminacion a una vida digna, al
derecho al trabajo y el acceso a capacitacion, asi como al derecho de las mujeres a una vida libre de violencia por razén de género.
Priorizando a las mujeres que residan en la alcaldia de Azcapotzalco, y que pertenezcan a las colonias con un indice de desarrollo social
bajo, asi como a las mujeres que pertenezcan a las colonias que presenten un indice alto de reportes de violencia familiar y contra las
mujeres.

b) Bienes y/o servicios: este es un programa de transferencia monetaria y capacitacion para el trabajo, autoempleo o emprendimiento,
mediante la ensefianza de un oficio, asi como para su empoderamiento juridico y de género. Este programa contara con una modalidad,
descrita en el apartado 4.2 Objetivos y Acciones especificas, de las presentes reglas de operacion.

¢) Caracteristicas de la poblacion a la que atendera el programa social: Se dara prioridad a las mujeres que no son consideradas ya
jovenes de acuerdo a la Ley de Derechos de las Personas Jovenes de la Ciudad de México, articulo 2 numeral XX incisos a y b, debido a
que presentan mayores problemas para conseguir un trabajo y que residan en las colonias consideradas con un indice de desarrollo social
bajo de acuerdo al IDS CDMX 2010, ademas de priorizar a las colonias que de acuerdo al reporte anual resultado de la “Mesa
Interinstitucional para la Prevencion, Atencion y Sancion de las Violencias contra las Mujeres en Azcapotzalco” realizadas en la alcaldia
de Azcapotzalco, donde participan diversas instancias que brindan atencidn a las mujeres en la demarcacion, presenten un indice alto de
reportes de violencia familiar y contra las mujeres.

Alcaldia de Azcapotzalco, Colonias de mayor incidencia en casos de violencia familiar reportados, Primer
semestre 2019
Colonia o Pueblo Fiscalia Centro de LUNA Total de
Desconcentrada Justica Azcapotzalco casos
PJG para las
Mujeres

1 San Martin Xochinahuac 0 58 11 69
2 U. H. El Rosario 9 34 8 51
3 San Pedro Xalpa 20 16 12 48
4 Reynosa Tamaulipas 0 42 0 42
5 San Andrés Pueblo 0 31 10 41
6 Pro Hogar 11 20 9 40
7 Del Recreo 6 22 6 34
8 Ampliacién San Pedro Xalpa 0 23 7 30
9 Providencia 0 24 6 30
10 Tezozomoc 0 24 5 29
11 Santa Béarbara 0 22 6 28
12 Santiago Ahuizotla 9 18 0 27
13 San Andrés Barrio 0 25 0 25
14 San Sebastian 6 11 6 23
15 Nueva Santa Maria 0 15 8 23
16 La Preciosa 7 13 0 20
17 San Pablo Xalpa 0 16 0 16
18 San Juan Tlihuaca 6 0 9 15
19 San Rafael 7 0 7 14
20 San Marcos 0 0 14 14
21 San Miguel Amantla 12 0 0 12
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22 Azcapotzalco Centro 0 11 0 11
23 Arenal 0 11 0 11
24 Obrero Popular 0 10 0 10
25 Del Gas 0 10 0 10
26 Cosmopolita 6 0 0 6
27 Santa Catarina 0 0 6 6
28 Tierra Nueva 0 0 6 6
29 U.H. Cuitlahuac 0 0 6 6
30 Plenitud 0 0 5 5
Total de casos 702

A través del diagnostico realizado por la Alcaldia Azcapotzalco por parte de la “Mesa Interinstitucional para la Prevencion, Atencion y
Sancion de las Violencias contra las Mujeres en Azcapotzalco” (en la que participan las siguientes instituciones:

Secretaria de las Mujeres CDMX, Centro de Justica para las Mujeres Azcapotzalco de la FGJ CDMX, la Fiscalia Desconcentrada en
Azcapotzalco de la FGJ CDMX vy la propia Alcaldia), se detectaron 30 colonias con mayor nimero de reportes de violencia familiar y
contra las mujeres.

Fuente: elaboracion propia con datos proporcionados en la “Mesa Interinstitucional para la Prevencion, Atencion y Sancion de las
Violencias contra las Mujeres en Azcapotzalco”, primer semestre, 2019

4.2 Objetivos y acciones especificas

4.2.1 Se pretende beneficiar hasta 200 mujeres que residan en la Alcaldia de Azcapotzalco que cuenten con la preparatoria terminada en
un rango de edad de 25 a 54 afios, que pertenezcan a las 111 colonias y barrios de Azcapotzalco, priorizando a las mujeres que residan
en las colonias con un indice de desarrollo social bajo de acuerdo al IDS CDMX 2010, ademas de también priorizar a las mujeres que
residan en las colonias que de acuerdo al reporte anual resultado de la “Mesa Interinstitucional para la Prevencion, Atencion y Sancion de
las Violencias contra las Mujeres en Azcapotzalco” realizadas en la alcaldia de Azcapotzalco pertenezcan a estas colonias. Esto mediante
una capacitacion en linea en un oficio “panaderia”, que constara de 4 modulos (panaderia, chocolateria, pasteleria y reposteria), ademas,
de una transferencia monetaria que se entregara en el tiempo de la duracion del programa, y como parte integral y obligatoria
capacitacion en linea sobre derechos humanos de las mujeres, prevencion y atencién a la violencia contra las mujeres, igualdad de
género, empoderamiento, autocuidado y autonomia.

4.2.2 Acciones previstas para alcanzar los objetivos

a) Brindar capacitacion en linea a 200 mujeres que les permita adquirir el conocimiento necesario en un oficio, para que cuenten con
capacidades que les permitan acceder a un mercado laboral con mayores posibilidades de competencia o bien la posibilidad de auto
emplearse, que les sirva para plantearse una independencia econdémica y una posibilidad de libertad en su toma de decisiones.

b) Brindar informacidn y vinculacién a las areas correspondientes para obtener una certificacion en Higiene con duracion de un afio

¢) Proporcionar un apoyo econémico en la duracion del programa, que servird como acompafiamiento y facilidades para la conclusion del
programa y que les permita solventar las necesidades basicas e inmediatas, para disminuir el rezago por falta de una economia solvente a
la que las mujeres se enfrentan

d) Realizar los tramites administrativos necesarios para que los apoyos econémicos sean entregados de manera expedita

e) Brindar capacitacion en linea sobre derechos humanos, empoderamiento y género, entre otras con la finalidad de que se sensibilicen y
concienticen en la exigencia sobre sus derechos, ademas de que estos instrumentos les pueden servir para poder prevenir posibles
situaciones de violencia de género en su contra.

f) Establecer relaciones de colaboracién con instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil para poder brindar cursos y
talleres a las beneficiarias, tanto de sensibilizacion sobre equidad de género, violencia contra las mujeres, derechos humanos,
empoderamiento, salud sexual, perspectiva de género, entre otros, coadyuvando al derecho que tienen todas las mujeres a vivir una vida
digna y libre de violencia

4.2.3 Objetivos que transformen o mitiguen las desigualdades o la reconstruccién del tejido social

La manera en que este programa incide en la eliminacion de las brechas de desigualdad es brindando una capacitacion que les permita a
las mujeres acceder a un mercado laboral con mejores capacidades y conocimientos, ya sea para incursionar en algin empleo formal o
bien la posibilidad de poner en préctica los conocimientos aprendidos y auto emplearse, esto colabora con disminuir la desventaja social
a la que las mujeres estan orilladas al no poder acceder a una capacitacion o profesionalizacion, lo que limita sus posibilidades de vivir
una vida digna y en condiciones de solvencia econdmica, independencia y libertad, esto en ocasiones provoca dependencia econémica y
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poca libertad en su toma de daciones, asi como limitaciones en su movilidad. El programa promueve el conocimiento de la igualdad de
derechos mediante la capacitacion y conocimiento en materia de género, que les permitird enfrentar la discriminacion y violencia de
género situaciones y acciones que limitan su desarrollo tanto profesional como personal.

5. DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIAS

5.1 Poblacién Objetivo: Del total de la poblacion de mujeres en la Alcaldia de Azcapotzalco, 95,811 son mujeres que se encuentran en
un rango de edad de entre 25 y 54 afios, de estas, se dara prioridad de acuerdo a las solicitudes ingresadas a aquellas que residan en la
alcaldia, ademas de priorizar a las mujeres que vivan en las colonias con un indice de desarrollo social bajo de acuerdo al IDS CDMX
2010, asi como priorizar a las mujeres que vivan en colonias reportadas con un indice alto de violencia familiar y contra las mujeres de
acuerdo a datos estadisticos recopilados de 2019 a través de las “Mesa Interinstitucional para la Prevencion, Atencion y Sancidn de las
Violencias contra las Mujeres en Azcapotzalco”, del total de las mujeres en ese rango de edad.

5.2 Poblacion Beneficiaria: Se beneficiara hasta 200 mujeres en un rango de edad de entre 25 y 54 afios, que cuenten con preparatoria
terminada, pertenecientes a las 111 colonias, pueblos y barrios de Azcapotzalco que ingresen solicitud al programa, ponderando aquellas
mujeres que habiten en los barrios y colonias consideradas con indice bajo de desarrollo social de acuerdo al IDS CDMX 2010, asi como
ponderando en el proceso de seleccion a las mujeres que viven en colonias reportadas con un indice alto de violencia familiar y contra las
mujeres de acuerdo a datos estadisticos recopilados de 2019 a través de las “Mesa Interinstitucional para la Prevencidn, Atencion y
Sancion de las Violencias contra las Mujeres en Azcapotzalco”.

5.3 Focalizacion territorial: en referencia a la Constitucion Politica de la Ciudad de México en su articulo 11 “Ciudad Incluyente”
establece a los grupos de atencion prioritaria, indicando que, “la Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el pleno
ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacidn, exclusion, maltrato, abuso,
violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales. Reconoce como grupos de atencion
prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jovenes, personas mayores,
personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccion internacional, victimas de violaciones a los
derechos humanos o de la comision de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en
instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad indigena”. Por 1o que se dara prioridad a aquellas
mujeres que habiten en los barrios y colonias consideradas con indice bajo de desarrollo social de acuerdo al Indice de Desarrollo Social
IDS CDMX 2010, asi como las mujeres que viven en colonias reportadas con un indice alto de violencia familiar de acuerdo a datos
estadisticos recopilados en 2019 a través de la “Mesa Interinstitucional para la Prevencion, Atencion y Sancion de las Violencias contra
las Mujeres en Azcapotzalco™.

5.4Beneficiarias Facilitadoras de Servicios:

-Facilitador (1 Chef) Presentar calendario de bloques teméticos, impartir los 4 bloques practicos del contenido del curso de panaderia,
reposteria, chocolateria y reposteria, asi como llevar el control de asistencia mediante listas de las beneficiarias a los cursos y vigilar el
cumplimiento del reglamento durante las clases.

-Facilitadora de género (1), se encargaran de dar los talleres de género para las beneficiarias, asi como llevar el control de asistencia
mediante listas de las beneficiarias a los cursos y vigilar el cumplimiento del reglamento durante las clases.

-Coordinadora (1) se encargara de la organizacién de grupos, organizacion de horarios de clases, seguimiento de las beneficiarias en los
chats que se abriran para informacidn, organizacién y supervision de entregas de materia prima, seguimiento de listas de asistencia

-Asistentes de ejecucion de programa (3) se encargaran del pesado de materia prima para las 200 beneficiarias, recepcion de materia
prima y entrega de la misma a las beneficiarias del programa.

6. METAS FiSICAS

6.1 La meta de la poblacién objetivo: es de hasta 200 mujeres de entre 25 y 54 afios del total de las de 95,811 mujeres que habitan en la
Alcaldia de Azcapotzalco, alcanzando una cobertura de 0.002% del total de las mujeres en ese rango de edad.

6.2 Estrategias de universalidad: el programa no podra cumplir el principio de universalidad, mandatado en el articulo 27 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal y el articulo 47 de su Reglamento, debido a que no se cuenta con el presupuesto suficiente para
dicho fin, por lo que se dara cobertura correspondiente sélo a los alcances presupuestales determinados para la demarcacion y el
programa social, dando preferencia a mujeres colonias consideradas con indice bajo de desarrollo social de acuerdo al IDS CDMX 2010,
asi como las mujeres que viven en colonias reportadas con un indice alto de violencia familiar y contra las mujeres de acuerdo a datos
estadisticos recopilados de 2019 a través de las “Mesa Interinstitucional para la Prevencidn, Atencion y Sancién de las Violencias contra
las Mujeres en Azcapotzalco” La conformacion de la “Mesa Interinstitucional para la Prevencion, Atencion y Sancion de las Violencias
contra las Mujeres en Azcapotzalco” responde como accidn afirmativa al eje 4 Alcaldia de todas y todos y a la estrategia de Igualdad de
Geénero del Programa de gobierno 2019/2020 de la Alcaldia de Azcapotzalco.
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6.3Metas Fisicas:

Se pretende beneficiar hasta 200 mujeres que residan en la Alcaldia de Azcapotzalco que cuenten con la preparatoria terminada en un
rango de edad de 25 a 54 afios, que pertenezcan a las colonias y barrios considerados de alto grado de marginacion, y en donde se han
detectado altos indices de violencia familiar y contra las mujeres, esto para priorizar a las mujeres que no han tenido oportunidad de
capacitarse y por lo tanto son victimas de condicionamiento econémico lo cual limita su libertad y toma de decisiones. Esto mediante una
capacitacion en linea en un oficio “panaderia”, que constard de 4 mddulos (panaderia, chocolateria, pasteleria y reposteria), y como parte
integral y obligatoria capacitacion sobre derechos humanos de las mujeres, prevencion y atencion a la violencia contra las mujeres,
igualdad de género, empoderamiento y autonomia.

7. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
7.1 Considerando el principio de orientacion del presupuesto con responsabilidad social, que permita a la administracién publica asegurar
la aplicacion del mismo de forma eficaz y con transparencia.

Total de Monto unitario | Frecuencia de | Presupuesto Gastos de Operacién Presupuesto total
beneficiarias por ministracién| ministracién Anual para anual
ministracion
200 $4,500.00(Cuatro| 3  exhibiciones | $2,700.000.00 Materia Prima e Insumos, $3, 865,000.00 (Tres
mil quinientos periodo junio a por un minimo de millones  ochocientos
pesos 00/100 agosto $600,000.00 (seiscientos mil | sesenta y cinco mil
M.N.) pesos 00/100 M.N.) y un pesos 00/100 M.N.)

maximo de $780,000.00
(setecientos ochenta mil
pesos 00/100 M.N.)
Facilitador de servicios
(Chef) $176,000.00 (ciento
setenta y seis mil
pesos 00/100 M.N.)

Facilitadora de servicios
(Taller Género) $56,000.00
(cincuenta y seis mil pesos
00/100 M.N.)

Facilitadora de servicios
(Coordinadora)  $78,000.00
(setenta y ocho mil pesos
00/100 M.N.)

Facilitadora de servicios (3
Asistentes de  Ejecucidn)
$75,000.00 (setenta y cinco
mil pesos 00/100 M.N.)

TOTAL DE PRESUPUESTO DEL PROGRAMA $3, 865,000.00 (Tres
millones  ochocientos
sesenta y cinco mil
pesos 00/100 M.N.)

7.2 Calendario de ministraciones.
El apoyo se entregard a las beneficiarias, mediante cheque, tarjeta bancaria o por medio de una transferencia electronica conforme el
siguiente calendario:

BENEFICIARIAS MINISTRACION MONTO UNITARIO MES MONTO
TOTAL
200 Mujeres lera $4,500.00 Junio $900,000.00
200 Mujeres 2da $4,500.00 Julio $900,000.00
200 Mujeres 3era $4,500.00 Agosto $900,000.00
Total $2,700.000.00
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Concepto

Monto Individual por cada
exhibicion

Frecuencia por ministracion

Monto Total

Contrato abierto para abasto
para insumos 'y materias
primas

n.a.

n.a.

Por un minimo de $600,000.00
(seiscientos mil pesos 00/100
M.N.) y un maximo de
$780,000.00 (setecientos
ochenta mil pesos 00/100 M.N.)

Total

$780,000.00 (setecientos ochentd

mil pesos 00/100 M.N.)

El contrato abierto para el presente programa social es para la adquisicion de materia prima e insumos para realizar las clases en linea y
para las mujeres beneficiaras que desarrollan los contenidos desde casa. Se les entregard insumos y materia prima por cada receta que se
ocupe en las clases, bajo un estricto control de higiene y aplicar las medidas de sana distancia, uso de cubrebocas, toma de temperatura,
tener horarios especificos para la entrega, y garantizando todas las medidas sanitarias recomendadas por las autoridades derivado de la
contingencia que afecta a la Ciudad de México generada por el virus denominado Covid-19. Se apegara estrictamente a lo citado en la
Ley de Desarrollo Social de la Ciudad de México, Articulo 38 por lo que se cuidara en todo momento de colocar la leyenda en un lugar
visible y tomando los numeral 10.1.5, 10.1.6 7 10.1.7 de las presentes reglas de operacion.

Para el caso de las personas facilitadoras de servicios 1 chef y 1 facilitadora de género 1 coordinadora y 3 asistentes de ejecucion el apoyo
econdmico sera otorgado mediante la expedicion de cheques, de acuerdo a lo sefialado en la siguiente tabla:

Concepto Monto Individual por cada | Frecuencia por Monto Total
exhibiciéon ministracion
1 Facilitador de servicios $88,000.00 (ochenta y ocho mil | Junio, julio $176,000.00 (ciento setenta y seis mil
(Chef) pesos 00/100 M.N.) pesos 00/100 M.N.)
1 Facilitadora de servicios $28,000.00 (veintiocho mil | Julio, agosto $56,000.00 (cincuenta y seis mil pesos
(Tallerista de Género) pesos 00/100 M.N.) 00/100 M.N.)
1 Facilitadora de servicios  [$26,000.00 (veintiséis mil pesos| Junio, julio, $78,000.00 (setenta y ocho mil pesos
(Coordinadora) 00/100 M.N.) agosto 00/100 M.N.)
3 Facilitadoras de servicios  [$12,500.00 (doce mil quinientos| Julio, agosto $75,000.00 (setenta y cinco mil pesos
(Asistentes de Ejecucion) pesos 00/100 M.N.) 00/100 M.N.)
Total $385,000.00 (trescientos ochenta y cinco
mil ochocientos pesos 00/100 M.N.)
Calendario de ministraciones para facilitadoras de servicios:
Facilitadoras de Servicios Ministracién Mes Monto
1.- Facilitadora de Servicio (Chef) lera Junio $88,000.00
2.- Facilitadora de Servicio (Coordinadora) lera Junio $26,000.00
Total: $114,000.00
Facilitadoras de Servicios Ministracion Mes Monto
1.- Facilitadora de Servicio (Chef) 2da Julio $88,000.00
2.- Facilitadora de Servicio (Tallerista Género) lera Julio $28,000.00
3.- Facilitadora de Servicio (Coordinadora) 2da Julio $26,000.00
4.- Facilitadora de Servicio(Asistente Ejecucion) lera Julio $12,500.00
5.- Facilitadora de Servicio(Asistente Ejecucion) lera Julio $12,500.00
6.- Facilitadora de Servicio(Asistente Ejecucion) lera Julio $12,500.00
Total: $179,500.00
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Facilitadoras de Servicios Ministracion Mes Monto
1.- Facilitadora de Servicio (Tallerista Género) 2da Agosto $28,000.00
2.- Facilitadora de Servicio (Coordinadora) 3era Agosto $26,000.00
3.- Facilitadora de Servicio(Asistente Ejecucion) 2da Agosto $12,500.00
4.- Facilitadora de Servicio(Asistente Ejecucion) 2da Agosto $12,500.00
5.- Facilitadora de Servicio(Asistente Ejecucion) 2da Agosto $12,500.00
Total: $91,500.00

8. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO.
8.1Difusion

8.1.1 A través de la publicacion de las reglas de operacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Sistema de Informacion del
Desarrollo Social (SIDESO www.sideso.cdmx.gob.mx) durante 2021. Por medio de las redes sociales oficiales de la Alcaldia de
Azcapotzalco. Por medio de volantes, carteles y medios electronicos para el conocimiento de la poblacion de la Alcaldia Azcapotzalco,
en el sitio web www.azcapotzalco.cdmx.gob.mx.

Mediante la convocatoria correspondiente emitida en la Gaceta Oficial

8.1.2 Difusion en territorio. Se realizara principalmente en las colonias que presenten un indice de desarrollo social bajo de acuerdo al
indice de Desarrollo Social (IDS CDMX 2010), asi como en las colonias que de acuerdo a los datos estadisticos recopilados en 2019
resultado de las reuniones interinstitucionales de la Alcaldia de Azcapotzalco presentaron indices altos en denuncias por violencia
familiar. La difusion se realizara via carteles y volantes informativos. (Esta opcién queda restringida a las medidas derivadas de la
emergencia sanitaria por COVID-19 dispuesta por la autoridad sanitaria correspondiente)

8.1.3 Para solicitar informacion via telefonica sobre el programa social llamar al tel.5354-9994 ext. 1161 y 1162 en un horario de 9:00 a
15:00 horas y de 16:00 a 19:00 horas de lunes a viernes en la Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacién Territorial de Igualdad de
Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

8.2Requisitos de Acceso.

8.2.1Requisitos para las beneficiarias:

-Ser mujer entre 25 y 54 afios con una residencia minima de un afio en Azcapotzalco.

-Disponibilidad de tiempo por las mafianas (de 4 a 5 horas), 5 dias a la semana en un lapso de capacitacion de 3 meses aproximadamente.
-Contar con certificado de educacién media superior concluida.

-No haber sido beneficiaria de algiin programa social ejecutado por la entonces Delegacion Azcapotzalco en el ejercicio fiscal 2018
y por la actual Alcaldia en el ejercicio fiscal 2019 y 2020

-No ser familiar directo del personal de estructura de la Alcaldia de Azcapotzalco, del Gobierno Federal o de la Ciudad de México, bajo
protesta de decir la verdad.

-No ser beneficiaria de otro programa social de la Alcaldia de Azcapotzalco, del Gobierno de la Ciudad de México ni del Gobierno
Federal.

-Unicamente se aceptaran solicitudes de registro al programa y documentacion requerida completa en tiempo y forma de acuerdo a los
tiempos publicados en los medios de difusion del programa.

-NO existen prorrogas para la entrega de ningiin documento, deberan entregarse en los medios indicados y en las fechas indicadas por el
personal a cargo del programa social.

-So6lo podra haber una beneficiaria del programa social por domicilio registrado

-Realizar los estudios socioeconémicos, a través de un cuestionario via Google o por medio de una llamada telefonica, que seran
realizados por la responsable del programa social la JUD de Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, dichos estudios no podran contar con la firma de la candidata a beneficiaria debido a que seran realizados a
distancia. Los estudios que si contaran con la firma de la beneficiaria seran aquellos que correspondan a las beneficiarias seleccionadas
cuando sean notificadas como integrantes del programa y se presenten a recoger su materia prima y es entonces que se les solicitara
firmar su estudio

-Se solicitara a las candidatas a beneficiarias el envio de su documentacion completa via correo electronico a la cuenta:
vinculacion.territorial @azcapotzalco.cdmx.gom.mx; para que su expediente pueda ser sometido a la evaluacion correspondiente y poder
contemplarlas en el proceso de seleccion, expediente que no cuente con la documentacion completa sera descartado del proceso de
seleccidn. El correo electrénico debera enviarse con el nombre completo de la solicitante en el asunto del correo.

-El resultado que derive de la aplicacion del estudio socioeconémico sera factor determinante para la seleccion de las beneficiarias, ya que
se dara prioridad a mujeres con ingresos similares o por debajo del salario minimo, mujeres desempleadas y mujeres que habiten en las
colonias con un indice de desarrollo social bajo o que pertenezcan a las colonias con indices altos de denuncias por violencia familiar y
violencia contra la mujer.

-En caso de que el nimero de estudios socioecondmicos factibles superen en gran cantidad el nimero de beneficiarias establecidas en el
programa, un segundo criterio de seleccion sera el orden de ingreso de las peticiones.
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-Verificar que el teléfono que proporcionen en su registro via internet en su registro de SUAC sea vigente ya que sera el Gnico medio de
comunicacion con el que se contara para su localizacién (de no ser encontradas en el nimero registrado de solicitud no procedera para su
proceso de seleccion)

8.2.2. Requisitos de acceso para facilitadores:

Facilitador de servicios (Chef):
-Contar con certificacion profesional comprobable de alguna institucion en el ramo de gastronomia
-Contar con experiencia minima de un afio en venta y produccion de productos relacionados con la tematica del curso

Facilitadora de servicios (Tallerista de Género):

-Contar con certificacién profesional comprobable en las areas de Psicologia, Género, Derechos Humanos, Sexologia, Derecho, y/o
afines, que cuente con vision con Perspectiva de Género y Derechos Humanos para el desarrollo de sus cursos.

-Contar con experiencia minima de un afio capacitando a grupos grandes de mujeres

-Contar con disponibilidad de horario de 5 dias a la semana cuatro horas diarias

-Contar con un afio de residencia minima en la Alcaldia de Azcapotzalco

Facilitadora de servicios (Coordinadora):

-Contar con experiencia en manejo y organizacion administrativa de grupos, experiencia en organizacion de archivos, experiencia en
manejo y orden de expedientes, documentos y creacion de padrones, manejo de computadora con conocimientos en Excel y Word,
manejo de impresora y escéaner, seguimiento de listas de asistencia digitales, manejo de plataformas de trabajo y conexidn a distancia
-Contar con disponibilidad de horario de 5 dias a la semana 8 horas diarias.

-Contar con un afio de residencia minima en la Alcaldia de Azcapotzalco.

Facilitadoras de servicios (Asistentes de Ejecucion):

-Experiencia en manejo de inventarios y materia prima

-Experiencia en manejo y organizacion de grupos grandes de mujeres
-Experiencia en manejo y control de listas de asistencia digitales

-Conocimiento y manejo de instrumentos de medicion y pesaje de materia prima
-Experiencia en manejo de plataformas de trabajo y conexion a distancia
-Contar con un afio de residencia minima en la Alcaldia de Azcapotzalco

NOTA:
Se aceptaran hasta 250 solicitudes de ingreso para las beneficiarias del programa
Se aceptaran hasta tres solicitudes para facilitadores de servicios coordinadora y asistentes de ejecucion

8.3Procedimientos de Acceso
8.3.1 Las Reglas de Operacion y la Convocatoria correspondiente del presente programa se podran consultar en la pagina electronica de la
Alcaldia, misma que estara abierta para la poblacion en general, o en la Gaceta Oficial 2021 de la Ciudad de México.

Los criterios de inclusion de las probables beneficiarias: ser mujeres que vivan dentro de la Alcaldia con un afio minimo de residencia en
la localidad, en un rango de edad de entre 25 y 54 afios, con un grado de estudio de nivel medio superior concluido, que cuenten con la
disponibilidad de tiempo requerida para cubrir la totalidad de horas a las semana que se indican en el presente programa, incluidas la
capacitacion en género, que muestren en el estudio socioecondmico una solvencia econémica baja o grado de desempleo y que
pertenezcan a una de las colonias o barrios considerados con un indice de desarrollo social bajo de la Alcaldia de Azcapotzalco de
acuerdo a el indice de Desarrollo Social (IDS CDMX) 2010, o bien que pertenezcan a las colonias con un indice alto de denuncias por
violencia familiar.

Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion establecidos por el programa social son publicos. Estos documentos, ademas, de
estar publicados en la gaceta oficial vigente, estaran pegados a la vista en las oficinas de la Jefatura de Unidad de Vinculacién Territorial
de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una vida Libre de Violencia.

Una vez que sea autorizado el programa, las interesadas deberan ingresar su solicitud que sera tramitada a través del Sistema Unificado
de Atencidn Ciudadana (SUAC) en la siguiente liga de acceso https://atencionciudadana.cdmx.gob.mx/

No habra ingreso de solicitudes de manera presencial debido a las medidas sanitarias recomendadas para la ciudad de México
por el COVID-19

Posterior al registro en la plataforma SUAC deberan enviar al correo electronico vinculacion.territorial @azcapotzalco.cdmx.gom.mx los
siguientes documentos:

-Copia de su registro en la plataforma SUAC

-Comprobante de domicilio vigente, no mayor a tres meses de antigliedad (agua. luz, boleta predial, teléfono, recibo de gas natural donde
se vea de forma clara su direccion)

-ldentificacion oficial vigente INE, (esta debe coincidir con la direccion del comprobante de domicilio presentado)
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-CURP.

-Certificado de estudios de educacion media superior concluida

-El asunto del correo enviado debera ser el nombre completo de la solicitante, correos electrénicos que no se envien con esta
especificacion no seran abiertos, ya que la demanda sera alta y el proceso de seleccion debe ser agil para la pronta localizacion de
solicitudes.

-En el cuerpo del correo deberan colocar su nombre y nimeros de teléfonos donde podran ser localizadas, asi como todos los documentos
solicitados

Posterior al registro se les llamard via telefonica para la realizacion de un estudio socioecondmico. (Importante: el nimero de teléfono
proporcionado en el correo electrénico debera ser en donde se les pueda localizar, es importante dejar un nimero vigente para que su
solicitud no se pierda debido a no encontrarlas en el nimero registrado)

Una vez revisadas las solicitudes y de pasar a la siguiente etapa deberan presentar su documentacion de manera fisica inicamente en
horario, lugar y fecha indicada por la responsable del programa, este proceso deberd ser estrictamente acatado por las solicitantes
debido a que se respetaran y seguiran todas las indicaciones de las medidas de sana distancia debido a la emergencia sanitaria por
COVID-19.

Calendario previsto para las actividades contempladas en el programa social, todas las fechas estan distribuidas de acuerdo a los
Lineamientos para la elaboracion de las reglas operativas de programas sociales 2021 que podran ser consultadas en la siguiente liga
https://www.evalua.cdmx.gob.mx/comunicacion/nota/lineamientos-para-elaboracion-de-reglas-de-operacion-2021  (fechas sujetas a
cambios en caso de contingencia o recomendaciones realizadas por la autoridad sanitaria de acuerdo a la emergencia sanitaria por
COVID-19)

Febrero- Marzo 2021 Publicacién de convocatoria
Recepcidn de solicitudes y conformacion de padron de beneficiarias

Abril 2021 Organizacion de grupos y horarios (Actividad administrativa)

Mayo-Junio-Julio 2021 Inicio de clases préacticas en linea de talleres de género y derechos humanos y taller de
panaderia

Se realizaré entrega de materia prima de manera semanal a las beneficiarias del programa,
esta actividad se apegara estrictamente a lo citado en la Ley de Desarrollo Social de la
Ciudad de México, Articulo 38 por lo que se cuidara en todo momento de colocar la
leyenda en un lugar visible.

Junio-julio-agosto 2021 Entrega de apoyos econdmicos a beneficiarias y facilitadoras de servicios

Atendiendo estrictamente lo citado en el apartado 10.1.5 Procedimientos de operacion de
las presentes reglas de operacion

8.3.2 Requisitos de incorporacién para los facilitadores
Mecanismos de seleccién y requisitos:

Facilitador Chef: en este caso el proceso queda cerrado debido a que ya existe un facilitador que estuvo impartiendo los cursos en el
programa social en el ejercicio fiscal de 2019 y 2020 quien sera parte del programa social para el ejercicio fiscal 2021.

Facilitadora de Talleres de Género: en este caso el proceso queda cerrado debido a que ya existe una facilitadora que estuvo
impartiendo los cursos en el programa social en el ejercicio fiscal de 2020 quien volvera a ser parte del programa social para el gjercicio
fiscal 2021.

Facilitadora de servicios (Coordinadora): Deberd realizar una llamada para concertar cita al teléfono 53 54 99 94 ext. 1161 y 1162 de
lunes a viernes de 9:00 a 14:00 a partir de la tercera semana de febrero de 2021 una vez concertada la cita debera presentarse a entrevista
con copia de los siguientes documentos:

-Copia de INE vigente

-Copia de comprobante de domicilio no mayor a tres meses

-Copia de CURP

-Curriculum actualizado con fotografia donde describa su experiencia en los requisitos mencionados en estas reglas de operacion.

-Copia de comprobante de estudios

-Carta de motivos donde describa las razones por las que desea ser parte del programa social

Las citas seran otorgadas respetando todas las indicaciones de las medidas de sana distancia debido a la emergencia sanitaria por
COVID-19.

Se tomarén en cuenta las primeras tres citas que se realicen.

De no acudir a la cita quedara cancelada su solicitud para ingresar al programa
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Facilitadoras de servicios (Asistentes de ejecucién): Debera realizar una llamada para concertar cita al teléfono 53 54 99 94 ext. 1161
y 1162 de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 a partir de la segunda semana de febrero de 2021 una vez concertada la cita debera presentarse
a entrevista con copia de los siguientes documentos:

-Copia de INE vigente

-Copia de comprobante de domicilio no mayor a tres meses de antigiiedad

-Copia de CURP

-Curriculum actualizado con fotografia donde describa su experiencia en los requisitos mencionados en estas reglas de operacion.

-Copia de comprobante de estudios

-Carta de motivos donde describa las razones por las que desea ser parte del programa social

-Las citas seran otorgadas respetando todas las indicaciones de las medidas de sana distancia debido a la emergencia sanitaria por
COVID-19.

Se tomaran en cuenta las primeras seis citas que se realicen.
De no acudir a la cita quedara cancelada su solicitud para ingresar al programa

8.3.3Areas responsables de dar seguimiento a las solicitudes
Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia

8.3.4Documentacion a presentar

Para solicitar ingresar al programa es necesario realizar la solicitud a través de del Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC), via
internet en el siguiente enlace https://atencionciudadana.cdmx.gob.mx/

No habri ingreso de solicitudes de manera presencial debido a las medidas sanitarias recomendadas para la ciudad de México
por el COVID-19

Una vez realizado el registro en linea enviar un correo electrénico con los siguientes documentos escaneados a la siguiente direccion
vinculacion.territorial @azcapotzalco.cdmx.gom.mx :

Copia de su registro en la plataforma SUAC

Copia de comprobante de estudios concluido nivel medio superior

Copia de comprobante de domicilio no mayor a 3 meses de antigliedad y que coincida con la direccion registrada en su identificacion
(agua, luz, boleta predial, teléfono, recibo de gas natural). NO SE ACEPTARAN COMPROBANTES QUE NO COINCIDAN CON LA
IDENTIFICACION POR NINGUN MOTIVO.

Copia de credencial de elector vigente.

Copia de CURP de la solicitante

El asunto del correo enviado debera ser el nombre completo de la solicitante, correos electrénicos que no se envien con esta
especificacion no seran abiertos, ya que la demanda ser4 alta y el proceso de seleccion debe ser agil para la pronta localizacion de
solicitudes.

En el cuerpo del correo debera venir el nombre de la solicitante, asi como nimero de teléfono para localizacion

Los datos personales de las personas solicitantes, beneficiarias y la informacion adicional generada y administrada, se regira por lo
establecido en las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, y de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y el articulo 60 de su Reglamento, todo material de
difusién, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, llevaran impresa la siguiente
leyenda:

“Este programa es de caracter piblico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México, serd sancionado de
acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

8.3.5 Mecanismos y Procedimientos de Atencion

El periodo de registro de las beneficiarias para el programa social responderd al periodo de publicacion de las Reglas de Operacién en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México 2021, los horarios de atencion para cualquier duda o aclaracion seran via telefonica en dias
habiles en un horario de 9:00 a 14:00hrs. y de 15:00 a 19:00hrs, al nimero telefénico 53 54 99 94 Ext. 1161 y 1162.

8.3.6 El tiempo maximo de respuesta de solicitudes de atencion o incorporacion a programas sociales, no podra exceder de 30 dias
habiles, todas las solicitudes tendran que ser respondidas en tiempo y forma y tendran que estar adecuadamente motivadas. (en caso de
existir alguna situacion de contingencia sera notificado a las solicitantes cualquier cambio de fechas)
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8.3.7 En caso de ser procedente su solicitud se le informara via telefénica los pasos a seguir para continuar el proceso

8.3.8 En caso de situaciones de contingencia

En el caso de que se presente una situaciéon de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos y
documentacion a presentar para la inclusién de las personas en el programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran
lineamientos especificos.

8.3.9 No aplica

8.3.10 En caso de ser ingresada alguna solicitud de mujeres que tengan alguna discapacidad, debera notificar en el momento de la
realizacion de estudio socioeconémico sobre la misma, debido a que el programa social requiere de ciertas habilidades de
aprovechamiento del mismo, esto para que la postulante tenga en cuenta cuales son sus posibilidades de concluir satisfactoriamente dicho
programa y poder contemplar los acompafiamientos que necesitara para el desarrollo del programa.

8.3.11 Las solicitantes podran conocer el estado de su trAmite y su aceptacion o no al programa Ilamando de lunes a viernes en un horario
de 9:00 a 14:00hrs. y de 15:00 a 19:00hrs a los Teléfonos 5354 9994 Ext. 1161- 1162.

8.3.12 El é4rea encargada del desarrollo del programa social entregard a las personas solicitantes un comprobante de haber completado su
registro al programa social.

8.3.13 En ningln procedimiento o requisito de acceso no previsto de estas reglas de operacién podra adicionarse otros instrumentos
normativos o convocatorias del programa.

8.3.14 Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o partidistas, las
politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que hayalugar.

8.3.15 Una vez que las personas solicitantes son incorporadas a este Programa Social, formaran parte de un padrén de beneficiarias, que
conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal serd de caracter publico, siendo reservados sus datos personales, de
acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningln caso podran emplearse para propdsitos de proselitismo politico, religioso o
comercial, ni para ningdn fin distinto al establecido en las Reglas de Operacion de este Programa.

8.3.16 En ningun caso los (as) funcionarios (as) podran solicitar o proceder de manera diferente de lo establecido en las Reglas de
Operacion.

8.3.17 En caso de duda sobre si solicitud fue denegada podra comunicarse a los teléfonos 53 54 99 94 ext. 1161 y 1162 en un horario de
9.00 a 14:00 y de 15:00 a 17:00 hrs en dias habiles.

8.4 Requisitos de permanencia, causales de baja o suspension temporal

8.4.1 Requisitos de permanencia: La temporalidad de este programa quedard establecida para el ejercicio fiscal 2021 y la permanencia de
las personas beneficiarias quedara sujeta a los siguientes criterios:

Una vez conformado el padron de beneficiarias, éstas permaneceran dentro del programa hasta que concluya la vigencia del mismo.

*Para la primera entrega de apoyo econdmico garantizar el 80% de asistencia con respecto AL TOTAL DE LAS SESIONES
programadas para el programa social, incluye taller panaderia y taller de género y derechos humanos.

*Para la segunda y tercera ministracion asegurar cubrir el otro 20% de asistencia con respecto AL TOTAL DE LAS SESIONES
programadas para el programa social incluye taller panaderia y taller de género y derechos humanos.

*Salvo problemas de salud de la beneficiaria o alguna situacion de contingencia que afecten su asistencia a las sesiones de capacitacion se
tendran que acreditar en tiempo y forma mediante llamada telefénica a la Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacién Territorial
de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia al nimero telefénico 53 54 99 94 Ext. 1162 o a los chat
de grupos de Whats App que se habilitaran para la comunicacion con las beneficiarias, de no existir comunicacion se tomard como
inasistencia y sera causa de baja del programa

*Es requisito obligatorio tener el 100% de asistencia a los talleres de género y derechos humanos

Firmar y comprometerse a cumplir al 100% con el reglamento de las clases practicas en linea

*Comprometerse a cubrir en su totalidad el horario de asistencia a los cursos de capacitacion en linea programados para el programa
social.

*Toda eventualidad de las beneficiaras que dificulte su permanencia al programa social deberdn informarlo de manera inmediatamente a
la Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, de no hacerlo se tomara como falta de interés y sera causa de baja del programa social.

*Es obligatorio en todo momento conducirse con respeto y responsabilidad tanto con sus compaferas, talleristas, facilitadoras, personal
de apoyo y responsables del programa social, de no acatarse esta disposicion sera causa de baja del programa social
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Causas de Baja:
Falta de interés de la solicitante que se podra manifestar de diversas formas como:

No presentar documentacion que acredite la totalidad de los requisitos en la fecha designada o proporcionar datos falsos o documentacion
apocrifa.

No presentar la aplicaciéon de estudio socioecondmico via telefénica en tiempo y forma indicada, establecido como parte de la
documentacion requerida para ser beneficiaria del programa.

No acudir en tiempo y forma a obtener el apoyo econémico en un periodo de 10 dias habiles posteriores a la fecha de entrega y
asignacion.

Que su domicilio esté fuera del perimetro de la Alcaldia.

Que no cumpla al 100% de asistencia a las capacitaciones de género y derechos humanos.

Que no cumpla en su totalidad el horario de asistencia de los cursos de capacitacion en linea programados para el programa social.

No dar cabal cumplimiento del reglamento de las clases practicas en linea

Por defuncion de la beneficiaria

No existe la suspensién temporal en ningdn caso.

En caso de omitir o proporcionar informacion falsa, serad causa de baja definitiva de programa social.

Que no cumpla en todo momento en conducirse con respeto y responsabilidad tanto con sus comparieras, talleristas, facilitadoras,
personal de apoyo y responsables del programa social sera casual de baja

8.4.2 En caso de baja del programa social la J.U.D. Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, deberd notificar mediante oficio de los casos anteriores a la Subdireccion de Fomento a la Igualdad de Género y
Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia que a su vez se lo comunicard a la Direccién Ejecutiva de Igualdad de Género,
Derechos Humanos e Inclusion. La beneficiaria sera notificada por correo o via telefonica de su baja y se le explicaran los motivos.

9. CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA

9.1 El programa no podra cumplir el principio de universalidad, mandatado en el articulo 27 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal y el articulo 47 de su Reglamento, debido a que no se cuenta con el presupuesto suficiente para dicho fin, por lo que se
dara cobertura correspondiente sélo a los alcances presupuestales determinados para la demarcacion y el programa social, dando
preferencia a mujeres de colonias consideradas con un indice de desarrollo social bajo y muy bajo de acuerdo al IDS CDMX 2010.

9.2 Como segundo criterio de seleccion, se dara prioridad a las mujeres que viven en colonias reportadas con un indice alto de violencia
familiar y violencia contra las mujeres de acuerdo a datos estadisticos recopilados de 2019 a través de las “Mesa Interinstitucional para la
Prevencién, Atencion y Sancion de las Violencias contra las Mujeres en Azcapotzalco”, sefialado en el numeral 4.1 inciso C) de las
presentes reglas de operacion

9.3 En caso que excedan las solicitudes para ser beneficiaras se optara por un ultimo criterio de seleccion sera el orden de ingreso de las
peticiones.

10. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION.

a) Durante la convocatoria, las interesadas ingresaran la solicitud de incorporacién al Programa Social “Empoderamiento Mujeres
Azcapotzalco 20217, en el Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC) en linea.

b) El SUAC asignara un folio a la solicitud quedandose con un original devolviendo el otro a la interesada como acuse.

¢) El SUAC hara de conocimiento los folios ingresados a la Direccion Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusion,
enviando las solicitudes recibidas.

d) La Direccion Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusion remitira las solicitudes recibidas a la Subdireccion de
Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

La Subdireccion de Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia turnara dichas solicitudes
ala J.U.D. Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

¢) Una vez recibidas las solicitudes en la J.U.D. de Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, se analizara la informacion primaria en relacion al domicilio, edad y grado de estudios de las solicitantes

f) Se realizara una llamada telefonica para la aplicacion de un estudio socioeconémico

g) El personal designado por la J.U.D. Vinculacién Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia podréa realizar una visita domiciliaria para corroborar la informacion proporcionada. Asimismo, de considerarlo necesario,
podran hacer visitas domiciliarias de seguimiento a cada caso. (esto en caso de que las medidas sanitarias lo permitan)

h) La Subdireccion de Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia supervisara la adecuada
integracion del expediente y valoracion de cada caso.

i) La J.U.D. de Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia elaborara la
propuesta del padrén de beneficiarias y casos desfavorables; dicha propuesta se presentara a la Subdireccion de Fomento a la Igualdad
de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, quien la revisara y enviara a la Direccion Ejecutiva de Igualdad de
Género, Derechos Humanos e Inclusion para su validacion, aprobacion y publicacién correspondiente, de acuerdo a la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal.
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j) El padron de beneficiarias se integrara hasta por 200 solicitantes, cuyo tramite haya resultado favorable, bajo el criterio de incorporar a
los casos mas vulnerables econémicamente, de acuerdo con la informacién que se obtengan de los estudios socioecondémicos aplicados y
a la informacion de acuerdo a el indice de Desarrollo Social (IDS CDMX 2010), que acredite pertenezcan a las colonias de un nivel alto
de marginacion. Una vez integrado el padrén de beneficiarias se le notificara debidamente a cada una de ellas el resultado

k)La Direccion Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusion informara a la Direccion General de Administracion la
conformacion final del padrén de beneficiarias con el fin de generar los tramites necesarios para la entrega de las ministraciones
correspondientes.

1) No existira lista de espera, en caso de baja de alguna beneficiaria no se hara sustitucion.

m) Los casos desfavorables seran todas aquellas solicitudes que fueron canceladas, ya sea por no cumplir con todos los requisitos y
procedimientos establecidos o por no presentar la documentacién en tiempo y forma.

n) La J.U.D. Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia informara a las
mujeres que resultaron beneficiarias del programa su estatus, de igual manera, se notificara via telefénica las fechas, lugar y hora de la
entrega de apoyos econémicos para las beneficiaras.

0) Adicionalmente la JUD de Vinculacion Territorial de lgualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
invitara a las beneficiarias del programa social a diversas actividades de formacion e informacién como complemento para su formacion:
platicas, talleres, cursos, encuentros, o foros sobre los diversos tipos y modalidades de violencia de género, asi como la capacitacion en
materia de derechos de las mujeres, y sobre perspectiva de género, se proporcionaran materiales de difusién, relacionados con estos
temas y la informacion respecto a los lugares e instituciones a los cuales pueden tener acceso, para mayor informacion y atencion.

p)Las facilitadoras de servicio entregaran listas de asistencia y controles de entrega de materia prima, a la JUD de VTIGDMVLYV (Chef,
se hara cargo de dar clase practicas en linea a las 200 mujeres, facilitadora de género dar clases en linea a las 200 mujeres, coordinadora,
llevad listas de asistencia, control de entrega de materia prima, apoyo en la conformacion de padrén, llamadas para estudio
socioecondmicos y conformacion de expedientes y facilitadoras de ejecucion, recepcién de materia prima, pesaje de la misma para las
200 mujeres y dar acceso a clases en linea)

q) La Subdireccién de Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia informara el grado de
avance de la Matriz de Indicadores de Resultados establecida en las presentes reglas de operacion, de manera trimestral y encargada de
notificar los resultados a la Direccidn Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusion.

10.1 Operacion

10.1.1 Unidades administrativas encargadas de la implementacion del programa

Subdireccién de Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Supervisar la ejecucion y evaluacion del programa desde la planeacidn hasta el término del mismo.

Coordinar la participacion de otros actores de la sociedad civil o instancias gubernamentales en la implementacion del programa social.
Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

Analizar las solicitudes de ingreso al programa.

Recabar la documentacion e informacion pertinente de las solicitantes.

Elegir a las solicitantes que formaran parte del padrén de beneficiarias, de acuerdo con los criterios de elegibilidad y priorizacion
establecidos.

Realizar o coordinar la realizacion de otros medios de seleccidn y priorizacion, tales como entrevistas, diagnosticos de violencia por razén
de género.

Elaborar el padrén de beneficiarias.

Formular los programas de trabajo para la operacion del programa social

Organizar grupos y horarios e informar a las beneficiarias el mecanismo y calendario de trabajo para las capacitaciones y la entrega de
ministraciones (apoyos).

Coordinar y dirigir las actividades de las mujeres beneficiarias del programa social.

Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales.

Realizar la evaluacion interna del programa y la aplicacion de la encuesta de satisfaccion, en coordinacion con la Subdireccion de
Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Direccion General de Administracion y Finanzas.

Dispersar los apoyos para las personas beneficiarias del programa.

Direccion General de Participacion Ciudadana

Difusion de programa a través de sus enlaces, en cada una de las 111 colonias, pueblos y barrios de la Alcaldia.

Direccion General de Planeacion del Desarrollo y Fomento Econdmico.

Establecer vinculacién con diversas areas de gobierno que brinden opciones de capacitacién y desarrollo econémico para las
beneficiarias.

10.1.2. Los datos personales de las personas beneficiarias del programa social, y la informacion adicional generada y administrada, se
regira por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.
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10.1.3 De acuerdo con en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y el articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusién, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar impresa la
siguiente leyenda:

“Este programa es de carcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México, serd sancionado de
acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

10.1.4 Los formatos y los tramites a realizar con la Alcaldia de Azcapotzalco seran gratuitos.

10.1.5 Durante los procesos electorales, en particular en las campaiias electorales no se suspendera el programa social, sin
embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales,
los beneficios del programa social no seran entregados en eventos masivos 0 modalidades que afecten el principio de equidad en la
contienda electoral. (Aplica para este ejercicio fiscal 2021)

10.1.6 Asimismo, la ejecucién del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacion
con fines electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algin partido politico, coalicion o candidatura particular. (Aplica para este ejercicio fiscal 2021)

10.1.7. Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o campaias electorales, la utilizacién de
programas sociales y de sus recursos- del ambito federal, de la Ciudad y de las alcaldias- con la finalidad de promover la imagen
personal o inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o candidato.
Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones y candidatos, no podran adjudicarse o utilizar en beneficio propio la realizacion de
obras publicas o programas de gobierno. La violaciéon a esta prohibicién sera sancionada en los términos del Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México. Durante las campaiias los servidores publicos no podran
utilizar ni aplicar programas emergentes destinados a la ciudadania, salvo en casos de desastres naturales y proteccion civil.
Todos los ciudadanos tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones relacionadas con la utilizacién electoral de programas
sociales ante la Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México y ante el resto de los 6rganos competentes para investigar
infracciones de dicha indole.

10.2 Supervision y Control

10.2.1 La unidad administrativa responsable de realizar la supervision y control es la Subdireccion de Fomento a la Igualdad de Género y
Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, a través de la base de datos de las beneficiarias, las listas de asistencia a los
diferentes cursos de capacitacion para el trabajo, asi como las listas de asistencia a los diversos cursos y talleres sobre derechos humanos,
violencia y no discriminacion, entre otros.

Asi mismo, mediante la aplicacion de una encuesta a una muestra del padron de beneficiarias, se podra supervisar el funcionamiento del
programa conforme a indicadores de eficacia y eficiencia.

10.2.2 Direccion Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusion sera responsable de la validacion final de cada una de
las etapas definidas en la operacion del programa.

10.2.3 La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México tendra a su cargo la
supervision y control de todos los programas sociales que operen en la Ciudad de México, a través de los mecanismos e instrumentos que
para tal fin establezca.

11. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

11.1 En caso de existir quejas, inconformidades y denuncias por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas, sobre el trato,
acto, hecho u omisién de las o los servidores publicos responsables del programa, la ciudadania podré interponer una queja directamente
en la Subdireccion de Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia ubicada en la baja del
edificio central de la Alcaldia, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 18:00 horas, con domicilio en Castilla
Oriente s/n, Colonia Azcapotzalco Centro, mediante escrito libre.

Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

Nombre, domicilio, nimero(s) telefonico(s), y en su caso, correo electrénico de la solicitante que presenta la queja. Motivo de la queja.
Descripcién precisa del hecho que motivo la queja.

La respuesta a la queja presentada se dara en un plazo maximo de 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcion, por escrito o por correo
electrénico. Asimismo, en caso de no ser resuelta su queja o inconformidad se podra acudir a la Procuraduria Social de la Ciudad de
México o bien podran hablar al Servicio Publico de Localizacion Telefénica (LOCATEL), quien debera turnarla a la Procuraduria Social
de la Ciudad de México para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De Igual manera ante la Contraloria
General de la Ciudad de México.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacién para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica INETEL (01800
433 2000).
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12. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

12.1 La Alcaldia de Azcapotzalco garantizara la difusion de las presentes reglas de operacién de acuerdo a lo sefialado en el apartado “8.1
Difusion”, de igual manera, la atencion a la ciudadania en caso de presentar alguna queja de inconformidad segln lo sefialado en el
apartado “11. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana”.

12.2 n.a.

12.3 Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos pueden ocurrir en al menos los
siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusién para acceder a determinado derecho (garantizado por
un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en
tiempo y forma, como lo establece el programa.

¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién a un programa por restriccion presupuestal, y éstas exijan que las
incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

12.4 Con base en el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las personas derechohabientes de los programas
sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) A recibir una atencidn oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia de sus derechos;

b) En cualquier momento podréan ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, en los términos de la normativa
aplicable;

¢) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacidn, vigencia del programa social, cambios y ajustes; de
conformidad con lo previsto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
México y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas en apego a la
normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que cupla con los
requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, deberd ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, previa publicacién del aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con al menos
10 dias habiles de anticipacion.

h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada programa
social.

12.5 La Secretaria de la Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el érgano competente para conocer las denuncias de
violaciones e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

12.6 Tal como se sefiala en el apartado 8.4 de las reglas de operacion, todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento
administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia y apelacion, no s6lo para el caso de suspension o baja del programa, sino
para toda aquella situacion en que considere vulnerados sus derechos.

13. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
13.1 Evaluacion

13.1.1 Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacion Externa del programa
social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, en caso
de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

13.1.2 La Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados seran publicados y
entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis
meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

13.1.2.1 La unidad administrativa encargada de realizar la evaluacidn interna seré la Subdireccion de Fomento a la Igualdad de Género y
Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
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13.1.2.2 El presente programa utilizard la informacion generada durante su operacion (bases de datos de beneficiarios, nimero de
solicitudes, listados, expedientes, etc.), asi como la aplicacion de una encuesta a una muestra del 25% del total de beneficiarias del
programa para llevar a cabo la evaluacion interna y de la Evaluacion del Desarrollo Social de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas

de los indicadores disefiados.

Dichos avances seran reportados por la JUD de Vinculacion Territorial de Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia para su verificacion, quien a su vez enviara a la Subdireccion de Fomento a la Igualdad de Género y Derecho de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia quien se hara cargo de enviar a la Direccion de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusién con el
informe correspondiente.

13.2 Indicadores de Gestion y Resultados

Nivel de Objetivo Indicador Férmula de Tipo Unidad | Medios Unidad Supuesto Meta
Objetivo Calculo de de de Respons
indica | Medid | Verificac able
dor a ion
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beneficiarias | el programa | que on ala emprenden beneficia
cuenten con logré afirmaron el Igualdad | un negocio rias
mayores contribuira | programa de propio o encuestad
opciones brindarles logré Géneroy | bien as
para poder mayores contribuir a Derechos | ingresen a afirman
emprender opciones brindarles de las un empleo que el
un negocio o | para poder mayores Mujeres | formal con programa
la bisqueda | emprender opciones auna una buena contribuy
de un mejor un negocio o | para poder Vida remuneracié | 6a
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de un mejor | un negocio o Violencia S
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de un
mejor
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capacitacion | capacitacion talleres Derechos | oficio. Las satisfacto
esenun en un oficio enun de las mujeres riamente
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beneficiarias | NUmero de de para la El 90 %
del mujeres Género y Defensade | delas
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Actividad | Identificar Porcentaje NUmero de Eficaci | Solicitu | Padrén Subdirec | Las El 60%
es los casos que | de mujeres mujeres que | a des de cion de condiciones | de las
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social.

14 FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL
Durante el desarrollo del presente programa, se podra permitir la participacion del sector académico u organizaciones de la sociedad civil
(en caso de que alguna institucién asi lo solicite) para dar seguimiento y evaluar los resultados y alcances

Sector académico u organizaciones de la sociedad civil
Seguimiento y evaluacion

Participante
Etapa en la que participa

Forma de participacion Colectiva
Modalidad Institucional
Alcance Analisis de informacién

15. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES
El programa social “Empoderamiento Mujeres Azcapotzalco 2021 no se articula con ningun otro programa social o accion social.

16. MECANISMOS DE FISCALIZACION
La Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el cumplimiento de los presentes Lineamientos.

Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa Social seran reportados de forma acumulada al Consejo

16.1 Durante la Primera Sesion Extraordinaria del Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE)
realizada el 14 de enero de 2021, mediante el Acuerdo COPLADE/SE/1/07/2021 fueron aprobadas las presentes reglas de operacion

16.2 Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en la
operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion, segin sea el caso, por
Alcaldia y colonia.
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16.3 La Secretaria de la Contraloria, en el &ambito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley
de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y en el Presupuesto de
Egresos de la Ciudad de México.

16.4 Se proporcionara la informacion que sea solicitada por Contraloria y/o los 6rganos de control interno, a fin de que éstas puedan
realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

16.5 La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México, vigilara en el marco de
sus derechos y obligaciones establecidos en las Leyes secundarias que emanen de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, el
cumplimiento de las presentes reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la programacién y ejecucion del
programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

16.6 La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia técnica, revisara y
fiscalizara la utilizacion de los recursos pablicos movilizados a través del programa.

16.7 Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacién, de acuerdo a la legislacion aplicable, para la
fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior institucion.

17. MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos
establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de
México, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases
abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia indicando el sitio de internet de la entidad o dependencia en el que también se podra
disponer de esta informacion:

17.1 Los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico
destinado para ello;

17.2 La siguiente informacion del programa social sera actualizada mensualmente: a) Area; b) Denominacion del programa; c) Periodo de
vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; €) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto aprobado, modificado y ejercido,
asi como los calendarios de su programacion presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o
inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacion y seguimiento de
recomendaciones; 1) Indicadores con nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicion,
nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de participacion social; n) Articulacion con otros programas sociales;
0) Vinculo a las reglas de operacién o Documento equivalente; p) Vinculo a la convocatoria respectiva; q) Informes periddicos sobre la
ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas; r) Padron de beneficiarias mismo que debera contener los siguientes datos:
nombre de la persona fisica 0 denominacion social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado
para cada una de ellas, su distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo; y el resultado de la evaluacion del ejercicio y
operacion del programa.

18. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y UNIFICACION DEL PADRON UNIVERSAL DE PERSONAS
BENEFICIARIAS O DERECHOHABIENTES.

18.1 La Alcaldia de Azcapotzalco publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el dltimo dia habil de la primera
quincena del mes de marzo de 2021, el padron de beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial y
Alcaldia. Considerando que dichos padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de
Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad territorial y
Alcaldia”, se precisara el numero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo
establece el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.

18.2 Los programas sociales que implementa la Alcaldia Azcapotzalco se coordinar con el Sector Central con el fin de unificar padrones
de beneficiarios para evitar su duplicidad con el prop6sito de maximizar el impacto econémico y social de los mismos. Para materializar
lo anterior, las Alcaldias deberan observar lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos De la Ciudad de México.

18.3 A efecto de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado por cada uno de los programas de las Dependencias
de la Administracion Publica local, en el mismo periodo la Alcaldia de Azcapotzalco entregara el respectivo padron de beneficiarios a la
Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México, a través de los mecanismos e
instrumentos que para tal fin establezca.
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18.4 La Alcaldia de Azcapotzalco cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacion
necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la Secretaria de la Contraloria. Ello con la
intencion de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos
personales de los beneficiarios.

18.5 En el sitio de internet de obligaciones de transparencia de la Alcaldia de Azcapotzalco http://azcapotzalco.cdmx.gob.mx y el sitio de
la Plataforma Nacional de Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx se publicara la actualizacion de los avances de la
integracion de los padrones de beneficiarios de cada uno de los programas sociales que sean operados por la Alcaldia de Azcapotzalco, el
cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia, beneficio
otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

8.6 El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal sera
sancionado en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

Una vez emitidos los lineamientos para la integracion del padrén universal, se dara estricto cumplimiento a los mismos.
TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO.- El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Azcapotzalco, Ciudad de México, 25 de enero de 2021
(Firma)

VIDAL LLERENAS MORALES
Alcalde en Azcapotzalco
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