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ALCALDIA XOCHIMILCO

Lic. Francisco Pastrana Basurto, Director General de Asuntos Juridicos y de Gobierno y Encargado del despacho de los
asuntos de la administracion publica de la Alcaldia Xochimilco, con fundamento en lo dispuesto en el Capitulo VI, articulo
53 fraccidn XI, inciso a), fraccion XXXIV de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; articulo 35 fraccién | y 66 de
la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; articulo 43 fraccion | parrafo 3 de la Ley del Sistema de Planeacion
del Desarrollo de la Ciudad de México; articulos 32, 33, 34 fraccion I, 35, 36, 38, 42 y 42 A de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal; 50 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulos 123, 124, 128 y
129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México; articulo 128, fracciones Il y 1V, y 130 del Reglamento de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Puablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, y

CONSIDERANDO

Que conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, su Reglamento y la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México establecen que los Programas Sociales
deberan incluir el logro de sus objetivos y metas esperados, disefio y operacion e impacto en la poblacién beneficiaria,
donde los resultados estaran publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México a mas tardar el 30 de junio, en los que
se incluya, al menos, “Nombre del programa social, unidades responsables, clave presupuestaria, afio de inicio del
programa, Ultimo afio de operacion, antecedentes del programa social, objetivo general, objetivos especificos, padrén de
beneficiarios, informacion presupuestal, presupuesto aprobado y ejercido del periodo 2019-2020, ejercicio del presupuesto
durante el afio fiscal 2020, resultados, indicadores fin y propdsito, metas fisicas, bienes y/o servicios, evolucion de la
cobertura, analisis de la cobertura, médulo de evaluacién operativa, matriz de hallazgos y recomendaciones, fortalecimiento
del programa e informe final de la evaluacion interna”; por lo anterior, he tenido a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA EVALUACION INTERNA 2021, DEL PROGRAMA SOCIAL
DE “SEMILLAS Y MATERIAL VEGETATIVO” EJERCIDO EN EL ANO 2020, A CARGO DE LA ALCALDIA
XOCHIMILCO

I. Introduccion

Al tratarse de un proceso que favorece el andlisis, la reflexion y el estudio minucioso de los programas sociales, las
evaluaciones internas cumplen una funcion esencial para el desarrollo de la politica social de la Ciudad. Por tal razén, la
evaluacion interna representa una oportunidad para fortalecer las intervenciones publicas, mediante la participacion del
conjunto de actores que toman parte en su desarrollo. A partir de la presente administracion, el enfoque adoptado por el
Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México se ha caracterizado por una vision integral y manifiesta en el uso de
metodologias mixtas (cuantitativas y cualitativas), que reconocen la importancia de recuperar las voces de todos los actores
involucrados (usuarios, beneficiarios, servidores publicos).

Al adoptar esta perspectiva, se asume que la evaluacion es una actividad de naturaleza interpretativa no exenta de premisas,
juicios de valor y posiciones subjetivas, donde el testimonio de los actores involucrados adquiere pleno sentido, maxime
cuando se ponen de manifiesto los valores que orientan su practica.

11. Objetivo

Incentivar la produccién agropecuaria con el apoyo de Semillas y Material Vegetativo, en condiciones de igualdad y
equidad de género, contribuyendo a una economia sostenible durante el afio fiscal 2020, para las mujeres y hombres
mayores de 18 afios, con domicilio y unidad de produccion en la Alcaldia Xochimilco, que cubran los requisitos que marcan
las Reglas de Operacion vigentes del programa.

111. Descripcion del contexto institucional en que se situd la operacion del programa durante el ejercicio fiscal 2020
Debido a que el 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud consider6 como pandemia mundial la aparicion
y propagacion del virus Sars-Cov-2 (COVID-19).

Que en la Ciudad de México son autoridades sanitarias las personas titulares de la Jefatura de Gobierno, de la Secretaria de
Salud Federal, de la Secretaria de Salud Local y de la Agencia de Proteccién Sanitaria; y que las actividades de vigilancia
epidemioldgica, investigacion y atencion de las enfermedades transmisibles y no transmisibles comprenderén entre otras, la
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divulgacién de medidas higiénicas y las demas necesarias para la prevencion, tratamiento y control de los padecimientos
que se presenten en la poblacion. Asimismo, dichas medidas deberan ser observadas por los particulares y estaran obligados
a colaborar con las autoridades en la lucha contra las enfermedades que adquieran caracteristicas epidémicas.

Ante esta situacion se tomaron las medidas correspondientes, ya que se tenia programado la apertura de la Convocatoria
para el dia 1° de abril de 2020, y en coordinacién con personal de la Direccién General de Desarrollo Social, se realizaron
los tramites necesarios para el cambio de fecha.

La Convocatoria del Programa, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el dia 29 de abril de 2020 y se
programo la publicacion en la pagina de la Alcaldia Xochimilco, para el dia 4 de mayo del afio en curso.

Por la contingencia se llevo a cabo la recepcion de documentacion a partir del dia 11 de mayo de 2020, en las oficinas de la
Subdireccion de Produccion Agroforestal, con las medidas de manera obligatoria:

- Atencién a productores Gnicamente de 10:00 a 13:00 horas, durante el tiempo que dure la contingencia.
- Uso de cubre boca.
- Presentarse con boligrafo tinta azul.

V. Descripcién de los principales componentes, indicadores y resultados.

1. Informacidn de Referencia.

1.1 Nombre del Programa Social. El Programa Social es “Semillas y Material Vegetativo”.

1.2 Unidades Responsables. La Alcaldia Xochimilco es la Dependencia directamente responsable de la ejecucion del
programa; a través de la Direccion General de Desarrollo Social de la Alcaldia Xochimilco, como érea coordinadora de los
Programas Sociales y la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable como area responsable, teniendo
como apoyo técnico-operativo a la Direccidn de Desarrollo Sustentable y como area ejecutora del programa la Subdireccion
de Produccion Agroforestal.

1.3 Clave presupuestaria. 3-2-1-275-5S149-15-0-3-00-4419-1-1-77 $6°500,000.00

1.4 Afio de Inicio del Programa. El Programa Semillas y Fertilizantes, se inici6 en el afio 2011 como Programa Social
entregando semilla de avena, ebo y fertilizante organico.

1.5 Ultimo Afio de Operacion. No Aplica.

1.6 Antecedentes del Programa Social. El Programa Semillas y Fertilizantes se inici6 en el afio 2011, como Programa
Social entregando semilla de avena, ebo y fertilizante organico; en el 2012, por necesidades y propuesta de los productores
agricolas, se incorpord semillas de rabano, cilantro y calabaza; en el 2013, por cuestiones presupuestales, se entreg6
fertilizante organico, semillas de avena y ebo; en el afio 2014 se entregaron: avena, ebo, acelga china, brécoli, espinaca,
lechuga italiana, lechuga sangria, alheli, nube, cempasuchitl de corte y cempasuchitl de maceta.

En el 2015 se proporciond fertilizante organico y semillas de: avena, ebo, espinaca, acelga china, brécoli, lechuga italiana,
lechuga sangria, jitomate, rabano, calabaza, zanahoria, coliflor, nube y cempasuchitl de maceta.

En 2016 no se entregd semilla de acelga china, brocoli y nube, debido a su baja demanda, se incorporé semilla de chicharo
como planta que se puede cultivar en otofio-invierno cuando por lo general en esa época no se cultivan plantas por el dafio
que les causan las bajas temperaturas. Aunado a esta semilla se proporciono fertilizante organico y semilla de avena, ebo,
espinaca, lechuga italiana, lechuga sangria, jitomate, rdbano, calabaza, zanahoria, coliflor y cempastchil de maceta.

Para el afio fiscal 2017, se realiz6 la entrega de semilla de avena, ebo, espinaca, lechuga italiana, lechuga sangria, jitomate,
rdbano, calabaza, zanahoria, coliflor, chicharo, cempasuchitl de maceta y fertilizante orgéanico, agregando la entrega de
material vegetativo para el cultivo de amaranto.

En 2018 se llevo a cabo la entrega de avena, cempasuchitl de maceta, lechuga sangria, espinaca, jitomate, amaranto,
complementado con material vegetativo (esqueje de Nochebuena).

En 2019, se realizd la entrega de avena, ebo, lechuga italiana, lechuga sangria, espinaca, cempasuchitl de maceta, jitomate,
agazania, chicharo, amaranto y material vegetativo (esqueje de nochebuena), complementando con la entrega de fertilizante
organico solo a productores horticolas y floricolas, en forma de paquete tecnoldgico; con la finalidad de incrementar la
produccion y calidad de los cultivos.
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En 2020, se realizd la entrega de avena, ebo, lechuga italiana, lechuga sangria, espinaca, cempasuchitl de maceta, jitomate,
calabaza larga, pensamiento, amaranto y material vegetativo (esqueje de nochebuena), complementado con la entrega de
fertilizante orgéanico solo a productores horticolas y floricolas, en forma de paquete tecnoldgico, con la finalidad de
incrementar la produccidn y calidad de los cultivos.

La poblacion objetivo esta dada por todas aquellas personas, hombres y mujeres, que habitan en la Demarcacion
Xochimilco y que se dedican a actividades agricolas y pecuarias del sector rural en su conjunto, los cuales conforman una
poblacion de 5,202 personas (Censo Agropecuario y Ejidal, 2007. INEGI).

1.7 Objetivo General. Incentivar la produccion agropecuaria con el apoyo de Semillas y Material Vegetativo, en
condiciones de igualdad y equidad de género, contribuyendo a una economia sostenible durante el afio fiscal 2020, para las
mujeres y hombres mayores de 18 afios, con domicilio y unidad de produccién en la Alcaldia Xochimilco, que cubra los
requisitos que marcan las Reglas de Operacion vigentes del programa.

1.8 Objetivos Especificos. Desarrollar y ejecutar permanentemente durante el afio fiscal 2020, el Programa Semillas y
Material Vegetativo, para apoyar a productores agropecuarios y del sector rural en su conjunto de la Alcaldia Xochimilco,
para asegurar la alimentacion de mujeres y hombres con equidad, impulsando a la sociedad a luchar contra la discriminacion
de género y por conseguir un trato justo para hombres y mujeres, con iguales oportunidades de trabajo, sin diferenciar entre
ambos sexos por motivos de condicion social, sexual o género.

- Convocar a las personas interesadas, pertenecientes a los nicleos agrarios, duefios, posesionarios o usufructuarios del
sector rural de la Alcaldia Xochimilco, a efecto de que soliciten, en tiempo y forma, su incorporacién como beneficiarias del
Programa Social Semillas y Material Vegetativo.

- Atender las solicitudes de las personas interesadas, pertenecientes a los ndcleos agrarios, duefios, posesionarios o
usufructuarios del Sector Rural de la Alcaldia Xochimilco, presentadas en el Modulo de Atencion del Centro de Servicios y
Atencién Ciudadana (CESAC).

- Sistematizar la documentacion presentada por las personas interesadas, pertenecientes a los nlcleos agrarios, duefios,
posesionarios o usufructuarios del Sector Rural de la Alcaldia Xochimilco, a efecto de delimitar si cumplen con los
requisitos sefialados en las Reglas de Operacién del Programa.

- Entregar el apoyo de Semillas y Material Vegetativo a las personas beneficiarias, en los plazos sefialados por el Centro de
Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC).

- Mantener actualizado el padron de personas beneficiarias del programa.

- Fomentar la produccién agricola y pecuaria dotando de Semillas y Material Vegetativo a productores de la Alcaldia
Xochimilco, en tiempo y forma, acordes a los ciclos de cultivo, contribuyendo al derecho a un empleo y a una remuneracion
econémica.

- Preservar el suelo de conservacion y agricola para evitar el crecimiento de la mancha urbana y, a su vez, mantener las
tradiciones y costumbres de Xochimilco, contribuyendo al derecho a la alimentacion y a un medio ambiente saludable.

1.9 Padrén de Beneficiarios. El Padrén de beneficiarios se publicéd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero
552, el dia 10 de marzo de 2021, misma que puede ser consultada en la pagina de la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales www.consejeria.cdmx.gob.mx.

2. Informacion Presupuestal
2.1 Presupuesto aprobado y ejercido del periodo 2019-2020 por capitulo de gasto.

Presupuesto aprobado y ejercido del periodo 2019-2020 por capitulo de gasto

2019 2020

Capitulo de Gasto A E A E
1000
2000
3000
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4000 6.5 6.5 6.5 6.5
Total 6.5 6.5 6.5 6.5

2.2 Ejercicio del presupuesto durante el afio fiscal 2020.

- En el afio 2019, con $6°500,000.00 (Seis millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) de inversion, en donde se beneficio a
1,060 productores de la Alcaldia Xochimilco. EI monto unitario por apoyo se determina de acuerdo al tipo de semilla y
material vegetativo, al costo adquirido por el responsable de la compra. Este se otorgard una sola vez, al afio fiscal
correspondiente.

- En el afio 2020, con una inversién de $6°500,000.00 (Seis millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) se beneficié a
1,050 productores de la Alcaldia Xochimilco. El monto unitario por apoyo se determina de acuerdo al tipo de semilla y
material vegetativo, al costo adquirido por el responsable de la compra. Este se otorgara una sola vez, al afio fiscal
correspondiente.

3. Resultados

3.1 Indicador de Fin.

3.1.1 Nombre del indicador. Porcentaje del incremento o el volumen de hortalizas, amaranto, forrajes y plantas de ornato.
Es el volumen de la produccion de hortalizas, amaranto, forrajes y plantas de ornato del afio actual respecto al volumen del
afio anterior.

Al 100 % se cumplié la meta.

3.1.2 Descripcion. Contribuir al fortalecimiento de la sustentabilidad del sector agropecuario en Xochimilco.

3.1.3 Método de célculo. Es el cociente total del volumen de la produccion actual entre el volumen de la produccién del
afio anterior.

Al 100% se cumplio la meta.

3.1.4 Frecuencia de Medicién. Enero — Diciembre. Los avances trimestrales de la matriz de indicadores del programa
social seran reportados de forma acumulada al Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social, de acuerdo a la periodicidad y
caracteristicas de los indicadores disefiados, quien lo realizara sera la Subdireccion de Produccion Agroforestal.

3.1.5 Sentido del indicador. Positivo, ya que se cumplié con la meta establecida.

3.1.6 Linea Base. Padrén de beneficiarios agropecuarios, 1050.

3.1.7 Afio de Linea Base. Afio 2020.

3.1.8 Resultado comparativo del indicador entre 2019 y 2020, en caso de que el programa haya operado también el
primer afio. Satisfactorio, ya que se cumpli6 con la meta establecida.

3.2 Indicador de Proposito. Describe el resultado inmediato, logrado en la poblacién objetivo, como consecuencia de la
utilizacion de los componentes (transferencias, bienes o servicios) otorgados por el programa. Se entiende que los cambios
percibidos son atribuibles directamente al programa.

3.2.1 Nombre del indicador. Porcentaje de la superficie sembrada. Es el promedio de la superficie sembrada de hortalizas,
amaranto, plantas de ornato y forrajes en el afio actual, entre el total de la superficie sembrada en el afio anterior (100).

3.2.2 Descripcion. Mantener la vocacion agropecuaria que se tiene en la zona.

3.2.3 Método de calculo. Es el cociente total de la superficie sembrada de hortalizas, amaranto, plantas de ornato y forrajes
en el afio actual entre el total de la superficie sembrada en el afio anterior (100).

3.2.4 Frecuencia de Medicion. Enero — diciembre. Los avances trimestrales de la matriz de indicadores del programa social
seran reportados de forma acumulada al Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social, de acuerdo a la periodicidad y la
caracteristica de los indicadores disefiados, quien lo realizara sera la Subdireccion de Produccion Agroforestal.

3.2.5 Sentido del indicador. Positivo, ya que se cumplio la meta establecida.

3.2.6 Linea Base. Padron de beneficiarios agropecuarios 1,050.

3.2.7 Afio de Linea Base. En el afio 2020.

3.2.8 Resultado comparativo del indicador entre 2019 y 2020, en caso de que el programa haya operado también el
primer afio.

— Satisfactorio, ya que se cumplié con la meta establecida.

3.3. Metas Fisicas.
En el afio 2020,con una inversion de $6°500,00.00 (Seis millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.), se beneficio a 1,050
productores de las y los 5,020 que reporta INEGI y que se dedican a actividades agricolas, pecuarias y del Sector Rural en
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su conjunto, siendo mujeres y hombres mayores de 18 afios, pertenecientes a los nicleos agrarios, pequefia propiedad y
usufructuarios de la Alcaldia Xochimilco.

Programa Social "Semillasy Material Vegetativo™

1200
1000
800

600
T s
400 Padrén de Beneficiario

200

2019 2020
EPadrén de Beneficiarios 1060 1050

3.3.1 Bienes y/o Servicios.

En 2020, se realizd la entrega de avena, ebo, lechuga italiana, lechuga sangria, espinaca, cempasuchitl de maceta, jitomate,
calabaza larga, pensamiento, amaranto y material vegetativo (esqueje de nochebuena), complementado con la entrega de
fertilizante orgénico solo a productores horticolas y floricolas, en forma de paquete tecnoldgico, con la finalidad de
incrementar la produccién y calidad de los cultivos.

3.3.2 Evolucion de la Cobertura.

Son beneficiarias (0s) directas (0s) del Programa de Semillas y Material Vegetativo, mujeres y hombres pertenecientes a
nlcleos agrarios, pequefia propiedad y usufructuarios que cuentan con la aprobacion y autorizacién del apoyo, los cuales
forman un universo de 1050 beneficiarios directos. Para el alcance del Programa Social Semillas y Material Vegetativo se
entregé avena, ebo, lechuga italiana, lechuga sangria, espinaca, cempasuchitl de maceta, jitomate, calabaza larga,
pensamiento, amaranto y material vegetativo (esqueje de nochebuena), complementado con la entrega de fertilizante
organico solo a productores horticolas y floricolas, en forma de paquete tecnoldgico, con la finalidad de incrementar la
produccion y calidad de los cultivos.

3.3.3 Analisis de la Cobertura.
a) Distribucion por sexo
Programa Social " Semillasy Material Vegetativo'
1200
1000
300
600
400

200

6]
Padrén de

o MMasculino Femenino
Beneficiarios

mPadron de Beneficiarios 1050

EDistribucién por sexo 628 422
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b) Distribucién por tipo de beneficiarios (beneficiarios directos).
Programa Social " Semnillasy Material Vegetativo™

1200
1050 1050

1000

800

600

400

200

Padrén de Beneficiarios directos
Beneficiarios
B Padrén de Beneficiarios ® Distribucionpor tipo de beneficiarios (beneficiarios directos)

c) Distribucion territorial, alcaldia y colonia

ProgramaSocial " Semillasy Material Vegetativo™

1200 1050
1000
800
600
400 4 138 220 160 177
200 7 7 9 10 11 11 17 2020 24 26 37 o | g B ¥
& i & Nee e T e B -
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P e R R F S e S
3 S T F S LC S
P P e P e G';b\;,‘ sﬁ

mPadrén de Beneficiarios m Distribucién por Pueblos y Barrios

d) Distribucion por nivel escolaridad.

Programa Social "Semillas y Material Vegetativo™

1200
1000
800
600
400 B
=~ 1B
. . = —  m
Padroén
de_ . Ninguno Primaria Secpndar Medt_a Carrgra Licenciat Maestria
Benefici 1a Superior Tecnica ura
arios
EDistribucidn
pornivel de 7 167 403 349 29 92 3
Escolaridad
W Padrén de 1050

Beneficiarios

53
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e) Distribucion por ocupacion.
Programa Social " Semillas y Material Vegetativo™

®Padrén de Beneficiarios Distribucidn por ocupacion (Productores Agricolas)

1050 1050

Padron de Beneficiarios Distribucidn por ocupacidn (Productores Agricolas)

f) Distribucion por grupos de edad.

Programa Social " Semillasy Material Vegetativo™

1200
1000
800
600
400
200 I I
Padroén
de 18-20|20-30 30-40 40-50 50-60 60-70  70-80 80-90
Benefic afios afios afios afios afios afios afios afios
iarios
= .
Padrén de 1050

Beneficiarios
EDistribucidn

porEdad 26 137, 183 252 246 146 48 12

V. MODULO DE EVALUACION OPERATIVA

1. Planeacion y disefio

1. Describa las modificaciones hechas a los elementos de disefio del programa, tales como objetivos, definicion de
poblaciones, cobertura, metas, presupuesto e indicadores.

Se realizaron modificaciones a las Reglas de Operacion, en las paginas 213 y 214, apartado V. Metas Fisicas, se modifico
el recuadro de (monto asignado).

2. ¢ Las modificaciones fueron aprobadas por el Comité de Planeacion del Desarrollo (COPLADE) y publicados en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México?

La modificacién se public en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 485, de fecha 2 de diciembre de 2020.

3. ¢ Cuédles fueron los cambios efectuados en los procesos de planeacion del programa, concernientes a la definicion
de estrategias generales, elaboracion de planes y conformacién de equipos de trabajo, calendarizacion, etcétera?

La Convocatoria del Programa, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el dia 29 de abril de 2020 y se
programé la publicacion en la pagina de la Alcaldia Xochimilco, para el dia 4 de mayo del afio en curso.Por la
contingencia se llevé a cabo la recepcion de documentacion a partir del dia 11 de mayo de 2020, en las oficinas de la
Subdireccidn de Produccion Agroforestal, con las medidas sanitarias de manera obligatoria:
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- Atencién a productores Unicamente de 10:00 a 13:00 horas, durante el tiempo que dure la contingencia.

- Uso de cubre boca.

- Presentarse con boligrafo tinta azul.

2. Difusion, Incorporacion y seleccidn de beneficiarios y/o usuarios

4. ¢ Cuales fueron los cambios o acciones adicionales realizados por el programa en materia de difusion?

Se llevod a cabo la difusion de la Convocatoria en la pagina de Facebook de la Alcaldia Xochimilco, de manera constante
durante el ejercicio 2020, asi como la colocacion de carteles en los pueblos y barrios de la demarcacion.

5. ¢Cémo cambié el proceso de incorporacion de beneficiarios y/o usuarios durante las medidas de
distanciamiento?

- Para solicitar el apoyo al Centro de Servicios y Atencidn Ciudadana (CESAC), se implement6 el correo electronico
cesacxochimilco@cdmx.gob.mx o al teléfono 53340600 ext. 2677 y 2783.

- Debido a la contingencia COVID-19, se programd la atencidn a productores Unicamente de 10:00 a 13:00 horas,
mediante fichas.

6. ¢ Fueron modificados los criterios de incorporacién como parte de la adaptacion a los tiempos de contingencia?

Se programd la atencidn a solicitantes no vulnerables de 10:00 a 13:00 horas y a personas de la tercera edad (grupo
vulnerable) en el horario de 13:00 a 15:00 horas.

7. ¢Qué plataformas o mecanismos fueron utilizados como apoyo para la incorporacion de beneficiarios y/o
usuarios?

El Centro de Servicios y AtencionCiudadana (CESAC), brindé el apoyo con la atencién a productores mediante correo
electronico cesacxochimilco@cdmx.gob.mx o via telefonica al nimero 53340600 ext. 2677 y 2783.

8. Como resultado de los cambios en el proceso de incorporacion, ¢la demanda de ingreso al programa aumento o
decreci6?

La demanda aumentd; sin embargo, no todos cubrian los requisitos marcados en las Reglas de Operacién del Programa.

9. ¢Los cambios realizados al proceso de incorporacion implicaron costos adicionales?

No

10. Una vez que sea superada la contingencia sanitaria, ¢el proceso de incorporacion mantendra los cambios
efectuados o volverd a su estado anterior?

Se mantendran los cambios.

3. Produccidn y entrega de bienes y servicios

11. ¢Se desarrollaron acciones de formacion y capacitacion al interior del programa, derivadas de la contingencia
sanitaria? (Describa las teméticas, duracién y responsables de las capacitaciones)

Si, pléticas de prevencion y medidas sanitarias.

12. ¢ Qué componentes, actividades o tareas del programa se dejaron de realizar y cémo fueron reemplazadas?

Ninguna

13. ¢ Coémo repercutieron los riesgos sanitarios de la pandemia en la disponibilidad del personal para operar el
programa?

El 70% dejo de asistir al area de trabajo, por lo que el programa oper6 con el minimo de personal.

14. ;Qué recursos materiales se dejaron de utilizar y que se hizo con el material? (equipo deportivo, material
didéactico, papeleria, uniformes, etc.)

No Aplica

15. ¢ Qué recursos materiales y de infraestructura fueron introducidos en el contexto de la contingencia sanitaria?

Lonas, carteles y volantes informativos sobre COVID-19, sefialamientos de sana distancia, asi como gel, sanitizante y
cubrebocas.

16. ¢Qué cambios se efectuaron en la duracion y frecuencia de las actividades por medio de las cuales se
proporcionaron los bienes y servicios del programa (entregas en especie, cursos, talleres, asesorias, consultas)

Se implementd la sanitizacion y uso de gel antibacterial a los solicitantes, tanto en la recepcién de documentos en las
oficinas, asi como en la entrega de los apoyos en lugares abiertos.
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17. ;Cémo cambio la forma de relacionarse y comunicarse con los solicitantes, beneficiarios y/o promotores para
realizar las principales actividades del programa?

La atencion al solicitante fue mediante sefialamientos para mantener la sana distancia, sin ofrecer sillas y la entrevista
Unicamente lo necesario, ya que la mayoria de los datos se obtiene de los documentos que presentan, ademas de
solicitarles traer boligrafo personal.

18. ¢ Cuales fueron las adaptaciones realizadas para mantener la produccion y distribucion de los entregables del
programa?

Se programé la entrega de apoyos semanalmente, en espacios abiertos a fin de cumplir con las medidas sanitarias ante el
COVID-19.

4. Seguimiento y monitoreo de las actividades

19. Describa los ajustes realizados a los mecanismos de monitoreo y seguimiento de las actividades del programa.

El solicitante al acudir a realizar el tramite en las instalaciones de la Subdireccién de Produccion Agroforestal, se llevaba
a cabo su sanitizacidn, aplicacion de gel antibacterial y uso de cubrebocas para acceder al “Campamento La Draga”.

20. ¢ Los formatos de registro y seguimiento de actividades sufrieron cambios? (Presente evidencia documental en
anexo)

No

21. ¢Las medidas de distanciamiento involucraron cambios en el desarrollo y operacion de los sistemas de
informacién requeridos para la operacion del programa? (Presente evidencia documental en anexo)

No

5.1dentificacion de estrategias y fortalezas del programa

22. ¢Cuales fueron los principales cambios realizados por el programa social durante el ejercicio fiscal 2020, con motivo
de la pandemia?

- Aplicacion de medidas sanitarias ante el COVID-19.

- La entrega de fichas para la atencion a los solicitantes.

- El horario de recepcion de documentos.

- Limitar el acceso a 3 personas en espacio cerrado.

- Asesorar a Adultos Mayores, para el trdmiteelectrénico.

- Programacion de entrega de apoyos.

23. ; Cudles fueron los efectos no previstos de la implementacién de los cambios y como fueron resueltos?

La presencia de adultos mayores en horario abierto, al ser un grupo vulnerable, se programé el horario de 13:00 a 15:00
horas, a fin de que se brindara una atencion agil y su permanencia en el lugar fuera minima.

24. ;Qué cambios fueron considerados necesarios, pero no fueron realizados? (Describir las expectativas de
cambio y sefalar las razones por las que no fue posible su ejecucion)

No Aplica

25. ¢ Qué aspecto del programa fue puesto a prueba durante el contexto de contingencia sanitaria, con resultados
favorables en el cumplimiento de objetivos?

Los tiempos para la ejecucion del programa, debido al resguardo de la poblacién en general.

26. Durante el periodo de contingencia, ¢surgié algin elemento innovador que podria ser retomado por el
programa de forma mas sostenible?

La programacion de entrega de los apoyos, con un nimero determinado a beneficiarios, en espacios abiertos, por su
practicidad y agilidad.

Matriz de Hallazgos y Recomendaciones

Categorias

Hallazgos

Recomendaciones

1. Planeacidn y disefio.

1.1 Se implementaron las medidas
sanitarias ante el COVID-19, durante
el desarrollo del programa.

1.1.1 El programa debe tener
continuidad, a fin de apoyar al sector
agricola.

2. Incorporacion y seleccion de
beneficiarios y/o usuarios.

2.1 La incorporacién de tramites por
medios electrdnicos.

2.2 Implementacion de horarios para
agilizar la atencion a solicitantes.

2.1.1 Continuar y mejorar en estos
aspectos, para el buen desarrollo del
programa.
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3. Produccién y entrega de bienes y
servicios.

3.1 La programacion de entrega de los
apoyos, en espacios abiertos.

3.2 El Programa operé con el minimo
de personal, de manera eficiente.

3.1.1 Mantener la coordinacién entre
los comparieros, en la ejecucion del
programa.

4. Seguimiento y monitoreo.

4.1 El desarrollo del programa se llevé
a cabo con cambios minimos,
siguiendo las medidas sanitarias.

411 Seguir con las medidas

sanitarias.

5. ldentificacion de estrategias y
fortalezas.

5.1 La entrega de fichas para la
atencion a los solicitantes.

5.2 Limitar el acceso a 3 personas en
espacios cerrados.

5.3 Asesorar a Adultos Mayores, en el
tramite electronico.

5.1.1 Continuar con estos cambios.

VI. FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA

V1. 1 Recomendaciones

El sector agropecuario en la Alcaldia Xochimilco, es un grupo vulnerable que requiere de los apoyos que otorga el
programa para incentivar la produccion, preservando el suelo de uso agricola y a su vez mantener tradiciones y costumbres

de Xochimilco.

Ante la contingencia sanitaria por la aparicion y propagacion del virus Sars-Cov-2 (COVID-19), aument6 la demanda de
este tipo de apoyos, entre los productores de la zona.

TRANSITORIOS

Primero.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Segundo.- Este Aviso entra en vigor a partir de la fecha de la publicacion.

Ciudad de México a 02 de junio de 2021.

LIC. FRANCISCO PASTRANA BASURTO

(Firma)

DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y DE GOBIERNO
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
DE LA ALCALDIA XOCHIMILCO EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 66 DE LA LEY ORGANICA DE ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.




