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SECRETARIA DE CULTURA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Lic. Maria Guadalupe Lozada Ledn, Encargada de Despacho de la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México, con
fundamento en los articulos 2, 3 fracciones Il y X1, 11 fraccion |, 16 fraccion 1V, 20 fraccion IX y 29 fracciones V y VI, de
la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 124 y 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 42 de la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 1, 2, 4, 8, 24 fraccién | y 27, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México; 64, 65, 67 y 69 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; en el numeral
11.2 del “Aviso por el cual, se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa Social, Colectivos Culturales
Comunitarios Ciudad de México 2019”; modificado a través del “Aviso por el que se adiciona un numeral 5.5 al diverso por
el cual se dan a conocer las Reglas de Operacion del programa social, Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de
México 2019, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero 13, Tomo I del 18 de enero de 2019”; y en la
“Nota Aclaratoria al Aviso por el cual, se dan a conocer las Reglas de Operacion del programa social, Colectivos
Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 18 de enero
de 2019, Tomo I"’; asi como en los Lineamientos para la evaluacion interna 2020 de los programas sociales de la Ciudad de
México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 18 de enero de 2019, 15 de octubre de 2019, 20 de
noviembre de 2019, y el 15 de mayo de 2020, respectivamente; emito el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA EVALUACION INTERNA INTEGRAL 2020 DEL PROGRAMA
SOCIAL “COLECTIVOS CULTURALES COMUNITARIOS CIUDAD DE MEXICO 2019”

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las evaluaciones constituyen
procesos de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la operacion,
los resultados y el impacto de la politica y programas de Desarrollo Social. Las evaluaciones deberan detectar sus aciertos y
fortalezas, identificar sus problemas y en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacién y
fortalecimiento.

La evaluaci6n sera interna y externa.

La evaluacion interna es la que deben efectuar anualmente y conforme a los lineamientos que emita el Consejo de
Evaluacién, las Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la Administracion Publica del
Distrito Federal que ejecuten programas sociales.

De la misma forma, en términos de lo establecido en el articulo 64 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, la evaluacion del Programa y los programas consistird en una valoracién cuantitativa y cualitativa, que dé
cuenta, al menos, del logro de los objetivos y metas esperados, y del impacto alcanzado, en funcién de las prioridades y
objetivos de corto, mediano y largo plazo que en cada caso correspondan.

Que el numeral 11.2 del “Aviso por el cual, se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa Social, Colectivos
Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019”’; modificado a través del “Aviso por el que se adiciona un numeral 5.5 al
diverso por el cual se dan a conocer las Reglas de Operacién del programa social, Colectivos Culturales Comunitarios
Ciudad de México 2019, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero 13, Tomo | del 18 de enero de
2019”; y en la “Nota Aclaratoria al Aviso por el cual, se dan a conocer las Reglas de Operacién del programa social,
Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el
18 de enero de 2019, Tomo I”’; publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 18 de enero, 15 de octubre y el 20
de noviembre de 2019, respectivamente; establece que la Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los
Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Saocial de la Ciudad de México y los resultados seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio
fiscal.
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Que el Programa Social Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019, tuvo como objetivo general promover
mediante la implementacién de 300 proyectos artisticos culturales que fomenten procesos organizativos, el dialogo y la
reflexion en torno al desarrollo cultural comunitario a través de mas de 900 actividades que propiciaran el acceso a la
cultura y el ejercicio de los derechos culturales entre los habitantes de la Ciudad de México durante el afio 2019.

Que a fin de garantizar los principios, obligaciones y procedimientos que regulan la evaluacidn interna del Programa Social
“Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019, y en términos de lo establecido en los Lineamientos para la
Evaluacion Interna 2020 de los Programas Sociales de la Ciudad de México, expedidos por el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México, los cuales disponen en su apartado “X. Plazo”, que la evaluacion interna debe Ser
publicada y entregada en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal; he tenido a bien emitir el
siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER LA EVALUACION INTERNA 2020 DEL PROGRAMA SOCIAL
“COLECTIVOS CULTURALES COMUNITARIOS CIUDAD DE MEXICO 2019”

COLECTIVOS CULTURALES COMUNITARIOS CIUDAD DE MEXICO 2019
EVALUACION INTERNA

1. Introduccién
1.1 Marco normativo

El presente documento contiene la evaluacion interna del programa “Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México
2019”. El proceso de evaluacion se deriva de una normatividad que inicia con mandatos constitucionales resultado de las
reformas ocurridas en el afio 2008 y que derivan en la implementacién del modelo de gestion para resultados el cual hace
obligatoria la evaluacién. En el articulo 134 constitucional se establece que los recursos de que dispongan los 3 6rdenes de
gobierno se administraran: con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; para cumplir con los objetivos a
los que estan predestinados, en el parrafo 2 establece la obligacion de evaluar los resultados del ejercicio de los recursos.

Asimismo, la evaluacidon esta mandatada en la Ley de Coordinacion Fiscal (articulo 49, inciso V), la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (articulo 85, 110 y 111) y en la Ley General de Contabilidad Gubernamental
sefiala a los indicadores como parte esencial de la informacidn financiera (articulo 46 y 54). Asi a nivel es una obligacion
para los 3 6rdenes de gobierno.

Por su parte el Gobierno de la Ciudad de México se regula en esta materia de acuerdo con lo establecido en el articulo 42
de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las evaluaciones constituyen procesos de aplicacién de un método
que permita conocer, explicar y valorar el disefio, la operacion, los resultados y el impacto de la politica y los programas de
desarrollo social. Aunado a ello, en el numeral décimo primero de las Reglas de Operacién del Programa “Colectivos
Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019” se establece la realizacion de la evaluacion interna.

De lo anterior se deriva la importancia de evaluar todo programa social. La evaluacion como parte de un enfoque integral
permite realizar una valoracidn objetiva del desempefio de un programa y por tanto conocer el impacto social en el uso de
los recursos publicos asignados para cierto fin. La evaluacién facilita la medicion de logros de los objetivos propuestos por
las distintas dependencias que hacen uso de recursos publicos.

1.2 Obijetivo general de la evaluacion

Evaluar el programa “Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019 a través de los resultados de sus
indicadores, a fin de contar con recomendaciones y estrategias para la instrumentacion de mejoras.

Cuadro 1. Datos de identificacion del Programa Colectivos Culturales Comunitarios
Nombre del programa | Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019
Direccion General de Vinculacion Cultural Comunitaria (coordinacion del programa),
Direccidon de Desarrollo Cultural Comunitario (seguimiento, verificacion, supervisién y
control de la operacion del programa), Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion
Cultural Comunitaria (operacion directa del programa)

Unidad responsable
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Programa

Ultlmo_' afno de No aplica

operacion
El programa social “Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019” no tiene
antecedentes inmediatos en la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México, sin embargo,
se cuenta con programas interesados en fomentar la participacion ciudadana para el
desarrollo de diversas manifestaciones artisticas culturales. Existen politicas plblicas que

Antecedentes del . - N .

programa han coadyuvado al mismo objetivo como el programa social “Colectivos Culturales

Tlalpan” emitidos del 2016 al 2018 en la Alcaldia de esta ultima, con la finalidad de que
mayor poblacién pueda acceder al desarrollo, disfrute de las diversas manifestaciones y
expresiones culturales y fomentar la participacién e integracién de los colectivos culturales
como parte del fortalecimiento de la identidad cultural.

De las convocatorias mencionadas han sido apoyados mas de 400 proyectos artisticos-
culturales desarrollados por Colectivos Culturales Comunitarios o grupos de trabajo,
beneficiando a la poblacion que vive en colonias, barrios, unidades habitacionales y
pueblos con alto indice de marginalidad. Los temas mas destacados en los que se particip6
son: imagen urbana, espacios verdes, espacios alternativos, multimedia, artes escénicas,
musica, artes visuales y plésticas, literatura, multidisciplinarios, patrimonio cultural, natural
0 mixto y memoria historica. La Secretaria de Cultura de la Ciudad de México retomara
parte de esta politica cultural a través del programa social para incrementar el impacto
sociocultural y la participacién ciudadana en proyectos culturales comunitarios de las 16
alcaldias, asi como coadyuvar a la formacion, desarrollo y capacitacion de los Colectivos
Culturales a partir de su fortalecimiento y consolidacion de procesos comunitarios de larga
duracion.

Objetivo general

-Promover mediante la implementacion de 293 proyectos artisticos culturales que fomenten
procesos organizativos, el didlogo y la reflexion en torno al desarrollo cultural comunitario
a través de mas de 900 actividades que propiciaran el acceso a la cultura y el ejercicio de
los derechos culturales entre los habitantes de la Ciudad de México durante el afio 2019.
-Incidir en 30,000 habitantes (usuarios) pertenecientes a distintos grupos sociales de
edades, género, origen étnico y de localizacion territorial que se encuentran dentro de la
Ciudad de México, que seran beneficiados con las actividades desarrolladas por proyectos
culturales propuestos por los colectivos comunitarios.

-Beneficiar 293 proyectos de desarrollo cultural comunitario en colonias, barrios, pueblos
y/o en areas comunes de unidades habitacionales de la Ciudad de México en las siguientes
categorias: Imagen Urbana, Espacios Verdes, Espacios Alternativos, Multimedia, Artes
Escénicas, Musica, Artes Visuales y Plasticas, Literatura, Interdisciplinarios, Patrimonio
Cultural, Natural o Mixto y Memoria Historica, Otras.

Objetivos especificos

-Apoyar iniciativas culturales comunitarias que promuevan el encuentro, la vinculacion y el
impulso de procesos organizativos.

-Impulsar proyectos ciudadanos con o para las diversas comunidades que coadyuven en la
reapropiacion del espacio publico (calles, camellones, quioscos, parques, areas comunes de
unidades habitacionales, etcétera).

-Otorgar apoyo econdmico a proyectos que contribuyan a disminuir algunas problematicas
existentes en los pueblos, colonias, barrios, unidades habitacionales de la Ciudad de
Meéxico.

-Proporcionar acompafiamiento a los Colectivos Culturales Comunitarios a través de visitas
y evaluaciones de las actividades que realizan en territorio para contribuir a retroalimentar
la ejecucidon y desarrollo del proyecto.

-Fortalecer la articulacion de los diferentes actores comunitarios y promover la vinculacion
de nodos culturales para desarrollar trabajo colaborativo entre ellos y ellas.




70 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 15 de octubre de 2020
I —————

Objetivos -Conformar una agenda de actividades culturales colectivas, con base a las acciones que
especificos realicen los colectivos, por medio de un sistema de difusion, de cobertura geogréfica, de
formacion de publicos e inclusion de comunidades consideradas “vulnerables” por sus
condiciones de vida y de desarrollo social.

-Propiciar herramientas de conocimiento y reflexion a través de capacitaciones, encuentros,
intercambios, laboratorios a los Colectivos Culturales Comunitarios y a las personas que
apoyaran en la operacion del programa.

-Dar seguimiento administrativo a los proyectos, a partir de la conformacién de un expediente
por cada uno. (Podra ser digital o fisico)

Padroén de
beneficiarios

Fuente: Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion del Programa CCCCDMX 2019

1.3 Contexto

La cultura a partir de expresiones concretas contribuye al desarrollo de las personas, potenciando su vida al ampliar sus
posibilidades de entendimiento del mundo, fomentando el respeto hacia la otredad y promoviendo formas de participacion
social desde y para la comunidad. El programa de Colectivos Culturales Comunitarios es una iniciativa de construccién de
proyectos que puedan reforzar los trabajos culturales comunitarios desde la ciudadania para construir una oferta cultural
comunitaria amplia y con diagnésticos participativos precisos que puedan resolver de manera concreta la posibilidad del
acceso a acciones artisticas.

Es necesario que a través de este programa, se busque apoyar proyectos culturales comunitarios a partir de la
retroalimentacién de las experiencias desarrolladas y de la adquisicion de nuevos conocimientos y précticas comunitarias,
los nodos y redes existentes en la demarcacion; asimismo, promover la reflexion y el didlogo sobre la equidad de género y
la prevencion de adicciones; propiciar la participacion de mujeres y jovenes; prevenir la discriminacion por origen étnico,
sexo, edad, discapacidad, condicion social o econémica, condicion de salud, embarazo, idioma, religion, preferencias
sexuales y estado civil; preservar el patrimonio cultural, el respeto a las identidades y la diversidad cultural, y a impulsar
una cultura para la paz.

1.4 Antecedentes

El programa social “Colectivos Culturales Comunitarios Ciudad de México 2019” no tiene antecedentes inmediatos en la
Secretaria de Cultura de la Ciudad de México, sin embargo, se cuenta con programas interesados en fomentar la
participacion ciudadana para el desarrollo de diversas manifestaciones artisticas culturales.

Existen politicas pablicas que han coadyuvado al mismo objetivo como el programa social “Colectivos Culturales Tlalpan”
emitidos del 2016 al 2018 en la Alcaldia Tlalpan, “Poder Divertirnos” en la Alcaldia Iztapalapa, “Ayudas Econoémicas y
Colectivos Culturales Tlahuac 20167, con la finalidad de que mayor poblacién pueda acceder al desarrollo, disfrute de las
diversas manifestaciones y expresiones culturales y fomentar la participacion e integracion de los colectivos culturales
como parte del fortalecimiento de la identidad cultural.

De las convocatorias mencionadas han sido apoyados mas de 400 proyectos artisticos-culturales desarrollados por
Colectivos Culturales Comunitarios o grupos de trabajo, beneficiando a la poblacién que vive en colonias, barrios, unidades
habitacionales y pueblos con alto indice de marginalidad. Los temas mas destacados en los que se particip6 son: imagen
urbana, espacios verdes, espacios alternativos, multimedia, artes escénicas, musica, artes visuales y plasticas, literatura,
multidisciplinarios, patrimonio cultural, natural o mixto y memoria histérica.

Bajo este contexto se retoma parte de esta politica cultural a través del programa social Colectivos Culturales para
incrementar el impacto sociocultural y la participacion ciudadana en proyectos culturales comunitarios de las 16 alcaldias,
asi como coadyuvar a la formacion, desarrollo y capacitacion de éstos a partir de su fortalecimiento y consolidacion de
procesos comunitarios de larga duracion.



15 de octubre de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 71
I ———————

Asi, el Programa inicia operaciones en el afio 2019 disefiando por primera vez las reglas de operacion, en ellas se sefiala
como objetivo general el siguiente:

“Promover mediante la implementacion de 293 proyectos artisticos culturales que fomenten procesos organizativos, el
didlogo y la reflexion en torno al desarrollo cultural comunitario a través de mas de 900 actividades que propiciaran el
acceso a la cultura y el ejercicio de los derechos culturales entre los habitantes de la Ciudad de México durante el afio 2019.
Incidir en 30,000 habitantes (usuarios) pertenecientes a distintos grupos sociales de edades, género, origen étnico y de
localizacion territorial que se encuentran dentro de la Ciudad de México, que seran beneficiados con las actividades
desarrolladas por proyectos culturales propuestos por los colectivos comunitarios.

Beneficiar 293 proyectos de desarrollo cultural comunitario en colonias, barrios, pueblos y/o en areas comunes de unidades
habitacionales de la Ciudad de México en las siguientes categorias: Imagen Urbana, Espacios Verdes, Espacios
Alternativos, Multimedia, Artes Escénicas, Musica, Artes Visuales y Plasticas, Literatura, Interdisciplinarios, Patrimonio
Cultural, Natural o Mixto y Memoria Histdrica, Otras.

Este programa busca coadyuvar en el ejercicio del derecho al acceso a la cultura, como parte de los Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales reconocidos universalmente a través de:

-Fomentar la equidad social y de género, asi como la igualdad en la diversidad.

-Garantizar que los colectivos seleccionados para implementar los proyectos artistico-culturales se encuentren integrados
por personas de los distintos grupos sociales, de edades, género, pertenencia étnica y de localizacidn territorial en la Ciudad
de México.

-Garantizar que los proyectos artistico-culturales que se implementen se dirijan a personas de los distintos grupos sociales,
de edades, género, pertenencia étnica y de localizacion territorial en la Ciudad de México.

Generar actividades artisticas culturales de manera gratuitas, asi como de proveer de insumos minimos necesarios para el
desarrollo de éstas e incidir en espacios con Indice de Desarrollo Social bajo o muy bajo, garantizando el derecho a la
cultura”.

Para ello, se plante6 un modelo de intervencidn, donde se brinda el apoyo a Colectivos Culturales, que son quienes ofertan
actividades artistico-culturales a la poblacion de la Ciudad de México, buscando propiciar el acceso a la cultura y el
ejercicio de los derechos culturales.

Figura 1. Modelo de intervencion del Programa CCCCDMX 2019

Direccion General de Vinculacion Cultural

Comunitaria

Poblacién
Proyectos de perteneciente a
desarrollo cultural distintos grupos

comunitario sociales que se
encuentren en CDMX
(30,000)

/./ ‘-\ Acompafian

/ Coordinadores \
| y gestores |

A culturales

Fuente: Elaboracién propia con base a informacién de las ROP 2019.
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Asi la Secretaria de Cultura de la Ciudad de México a través de la Direccién General de Vinculacion Cultural Comunitaria
(DGVCC), lanzé una convocatoria abierta a toda la poblacion para participar en el programa de Colectivos Culturales, para
que éstos mediante proyectos de desarrollo cultural comunitario propicien el acceso a la cultura a habitantes pertenecientes
a distinto grupos sociales de edades, género, origen étnico y de localizacion territorial que se encuentren dentro de la
Ciudad de México. De esta manera la DGVCC dara seguimiento a los proyectos y acompafiamiento a los Colectivos para
que las actividades artistico-culturales lleguen a la poblacién beneficiaria (usuarios).

La implementacién de los proyectos debe motivar la organizacién y sensibilizacién de la comunidad, es decir, deben
llevarse a cabo con la comunidad, para la comunidad y desde la comunidad, basado en sus necesidades e intereses y
utilizando bienes, expresiones y productos culturales como medios para generar y fortalecer procesos que contribuyan a la
construccion y/o reconstruccion del tejido social en las comunidades a partir del involucramiento y apropiacion de los
participantes.

Es importante destacar que al ser un programa de nueva creacion la informacion que se genera sirve como linea base y que
derivado de su operacidn inicial se busca obtener una gran experiencia para mejorar y perfilar con mayor efectividad los
proyectos de desarrollo cultural comunitario a la poblacién beneficiaria.

Esta evaluacion de resultados, si bien se cifie a lo establecido en los Lineamientos para la evaluacion interna 2020 de los
programas sociales de la Ciudad de Meéxico, revisando tanto los aspectos presupuestales como los programaticos,
profundizard en un andlisis critico de los indicadores empleados, una revisién del cumplimiento de metas fisicas, en
particular el andlisis de la cobertura y se incorpora la reflexion mediante el andlisis FODA, todo ello, con el objeto de
obtener informacion significativa que permita incorporar las lecciones aprendidas como recomendacion de esta evaluacion.
Se debe sefalar que dicho anélisis ya se habia efectuado, aunque no de la forma sistematica, planteada atinadamente por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

De esta manera, el presente documento estard compuesto de 4 apartados: a) El analisis critico de los indicadores de Fin y
Propésito, pero ademas se revisaran los de componente y actividad; b) El andlisis de las metas fisicas, globales, por
cobertura territorial y por tipo de poblacion y ¢) Un andlisis FODA donde se revisen, analicen y se reflexionen las fortaleza,
amenazas, debilidades y oportunidades, finalmente en el apartado d) se plasmaran las recomendaciones.

2. Principales componentes, indicadores y resultados.
2.1 Anélisis del ejercicio presupuestal.
La evolucidn del presupuesto del Programa desglosado por capitulo de gasto, se puede apreciar en el siguiente cuadro.

Cabe mencionar que el programa inicié operaciones en 2019, por lo que los resultados presentados corresponden al
ejercicio fiscal 2019.

Cuadro 2. Presupuesto aprobado y ejercido del periodo 2018-2019 por capitulo de gasto
Capitulo de Gasto 2018 — 2019 —
Aprobado Ejercido Aprobado Ejercido
1000 N/A N/A - -
2000 N/A N/A - -
3000 N/A N/A - -
4000 N/A N/A $33, 929,000.00 | 33,928,996.00
Total N/A N/A $33, 929,000.00 | 33,928,996.00
Fuente: Elaboracidn propia con base en las Reglas de Operacién del Programa CCCCDMX 2019.
N/A: No aplica

El monto presupuestal del programa pertenece en su totalidad al capitulo 4000 Subsidios y transferencias. El presupuesto
aprobado fue de $33,929,000.00 y el monto ejercido fue de $33,928,996.00, la diferencia entre lo aprobado y lo ejercido es
de $4.00 pesos.

El monto unitario anual asignado a cada uno de los 293 Colectivos Culturales Comunitarios se llevé a cabo de la siguiente
manera;
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Ndmero Concepto Monto por Primera Segunda Monto total por
de apoyo ministracion ministracion tipo de apoyo
apoyos (abril) (agosto)
98 Apoyo a Colectivos $150,000.00 $75,000.00 $75,000.00| $ 14,700,000.00
Culturales
100 Apoyo a Colectivos $100,000.00 $50,000.00 $50,000.00| $10,000,000.00
Culturales
95 Apoyo a Colectivos $50,000.00 $25,000.00 $25,000.00 $ 4,750,000.00
Culturales
Total $ 29,450,000.00
Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.

Aunado a lo anterior para la operacién del programa se erogé en lo siguiente:

73

Personal de Apoyo Apoyo m‘?r!su?" Monto de _A_poyo por Periodo Total
por beneficiario beneficiario
4 Coordinadores $12,000.00 $132,000.00 (febrero- $528,000.00
Territoriales diciembre)
Comunitarios tipo A
30 Gestores Culturales $10,000.00 $110,000.00 (febrero- $3,300,000.00
Comunitarios tipo A diciembre)
8 Coordinadores $16,000.00 $48,000.00 (octubre- $384,000.00
Territoriales diciembre)
Comunitarios tipo B
4 Gestores Culturales $13,833.00 $41,499.00 (octubre- $165,996.00
Comunitarios tipo B diciembre)
Total $4,377,996.00
Fuente: Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion del Programa CCCCDMX 2019.

Ademas, se entregd un beneficio a 40 especialistas de $2,525.00 (dos mil quinientos veinticinco pesos 00/100 M.N.) pesos
cada uno por actividades extraordinarias en el mes de febrero, lo que equivale a $101,000.00 pesos erogados.

2.2. Anélisis de Indicadores

Dado que el programa de Colectivos Culturales oper6 por vez primera en 2019 el analisis de los indicadores en el contexto
de esta evaluacién revisara en primer lugar la congruencia ldgica y en segundo lugar el cumplimiento de las metas
asociadas a los objetivos.

La informacion derivada de los indicadores debe ser relevante y debe conducir a mostrar la evidencia en el logro de los
resultados propuestos por las dependencias.

De acuerdo con el CONEVAL, “la MIR es una herramienta de planeacion que identifica en forma resumida los objetivos
de un programa, incorpora los indicadores de resultados y gestién que miden dichos objetivos; especifica los medios para
obtener y verificar la informaciéon de los indicadores, e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el
desempefio del programa” (CONEVAL, 2019).
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Figura 2. Relacién vertical de los niveles en la MIR 2019 del Programa CCCCDMX 2019

FIN
Fortalecer la articulacion de los diferentes actores comunitarios propiciando
el acceso libre a la cultura
PROPOSITO 2
293 proyectos de desarrollo cultural comunitario
en colonias, bamios, pueblos v/o unidades
habitacionales de la Civdad de Mexico
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Fuente: Elaboracion propia con base en las Reglas de Operacion del Programa CCCCDMX 20109.

En la figura 2 se muestra la relacion vertical de los niveles de la MIR del Programa. Para analizar la consistencia de los
objetivos de las actividades, componentes, proposito y fin se debe verificar la relacion causa-efecto. En primer lugar, se
observa que se cuenta con dos actividades y tres componentes. Ahora bien, considerando la l6gica de sumar la(s) actividad
(es) mas el supuesto para lograr el componente, la actividad 1 “Realizacion de difusion de actividades culturales en
territorio tiene como supuesto “falta de recursos (materiales, econdmicos, etcétera) para realizar la difusién, o bien
dificultades climaticas” es logica en cierta medida, ya que por dificultades climaticas se entenderia que habria limitaciones
para la realizacion de actividades culturales, sin embargo la falta de recursos, no necesariamente limitaria la difusién ya que
ésta puede existir a partir de transmitir y compartir con la comunidad las actividades que se realizaran de manera verbal, sin
necesidad de un cartel o algiin aspecto que implique alguna erogacion. Por su parte la ejecucion de la actividad 1, si guarda
l6gica de causalidad con el componente 1, ya que la difusién contribuye a la realizacion de las actividades culturales.

Respecto a la actividad 2 “Seguimiento y evaluaciones en territorio y administrativo” se plantea como supuesto las
“dificultades climaticas y la vinculacion cultural”. En el primer caso la dificultad climatica como factor externo tiene una
l6gica causal para que no pudiera llevarse a cabo el acompafiamiento a los Colectivos, sin embargo, para el segundo
supuesto de vinculacion cultural, la referencia es ambigua, ya que la vinculacién podria generarse a partir de los propios
Colectivos, de ser asi ya no implicaria un factor externo. En relacion con la l6gica causal de la actividad 2 para lograr el
componente 2 de ‘“Proporcionar acompafiamiento a los Colectivos Culturales Comunitarios a través de visitas y
evaluaciones en territorio, asi como administrativo para facilitar el trabajo que realizan”, se observa que en la redaccién del
componente se esta incluyendo el cdémo se realizara el acompafiamiento a los Colectivos, cuando ello deberia ser definido
en las actividades preferentemente.

Por su parte el Componente 3 “Apoyo econdémico a 293 Colectivos Culturales, 4 coordinadores y 30 gestores comunitarios”
no existe vinculacién con alguna actividad, incluso de acuerdo con la metodologia de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), dicho componente se acerca mas a ser una actividad por representar recursos asignados.
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En relacion con el Proposito “293 proyectos de desarrollo cultural comunitario en colonias, barrios, pueblos y/o unidades
habitacionales de la Ciudad de México”, se entiende que el objetivo es alcanzar los 293 proyectos, la poblacion objetivo
gueda implicita y faltaria acotar el verbo que defina la accién a lograr. La l6gica de los 3 componentes es pertinente para el
logro del propdsito.

En cuanto al Fin del programa se destaca que hay una relacion causal entre la ejecucion de los 293 proyectos de desarrollo
cultural comunitario como parte de “Fortalecer la articulacion de los diferentes actores comunitarios propiciando el acceso
libre a la cultura”. Se recomienda precisar que el fin superior es la contribucion al libre acceso a la cultura como un derecho
de las personas.

A continuacion, se analizara cada uno de los objetivos de la MIR.
Fin

El indicador establecido de FIN es:

Nombre del Indicador

Metas que se estableceran en los
proyectos entregados y
K beneficiados
Descripcion

Método de calculo
Fortalecer ——

—
Indicador
actores comunitarios Suma de metas de los colectivos
beneficiados.
Meta:

Propiciando el acceso libre a
la cultura. Desarrollar el Medio de verificacion:

numero de metas de
cada uno de los Instrumentos de trabajo que el

proyectos area indique

beneficiados

Supuesto:

Factores externos para
cancelacién de actividades para
cumplir la meta.

Fuente: Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion del Programa CCCCDMX 2019.

Como puede observarse el nombre del indicador “Metas que se estableceran en los proyectos entregados y beneficiados” no
alude una forma de cuantificacion, incluso la formula de calculo plantea la suma de metas de cada uno de los colectivos
beneficiados. Sin embargo, la complicacion se deriva en la diversidad de unidades de medida que pudieran plantearse en las
metas de los distintos colectivos, por lo que se tendria que estandarizar. Como objetivo de Fin la medicion deberia permitir
verificar los efectos sociales y econémicos a los que contribuye el programa.

Asimismo, la frecuencia de medicion y el sentido del indicador no se establecen en las ROP. Al ser 2019 el primer de
operacion del programa no se cuenta con linea base ni afio de linea base.
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Proposito

El indicador de Propésito es:

Mombre del Indicador
Porcentajes de beneficiarios
{Colectivos) mensuales

Descripcion Método de cilculo

—1 — I

Nomero de beneficiarios activos
293 proyectos de desarrollo cultural *100
comunitario en colonias, barrios, Indicador Nimero de apoyos
pueblos yfo unidades habitacionales programados.
de la Ciudad de México L J

Medio de verificacidn:

Meta:

Repartes mensuales, avisos de

293 proyectos. nagos

Supuesto:

Falta de participacion social,
dificultades climaticas,
prablemas politicos o
elecciones en comunidad

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.

Como se puede observar el proposito establecido en la MIR se refiere a la cantidad de proyectos a alcanzar en un espacio
determinado (colonias, barrios, pueblos y/o unidades habitacionales). Si el propdsito se analiza conforme al objetivo y la
meta, la cantidad esta claramente definida. Si se quiere obtener informacion seglin el nombre del indicador: “Porcentaje de
beneficiarios” solo se refiere a los colectivos como beneficiarios ya que de acuerdo con las ROP los 293 proyectos
corresponden a los 293 colectivos.

Ahora bien, el indicador bajo la férmula de calculo considera 2 variables: el primero es nimero de beneficiarios activos. La
segunda variable habla de apoyos programados, los Unicos establecidos en las ROP en el numeral 4.6. Programadas en
tiempo y cantidad son apoyos econémicos a 293 colectivos en el mes de abril y una cantidad idéntica en el mes de agosto
manejandose como primera y segunda ministracion.

En cuanto al medio de verificacion, el supuesto, la meta son consistentes y claros. Por su parte, la frecuencia de medicién y
el sentido del indicador no se establecen en las ROP. Al ser 2019 el primer de operacion del programa no se cuenta con
linea base ni afio de linea base.

Componente 1

El indicador de Componente 1 es:

Objetivo Nombre del indicador Método de célculo
Realizacion de
actividades culturales, . Actividades realizadas por
. _ Agenda colectiva de _ . S
gratuitas por parte de los = actividades = colectivo/ Actividades
colectivos culturales en agendadas

diversas comunidades.
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Para el caso del componente 1 establecido en la MIR, el objetivo que se menciona es la “Realizacion de actividades
culturales, gratuitas por parte de los colectivos culturales en diversas comunidades”. El nombre del indicador menciona una
variable que se refiere a un producto que es la Agenda de actividades colectivas, pero no al tipo de medicién (porcentaje,
tasa de variacion, promedio, indice), que para el caso de este componente es un porcentaje.

En cuanto al método de calculo, la medicion es clara y daria como resultado el porcentaje de actividades realizadas frente a
las programadas. Por su parte el medio de verificacion y el supuesto son consistentes y claros. En cuanto a la meta no se
cuantifican las actividades que se quieren alcanzar.

Por su parte, la frecuencia de medicién y el sentido del indicador no se establecen en las ROP. Al ser 2019 el primer de
operacion del programa no se cuenta con linea base ni afio de linea base.

Componente 2

El indicador de Componente 2 es:

Objetivo Nombre del indicador Método de célculo
Proporcionar
acompafiamiento a los
colectivos culturales

- p Porcentaje de registro Promedio de niumero de
comunitarios a través de o .
. . _ acompafiamiento _ instrumentos entregados /
visitas y evaluaciones en = . - = , .
2 . administrativo y / o0 en NUmero de instrumentos
territorio, asi como P )
territorio. implementados

administrativo, para
facilitar el trabajo que
realizan

El objetivo del componente 2 esta claramente definido, habria que acotar que el medio para alcanzar el acompafiamiento a
los colectivos no es necesario incluirlo, ya que éste se puede expresar en las actividades concretas para lograr el
acompafiamiento. EI nombre del indicador es claro; en cuanto al método de célculo no define el periodo para obtener el
promedio del nimero de instrumentos entregados. La segunda variable tendria que estar redactada en funcion de lo que
“debe” implementarse que se establece en las ROP.

Por su parte el medio de verificacion y el supuesto son consistentes y claros. En cuanto a la meta no se establece la cantidad
que se quiere alcanzar. Por su parte, la frecuencia de medicion y el sentido del indicador no se establecen en las ROP. Al
ser 2019 el primer de operacion del programa no se cuenta con linea base ni afio de linea base.

Componente 3
El indicador de Componente 3 es:

Objetivo Nombre del indicador Método de calculo
Apoyo econdémico a 293
Colectivos Culturales, 4
coordina dores territorial
es comunitarios tipo A, 8
coordina dores territorial
es comunitarios tipo B, 30
gestores culturales
comunitarios tipo Ay 4
gestores culturales
comunitarios tipo B

Porcentaje de colectivos
que recibieron apoyo
economico, Porcentaje de
= coordinadores territoriales | =
comunitarios, Porcentaje
de gestores culturales
comunitarios

Numero de apoyos econémicos
cobrados/ NUmero de apoyos
emitidos
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El objetivo del componente 3 es claro al sefialar el apoyo econémico otorgado a Colectivos, Coordinadores territoriales y
Gestores Culturales Comunitarios. En cuanto al nombre del indicador esta de mas repetir la palabra porcentaje para cada
beneficiario. EI método de célculo considera 2 variables, el nimero de apoyos cobrados y el niUmero de apoyos emitidos,
por lo que esta formula permite cuantificar cuantos beneficiarios (colectivos, gestores y coordinadores) recibieron el apoyo
econémico.

Respecto al medio de verificacién y el supuesto son consistentes y claros. En cuanto a la meta no se establece la cantidad
gue se quiere alcanzar. Por su parte, la frecuencia de medicién y el sentido del indicador no se establecen en las ROP. Al
ser 2019 el primer afio de operacion del programa no se cuenta con linea base ni afio de linea base.

Actividad 1
El indicador de Actividad 1 es:
Objetivo Nombre del indicador Método de célculo
Realizacion de difusion Porcentaies de acciones Accidn de difusion por
de actividades culturales = reenta) . = | colectivo/ Acciones de difusion
. difusién por colectivo :
en el territorio establecidas

El indicador de Actividad 1 es congruente en su objetivo, nombre y método de calculo. En la segunda variable se entiende
que las “acciones de difusion establecidas™ tendrian que estar definidas, sin embargo, en las ROP no se encuentran
mencionadas.

Por lo que se refiere a la frecuencia de medicidn y el sentido del indicador no se establecen en las ROP. Al ser 2019 el
primer de operacion del programa no se cuenta con linea base ni afio de linea base. Finalmente, el supuesto y los medios de
verificacion son congruentes. La meta por su parte no hace alusién a la cantidad que se quiere alcanzar.

Actividad 2
El indicador de Actividad 2 es:
Objetivo Nombre del indicador Método de célculo
Segmm'lentos y Porcentaje de visitas por NUmero de visitas
evaluaciones en _ L : _ : .
o = seguimiento realizadasen | = realizadas/NUmero de
territorio y . L h
territorio actividades de colectivos

administrativo

Para el caso de la Actividad 2 “Seguimiento y evaluaciones en territorio y administrativo” el nombre del indicador solo
incluye lo realizado en territorio ya que menciona las visitas y no incluye el seguimiento administrativo. EI método de
calculo corresponde a las visitas en territorio y desde esa actividad en concreto es coherente.

Cabe sefialar que la variable del denominador no es pertinente ya que para obtener el 100 % implicaria haber visitado todas
las actividades que realizaron todos los colectivos, por lo que resulta poco viable alcanzar un 100% a menos que se tuviera
una meta como muestra, es decir, un cierto porcentaje de actividades para visitar.

En lo que se refiere a la meta se carece de cuantificacién. Es supuesto y los medios de verificacion son claros y
consistentes. En relacion con la frecuencia de medicion y el sentido del indicador no se establecen en las ROP. Al ser 2019
el primer de operacion del programa no se cuenta con linea base ni afio de linea base.

2.3. Analisis de metas fisicas
El anélisis de metas fisicas se realizara en tres aspectos: 1) Analisis de las metas globales; 2) Analisis de cobertura
territorial y 3) Anélisis de la cobertura por tipo de poblacién.

2.3.1 Andlisis de metas globales

A continuacidn, se presentan los resultados de las metas propuestas en el Programa Colectivos Culturales Comunitarios
Ciudad de México 2019.
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De acuerdo con la Matriz de Indicadores (MIR) del Programa, para el objetivo de Fin Fortalecer la articulacién de los
diferentes actores comunitarios propiciando el acceso libre a la cultura, la meta propuesta es: Desarrollar el nimero de
metas de cada uno de los proyectos beneficiados. Al no estar estandarizada la forma de medicién de las metas de cada
colectivo, con fines de medir lo realizado, se obtuvo un promedio de 4 metas por colectivo.

Cada meta esta asociada a una actividad, ya sea un taller, un evento o bien un producto. Por tanto, de acuerdo con las ROP,
la meta de actividades por realizar es de 900, lo que corresponde a 3 actividades por colectivo como minimo. De esta
manera se tiene que las actividades totales realizadas fueron 1,832 (por todos los colectivos), lo que implica un promedio
de 6 actividades alcanzadas por colectivo, con ello, se puede concluir que la meta de Fin, bajo este analisis fue superada.

Con relacién al objetivo de Propdsito 293 proyectos de desarrollo cultural comunitario en colonias, barrios, pueblos y/o
unidades habitacionales de la Ciudad de México, la meta es: 293 proyectos. Cabe aclarar que de acuerdo con las ROP el
apoyo econémico a los colectivos se otorga en dos ministraciones, lo que implica dos periodos. Para el caso de abril-agosto
de los 293 proyectos programados, se lograron 293. Para el segundo periodo que comprende agosto-noviembre, se
alcanzaron 287 proyectos.

Gréfica 1. Cumplimiento de la meta de Grafica 2. Cumplimiento de la meta de
Propésito "293 proyectos" Propdsito "293 proyectos"
2019 (abril-agosto) 2019 (agosto-noviembre)
293 293 293
TS eal__ 27
Cantidad programada Cantidad realizada (abril - Cantidad programada Cantidad realizada (agosto -
agosto) noviembre)

Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados de operacidn del Programa CCCCDMX 2019.

Para el objetivo del Componente 1 Realizacién de actividades culturales gratuitas, por parte de los Colectivos Culturales en
diversas comunidades, la meta es: Actividades culturales gratuitas, los resultados que se obtuvieron se pueden apreciar en
la grafica 3 donde se observa que de las 900 actividades culturales programadas se llegé a 1,832, cifra que duplico la meta
programada.

Grafica 3. Cumplimiento de la meta de Componente 1 "Actividades
culturales gratuitas"

2019
1832
—
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—
—
—
—
900 -
— —
Cantidad programada Cantidad realizada

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.
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En cuanto al objetivo del Componente 2 Proporcionar acompafiamiento a los Colectivos Culturales Comunitarios a través
de visitas y evaluaciones en territorio asi como administrativo, para facilitar el trabajo que realizan, la meta es: Visitas a
colectivos, la cual como se observa en la grafica 4 se logrd, cubriendo el 100% de lo programado.

Grafica 4. Cumplimiento de la meta del Componente 2 "Visitas a
colectivos" 2019
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Reportes de Coordinadores Reportes de Coordinadores Reportes de Coordinadores Reportes de Coordinadores
Territoriales y Gestores Territoriales y Gestores Territoriales y Gestores Territoriales y Gestores
Culturales Comunitarios Culturales Comunitarios Culturales Comunitarios Culturales Comunitarios
Tipo A Tipo B Tipo A Tipo B

Cantidad programada Meta Cantidad realizada

Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.

Por su parte el dltimo Componente 3 mencionado en la MIR: Apoyo econémico a 293 Colectivos Culturales, 4
coordinadores territoriales comunitarios tipo A, 8 coordinadores territoriales comunitarios tipo B, 30 gestores culturales
comunitarios tipo A y 4 gestores culturales comunitarios tipo B, tiene como meta: Entrega de apoyos, para el caso de los
colectivos en la primera ministracion se entregaron el 100% de los apoyos y para la segunda Gnicamente 287, esto debido a
gue 6 colectivos se dieron de baja. En cuanto a los apoyos otorgados tanto a Coordinadores territoriales como a Gestores
culturales (tipo Ay tipo B) se realizaron el 100% de las entregas.

Respecto al objetivo de la Actividad 1 establecida en la MIR: Realizacién de difusion de actividades culturales en el
territorio, la meta: Difusion realizada, los colectivos realizaban sus acciones de difusion mediante la agenda cultural, la cual
tenian que entregar mensualmente, por tanto, para el total de colectivos se realizaron 2,344 acciones de difusion para el
periodo de abril a noviembre.

En el objetivo de la Actividad 2 establecida en la MIR: Seguimientos y evaluaciones en territorio y administrativo, la meta
es: Acompafiamiento a los colectivos. Para dicha meta, en las ROP se establecid que se realizarian 4 visitas a territorio
minimo por gestor, lo que equivale a 1,172 visitas, considerando el total de colectivos (293). Al respecto se tiene que se
realizaron 1,722 visitas, es decir, la meta no solo se alcanzd, incluso fue superada en un 47%.

Para el caso de La meta de cobertura de la poblacidn objetivo que se plantea en el ejercicio 2019 es de 30,000 personas
(usuarios), se llegd a 93,938 beneficiarios usuarios de las actividades ofertadas por los colectivos. Lo que significa que la
meta no solo se alcanzo, sino que fue superada 3 veces mas de lo esperado.
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Grafica 5. Cumplimiento de la meta de coberturade 30,000
personas usuarias

93,938

-

30,000 -~
-
-

Cantidad programada Cantidad realizada

Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.

En lo que se refiere a las metas planteadas en las Reglas de Operacion del Programa sobre las actividades que deben
realizar los colectivos se puede observar el siguiente cuadro.

Cuadro 3. Cumplimiento de metas de los Colectivos durante su
operacion
Actividad Programado Reallzacio
(anual)
Diagnéstico participativo comunitario 293 293
Calendarios de trabajo 2,344 2,335
Ficha técnica de taller - 1,019
Listas de asistencia - 16,651
Reporte de eventos - 1,796
Reporte fotogréfico de las actividades
- 2,340
culturales
Reportes de gastos - 2,217
Reporte fotografico de insumos y bienes
- - 1,553
adquiridos
Minutas de reunion 2,344 2,924
Fuente: Elaboracion con base a los registros de la Direccidn de Desarrollo
Cultural Comunitario

En relacién con las reuniones de planeacion y evaluacién que deben realizar los Colectivos se tiene el registro de 2,924
minutas de reunién y de acuerdo con las ROP, cada Colectivo debia realizar 8 reuniones en total (4 de planeacién y 4 de
evaluacidn), esto equivale a que 2,344 reuniones para el periodo que comprende abril-noviembre. Por tanto, las reuniones
realizadas por los Colectivos, excedié la cantidad programada.

En cuanto a las estrategias de difusion de los Colectivos, no se establecié un dato cuantificable, sin embargo, como parte de
las actividades llevadas a cabo por los Colectivos se encontraba la difusion.

Otra actividad por desarrollar de los Colectivos era la realizacion de 8 calendarios de trabajo, la meta programada era de 1
calendario mensual por Colectivo, lo que equivale a 2,344 por todos los Colectivos para todo el periodo, al respecto se
lleg6 al 99.6% de lo programado.
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En lo que se refiere a los instrumentos de trabajo, para este caso en particular no se programaron cantidades especificas, ya
que dependian de las actividades concretas de cada Colectivo, en el cuadro se observa los resultados de las listas de
asistencia, reporte de eventos, reportes fotograficos de las actividades culturales, reportes de gastos, incluso se incluye el
reporte fotogréfico de los insumos adquiridos por los Colectivos y las fichas técnicas de los talleres que se realizaron.

2.3.2. Analisis de cobertura territorial

La distribucion territorial de los Colectivos beneficiarios del Programa, se puede apreciar en el siguiente cuadro. La
alcaldia de Cuauhtémoc es la que concentra el mayor nimero con 49 colectivos, lo que equivale al 17.3% respecto al total,
le sigue la alcaldia de Tlalpan con 15.1% e lztapalapa con el 13% de colectivos (37). Por el contrario, las alcaldias con
menor proporcidn de Colectivos registrados son Magdalena Contreras, Iztacalco y Cuajimalpa, con 1.8% respectivamente
(véase anexo 1 para mayor detalle por Alcaldia).

Cuadro 4. Distribucion territorial de los Colectivos por Alcaldia

Alcaldia Porcentaje
Alvaro Obregon 2.5
Azcapotzalco 6.0
Benito Juarez 6.3
Coyoacan 4.6
Cuajimalpa 1.8
Cuauhtémoc 17.3
Gustavo A. Madero 9.2
Iztacalco 1.8
Iztapalapa 13.0
Magdalena Contreras 1.8
Miguel Hidalgo 25
Milpa Alta 4.9
Tlahuac 2.5
Tlalpan 15.1
Venustiano Carranza 2.5
Xochimilco 8.5
Total 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados de operacion del

Programa CCCCDMX 2019.
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Mapa de la distribucién territorial de los Colectivos Culturales en la alcaldia de Cuauhtémoc

Mapa de la distribucién territorial de los Colectivos Culturales en la alcaldia de Cuajimalpa
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2.3.3. Analisis de cobertura por tipo de poblacion

A continuacion, se presentan los resultados de la cobertura de la poblacion beneficiaria que para el caso especifico del
Programa son los Colectivos Culturales. Como parte de la propuesta del Programa se encuentran las acciones culturales
comunitarias como un mecanismo mediador de conocimiento y reflexién para aquellas poblaciones en situacion de
desventaja. De acuerdo con el total de beneficiarios de los Colectivos (incluyendo a los integrantes) el 54.5% esta
conformado por mujeres, frente al 45.5% de hombres.
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Grafica 6. Distribucion porcentual de la cobertura segtin
género
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Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.

Respecto a la distribucion de los beneficiarios por grupo de edad se puede observar en la gréfica 7, que 4 de cada 10
integrantes se ubica dentro del rango de 30 a 44 afios, por su parte 1 de cada 3 integrantes son jovenes de 18 a 29 afios; el
16% de los beneficiarios tienen entre 45 y 59 afios y solo 8 de cada 100 son adultos mayores.

Grafica 7. Distribucion porcentual de la cobertura
segun grupo etario
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Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados de operacidn del Programa CCCCDMX 2019.

En cuanto al grupo de edad y género de los integrantes de los Colectivos, en el siguiente cuadro se puede observar que, para
el rango de 18 a 29 afios, el 60% son mujeres y el 40% hombres. Para el caso del grupo de edad de 30 a 44 afios, la
distribucion es equitativa, por cada mujer hay un hombre. En el siguiente rango (45 a 59 afios) la distribucion es 44%
hombres y 56% mujeres y finalmente en el rango de 60 afios y mas la distribucidn de los integrantes de los Colectivos es
equitativa el 46% son hombres frente a 54% de mujeres.

Cuadro 5. Distribucidn porcentual de los integrantes de los Colectivos
segun grupo de edad y género

Rango de edad Hombres % Mujeres %

De 18 a 29 afios 127 40.2% 189 59.8%
De 30 a 44 afios 204 49.4% 209 50.6%
De 45 a 59 afios 66 44.0% 84 56.0%




15 de octubre de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 85
I ——————

60 y mas 35 | 493% | 3 | 50.7%
Total 432 | 455% | 518 | 54.5%
Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacion del
Programa CCCCDMX 2019.

En relacion con las categorias artistico-culturales establecidas en las ROP, los colectivos se distribuyen de la siguiente
forma, 1 de cada 3 se encuentra en la categoria de interdisciplinarios, por su parte el 13% pertenecen a la categoria de
Patrimonio cultural, natural o mixto, 1 de cada 10 a artes escénicas. En contraste, la categoria con menor nimero de
Colectivos es la de espacios verdes con 9.

Grafica 8. Distribucidn porcentual de los Colectivos segun categoria artistica-cultural
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Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.

La distribucién de los apoyos otorgados a los Colectivos ocurrié de la siguiente manera. El 32.4% de los colectivos
recibieron un apoyo de $50,000 pesos, el 34.1% recibié $100,000 pesos y el 33.4% corresponde a los colectivos que
recibieron $150,000 pesos. Cabe aclarar que los montos recibidos por los colectivos independientemente de la cantidad, se
realizaron en 2 ministraciones

Grafica 9. Distribucién porcentual de los Colectivos
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Fuente: Elaboracién propia con base a los resultados de operacidn del Programa CCCCDMX 2019.
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Por lo que se refiere a la distribucion por nivel de escolaridad y ocupacidn de los integrantes de los colectivos culturales, no
se cuenta con esa informacion, ya que en el padron no se incluyeron dichas variables, lo que representa una oportunidad de
mejora para el registro y sistematizacién de informacion de los beneficiarios del Programa en los siguientes afios de
operacion.

En la siguiente grafica se muestra el total de beneficiarios (usuarios) de las actividades culturales realizadas por los
Colectivos. Como se puede observar en los dos primeros meses (abril y mayo) la asistencia es baja respecto a los meses
siguientes, lo que se puede explicar por ser los primeros meses de arranque del Programa. El total de asistentes a las
actividades culturales fueron 93,938, de esos el 81% asistieron a talleres y el resto (19%) a eventos organizados por los
Colectivos.

Grafica 10. Total de beneficiarios (usuarios) que asistieron a
las actividades realizadas por los Colectivos
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Fuente: Elaboracidn propia con base a los resultados de operacién del Programa CCCCDMX 2019.

Las actividades culturales realizadas por los Colectivos se desarrollaron en 153 colonias distribuidas por alcaldia de la
siguiente forma:

Cuadro 6. Colonias con presencia de actividades culturales por parte de los
Colectivos segun alcaldia
Alcaldia Numero de colonias
Alvaro Obregon 12
Azcapotzalco 21
Benito Juérez 12
Coyoacén 6
Cuajimalpa 3
Cuauhtémoc 19
Gustavo A Madero 38
Iztacalco 1
Iztapalapa 3
Magdalena Contreras 5
Miguel Hidalgo 7
Milpa Alta 3
Tlahuac 2
Tlalpan 16
Venustiano Carranza 2
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Xochimilco 3

Total 153

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacion del Programa
CCCCDMX 20109.

Como se puede observar en la alcaldia de Gustavo A. Madero se desarrollaron actividades en 38 colonias, le sigue
Azcapotzalco con 21 y Cuauhtémoc con 19. En Tlahuac y Venustiano Carranza se realizaron actividades en 2 colonias
respectivamente.

En lo que se refiere a las actividades desarrolladas por los Colectivos se realizaron en total 1,832 que implicaron casi 6 mil
sesiones (5,793), donde asistieron y/o participaron mas de 90 mil personas (93,938). Por su parte 8 de cada 10 actividades
fueron talleres (1,456) y el resto (376) fueron eventos culturales.

Grafica 11. Distribucion porcentual de las actividades
culturales por tipo
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Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacion del Programa CCCCDMX 2019.

En cuanto a las alcaldias o regiones donde se llevaron a cabo las actividades culturales se encontr6 lo siguiente. Los
mecanismos de seleccidn por demanda no siempre garantizan que las acciones se desarrollen de manera direccionada hacia
alguna region o alcaldia. La tendencia habitual es que las regiones alejadas al &rea central demanden menos este tipo de
servicios.

Asi el programa no escapa de dicha légica puesto que en la alcaldia de Cuauhtémoc ocurrieron 582 eventos, lo que equivale
al 32%, sin embargo, cabe aclarar que estos no se dieron en los lugares tipicos de mayor concurrencia sino también en los
barrios de la propia alcaldia. En contraste, tenemos que en las alcaldias que cuentan con una amplia zona rural (Milpa Alta,
Tlahuac y Xochimilco) solo se llevaron a cabo 15 actividades representando menos del 1%, dichas actividades implicaron
58 sesiones (basicamente en talleres), con una participacion de 572 personas. Estas actividades se orientaron
tendencialmente a la recuperacion de saberes y fueron formativas.

El desarrollo de las actividades analizado desde un punto de vista regional arrojo la siguiente informacion. En las alcaldias
del centro de la ciudad (Cuauhtémoc, Benito Juarez y Alvaro Obregdn) se concentraron casi la mitad de todas las
actividades realizadas (46%) y una proporcion similar de usuarios (44%). En las alcaldias del norte (Azcapotzalco y la
GAM) se concentro el 30% de las actividades, esto en suma con la region del centro da como resultado 3 de cada 4
actividades del total realizadas por los colectivos.
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Ahora bien, en la region oriente (lztacalco, Iztapalapa y Venustiano Carranza) solo se realizan el 3.3% de las actividades,
no obstante que en dicha region se concentran mas de 2 millones de habitantes y tiene zonas marginadas, particularmente
Iztapalapa. Como se menciond la regién rural de la ciudad (Milpa Alta, Tlahuac y Xochimilco) concentra el 0.8% de
actividades, asi entre las regiones oriente y la rural en conjunto se desarrollan el 4.1% de las actividades totales.

Esto refleja el importante reto de una mayor promocion y formacion de colectivos en las alcaldias oriente, suroriente, ya
que estos por si solos no generaron una demanda de colectivos ni de eventos de una magnitud proporcional a sus
necesidades y de esta manera se compensaria que alcaldias mas habituadas a la promocién de la cultura como Cuauhtémoc
0 Benito Juarez que cuentan ya con grupos organizados de promocion cultural, no concentren las actividades. Por tanto, el
reto serd incentivar la formacién de colectivos en las zonas de baja demanda.

Dada la flexibilidad de los colectivos, las teméaticas abordadas fueron muy diversas, pero agrupandolas en grandes temas,
tenemos que la mayoria (44%) fueron sesiones sobre arte (literatura, misica, artes escénicas, plasticas entre otras).

Grafica 12. Distribucion porcentual de las actividades por tematica
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Fuente:
Elaboracion propia con base a los resultados de operacion del Programa CCCCDMX 2019.

Destaca que los temas sobre construccién de la identidad comunitaria, desde murales de barrio, grafitis, saberes y cultura
indigena y memorias histdricas de la comunidad fueron las segundas en importancia (15%), es decir 1 de cada 8 actividades
fueron para afianzar la identidad de las personas en su origen (cultura indigena) y su entorno (barrio). Muy recurridos
fueron los eventos y actividades de grafiti y murales en el barrio (45 eventos) con gran participacién de los jévenes.

En tercer lugar, se encuentran las actividades que tiene que ver con medios de comunicacion (cine, radio, y multimedia) las
cuales representan el 8% (150). Cabe destacar que 2/3 partes de éstas fueron cine y las actividades de produccion de
multimedia adn son poco frecuentes (solo 26 de las 1,832), aunque con las medidas sanitarias de aislamiento derivado del
Covid-19, dicha actividad seguramente crecerda en el afio 2020.

Grafica 13. Distribucién porcentual de las actividades
de medios de comunicacién
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Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de operacion del Programa CCCCDMX 2019.
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Es importante mencionar que el 3% de las actividades fueron talleres o eventos sobre reflexiones y analisis de temas como
derechos humanos, equidad de género, comunidad resiliente, diversidad, identidad intercultural, migracién, entre otros.
Otra actividad cultural poco frecuente (22 actividades) pero muy relevante fue la incidencia en actividades para el dialogo y
organizacion de las comunidades, colonias y/o barrios, es decir la cultura también incidi6 en esos espacios de convivencia,
asambleas, sesiones de didlogo abierto, incluso hasta la formacion de redes ciudadanas fueron realizadas con
acompafiamiento y formacién del programa.

Otras actividades por destacar son las asociadas a la ensefianza (6%), desde idiomas, gestion cultural, educacién popular,
alfabetizacidn, talleres de habilidades para la vida, metodoldgicas hasta actividades deportivas como ajedrez, yoga,
expresion corporal, gimnasia e incluso terapias grupales. Por su parte el 5% corresponden a actividades asociadas a la
produccion sustentable, medio ambiente y alimentacion sana (5%).

Asi el espectro temético es muy amplio, incluso el 11% de las actividades culturales son maltiples integrando: arte,
ensefianza, cultura comunitaria en un mismo proyecto, actividades lldicas con nifios, adultos mayores, exposiciones
colectivas, ferias culturales en general. Es decir, una de las riquezas del programa es que cada colectivo se apropia del
proyecto para su propio barrio o comunidad, incluyendo temas, actores y poblacion muy diversa como lo es la CDMX.

Con respecto a los tipos de actividades como se sefialé anteriormente, la mayoria fueron talleres. Es importante distinguir
entre los talleres y los eventos culturales, por el objeto de cada uno de ellos, los eventos culturales son actividades donde se
difunde de manera masiva la cultura en practicamente una 0 méaximo 2 sesiones, mientras que los talleres tienen por objeto
la formacién y la generacion de productos culturales, es decir, que implican mas de una sesion.

Bajo este tenor de los 376 eventos culturales se efectuaron 703 sesiones, lo que equivale a 1.8 sesiones por actividad, no
obstante, la participacion que implicé fue amplia, ya que a estos eventos acudieron 18,820 personas, lo que equivale a un
promedio de 26 asistentes por sesién de evento cultural. En contraste, las 1,456 actividades de talleres implicaron 5,090
sesiones, es decir, practicamente 4 sesiones por taller, con la participacion de 75,718 personas, lo que equivale a 14.9
participantes por sesidn, es decir, casi la mitad que en un evento cultural.

Esta diferencia de la naturaleza de los eventos y los talleres se observa con claridad en el uso de estos segun la tematica
abordada, por ejemplo, de las actividades de ensefianza el 99% fueron talleres, en contraste en los temas de medios de
comunicacion (cine, radio, multimedia) casi la mitad fueron eventos culturales (48%).

Otro tema donde hubo una cantidad importante de eventos culturales son los relativos a la organizacién comunitaria
(asambleas, didlogos comunitarios, encuentros) con 54%, el resto de los eventos (46%) son de caracter formativo sobre
cémo dialogar, como hacer promocion cultural comunitaria, entre otros temas que permitan mejorar la convivencia
comunitaria, en estos participaron 282 personas en 25 sesiones.

De igual manera se encuentra el tema de arte en donde 1 de cada 10 actividades fueron eventos culturales donde se
presentaron diversas manifestaciones artisticas, el 90% restante corresponde a actividades en talleres, lo que significa que la
promocion del arte, como la literatura, danza, artes plasticas, fueron actividades formativas que de presentacién o
exposicion. De los 739 talleres de arte se realizaron 2,928 sesiones donde participaron 37,173 personas en actividades
formativas. En conclusién, de los 93 mil participantes a las actividades culturales, 75 mil participaron en actividades
formativas y no solo fueron receptoras de eventos culturales sino se lograron procesos de mayor relevancia y significado en
el adquirir de un saber.

Como ya se sefiald, el tema del arte fue dominante en las actividades de los colectivos; de las 5,793 sesiones del programa,
el 52.6% correspondieron a esta tematica, contando con la participacion de mas de 42 mil personas que representan la
mitad (49%) de todos los participantes. Dentro de las artes destaca que 4 de cada 10 sesiones fueron artes escénicas las
cuales contaron con una participacién de casi 20 mil personas.

La musica fue el segundo tema mas concurrido con 886 sesiones y 9,531 asistentes. En tercer lugar, destacan las artes
plasticas con 583 sesiones y casi 8 mil participantes. Caso contrario fueron las actividades de literatura con 383 sesiones y
una participacion de poco méas de 5 mil personas. Es importante aclarar que béasicamente se llevaron a cabo actividades de
lectura o talleres literarios, es decir, procesos reflexivos y formativos menos masivos pero que profundizan.
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El tercer tema fue el relacionado a la identidad comunitaria desde arte y cultura indigena, grafitis y murales en barrio,
cultura comunitaria y la construccién de memorias sobre las comunidades y barrios; en estos temas participaron mas de 13
mil personas en 766 sesiones.

Dentro de este tema la transmisién de la cultura y el arte de los pueblos indigenas fue el de mayor participacién con poco
mas de 5 mil personas en 332 sesiones que van desde la ensefianza de la lengua Néahuatl, danzas, la cocina y saberes
indigenas, medicina tradicional, juego de pelota, mdsica indigena, incluyendo sincretismos como el rap mazateco, entre
otros temas vinculados a los pueblos originarios.

El segundo tema dentro de la identidad comunitaria, fueron las actividades de cultura comunitaria con 228 sesiones y 4,790
asistentes, en ésta se abordaron temas como arte e identidad vecinales (yo en mi comunidad, mi espacio, mi barrio,
educacion popular, arte e identidad, barrio en movimiento, entre otros).

En este apartado también se desarrollaron actividades artisticas de pintura en el barrio, basicamente muralismo y grafiti,
donde participaron 2,268 jovenes en 145 jornadas de grafiti y/o muralismo en el barrio. Otra tematica importante para la
identidad comunitaria son las actividades de construccion de “memorias historicas de las comunidades, barrios o colonias”,
se realizaron 61 sesiones con la participacion de 1,204 personas para la construccion de la memoria histérica local.

En cuanto a actividades relacionadas con medios de comunicacion (cine, radio y multimedia) se desarrollaron en total 439
sesiones con mas de 6 mil participantes, la gran mayoria fue en eventos de cine (3,835 asistentes) y una cuarta parte a radio
(1,615). Las actividades de multimedia fueron pocas, solo se llevaron a cabo 732 sesiones con la participacion de 612
personas, es decir, 8 participantes en promedio.

En conclusion, se puede observar que la estrategia de apoyar a colectivos culturales amplia no solo la cobertura de acceso a
la cultura para la poblacion, sino que ademas profundiza en la formacién y participacion en actividades culturales de los
habitantes de la Ciudad de México.

3. Médulo de Autodiagnostico

El presente apartado comprende dos dimensiones, una factica de condicién presente, es decir las condiciones concretas del
programa al momento de la evaluacion; en esta dimension se sefialan las fortalezas y aprendizajes y los obstaculos y
brechas; por otro lado las areas de oportunidad se refieren a escenarios factibles de que ocurran se refieren a las condiciones
del contexto, juridicas o institucionales que puedan aprovecharse para favorecer la operatividad, la eficacia y/o el impacto
del programa., finalmente existen condiciones del entorno (factores exégenos) que pueden limitar el programa o amenazar
su operatividad (como la emergencia sanitaria).

Fortalezas y aprendizajes

-El desarrollo de proyectos de los colectivos genera una organizacion comunitaria de caracter mas permanente pudiendo
incidir mas en las colonias, barrios y pueblos.

*Los colectivos al poder trabajar durante mas tiempo que solo un evento, profundizan en temas relevantes de cultura, pero
asociados a elementos de identidad y pertenencia a su entorno territorial.

-Se cuenta con un equipo de seguimiento y acompafiamiento sobre las actividades de los colectivos, asi como apoyo en
gestion y fortalecimiento del trabajo de los colectivos.

-El programa ha permitido llegar a espacios de la periferia de la Ciudad, al otorgar apoyos a Colectivos que desarrollan sus
proyectos en dichos espacios. Tiene un alcance en toda la Ciudad de México, haciendo énfasis en las poblaciones mas
vulnerables, asi como en contextos urbanos y semi-urbanos en donde dificilmente se cuenta con una oferta de actividad
cultural.

-El programa contribuye a garantizar los derechos culturales por medio de la participacion ciudadana y mediante el
fortalecimiento del trabajo comunitario.

-Es un programa incluyente que permite la participacion de diversas poblaciones dando la posibilidad a una apertura de
propuestas ciudadanas con una gama de oferta cultural.
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-Las libres propuestas por parte de la ciudadania generan mayor inclusion y permiten la convivencia con seguridad y
respeto, construyendo y fortaleciendo los lazos comunitarios.

-La estructura de la convocatoria y los formatos permiten al colectivo sistematizar su informacion y experiencia.

-Las capacitaciones a facilitadores y Colectivos Culturales Comunitarios, permiten dar mayor nimero de herramientas para
el fortalecimiento, seguimiento y acompafiamiento a colectivos culturales.

-El perfil de los gestores da posibilidad de crear equipos multidisciplinarios.

-Los colectivos culturales presentan una amplia gama de propuestas lo que requiere la conformacion de un equipo de
trabajo con las mismas posibilidades.

Obstaculos y brechas

-Es necesario la redefinicion de los indicadores del programa, ya que algunos son imprecisos e inconsistentes.

-Dificultad por parte de los colectivos para presentar una estructura de proyecto.

-Es importante generar talleres que ayuden a los colectivos para la elaboracion de sus diagndsticos participativos en las
comunidades donde intervienen.

-El mecanismo de reporte financiero se dificulta en aquellos Colectivos que no cuentan con recursos digitales y/o técnicos,
por lo que se deberia contar con una alternativa para facilitar el proceso.

-Alguna de las propuestas de colectivos tiene un enfoque de propuestas de proyectos de autor y no de sentido comunitario,
por lo tanto, se ve reflejado en la minima participacion de la comunidad.

-Falta de sefial telefonica en algunos territorios, complicando la comunicacion inmediata con algunos colectivos.

-Falta de manejo de plataformas digitales que apoyen a la sistematizacién de la informacion.

-Poco tiempo para la capacitacion para colectivos previa a la convocatoria.

-Falta de equipo y herramientas digitales para dar un seguimiento oportuno y una mejora en el manejo de la informacion.

Areas de Oportunidad

-No obstante, la efectividad que generan los colectivos en la participacién comunitaria, el programa podria optimizar sus
logros si introduce en sus reglas de operacion elementos que permitan un mayor acceso a las alcaldias con zonas rurales y
donde hay una gran mayoria de poblacién marginada como es lIztapalapa para equilibrar la relacion centro-periferia y tener
una mejor distribucion de actividades culturales en los territorios mas alejados del centro de la ciudad.

-Fortalecer al equipo de acompafiamiento a colectivos en el proceso de sistematizacion del seguimiento.
-Generar capacitaciones y asesorias para colectivos y gestores culturales comunitarios

-Generar mayores tiempos para difusion del programa, sobre todo en alcaldias con poca participacion.
-Generar mddulos de capacitaciones y/o accesorias para presentar proyectos previos a la convocatoria.
-Estandarizacion de formatos para digitalizar la informacién.

-Generar un trabajo acompafiado para la estrategia de vinculacién y difusion local, asi como fortalecimiento de redes de
colaboracion entre colectivos.

-Implementar herramientas digitales para que los Colectivos puedan sistematizar sus actividades y sus instrumentos de
trabajo.

-Se requiere un nivel amplio de conocimientos para los facilitadores de servicio.
-Se requieren sistemas y/o bases de datos que permitan cuantificar los impactos que se generan en la implementacion de un
proyecto.

-Es necesario incorporar a un equipo administrativo con el conocimiento para sistematizar la informacién.
-Es necesario generar capacitaciones al equipo administrativo para una mejora e implementacion de herramientas
tecnoldgicas.
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-Tener un mapa de proceso que permita tener una vision global del desarrollo, es decir, tener idea de todas las operaciones
que el programa implica.

-Es necesario generar instrumentos digitales de facil acceso y manejo para los colectivos culturales y también para el
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equipo operativo que pueda sistematizar la informacién de forma homologada y viable.

-Vinculacién con Instituciones o agentes culturales de forma local, alcaldia y ciudad, para proyectar con mayor eficiencia

las necesidades, asi como fortalecer el acceso y participacion de mayor cantidad de personas.

Matriz de Diagnostico Interno

Categorias

Hallazgos

Recomendaciones y Observaciones

Fortalezas y
aprendizajes

-Se cuenta con un equipo de seguimiento y
acompafiamiento sobre las actividades de
los colectivos, asi como apoyo en gestion y
fortalecimiento del trabajo de los
colectivos.

Mantener el seguimiento y
acompafiamiento a los colectivos para
coadyuvar en el fortalecimiento de
éstos, incluso implementar
instrumentos que permitan medir estas
acciones.

-El programa ha permitido llegar a
espacios de la periferia de la Ciudad, al
otorgar apoyos a Colectivos que
desarrollan sus proyectos en dichos
espacios. Tiene un alcance en toda la
Ciudad de México, haciendo énfasis en las
poblaciones mas vulnerables, asi como en
contextos urbanos y semi-urbanos en
donde dificilmente se cuenta con una oferta
de actividad cultural.

Continuar con la cobertura territorial
alcanzada, incluso ampliarla en el
siguiente afio de operacidn, priorizando
a los colectivos de zonas donde no se
haya operado antes.

-El programa contribuye a garantizar los
derechos culturales por medio de la
participacion ciudadana y mediante el
fortalecimiento del trabajo comunitario.

Seguir propiciando la participacion
ciudadana y el trabajo comunitario
dentro de las acciones del programa,
esto por afiadidura, contribuird a la
garantia de los derechos culturales.

-Es un programa incluyente que permite la
participacion de diversas poblaciones
dando la posibilidad a una apertura de
propuestas ciudadanas con una gama de
oferta cultural.

Preservar la politica de inclusién de
diversas poblaciones, atendiendo a que
las propuestas de los colectivos sean
variadas.

-Se cuenta con un equipo multidisciplinario
de gestores culturales.

Mantener la diversidad de perfiles en
los gestores culturales, para continuar
con un equipo multidisciplinario.

Obstaculos y
brechas

-Es necesario la redefinicion de los
indicadores del programa, ya que algunos
son imprecisos e inconsistentes.

Redisefiar los indicadores del programa
para que haya una cuantificacion clara
y objetiva de los logros del Programa.

-Dificultad por parte de los colectivos para
presentar una estructura de proyecto.

Se recomienda asesorar a los colectivos
en cuanto a la metodologia para
presentar sus proyectos.

15 de octubre de 2020




15 de octubre de 2020

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

Matriz de Diagnostico Interno

Categorias

Hallazgos

Recomendaciones y Observaciones

-Falta de pertinencia en los diagnésticos
participativos que generan los colectivos en
las comunidades donde intervienen, lo que
se puede traducir en dificultades para
generar la vinculacién con la comunidad.

Validar  que los  diagndsticos
participativos de los colectivos sean
congruentes con las acciones que
llevar&n a cabo, para que la
intervencion sea efectiva.

-Falta de manejo de plataformas digitales
que apoyen a la sistematizacion de la
informacidn.

Capacitacion para la sistematizacion de
la informacion generada.

*El mecanismo de reporte financiero se
dificulta en aquellos Colectivos que no
cuentan con recursos digitales y/o técnicos,
por lo que se deberia contar con una
alternativa para facilitar el proceso.

Crear una estrategia para facilitar el
reporte de gastos en aquellos colectivos
gue no cuenten con los recursos
digitales para hacerlo.

*Poco tiempo para la capacitacion para
colectivos previa a la convocatoria.

Realizar un plan de trabajo para
organizar los tiempos para la
capacitacion de los colectivos.

*Falta de equipo y herramientas digitales
para dar un seguimiento oportuno y una
mejora en el manejo de la informacion.

Gestionar recursos para la adquisicion
de equipo como parte del proceso del
manejo de la informacion.

*Fortalecer al equipo de acompafiamiento a
colectivos en el proceso de sistematizacién
del seguimiento.

Disefiar e implementar un formato o un
software que permita sistematizar la
informacién recolectada por el equipo
de acompafiamiento a colectivos
estableciendo periodos para hacerlo.

*Falta de capacitacion y asesoria para
colectivos y gestores culturales
comunitarios.

Elaborar una estrategia para poder
brindar capacitacion y asesoria tanto a
colectivos como a gestores culturales.

*Generar mayores tiempos para difusion
del programa, sobre todo en alcaldias con
poca participacion.

Realizar una estrategia de difusion en
las alcaldias con menor participacion en
el programa.

Areas  de
oportunidad

*Estandarizacién  de
digitalizar la informacién.

formatos  para

Con el fin de contar con informacion
que permita medir el impacto del
programa, se deben estandarizar los
formatos que los gestores vy
coordinadores  deben llenar, para
homologar la informacién.

*Generar un trabajo acompafado para la
estrategia de vinculacion y difusion local,
asi como el fortalecimiento de redes de
colaboracion entre colectivos.

Generar una agenda de organizaciones
y colectivos que trabajen de manera
comunitaria para poder  generar
vinculos de colaboracion.
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Matriz de Diagnostico Interno

Categorias

Hallazgos

Recomendaciones y Observaciones

*Es necesario incorporar a un equipo
administrativo con el conocimiento para
sistematizar la informacion.

Se recomienda administrar los recursos
humanos del area encargada de dar
seguimiento al programa, para
determinar si se puede asignar personal
encargado de la sistematizacion de la
informacion.

*Es necesario generar capacitaciones al
equipo administrativo para una mejora e
implementacion de herramientas
tecnoldgicas.

Realizar capacitaciones al equipo
administrativo para el manejo de
herramientas tecnoldgicas.

15 de octubre de 2020
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Matriz de Diagnostico Interno

Categorias

Hallazgos

Recomendaciones y Observaciones

*Es  necesario generar instrumentos
digitales de facil acceso y manejo para los
colectivos culturales.

Elaborar un instrumento digital para el
manejo de la informacién que los
colectivos deben reportar.

*Tener un mapa de proceso que permita
tener una vision global del desarrollo, es
decir, tener idea de todas las operaciones
que el programa implica.

Elaborar un manual de procedimientos
que permita tener claridad de las
funciones de los actores que participan
en el programa.

*Vinculacién con Instituciones o agentes
culturales de forma local, alcaldia y ciudad,
para proyectar y con mayor eficiencia las
necesidades, asi como fortalecer el acceso
y participacion de mayor cantidad de
personas.

Generar vinculos con instituciones y
actores locales interesados en la
cultura.

*Vinculaciones interinstitucionales que
faciliten las actividades que desarrollan los
gestores y colectivos.

Crear una estrategia de vinculacion con
otras instituciones para las actividades
gue desarrollan los colectivos y los
gestores.

4. Acciones para fortalecer el programa

4.1. Recomendaciones

Nuam. Recomendaciones Plazo M_e(_jlo C.i? Areas
verificacion responsables
Redisefar los indicadores del Direccion de
1 programa para que haya una Diciembre MIR Desarrollo
cuantificacion clara y objetiva de los 2020 Cultural
logros del Programa. Comunitario
Direccién de
Desarrollo
Cultural
Elaborar un manual de procedimientos Comunitario y
. . L Jefatura de
2 que permita tener claridad de _Ia§ Diciembre Man_ua! de Unidad
funciones de los actores que participan 2020 procedimientos
Departamental
en el programa. de
Vinculacion
Cultural
Comunitaria
Direccién de
Desarrollo
Cultural
Comunitario y
I_Elaborar una es_t,rategla para poder Documento con JefatL_Jra de
3 brindar capacitacion y asesoria tanto a Agosto 2020 . Unidad
. estrategia
colectivos como a gestores culturales. Departamental
de
Vinculacion
Cultural
Comunitaria

95



96

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

15 de octubre de 2020

Disefiar e implementar un formato o Direccion
un software que permita sistematizar la . General de
. -, . Diciembre Formato o . =
4 informacion recolectada por el equipo Vinculacion
. - 2020 software
de acompafiamiento a colectivos Cultural
estableciendo periodos para hacerlo. Comunitaria
Estandarizar los formatos que los Dlgr:;:;r%r:lge
5 gestores y coordinadores deben llenar, Agosto 2020 Formatos Cultural
para homologar la informacién. o
Comunitario
Direccién de
6 Capautac_lon para Ia sistematizacion Agosto 2020 L!stas d_e Desarrollo
de la informacion generada. asistencia Cultural
Comunitario
. Jefatura de
7 Plan de trabajo Unidad
Departamental
Realizar un plan de trabajo para de
organizar los tiempos para la | Agosto 2020 Vinculacion
capacitacion de los colectivos. Cultural
Comunitaria
Jefatura  de
Crear una estrategia para facilitar el Unidad
Departamental
reporte de gastos en aquellos Documento con
8 - Agosto 2020 g de
colectivos que no cuenten con los estrategia . .
- Vinculacion
recursos digitales para hacerlo.
Cultural
Comunitaria
Jefatura  de
Unidad
Realizar una estrategia de dlf_uglon_gn Documento con Departamental
9 las alcaldias con menor participacién | Agosto 2020 . de
estrategia . .
en el programa. Vinculacion
Cultural
Comunitaria
Direccién de
Desarrollo
Cultural
. Comunitario y
Generar una agenda de organizaciones Jefatura  de
10 y colegtlv_os que trabajen de manera Agosto 2020 Agenda Unidad
comunitaria para poder generar
. - Departamental
vinculos de colaboracion. de
Vinculacion
Cultural
Comunitaria

4.2. Observaciones

A continuacién, se enlistan las principales observaciones que se consideran estratégicas en la operacién del programa, cabe

sefialar que el cumplimiento de algunas de ellas no recae exclusivamente en el area responsable del programa.

*Gestionar recursos para la adquisicion de equipo como parte del proceso del manejo de la informacion.
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*Se recomienda administrar los recursos humanos del area encargada de dar seguimiento al programa, para determinar si se
puede asignar personal encargado de la sistematizacion de la informacion.

*Generar vinculos con instituciones y actores locales interesados en la cultura.

*Crear una estrategia de vinculacidn con otras instituciones para las actividades que desarrollan los colectivos y los
gestores.
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ANEXO 1

Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia Alvaro Obregén
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Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia Benito Juarez
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Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia Cuajimalpa de Morelos
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Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia Gustavo A Madero

Gustavo A. Madero
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Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia Iztapalapa
Iztapalapa ]
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Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia Miguel Hidalgo

Miguel Hidalgo §
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Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia Tlahuac

Tlahuac
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Distribucion territorial de los Colectivos Culturales Comunitarios en la alcaldia VVenustiano Carranza

s Venustiano Carranza
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TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDO: El presente Aviso entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México, a los nueve dias del mes de octubre de dos mil veinte.
(Firma)
LIC. MARIA GUADALUPE LOZADA LEON
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
SECRETARIA DE CULTURA DE LA CIUDAD DE MEXICO



