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ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA, DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 123, 124, 128 y 129 de La Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y considerando el Articulo Quinto del
“ACUERDO POR EL QUE SE DELEGAN EN LOS TITULARES DE LAS DIRECCIONES GENERALES Y
EJECUTIVAS DE LA ALCALDIA VENUSTIANO CARRANZA QUE SE MENCIONAN, LAS FACULTADES QUE SE
INDICAN” publicado el 24 de octubre de 2019, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

CONSIDERANDO

Que la creacién y la operacién de programas de desarrollo social estan sujetas a las previsiones presupuestales que
anualmente son aprobadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México y que es necesario que las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades que pretendan la ejecucion de programas de desarrollo
social, sometan los mismos al conocimiento del Comité de Planeacion del Desarrollo con la informacidn necesaria que
permita la emisidn de la resolucién que a dicha instancia corresponde, que derivado de lo anterior la Alcaldia en Venustiano
Carranza sometié a consideracion del Consejo las reglas de operacién del presente programa y considerando el acuerdo
aprobatorio de dicho érgano colegiado se emite, el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
“ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE DESARROLLO
INFANTIL”, A CARGO DE LA ALCALDIA EN VENUSTIANO CARRANZA PARA EL EJERCICIO FISCAL
2020.

1. Nombre de programa social y dependencia o entidad responsable
“ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE DESARROLLO
INFANTIL”

La Alcaldia en Venustiano Carranza, a través de la Direccion General de Desarrollo Social, por conducto de la Direccion de
Equidad de Género y Promocién Social sera el area responsable del control y supervision de este Programa Social y como
unidad responsable de la operacién y seguimiento la Subdireccidon de Promocion Social y Proteccion Animal y la Jefatura
de Unidad Departamental de Atencién a Centros de Desarrollo Infantil.

2. Alineacién programética
PROGRAMA DE GOBIERNO 2019-2024

Eje 1. Igualdad y Derechos

Tema. Derecho a la educacion

Linea de Accidn: 1.1.1 Ampliar y fortalecer la educacion inicial.

Entre las acciones que el Gobierno de la Ciudad de México se ha comprometido a llevar a cabo se encuentra la Gratuidad en
los Centros de Atencion Infantil (CAIS) del DIF y de los Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS) de las Alcaldias, por lo
que llevar a cabo la ejecucion del presente programa social, permitird garantizar la alimentacién sana, nutritiva y suficiente
de los estudiantes que acuden a cada uno de los 21 Centros de Desarrollo Infantil pertenecientes a esta demarcacion.

Eje 1. Igualdad y Derechos

Tema. Derecho a la igualdad e inclusién.

Linea de Accidn: 1.6.1 Nifias, nifios y adolescentes.

La ciudad cuenta con diversos programas sociales que tienen el objetivo de apoyar a nifias, nifios y adolescentes que
pertenecen a grupos de poblacién de escasos recursos econémicos. Entre las acciones tendientes a garantizar el derecho a la
igualdad e inclusion, el Gobierno de la Ciudad de México, buscara fortalecer y ampliar los programas de apoyo a nifias,
nifios y adolescentes de las colonias, barrios y pueblos de mayor marginacion, tendientes a su universalizacion, los 21
Centros de Desarrollo Infantil de esta Alcaldia, brindan servicio educativo asistencial a la poblacion en general y
preferentemente a las hijas e hijos de madres, padres o tutores trabajadores.
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CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO
Avrticulo 9 Ciudad Solidaria
Apartado C. Derecho a la Alimentacién y a la Nutricion

1. Toda persona tiene derecho a una alimentacién adecuada, nutritiva, diaria, suficiente y de calidad con alimentos inocuos,
saludables, accesibles, asequibles y culturalmente aceptables que le permitan gozar del mas alto nivel de desarrollo humano
posible y la protejan contra el hambre, la malnutricion y la desnutricion.

2. Las autoridades, de manera progresiva, fomentaran la disponibilidad, distribucion, abastecimiento equitativo y oportuno
de alimentos nutritivos y de calidad; promoveran la seguridad y sustentabilidad alimentarias; y garantizaran el acceso a este
derecho dando prioridad a las personas en pobreza y a las demas que determine la ley.

PRINCIPIOS DE LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL

Universalidad. La politica de desarrollo social esta destinada para todos los habitantes de la ciudad y tiene por propésito el
acceso de todos y todas al ejercicio de los derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes urbanos y a una creciente calidad
de vida para el conjunto de los habitantes; Este programa social estd enfocado para atender a toda la poblacidn, de nifias y
nifios, que acuden cada dia a cada uno de los 21 Centros de Desarrollo Infantil de esta Alcaldia.

Igualdad. Constituye el objetivo principal del desarrollo social y se expresa en la mejora continua de la distribucion de la
riqueza, el ingreso y la propiedad, en el acceso al conjunto de los bienes publicos y al abatimiento de las grandes diferencias
entre personas, familias, grupos sociales y &mbitos territoriales; Este programa brinda atencidn sin ninguna discriminacion
por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, de salud, practica religiosa, politica, preferencias
sexuales, estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana.

Equidad de Género. La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la eliminacién de toda forma
de desigualdad, exclusion o subordinacién basada en los roles de género y una nueva relacion de convivencia social entre
mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacion, estigmatizacion, y sexismo; de forma indirecta este programa
busca disminuir las brechas de desigualdad, ya que brinda mayores oportunidades de desarrollo, formacion y crecimiento
profesional, econémico y social a las madres jefas de familia, padres o tutores de las nifias y nifios inscritos en los CENDIS
de esta Alcaldia.

Equidad Social. Superacién de toda forma de desigualdad, exclusidon o subordinacién social basada en roles de género,
edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual, origen nacional, practica religiosa o cualquier otra; Este
programa es de libre acceso, sin discriminacion por origen étnico o nacional, el género, la edad, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana.

Justicia Distributiva. Obligacién de la autoridad a aplicar de manera equitativa los programas sociales, priorizando las
necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusién y desigualdad social Este Programa Social tiene como
objetivo promover la seguridad alimentaria de las nifias y nifios inscritos en cada uno de los 21 Centros de Desarrollo
Infantil, dependientes de esta Alcaldia.

Diversidad. Reconocimiento de la condicion pluricultural del Distrito Federal y de la extraordinaria diversidad social de la
ciudad que presupone el reto de construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, cultural, de edades, de
capacidades, de ambitos territoriales, de formas de organizacion y participacién ciudadana, de preferencias y de
necesidades; este programa favorece la inclusion de todas las personas a fin de construir una Ciudad de México que
garantice los derechos humanos.

Integralidad. Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas y programas sociales para el logro de una
planeacidn y ejecucion multidimensional que atiendan el conjunto de derechos y necesidades de los ciudadanos; El presente
programa social, se articula con otros programas cuyo objeto es garantizar la seguridad alimentaria y la educacion de
calidad, para infantes de entre de 2 afios a 5 afios 11 meses.



184 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 31 de enero de 2020

Territorialidad. Planeacion y ejecucién de la politica social desde un enfoque socio-espacial en el que en el ambito
territorial confluyen, se articulan y complementan las diferentes politicas y programas y donde se incorpora la gestion del
territorio como componente del desarrollo social y de la articulacidon de éste con las politicas de desarrollo urbano; el
programa social, se enfoca en atender a las nifias y nifios inscritos en alguno de los 21 Centros de Desarrollo Infantil de esta
demarcacion.

Exigibilidad. Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales
sean progresivamente exigibles en el marco de las diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que
se cuente; El presente programa cumple con dicho principio puesto que da a conocer los requisitos, derechos, obligaciones y
plazos para acceder a los beneficios del mismo.

Participacion. Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en el disefio, seguimiento, aplicacién
y evaluacion de los programas sociales, en el &mbito de los 6rganos y procedimientos establecidos para ello; este programa
fomenta la participacion mediante reuniones con los Padres y madres jefas de familia con hijos en algunos de los CENDIS y
las asociaciones de padres de familia de cada CENDI.

Transparencia. La informacidn surgida en todas las etapas del ciclo de las politicas de desarrollo social sera publica con las
salvedades que establece la normatividad en materia de acceso a la informacion y con pleno respeto a la privacidad, a la
proteccion de los datos personales y a la prohibicion del uso politico partidista, confesional o comercial de la informacion.
Con el objeto de dar cumplimiento a las obligaciones en materia de transparencia, la informacion recabada para este
programa social, sera Unicamente para los fines especificos que ha sido proporcionada. Ademas, se establece la leyenda
sefialada en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Efectividad: Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de manera austera, con el menor costo
administrativo, la mayor celeridad, los mejores resultados e impacto, y con una actitud republicana de vocacion de servicio,
respeto y reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de construccion de ciudadania de todos los habitantes;
este programa, a fin de garantizar la ejecucion eficiente de los recursos, se han reducido al minimo los tramites de acceso al
programa.

Proteccion de datos personales: Es obligacion de la autoridad de resguardar, tratar y proteger los datos personales
proporcionados por la poblacién para acceder a los programas y acciones sociales, en términos de la normatividad en la
materia; este programa social, informa a los titulares de los datos, recabados durante cualquier parte del proceso, que sus
datos, estadn protegidos conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México y la demés normatividad aplicable a la materia, ademas de informarle, donde podré
ejercer sus derechos ARCO.

PROGRAMA PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION EN LA CIUDAD DE MEXICO

Estrategia 2. Incorporacién del enfoque de igualdad y no discriminacién en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad
de México

Obijetivo: Promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion en el quehacer pablico del Gobierno de la Ciudad de
México, a través de eventos, investigaciones, medidas de nivelacion, asi como de procesos educativos y formativos en la
materia.

2.1 Elaborar diagnésticos, estudios, investigaciones e informes en materia de igualdad y no discriminacion o grupos de
atencion prioritaria para el disefio de politicas publicas y programas.

Mediante el citado programa, se apoya de forma indirecta a las madres jefas de familia, padres y tutores trabajadores, tras la
evaluacién que se realice, se obtendran los datos que permitan obtener un diagndstico certero sobre los esfuerzos en materia
de igualdad que son impulsados mediante este Programa Social.

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Democracia y Derechos Humanos
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0.3 Derecho a la igualdad y no discriminacion

Objetivo general: Respetar, proteger, garantizar y promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las
personas que habitan y transitan en la Ciudad de México.

Pueden acceder a los servicios educativos asistenciales, que ofrecen los 21 Centros de Desarrollo Infantil de esta Alcaldia,
todas las nifias y nifios de la poblacién en general y preferentemente las hijas e hijos de madres jefas de familia, padres o
tutores trabajadores.

Nucleo de Seguridad Humana.

07. Derecho a la alimentacion

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el principio de igualdad y no discriminacion, el derecho
al acceso a la alimentacion de todas las personas que habitan y transitan por la Ciudad de México.

Se brinda un servicio de alimentacién a cada uno de los menores inscritos, bajo un estricto régimen nutricional, tendiente a
dotar a los infantes de los nutrientes necesarios para un adecuado desarrollo fisico y mental.

09. Derecho a la educacién

Objetivo general: Respetar, proteger, promover y garantizar, bajo los principios de igualdad y no discriminacién, el
derecho a la educacién y el acceso a la educacién en derechos humanos a todas las personas que habitan y transitan la
Ciudad de México.

Entre las obligaciones conferidas a los entes gobierno se encuentra la de garantizar la educacion, el gobierno en esta
Alcaldia, a través de sus 21 CENDIS, proporciona sus servicios educativos conforme al “Programa Especial para acreditar
la Educacion Preescolar de los nifios que asisten a los Centros de Atencion a la infancia” el cual esta incluido en el
Convenio de Coordinacion celebrado entre la Secretaria de Educacion Publica y la Secretaria de Desarrollo Social de la
Ciudad de México, celebrado el 24 de mayo de 2005.

3. Diagnostico
3.1 Antecedentes

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE
DESARROLLO INFANTIL” tiene sus inicios en 2006, cuando fue implementada la accion social “Alimentacion a nifias y
nifios inscritos en Centros de Desarrollo Infantil” y cuyo objeto es apoyar a las familias con menores inscritos en los
Centros de Desarrollo Infantil.

Durante el ejercicio fiscal de 2019 se sometié a consideraciéon de EVALUA la accion social “ALIMENTACION Y
ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” con fecha 3 de
diciembre de 2019 dicho 6rgano colegiado emitié dictamen positivo; sin embargo, con la recomendacién de que durante el
transcurso del ejercicio fiscal 2020 se convirtiera en un programa social, razén por la cual se hicieron las gestiones
correspondientes para que la accion tuviera una suficiencia presupuestal de $ 4°000,000.00 (cuatro millones de pesos 00/100
M.N.) por los meses de enero a marzo 2020, transitando a programa social a partir del mes de abril y hasta diciembre de
2020; para lo cual, se sometié el proyecto de reglas de programa social a COPLADE 6rgano que decidié aprobar dicho
programa social con un presupuesto de $ 12°000,000.00 (Doce Millones de pesos 00/100 M.N.) dando un total anual para
alimentacion y atencion para la infancia inscrita en los centros de desarrollo infantil de $ 16°000,000.00 (dieciséis millones
de pesos 00/100 M.N.)

3.2 Problema Social Atendido por el Programa Social o problema publico.

En 2017, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la agricultura (FAO) y la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), emiten el informe “Panorama de la Seguridad Alimentaria y Nutricional en América
Latina y el Caribe 20177, en cuyo analisis se observa una tendencia regional al estancamiento, de los resultados que se
habian venido obteniendo, lo cual se traduce en desnutricion y obesidad, urgiendo de esta forma a establecer politicas
publicas que transformen los sistemas alimentarios y garanticen el consumo de alimentos que satisfagan las necesidades
nutricional para una vida sana y activa.
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El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica del Desarrollo Social, emite en 2018, el Estudio Diagndstico del Derecho
a la Alimentacién Nutritiva y de Calidad 2018, mediante el cual se informa que en México, la seguridad alimentaria se mide
a través de la Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria, que mide la percepcién respecto al acceso a alimentos variados,
nutritivos y suficientes, asi como experiencias de hambre; esta informacion debe complementarse con indicadores que
permitan conocer la cantidad de los alimentos consumidos, uno de los indicadores mas utilizados para medir la seguridad
alimentaria o la falta de esta en México es la carencia por acceso a la alimentacién (CAA) la cual forma parte de los
indicadores de la medicién multidimensional de la pobreza del CONEVAL. Este indicador se calcula a partir del porcentaje
de personas con inseguridad alimentaria severa y moderada respecto del total de la poblacion, en 2016, el porcentaje de
personas en el pais con inseguridad alimentaria severa y moderada fue de 20.1%, lo que equivale a 24.6 millones de
personas. Los estados con la mayor prevalencia de Carencia por Acceso a la Alimentacion son: Tabasco (45.3%), Oaxaca
(31.4%), Guerrero (27.8%), Michoacan (25.9%) y Campeche (25.6%), para el caso de la Ciudad de México el panorama es
mas alentador, en comparacién con el resto de la Republica, siendo el estado con menor prevalencia de Carencia por Acceso
a la Alimentacién con un 11.5%.

La Organizacion Mundial de la Salud, sefiala que muchos nifios en paises pobres padecen malnutricién moderada, la cual si
no se trata a tiempo, puede convertirse en un cuadro severo de malnutricién o emaciacién, produciendo un retraso grave del
crecimiento y estados clinicos que pongan en riesgo la vida de quienes la padecen. En el grupo poblacional de nifios
menores de cinco afios, la desnutricién debe ser atacada a tiempo a fin de prevenir la mortalidad infantil por desnutricion y
promover el desarrollo bioldgico y de las capacidades cognitivas de los nifios, que a futuro permitan complementar el
disfrute de sus derechos a la salud y educacion y en la etapa adulta puedan ejercer el derecho al trabajo.

Otro rubro importante, sefialado en el Estudio Diagnostico del Derecho a la Alimentacion Nutritiva y de Calidad 2018,
indica que, con datos de 2016, los hogares con los ingresos mas bajos gastaban hasta un 49.9 % del total del gasto, en la
compra de alimentos y bebidas, en contraste con los hogares con ingresos altos, cuyo porcentaje fue de 24.7% de su gasto
total. Tras el andlisis de los datos se puede observar la relacion entre el ingreso econémico y la Carencia por Acceso a la
Alimentacidn, a menor ingreso mayor inseguridad alimentaria y a mayor ingreso mejor seguridad alimentaria.

En la Ciudad de México, segun datos plasmados en el Anuario Estadistico y Geogréafico de la Ciudad de México 2017, para
el afio 2015, existia un total de 542 977 hombres y mujeres con una edad entre 0 y 4 afios, a quienes el Estado esta obligado
a garantizar una alimentacion nutritiva y sana, que permita su desarrollo éptimo, por lo que el gobierno de la Alcaldia en
Venustiano Carranza, ha establecido el presente programa social a fin de brindar a los menores hijas e hijos de las madres
trabajadoras, padres o tutores, el servicio de alimentacidon bajo un estricto régimen nutricional, como factor clave que
permita el disfrute de un buen estado de salud, ya que de esta forma las nifias y nifios son menos propensos a padecer
enfermedades, es decir el estado nutricional de los infantes se refleja en su estado de salud en general.

Segun datos de la Encuesta Intercensal 2015, habitan en la Ciudad de México 8, 985,339 personas, de las cuales 3.0 % son
mujeres que oscilan entre 0 a 4 afios de edad y 3.1% son hombres, es decir hay 269 560 mujeres y 278 545 hombres,
conforme a los datos arrojados por dicha encuesta, un 70.7% de la poblacion de entre 3 a 5 afios, asiste a la escuela. En la
Alcaldia Venustiano Carranza se tiene una aproximacion de 10,310 nifios y nifias, de los cuales 5,368 oscilan en una edad
de entre 2 a 5 afios 11 meses cumplidos, a nivel Ciudad de México se atienden a 17,188 nifias y nifios, a través de 246
Centros de Educacién Inicial (CEI) de caracter pablico, de estos 35 son Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil (CADI)
administrados por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y 211 Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS)
pertenecientes a las 16 Alcaldias.

3.3 Justificacion

El presente Programa Social ha de contribuir al pleno goce del derecho a la educacion, la alimentacion y a la proteccion
social como parte de los Derechos Sociales y Culturales reconocidos en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal
y su Reglamento, ademés de dar cumplimiento de a lo establecido en el articulo 24 de la Convencién sobre los Derechos del
Nifio, del que forma parte el Estado Mexicano, asi como lo establecido en el articulo cuarto de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, ademas de lo sefialado en el articulo noveno de la Constitucion Politica de la Ciudad de
Meéxico, asi como lo dispuesto en el articulo quinto de la Ley de Atencion Integral para el Desarrollo de las Nifias y los
Nifios en Primera Infancia en el Distrito Federal, las cuales exhortan al Estado a brindar una Alimentacion sana, nutritiva,
adecuada y suficiente.
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Ademaés entre los Objetivos de Desarrollo Social que marca la AGENDA 2030, se encuentra como objetivo 1, poner fin a la
pobreza en todas sus formas en todo el mundo, por lo que mediante este Programa Social, se busca contribuir a que los
sectores vulnerables, como lo son las madres jefas de familia, padres o tutores trabajadores de las nifias y nifios estudiantes
de alguno de los Centros de Desarrollo Infantil, puedan contar con un espacio, donde se brinden servicios educativos
asistenciales, mientras ellos laboran, abonando de esta forma a mejorar la calidad de vida de sus familias de modo que
puedan acceder a condiciones sociales y econémicas mas equitativas e incluyentes, el objetivo 2.2 de la Agenda, busca para
2030, poner fin a todas las formas de malnutricién, incluso logrando, a mas tardar en 2025, las metas convenidas
internacionalmente sobre el retraso del crecimiento y la emaciacion de los nifios menores de 5 afios, y abordar las
necesidades de nutricién de las adolescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad, el presente
programa social, garantiza la seguridad alimentaria de cada uno de las nifias y nifios inscritos en los 21 Centros de
Desarrollo Infantil, mediante el acceso a una alimentacion sana y nutritiva, que permita el desarrollo pleno de los infantes,
durante los ciclos escolares comprendidos en el ejercicio fiscal 2020, .

En la Alcaldia Venustiano Carranza, se tienen contabilizados un aproximado de 5,368 nifias y nifios cuya edad oscila entre 2
a 5 afios 11 meses cumplidos, que es la edad en la cual pueden cursar sus estudios y recibir la atencién que se brinda en los
Centros de Desarrollo Infantil, dados los cambios sociales y econdmicos que se han observado en las nuevas generaciones,
cada vez es mayor la necesidad de que las mujeres tengan que salir al campo laboral, ya sea para colaborar al ingreso
familiar o como jefa de familia, por este motivo el Organo Politico Administrativo en Venustiano Carranza, cuenta con 21
CENDIS, a través de los cuales brinda educacion inicial, preescolar, y una alimentacién adecuada bajo los estandares de
calidad que exige la autoridad educativa para los menores inscritos (de 2 afios a 5 afios 11 meses) de esta forma se coadyuva
a que la mujeres jefas de familia tengan mejores condiciones que les permitan acceder a mayores oportunidades de
desarrollo, formacion y crecimiento profesional, econdmico y social, lo cual derivara en mejores condiciones de vida para
sus familias.

3.4 Andlisis de Similitudes y Coordinacion con Acciones y Programas Sociales.

Este Programa Social se relaciona y vincula con las diferentes acciones y/o programas sociales en materia de salud,
educacidn, deporte, recreacion, cultura, prevencion del delito y equidad de género que se lleven a cabo dentro de la Alcaldia
en Venustiano Carranza.

Durante el ejercicio fiscal 2019 el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, puso en
operacion el Programa Alimentos Escolares y el Programa Educacién Garantizada de la Ciudad de México, el primero
beneficia a nifias y nifios de escuelas puablicas de la Ciudad de México inscritos en los niveles de educacion inicial,
preescolar, primaria y especial, entre los cuales no se contempla a nifios inscritos en Centros de Desarrollo Infantil, mientras
que con el Programa Educacion Garantizada, se brinda un apoyo econémico a nifias y nifios que han perdido el sostén
econdmico familiar por fallecimiento o incapacidad total y permanente del padre, madre o tutor (a), el monto otorgado
asciende a $832.00 (Ochocientos treinta y dos pesos 00/100 M.N.), mismos que llegan a ser insuficientes para cubrir los
gastos de un menor, con la Programa Social “Alimentacién y Atencion para la Infancia Inscrita en los Centros de Desarrollo
Infantil”, se garantiza el derecho a la alimentacion en el menor sin repercutir en la economia familiar.

La Secretaria de Inclusién y Bienestar Social implemento durante el ejercicio fiscal 2019 el programa “Utiles Escolares
Gratuitos” el cual tiene por objeto apoyar la economia de las familias residente en la Ciudad de México, con hijos inscritos
en escuelas publicas de nivel basico (preescolar, primaria y secundaria), donde también se considera a los Centros de
Desarrollo Infantil, brindando un monedero electrénico mediante el cual puedan adquirir un paquete de tiles escolares a
inicios del ciclo escolar, aunado a la Programa Social “Alimentacion y Atencidn para la Infancia Inscrita en los Centros de
Desarrollo Infantil”, se brinda un apoyo mas completo a las familias de escasos recursos con nifias y nifios inscritos en
alguno de los 21 Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia de Venustiano Carranza.

4. Objetivos
4.1 Objetivo y estrategia general
Contribuir a que al menos 2,300 nifias y nifios de entre 2 a 5 afios 11 meses de edad, inscritos en alguno de los 21 Centros

de Desarrollo Infantil de la Alcaldia Venustiano Carranza ejerzan su derecho a la alimentacion, la salud y la educacion;
generando una cultura de nutricién con los padres de familia y resaltando su importancia en los primeros cinco afios de vida.
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Como derecho medular se atiende a la alimentacion, por lo que los alimentos se preparan por parte del personal calificado,
en cada uno de los Centros de Desarrollo Infantil, donde se reciben los insumos en forma de productos perecederos y no
perecederos, para la elaboracién conforme al menu establecido, por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a
Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia de Venustiano Carranza, el cual es disefiado por un especialista en nutricion
conforme a lo estandares establecidos por la autoridad educativa.

4.2 Objetivos y acciones especificas:

1.- Difundir entre la poblacion de la demarcacion, el servicio, cuidado, educacion y alimentacion de los infantes inscritos en
alguno de los Centros de Desarrollo Infantil.

2.- Brindar atencion a nifias y nifios inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia en VVenustiano Carranza, a
fin de contribuir al desempefio académico de los mismos.

3.- Que el cuidado de los infantes se desarrolle con profesionalismo a través de personal capacitado con las habilidades,
aptitudes, actitudes adecuadas para la atencion de menores de edad.

4.- Otorgar educacion conforme a los criterios pedagdgicos establecidos por la Secretaria de Educacion Publica, para la
acreditacion de la educacion preescolar que reciben las y los nifios que asisten a los CENDIS.

5.- Contribuir a que el estado nutricional de las nifias y nifios inscritos en alguno de los 21 CENDIS, sea un reflejo de su
estado de salud en general.

6.- Brindar la administracion de alimentos de acuerdo al programa nutricional avalado por las instituciones del ramo en el
a&mbito local, federal e internacional, consumiéndose de lunes a viernes durante los ciclos escolares que comprenda el
ejercicio fiscal 2020.

5 Definicion de Poblaciones Obijetivo y Beneficiarias
Poblacion Objetivo.

La alcaldia en Venustiano Carranza cuenta con 21 Centros de Desarrollo Infantil, que tiene como objetivo “estimular y
favorecer el desarrollo de las habilidades y destrezas fisicas, afectivas, sociales y cognitivas” de nifias y nifios con una edad
2 a 5 afios 11 meses, dada la infraestructura con la que se cuenta se puede atender a una poblacién de hasta 2300 nifias y
nifios inscritos que viven preferentemente en colonias de bajo y medio Indice de Desarrollo Social.

5.2 Poblacion Beneficiaria.

Derivado de las acciones que ha de ejecutar este Programa Social, se atendera a un total de hasta 2300 nifias y nifios,
inscritos en los 21 Centros de Desarrollo Infantil, dependientes de esta Alcaldia, los cuales recibiran alimentacion y
atencion, contribuyendo a potencializar su desarrollo pleno, para el periodo abril-diciembre del ejercicio fiscal 2020.

6. Metas Fisicas

Otorgar hasta 2,200 raciones alimenticias e hidratacion en 18 Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS) y hasta 100 raciones
de hidratacién en 3 més, a menores de 2 a 5 afios 11 meses de edad inscritos, durante el periodo de abril a diciembre 2020.
Lo que representa una cobertura del 100% de la poblacidn objetivo, ya que se atenderan a todas las nifias y nifios inscritos
en los 21 Centros de Desarrollo Infantil.

Se realizara la entrega de los PRODUCTOS PERECEDEROS Y NO PERECEDEROS, mismos que se preparan conforme
al menu establecido, por la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Centros de Desarrollo Infantil de la Alcaldia de
Venustiano Carranza, el cual serd disefiado por un especialista en nutricion conforme a lo estandares establecidos por la
autoridad educativa, la elaboracion se realiza por parte del personal calificado en cada uno de los Centros de Desarrollo
Infantil.
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7. Programacion Presupuestal.

El presupuesto autorizado para el Programa Social es de hasta $ 12°000,000.00 (Doce Millones de pesos 00/100 M.N.) para
el periodo abril-diciembre 2020.

Las raciones alimentarias se otorgaran de acuerdo con el Calendario de la SEP, de lunes a viernes, la distribucién podra
verse afectada por cancelaciones, dias considerados para juntas de Consejo Técnico, dias de asueto, y/o causas de fuerza
mayor, mismas que no podran atribuirse a este ente administrativo.

8. Requisitos y procedimientos de acceso.

8.1 Difusion:

Con la finalidad de propiciar el acceso de la ciudadania al Programa Social, se instrumentara la difusion del mismo a través
de las diversas areas de atencion a la ciudadania de la Direccion General de Desarrollo Social, de tal forma que se dé a

conocer su existencia, los requisitos de acceso y el procedimiento.

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE
DESARROLLO INFANTIL” que se dara a conocer a través de:

- La Direccion de Equidad de Género y Promocion Social y la J.U.D. de Atencién a Centros de Desarrollo Infantil, ubicadas
en Avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, Col. Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia, segundo piso, Teléfono
57-64-94-00 Ext. 1124, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la p4gina web de la Alcaldia (http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx) y redes sociales oficiales de la Alcaldia.

-El Programa Social sera publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

- En los 21 Centros de Desarrollo Infantil.

- En el Sistema de Informacion del Desarrollo Social

La difusién del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS
CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” evitara cualquier tipo de simbolo o signo, asi como la intervencion de partidos
politicos, asociaciones, sindicatos, o cualquier grupo ajeno al marco institucional.

8.2 Requisitos de Acceso

Para ser beneficiarios del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN
LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” se requerira de los siguientes documentos:

* |dentificacion oficial con fotografia del padre, madre o tutor, en original y copia.

* Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) de la o del menor y de su padre, madre o tutor, en original y copia. Para el
caso de personas extranjeras o en situacion de calle, que no cuenten con la CURP se hard omisién a dicho documento.

* Comprobante de domicilio (Recibo de luz o agua o predial o constancia de residencia expedida por esta dependencia o
documento que acredite un servicio basico) original y copia.

(Los documentos originales se devolveran una vez cotejados.)

Para la inscripcion de las nifias y nifios a los CENDIS ubicados en la demarcacion, se deberan sujetar a las disposiciones
vigentes, asi mismo la madre, padre o tutor de la o del menor de edad podra conocer los requisitos de ingreso y permanencia
a través del personal de la J.U.D de Atencidn a Centros de Desarrollo Infantil, ubicada en Avenida Francisco del Paso y
Troncoso No. 219, Col Jardin Balbuena, edificio de la Alcaldia, segundo piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext. 11-33, en un
horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.
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8.3 Procedimientos de acceso.

Se garantizara el acceso al Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN
LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” a todas las nifias y niflos que se encuentren inscritos en alguno de los 21
Centros de Desarrollo Infantil dependientes de la Alcaldia Venustiano Carranza.

No. CENDI Domicilio
1 | Arenal Xochistlahuaca no. 54 Arenal 4a Secc.
2 | Benita Galeana Xaltocan entre Molot y Ocozolin s/n Fracc. Aeropuerto Arenal
3 | Bertha Von Glummer Cairo y Persia Romero Rubio
4 | CENDI 28 Prolongacién Lucas Alaman no. 11 Del Parque
5 | CENDI 29 Av. Morelos y Congreso de la Unién Jamaica
6 | Cinco de Mayo Av. Pefidn y Blvd. Puerto Aéreo Pefién de los Bafios
7 | Cipactli Xocoyote s/n Arenal 4a Secc.
8 Ing. Eduardo Molina Ferreteria y Progreso s/n Michoacana
9 | Ernestina Lattour Ret. 27 y 29 de Fray Servando Jardin Balbuena
10 | Estefania Castafieda Av. 4 entre 65y 67 Puebla
11 | Felipe Angeles Estafio y Congreso de la Union Felipe Angeles
12 | Guadalupe I. Ramirez Luis Lara Pardo s/n. Jardin Balbuena
13 | José Ma. Pino Suarez Calz. de la Viga y Guillermo Prieto Jamaica
14 | Josefa Ortiz de Dominguez Fco. Morazan entre Calle 35 y 39 Ignacio Zaragoza
15 | Leona Vicario Oriente no. 164 Int. Dptvo. Moctezuma, Moctezuma 2a. Secc.
16 | Lic. Benito Judrez Garcia Santa Escuela no. 104 Merced Centro
17 | Luz Oliveros Sarmina Eduardo Molina y Estafio Felipe Angeles
18 | Rosa Villanueva Ramos Hortelanos s/n Esg. FFCC. Interoceanico Morelos
19 | Rosaura Zapata Carlos Augusto y Horacio Ruiz Aviacion Civil
20 | Sor Juana Inés de la Cruz Ernesto P. Uruchurtu y Agustin Olachea Adolfo Lopez Mateos
21 | Veinte de Abril Norte 13 entre Oriente 168 y 170 Moctezuma 2a. Secc.

El acceso de los padres, madres o tutores que deseen ocupar un lugar para sus menores en alguno de los Centros de
Desarrollo Infantil serd bajo la modalidad de demanda. Los solicitantes deberan de cubrir los requisitos sefialados en el
apartado 8.2 de las presentes reglas de operacion.

Tal como se ha sefialado los interesados deberan de presentar la documentacién completa en los Centros de Desarrollo
Infantil durante los dias y horarios establecidos por las Directoras responsables en un horario de atencion de 09:00 a 13:00
horas, de lunes a viernes en los diferentes planteles educativos sin excepcion alguna, el periodo de inscripcion se realizara
preferentemente en el mes de julio, con la posibilidad de un periodo extraordinario en enero.

El nimero de alumnos de cada plantel estara sujeto a la capacidad de atencion de cada uno de ellos, si las solicitudes son
mayores a los lugares disponibles en cada CENDI, las Directoras responsables de cada plantel tomaran como base para la
seleccion, la integracion del expediente de cada una de los solicitantes.

Ademaés de ello, la JUD de Atencién a Centros de Desarrollo Infantil elaborard una lista de espera con los nombres y
conforme al orden de prelacion de la fecha de inscripcién, por lo que, en caso de actualizarse algin supuesto de baja, se
procederd a convocar a la primera de la lista para la ocupacién del lugar.

Una vez entregada la documentacion necesaria los interesados podran solicitar informacion a la Direccion de cada Centro de
Desarrollo Infantil donde haya realizado su tramite, quien serd responsable de dar seguimiento al mismo y notificar de
manera personal al solicitante la negativa o la aprobacion de su inscripcion al CENDI, en cuyo caso, la inscripcién al
Programa Social serd de forma automatica, emitiéndose el respectivo comprobante de inscripcion, donde se le informara de
su incorporacion, el cual serd emitido en un maximo de 30 dias hébiles.
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Una vez que los solicitantes son incorporados al Programa Social, formaran parte de un Padron de Beneficiarios, que
conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, sera de caracter publico, siendo reservados sus datos
personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran emplearse para propésitos de
proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningin otro fin distinto al establecido en las presentes Reglas de
Operacion.

En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y documentacion a presentar para la inclusion a la Programa Social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran
lineamientos especificos

Ademas, se informara que en ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de manera diferente a lo
establecido en las presentes Reglas de Operacion.

Tomando como referencia el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, se
garantizara la atencién prioritaria que permita el ejercicio pleno de los derechos de las personas que pertenecientes a los
grupos de atencién prioritaria como son las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas jévenes, personas mayores,
personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccién internacional, victimas de
violaciones a los derechos humanos o de la comisién de delitos, personas en situacién de calle, personas privadas de su
libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad
indigena.

Tomando como antecedente, la experiencia previa, es necesario precisar los mecanismos a usar para el caso de personas
mexicanas deportadas, asi como migrantes y refugiados, para lo cual se establece que con el objeto de garantizar sus
derechos humanos y la certeza juridica de las personas mexicanas deportadas y sus familias, se contemplaran como
documentos validos de identificacion:

* Constancia de Repatriacion emitida por el Instituto Nacional de Migracion o la
* Matricula Consular emitida por los Consulados de México, expedidos en el extranjero.

Para el caso de personas de origen extranjero, podran presentar:

* Credencial vigente o constancia de inscripcion al padron de huéspedes de la Ciudad de México,
* Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicidn de refugiado.

* Constancia de reconocimiento de la condicion de refugiado.

*.Constancia de reconocimiento como beneficiario(a) de proteccion complementaria.
* Constancia de identidad emitida por su consulado;

* Carta de naturalizacion;

* Pasaporte;

* Tarjeta de visitante por razones humanitarias;

* Tarjeta de residente permanente;

* Tarjeta de residente temporal;

* Tarjeta de inmigrado; o bien,

* Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspension temporal

Las circunstancias bajo las cuales se procedera a la baja o suspensién son los siguientes:
1.- Baja voluntaria o baja temporal de los menores inscritos.

2.- No cumplir con los lineamientos internos del Centro de Desarrollo Infantil (CENDI).
3.-Por 3 dias de inasistencia, sin justificacion alguna

4.-Cuando se verifique que la documentacion o informacion proporcionada por los padres, madres o tutores sea apécrifa.
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5.- Cuando el domicilio sefialado como residencia por los padres madres o tutores no exista o no sea habitado por ellos.
7.- Por mal uso de las instalaciones.
8.-Por faltas de respeto graves, una agresion fisica o verbal a un directivo o personal del plantel.

Se notificara la causal de baja en la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social a través de la J.U.D. de Atencién a
Centros de Desarrollo Infantil, ubicada en Avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, col. Jardin Balbuena, edificio de
la Alcaldia segundo piso, Teléfono 57-64-94-00 Ext. 11-24, en un horario de atencion de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a
20:00 horas, de lunes a viernes, mediante oficio.

El establecimiento de procedimientos expeditos de inconformidad, apelacion y resolucion fundada de los beneficiarios que
por alguna razén tipificada hayan sido excluidos, suspendidos o dados de baja del programa, se referira en el apartado 11.
Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

9. Criterios de seleccion de la poblacién beneficiaria.

Para el Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE
DESARROLLO INFANTIL”, se brindara la atencion total de hasta 2300 nifias y nifios, de entre 2 a 5 afios 11 meses de
edad, inscritos en los 21 Centros de Desarrollo Infantil, dependientes de esta Alcaldia, de esta forma se garantiza la plena
cobertura de la poblacion objetivo, por parte del citado programa.

10. Procedimientos de instrumentacion.
10.1 Operacidn

Las personas interesadas deberan presentar su documentacion en alguno de los 21 CENDI’S durante los dias y horarios
establecidos por las directoras responsables, el periodo de inscripcion a los Centros de Desarrollo Infantil, se realizara
preferentemente en el mes de julio, con la opcion de un periodo extraordinario en el mes de enero, en un horario de atencién
de 09:00 a 13:00 horas, de lunes a viernes en los diferentes planteles educativos, sin excepcidn alguna.

a) Una vez que se haya cumplido con los requisitos que seran revisados por el personal asignado y llenado el formato de
inscripcion, el menor contara con la figura de infante inscrito del CENDI donde realizo su tramite.

b) Los horarios de permanencia y atencion a la comunidad de los Centros de Desarrollo Infantil (CENDI’'S), seran
determinados por la Jefatura de Unidad Departamental de Centros de Desarrollo Infantil perteneciente a la Direccion de
Equidad de Género y Promocidn Social.

c) La inscripcion de los infantes, esta sujeta a la disponibilidad de los lugares asignados en cada plantel, el nimero de bajas
que se registren en cada periodo y la lista de espera correspondiente.

d) Una vez que el menor se encuentre inscrito al CENDI, de forma automatica quedara inscrito al Programa Social y gozara
de los beneficios que se otorgan.

Los formatos derivados del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN
LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” cuentan con nombre y firma de conocimiento de los beneficiarios
sefialando que “Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el respectivo Sistema de Datos
Personales, con fundamento en el articulo 44 fraccion XXVIII de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, los articulos 11, 34, 35, 36 y 37 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal; y los articulos 56, 57, 58 y 59 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, cuya
finalidad es otorgar a la ciudadania ayuda del programa que podran ser transmitidos a la Comision de Derechos Humanos de
la Ciudad de México (CDHDF), la Secretaria de la Contraloria General (SCG), la Auditoria Superior de la Ciudad de
Meéxico (ASCM), al Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales de la Ciudad de México
(INFODF), Organos Jurisdiccionales Federales y Locales, en cumplimiento a los requerimientos que en el ejercicio de sus
atribuciones realicen ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México.
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Asi mismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones
previstas en la Ley.

El responsable del Sistema de Datos Personales es de la Direccion de Equidad de Género y Promocién Social y el domicilio
donde podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, asi como la revocaciéon del
consentimiento es en la Oficina de Informacidn Publica ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col.
Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano Carranza, Ciudad de Meéxico, y al correo electrénico
oip_vcarranza@df.gob.mx.

Asi mismo la persona interesada podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de Datos
Personales de la Ciudad de México, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela de la Ley de Proteccion de Datos
Personales para la Ciudad de México al teléfono: 56-36-46-36; correo electrnico: datos.personales@infodf.org.mx o
www.infodf.org.mx.

Los documentos y demas material realizado, derivados del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA
INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” deberan incluir invariablemente en un lugar
visible, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 60 de su
reglamento, la leyenda que a letra dice:

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Est4 prohibido el uso de este Programa con
fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido del recurso de este
Programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Durante los procesos electorales, en particular en las campafas electorales no se suspendera el Programa Social, sin
embargo; atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del Programa Social no seran entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.

Los formatos y tramites para el Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA
EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” son gratuitos.

Los datos personales de este Programa Social, y la informacion adicional generada y administrada, se regirdn por lo
establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y
la Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

10.2 Supervisién y control.

El 4rea responsable para ejecutar el control y supervision del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA
LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” sera la JUD de Atencion a Centros de
Desarrollo Infantil, la cual utilizara los siguientes recursos:

1.- Padron mensual de beneficiados.

2.- Supervisiones fisicas de la distribucidn de los productos perecederos y no perecederos, contra el concentrado respectivo,
para el menu establecido.

3.-Supervision a la calidad tanto de la preparacion como a la elaboracion de los alimentos, conforme a los estandares de
higiene y calidad establecidos por la autoridad.

La Alcaldia en Venustiano Carranza por conducto de la Direccion de General de Desarrollo Social, a través de la Direccion
de Equidad de Género y Promocion Social seré la responsable del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION
PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” para tal efecto, se auxiliara de
las siguientes areas:
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1.- Responsables de la operacion y seguimiento es la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Centros de Desarrollo
Infantil perteneciente a la Direccién de Equidad de Género y Promocion Social.

2.- Para la integracidn de los informes la Jefatura de Unidad Departamental de Centros de Desarrollo Infantil se auxiliara de
las Directoras Responsables de cada plantel educativo que validaran las actividades realizadas.

3.- El responsable de la evaluacién del Programa Social sera la Subdireccion de Planeacion y Evaluacion perteneciente a la
Direccion Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y Fomento Econdmico que estarda a cargo de la evaluaciéon de la
operatividad y cumplimiento de los objetivos del Programa Social.

La Contraloria Social es la encargada de instrumentar la politica social en la Ciudad de México, a través de los mecanismos
e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

Los beneficiarios adscritos al Programa Social podran presentar sus quejas o inconformidades, a través del siguiente
procedimiento:

1.-Acudir a la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social, a comunicar por escrito, los hechos o circunstancias

que motivan su inconformidad con el Programa Social, cumpliendo las formalidades que se establece en el articulo 44 de la

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, para lo cual deberd acompafar a cumplir los siguientes

requisitos.

a) La dependencia o entidad de la Administracion Publica a la que se dirige

b) El nombre, denominacién o razén social del o de los interesados y, en su caso, del representante legal, agregandose los
documentos que acrediten la personalidad, asi como la designacion de la persona o personas autorizadas para oir y recibir
notificaciones y documentos.

¢) El domicilio para recibir notificaciones.

d) La peticion que se formula.

e) La descripcion clara y sucinta de los hechos y razones en los que se apoye la peticién.

f) Los requisitos que sefialen los ordenamientos juridicos aplicables, o el Manual, ofreciendo, en su caso, las pruebas cuando
sean necesarias, para acreditar los hechos argumentados y la naturaleza del asunto asi lo exija.

g) La autorizacion o negativa del interesado para recibir notificaciones electrénicas. En caso de que el interesado desee
recibir notificaciones electrénicas debera proporcionar un correo electrénico.

h) El lugar, la fecha y la firma del interesado o, en su caso, la de su representante legal.

i) Una vez recibida la inconformidad de la persona, la titular de la Direccion de Equidad de Género y Promocion Social, sin
retraso alguno debera llevar a cabo las acciones necesarias para subsanar el acto de molestia de la persona.

j) En un plazo no mayor a cinco dias se dara respuesta por escrito la persona y beneficiarios del servicio de la resolucion de
la inconformidad.

2.-En caso de estar inconforme con la resolucion por parte de la Autoridad Administrativa podra presentar su queja en las
oficinas de la Contraloria Interna en Venustiano Carranza.

En caso de que la dependencia o entidad responsable del Programa Social, no resuelva la queja, los ciudadanos o las
personas beneficiarias 0 podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos o por incumplimiento de la
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garantia de acceso al Programa Social o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefonica,
LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia
correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.

Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omisién por parte de las personas servidoras puablicas en
la implementacion, seguimiento o evaluacién de la accién institucional. La violacion a esta disposicién sera sancionada
conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir y
Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

Adicionalmente, la ciudadania podra denunciar cualquier delito electoral a través de la linea telefénica INETEL (01800 433
2000).

12. Mecanismos de exigibilidad

Como lo establece la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la exigibilidad es el derecho de las y los habitantes a
que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco
de las diferentes politicas y programas y de la disponibilidad presupuestal con que se cuente; por lo que la ciudadania podra
conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas beneficiarias puedan acceder
al disfrute de los beneficios de cada Programa Social se encuentran disponibles en:

- La Direccién de Equidad de Género y Promocion Social a través de la J.U.D. de Atencidn a Centros de Desarrollo Infantil
ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso No 219, col. Jardin Balbuena, edificio principal segundo piso, teléfono
57-64-90-00 ext. 11-24, en un horario de atencién de 09:00 a 15:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas, de lunes a viernes.

- En la pégina web oficial de la Alcaldia, http//www.vcarranza.cdmx.gob.mx

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE
DESARROLLO INFANTIL” se enfoca a solicitantes que cubran los requisitos sefialados en las presentes Reglas de
Operacién, primordialmente residentes de la Alcaldia en Venustiano Carranza y que puedan solicitar su incorporacion.

1.- La inscripcidn de los infantes, esta sujeta a la disponibilidad de los lugares asignados en cada plantel, el nimero de bajas
que se registren en cada periodo y la lista de espera correspondiente.

2.-Una vez dado de alta, los beneficiarios deberan firmar los Lineamientos Internos de los Centros de Desarrollo Infantil en
el cual se establecen sus derechos y compromisos que adquiere.

3.-En caso de incumplimiento de los Lineamientos Internos de los Centros de Desarrollo Infantil los beneficiarios podran
emitir su queja en la JUD de Atencion a Centros de Desarrollo Infantil.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos pueden ocurrir en al
menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho y
exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en tiempo y
forma, como lo establece el Programa.

c) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa Social por restriccion presupuestal o
lugares disponibles en cada CENDIS, y éstas exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin
favoritismos, ni discriminacion.

Con base en lo estipulado por el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, “las personas
derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:
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a). A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia de
sus derechos;

b). En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, en los términos de
la normativa aplicable;

c). Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y
ajustes; de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccién de Datos Personales;

d). A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberdn ser registradas y
atendidas en apego a la normatividad aplicable;

e). Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesién a cualquier programa social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f). A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g). Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la
informacion proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y bases
de datos de la Administracién Publica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal, con al menos 10 dias habiles de anticipacion.

h). Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

La Secretaria de la Contraloria General (SCG) es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacién e
incumplimiento de derechos en materia de Desarrollo Social.

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE
DESARROLLO INFANTIL” sera publicado en los medios de difusion como lo son: La Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, Pagina de internet oficial de la Alcaldia en Venustiano Carranza (www.vcarranza.cdmx.gob.mx).

Todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento administrativo que le permita ejercer su derecho de audiencia
y apelacion, no solo para el caso de suspension o baja del programa, sino para toda aquella situacion en que considere
vulnerados sus derechos.

13. Mecanismos de evaluacion e indicadores

De acuerdo a lo establecido en el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal las evaluaciones
constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la
operacion, los resultados y el impacto de la politica y programas de desarrollo social. La evaluacién sera externa e interna.
La evaluacién interna es la que deben efectuar anualmente y conforme con los lineamientos que emita el Consejo de
Evaluacion, las dependencias, Organos Desconcentrados, Organismos Descentralizados, Alcaldias y Entidades de la
Administracién Publica de la Ciudad de México que ejecuten programas sociales. En el caso de la evaluacién interna, su
finalidad es dar cuenta de los aciertos y fortalezas de los programas sociales ejecutados, identificar sus problemas y areas de
mejora y, con ello, formular sugerencias para su reorientacion o fortalecimiento; al igual que proporcionar a las y los
funcionarios la oportunidad de identificar las condiciones iniciales del programa social y hacer un seguimiento permanente
del mismo a través de evaluaciones periddicas o parciales. Parte fundamental de los mecanismos de evaluacién y monitoreo
de los programas sociales son los indicadores, que se constituyen en instrumentos a partir de los cuales se cuantifican los
avances o retrocesos de las acciones implementadas por los programas sociales, el logro de sus objetivos y los resultados
alcanzados.
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13.1 Evaluacién

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacién Externa del
programa social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de
la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La Evaluacion Interna se realizarda en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacidn del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados
seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La evaluacion interna del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS
CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL”, sera realizada por la Direccion General de Desarrollo Social en coordinacion
con la Direccién Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo Estratégica, la Subdireccién de Planeacién y Evaluacion y la
Jefatura de Unidad Departamental de Control y Evaluacién para lo cual se utilizara la Metodologia de Marco Logico
aprobada por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y Social (ILPES) de la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, Naciones Unidas).

La estrategia metodolégica de evaluacion del Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA
INSCRITA EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” busca cumplir con los objetivos, requerimientos y
horizontes de la evaluacion, por lo que se realizara la valoracion de la opinion de los beneficiarios a través de evaluaciones e
indicadores mediante el método de encuestas el cual a partir de la investigacién de campo y de gabinete apoyada con
informacion del programa y base de datos existente, la aplicacion sistematica de diversos instrumentos y técnicas
cuantitativas y cualitativas adecuadas a los componentes a evaluar, en apego a lo establecido en los Lineamientos para la
Evaluacioén Interna de los Programas Sociales emitidos por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de
México (EVALUA).

13.2 Indicadores de gestion y de resultados

Tal como lo indica la Metodologia de Marco Logico (MML), se deben integrar los indicadores de cumplimiento de metas
asociadas a los objetivos, es decir, indicadores que permitan la evaluacion del cumplimiento de los objetivos, su desempefio
e impacto en la poblacidn beneficiaria, asi como el costo administrativo de su operacion. La presentacion de los indicadores
en las Reglas de Operacion debe realizarse como se muestra en la siguiente Matriz de Indicadores:
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14. Formas de participacion social

Como lo menciona la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y de acuerdo con lo establecido por la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal, la sociedad podra participar activamente en la planeacion, programacion,
implementacidn y evaluacion. En este sentido, el presente Programa Social contempla la participacién de la sociedad civil,
en una modalidad de participacion tematica, en por lo menos los siguientes casos:

Participantes Etapa en la que Forma de Modalidad Alcance
participa Participacion

Padres y madres jefas de
familia con hijos en
algunos de los CENDIS

Participan proporcionando

Disefio y Reuniones informacién, para la toma de
Consulta

planeacion informativas decisiones, acerca de la formulacién o

Asociacion de padres de . .
P mejora en la operacion del programa.

familia.
Proporcionan informacion para
. ., Encuestas de conocer los resultados positivos, asi
Beneficiarios Evaluacién - Consulta : e
opinién como identificar los problemas y

areas de mejora.

15. Articulacion con otros Programas y Acciones Sociales.

El Programa Social “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS CENTROS DE
DESARROLLO INFANTIL”, no tiene articula con otros programas o acciones sociales, los mecanismos para identificar los
programas similares a nivel federal y local se da a través de la revision de los programas sociales operados y registrados en
la pagina en la Ciudad de México http://www.sideso.cdmx.gob.mx/ y de la misma manera a lo que corresponde a programas
federales en la pagina de la Secretaria de Bienestar https://www.gob.mx/bienestar.

16. Mecanismos de fiscalizacion.

Las Reglas de Operacion del Programa “ALIMENTACION Y ATENCION PARA LA INFANCIA INSCRITA EN LOS
CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL” para el ejercicio fiscal 2020 fueron aprobadas en la segunda sesion
extraordinaria del Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México celebrada el 22 de enero de 2020.

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en
la operacién del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucién, segln sea el
caso, por demarcacion territorial, sexo y colonia.

Sefialar textualmente que la Secretaria de la Contraloria, en el &mbito de su competencia verificara que el gasto guarde
congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

Se proporcionard la informacion que sea solicitada por Contraloria y/o los 6rganos de control interno, a fin de que éstas
puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de México, vigilara en el marco
de sus derechos y obligaciones establecidos en las leyes secundarias que emanen de la Constitucion Politica de la Ciudad de
Meéxico, el cumplimiento de las presentes reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la
programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.




31 de enero de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 201

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el &mbito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion aplicable,
para la fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior institucion.

17. Mecanismos de rendicion de cuentas.

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, la siguiente informacion se mantendrd impresa para consulta directa, se difundird y mantendra
actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina oficial de la Alcaldia
Venustiano Carranza a través del siguiente enlace http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx/, conforme a lo siguiente:

1) Los Criterios de Planeacion y Ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente, y el presupuesto
publico destinado para ello;

2) La siguiente informacion del Programa Social, se actualizara conforme a la normatividad vigente: a) Area; b)
Denominacion del programa; c) Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; e) Metas fisicas; f) Poblacion
beneficiada estimada; g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion
presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j)
Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de evaluacidn, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; I)
Indicadores con nombre, definicion, método de célculo, unidad de medida, dimensién, frecuencia de medicion, nombre de
las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de participacion social; n) Articulacién con otros programas
sociales; 0) Vinculo a las reglas de operacién o Documento equivalente; p) Vinculo a la convocatoria respectiva; q)
Informes periédicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas; r) Padrén de beneficiarios mismo que
debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacidon social de las personas morales
beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucién por unidad territorial, en
su caso, edad y sexo;

3) El resultado de la evaluacién del ejercicio y operacion de los programas.
18. Criterios para la integracion y unificacion del padrdn universal de personas beneficiarias o derechohabientes.

La Alcaldia en Venustiano Carranza a través de la Direccidn General de Desarrollo Social publicara en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, a mas tardar el Gltimo dia habil de la primera quincena del mes de marzo de 2021, el padron de
beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, pertenencia étnica, unidad territorial y Alcaldia. Considerando
que dichos padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de Padrones de
Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo,
pertenencia étnica, unidad territorial y Alcaldia”, se precisara el nimero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores
de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social.

Los Programas Sociales que implemente la Alcaldia Venustiano Carranza deberén coordinarse con el Gobierno Central con
el fin de unificar padrones de beneficiarios para evitar su duplicidad con el propésito de maximizar el impacto econémico y
social de los mismos. Para materializar lo anterior, esta Alcaldia observara lo dispuesto en la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

A efecto de construir en la Ciudad de México un padron unificado y organizado por cada uno de los programas de la
Dependencias de la Administracion Publica, en el mismo periodo la Alcaldia Venustiano Carranza entregara el respectivo
padrdn de beneficiarios a la Contraloria Social de la Dependencia a cargo de instrumentar la politica social en la Ciudad de
Meéxico a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.
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La Alcaldia Venustiano Carranza, cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de beneficiarios de programas
sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la
Secretaria de la Contraloria. Ello con la intencion de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de
México, salvaguardando siempre conforme a la Ley de los Datos Personales de los beneficiarios.

Se sefiala que en la pagina electronica http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx y en la Plataforma Nacional de Transparencia se
publicaran en formato y bases abiertas, conforme a la normatividad aplicable, la actualizacion de los avances de la
integracion de los padrones de beneficiarios de cada uno de los programas sociales que la Alcaldia Venustiano Carranza
opera, el cual deberd estar conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre, edad, sexo, unidad
territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion 11 del articulo 122 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

“El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social serd sancionado en
términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos”.

“Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padron universal, se daré estricto cumplimiento a los mismos™.

En caso de omision en la inclusién o exclusién en los padrones de beneficiarios, asi como la rectificacion, cancelacion,
oposicién y revocacion del consentimiento del uso de los datos personales, que se encuentren en registros administrativos,
digitales o fisicos de las unidades administrativas que son las encargadas del Programa, los beneficiarios, puede consultar
los respectivos padrones en la siguiente liga http://www.vcarranza.cdmx.gob.mx o acudir a la Unidad de Transparencia
ubicada en avenida Francisco del Paso y Troncoso N° 219, col. Jardin Balbuena, C.P. 15900, Alcaldia en Venustiano
Carranza, Ciudad de México, y al correo electrénico oip_vcarranza@df.gob.mx.

Respecto al tratamiento de los datos personales, se siguen los lineamientos establecidos por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, con el objeto de prevenir y evitar
cualquier utilizacién discrecional, politica o comercial de los Datos Personales y en términos del articulo 10 de la citada ley
todo tratamiento de datos personales que efectle el responsable debera sujetarse a los principios, facultades o atribuciones,
ademas de estar justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera. El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas que
dieron origen al tratamiento, siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en la ley y medie el consentimiento
expreso y previo del titular, salvo en aquellos casos donde la persona sea reportada como desaparecida, en los términos
previstos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables.

Transitorios
PRIMERO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
SEGUNDOQO. - El presente aviso entra en vigor al dia siguiente de su publicacién.

Ciudad de México, a los 27 dias del mes de enero del afio dos mil veinte.

(Firma)

MTRO. MARCO POLO CARBALLO CALVA
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL
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