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LIC. CLARA MARINA BRUGADA MOLINA, ALCALDESA EN IZTAPALAPA, con fundamento en el Articulo 122
Apartado A Base VI Incisos a) y c) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52, numeral 1, 53
Apartado A numerales 1, 2 fracciones I, 11, 111, VIII, XI, XII, XIIl, 12 fraccién VIII, Apartado B numerales 1 y 3 Inciso a)
fracciones XXXIV, XXXV y XXXVII y 55 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México; 4°, 6°, 16, 20 fracciones |,
I, 11, VI, VI, Xy X, 21, 29 fraccion VI 30 y 35 fracciones |, 11y 1V de la Ley Orgéanica de Alcaldias de la Ciudad
de México; 11 fraccion 1, 32, 33, 34 fraccion 1, 35, 36, 37 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 124,
128 y 129 Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México; 128 y 134 del Reglamento de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 31 del
Reglamento para Someter a la Aprobacion del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, la Creacion y
Operacion de Programas de Desarrollo Social que Otorguen Subsidios, Apoyos y Ayudas a la Poblacién del Distrito
Federal; y al Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales para el Ejercicio 2020, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de octubre de
2019 y sus modificaciones publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 6 de diciembre de 2019, tengo a bien
expedir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE QPERACION DEL PROGRAMA
AYUDA ECONOMICA Y BIENESTAR INTEGRAL PARA NINAS Y NINOS DE PRIMARIA QUE RESIDEN EN
IZTAPALAPA

1. NOMBRE DEL PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1. Nombre completo del Programa Social: Ayuda econémica y bienestar integral para nifias y nifios de primaria que
residen en lztapalapa.

1.2. Entidad Responsable: Alcaldia de Iztapalapa.

1.3. Unidad Administrativa: Direccidon General de Planeacion y Participacién Ciudadana.

1.4. Unidad Operativa: Direccién de Programas Sociales.

1.5. Unidad Técnico-Operativa: Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales A

2. ALINEACION PROGRAMATICA

2.1. Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024.

El programa se alinea con diversos derechos planteados en el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024,
tales como: derecho a la cultura fisica y la practica del deporte, contenido en el apartado 1.3; Derecho a la igualdad e
inclusion de nifias, nifios y adolescentes contenido en el apartado 1.6.1, educacion y formacion artistica y cultural contenido
en el apartado 4.3 y divulgacion y vinculacion cientifica en el apartado 6.2.1.

2.2. Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Este programa busca promover el acceso a los siguientes derechos y libertades plasmados en la Constitucién Politica de la
Ciudad de México: derecho a la educacién, derechos culturales y derecho al deporte contenidos en el Articulo 8 Ciudad
educadora y del conocimiento; derecho a la vida digna contenido en el Articulo 9 Ciudad solidaria; derechos de los nifias,
nifios y adolescentes contenidos en el Articulo 11 Ciudad incluyente.

2.3. Otros instrumentos juridicos.

El programa contribuye a la promocion y el acceso a los derechos Sociales y universales de las nifias y fiifios previstos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
(publicada en 4 de diciembre de 2014); en los Tratados Internacionales; en la Convencién sobre los Derechos del Nifio con

fundamento en los articulos 13, 17, 29 y 31, asi como, en las deméas leyes aplicables que se refieran a los siguientes
derechos: derecho a la vida digna contenido en el Articulo 9 Ciudad solidaria, a la supervivencia y al desarrollo, derecho a
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vivir en familia, derecho a la igualdad sustantiva, derecho a no ser discriminado, derecho a una vida libre de violencia y a la
integridad personal, derecho a la inclusién de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, derecho a la educacion,
derechos culturales, derecho a la participacion.

Este programa social atiende a un grupo de atencion prioritaria, a saber, nifias y nifios, asi mismo, promueve los principios
de universalidad, igualdad, equidad de género, equidad social, justicia distributiva, diversidad, integralidad, progresividad,
territorialidad, exigibilidad, participacién, transparencia y efectividad.

3. DIAGNOSTICO
3.1. Antecedentes.

El programa “Ayuda econémica y bienestar integral para nifias y nifios de primaria que residen en Iztapalapa” se inicio en el
2019, con el nombre de Ayuda econdmica y bienestar integral para nifias y nifios de primaria, donde se le di6 prioridad al
apoyo econémico, brindando de manera opcional las actividades deportivas, cultares y cientificas, enfocandose a nifias y
nifos de 8 y 9 afios.

3.2. Problema social atendido.

Las dificultades que tiene la poblacién escolar de nivel primaria para acceder a un desarrollo integral, condiciones
adecuadas para un mayor aprovechamiento escolar, mejores condiciones de recreacion y acceso a las actividades deportivas,
culturales y cientificas.

3.2.1. Causas centrales.

Una de las causas centrales del problema sefialado son los bajos ingresos familiares, el estudio Pobreza y derechos sociales
de nifias, nifios y adolescentes en México, 2014 (UNICEF-CONEVAL) nos presenta datos muy importantes para entender
la problematica que guarda la nifiez en el pais. Segun este estudio el 53.9 por ciento de la poblacién de 0 a 17 afios en
México (21.4 millones) carecia de las condiciones minimas para garantizar el ejercicio de uno o mas de sus derechos
sociales (educacién, acceso a la salud, acceso a la seguridad social, a una vivienda de calidad y con servicios basicos y a la
alimentacion). Ademas, el ingreso en su hogar era insuficiente para satisfacer sus necesidades basicas. El 11.5 por ciento de
la poblacién infantil y adolescente en el pais (4.6 millones) se encontraba en pobreza extrema en 2014,

En Iztapalapa el 34% de la poblacién ocupada percibe mensualmente de 1 a 2 salarios minimos, segun la encuesta
intercensal del INEGI en el apartado de caracteristicas economicas del 2015, lo que impide el acceso al desarrollo integral,
lo que afecta en mayor medida a este sector de poblacion al no poder disfrutar de uno o mas de sus derechos sociales; es
decir, no tiene acceso a seguridad social, servicios de salud, servicios basicos en sus viviendas, y en la poblacién infantil es
un factor del rezago educativo, impide el acceso a actividades deportivas, culturales y cientificas.

Segun el CONEVAL, en su estudio de medicidn de la pobreza a nivel municipio 2010 y 2015 afirma que Iztapalapa es la
cuarta demarcacion con mayor nimero de habitantes en situacion de pobreza que asciende a 665,408 personas.

Otra causa importante es la falta o escasez de actividades publicas y/o gratuitas dirigidas a la poblacién infantil en diversos
ambitos como las ciencias, el deporte, la cultura y la recreacién que, ademas, estén cercanas a su lugar de residencia para
permitir una participacion mas efectiva en las mismas.

3.2.2. Efectos centrales.

Menores capacidades para enfrentar la vida; mayor vulnerabilidad de la poblacion escolar de nivel primaria para acceder a
un desarrollo integral; mayor propension y riesgo de presentar enfermedades fisicas y psicoldgicas y a la desercién escolar;
problemas de tipo emocional y mental; afectacion a su autonomia.

3.2.3. Derechos sociales vulnerados.

Derivado del andlisis expuesto, la pobreza y los procesos de exclusion social detallados en este apartado provocan la
vulneracion de los siguientes derechos de los nifios y nifias: derecho a la salud, derecho a la educacién, derecho a la cultura,
derecho al deporte y a la recreacion, derecho a la participacién y vulnera en conjunto el derecho a una vida digna.
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3.2.4. Poblacién potencial.
Segun datos de la Secretaria de Educacion Publica la poblacion total de nifios inscritos en primarias publicas y privadas
durante el ciclo escolar 2017-2018 es de 176,140, siendo ésta la poblacion potencial de este programa.

3.3. Justificacion.

El Programa de Ayuda econémica y bienestar integral para nifias y nifios de primaria que residen en lIztapalapa se crea con
la finalidad de que la poblacion usuaria pueda acceder a actividades culturales, deportivas, cientificas y recreativas de
manera gratuita y que con ello se permita abrir el espectro de opciones que tiene la poblacion infantil en Iztapalapa,
brindando una transferencia economica que facilite las condiciones necesarias para que puedan asistir a las actividades.

Las actividades que se implementaran tienen como objetivo el ejercicio pleno de los derechos sociales y con ello mejorar las
condiciones y calidad de vida. En este sentido, el apoyo economico que se pretende proporcionar coadyuvara a la
disposicion de bienes basicos en general, transporte entre otros para que participen en las actividades ya menciondas;
beneficiando su bienestar y desarrollo integral, asi como el ejercicio de sus derechos fundamentales a la autodeterminacion,
no discriminacién, salud, educacion, cultura y recreacion.

Estratégicamente se toma como base a los nifios y nifias que estudian en primarias publicas y que residan en la demarcacién,
ya que son los que presentan mayor vulnerabilidad y es clave brindarles opciones para un desarrollo integral, que potencie
un mayor aprovechamiento de la vida escolar y les brinde herramientas para enfrentar positivamente su realidad familiar y
comunitaria. Ademas de ser un sector que no cuenta con la proteccion de politicas sociales tan amplias y garantistas.

3.4. Programas que atienden poblacion similar.

A nivel de la Ciudad de México el programa Mi beca para empezar, el cual se baso en el programa antecesor a éste que se
presenta aqui, atiende a nifias y nifios que asisten a escuelas primarias o Centros de Atencién Multiple, pero se enfoca
exclusivamente a otorgar una ayuda econémica, asi pues, son programas complementarios y no se observan duplicidades.

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo y estrategia general.

Contribuir al desarrollo integral que mejore el bienestar y calidad de vida, asi como a la autonomia e integracion social de
las nifias y nifios de primaria que habitan en Iztapalapa y que estudian en escuelas primarias de caracter publico, mediante la
realizacién de actividades culturales, artisticas, cientificas y la entrega de una ayuda econémica basica de $200.00
(doscientos pesos 00/100 M.N.) bimestrales a quienes participen regularmente en las actividades de desarrollo integral.

La meta principal a alcanzar es que las nifias y nifios inscritos al programa disfruten del ejercicio pleno de sus derechos a la
educacién, cultura, recreacién y deporte y con ello contribuir a la reduccion de la exclusion y desigualdad de este sector de
la poblacioén.

4.2. Objetivos y acciones especificas.

a) Lograr progresivamente la efectividad de los derechos de las nifias y nifios, que estudien en escuelas primarias publicas y
que habiten en Iztapalapa, al conocimiento, la cultura, arte, deporte y recreacién mediante la realizacion de una amplia gama
de actividades de calidad (talleres, visitas, recorridos, eventos, entre otras) de cardcter cultural, cientifico, deportivo y
recreativo.

b) Coadyuvar a una mayor participacién y permanencia de la poblacion usuaria en las actividades implementadas, a través
de un apoyo econdmico bésico.

5. POBLACION OBJETIVO Y BENEFICIARIA
El programa se dirige como poblacion objetivo a nifios y nifias que estudian en escuelas primarias publicas de la alcaldia

Iztapalapa, es decir 154,640 nifias y nifios, tomando esta referencia de la Secretaria de Educacion Publica que sefiala esta
cantidad como la poblacién total de nifios inscritos en primarias publicas durante el ciclo escolar 2017-2018.
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La poblacion beneficiaria para 2020, considerando la suficiencia presupuestal, se proyecta en hasta 20,000 nifias y nifios
que estudian en escuelas primarias publicas y que habitan en Iztapalapa, que representan el 12.93% de este sector de
poblacién, priorizando a quienes habitan en unidades territoriales de bajo a muy bajo indice de bienestar social.

Ademas, seran incorporados hasta 285 facilitadores de servicios, de los cuales 259 seran denominados Talleristas, quienes
seran los responsables de instrumentar las diversas actividades (talleres, recorridos, visitas, eventos, entre otras); 10 seran
denominados Capacitadores, quienes apoyaran a capacitar a los facilitadores de servicios, 13 seran denominados Monitores,
quienes seran responsables de la supervision de las actividades de los Talleristas, realizaran actividades administrativas asi
como la realizacion y resguardo de los padrones de usuarias/os, y 3 denominados Coordinadores, quienes seran
responsables de gestionar espacios y coordinar las actividades.

6. METAS FISICAS

Se tiene programado alcanzar en 2020 un padrén de hasta 20,000 nifios y nifias, que asistan a escuelas publicas y residan
en lIztapalapa, priorizando a quienes habitan en unidades territoriales de bajo a muy bajo indice de bienestar social,
alcanzando una cobertura del 12.93% del total de la poblacion objetivo, a quienes se les proporcionaran los apoyos
econdmicos y las actividades diversas.

META DE POBLACION A ATENDER

Total hasta 20,000 nifios y nifias

Las actividades se realizardn en 3 areas: Cultura (muUsica, danza, teatro, narrativa, artes plasticas); Ciencia (matematicas,
biologia, fisica, quimica, robética, astronomia, club de inventores); Deporte (natacion, badmington, frontenis, tochito
bandera, atletismo, gimnasia, deportes autdctonos, lacrosse, pelota vasca, patinaje artistico). Se realizaran talleres, ademas
de visitas a museos o sitios de interés y actividades recreativas vinculadas a las areas de conocimiento sefialadas.

La duracién de las sesiones de los talleres podra ser de 50 minutos hasta de 1 hora y media, depediendo de la disciplina
impartida. La periodicidad de cada médulo varia de acuerdo al area de desarrollo, siendo para ciencias de un mes, para
cultura 3 meses y para deportes es continua. Cada usuario podra asistir a actividades de mas de una disciplina o area durante
el mismo periodo, asi como inscribirse a distintos médulos en el afio. Se promovera que cada nifio y nifia usuarios del
programa asistan a 3 sesiones cada semana, una de cada disciplina, buscando un desarrollo equilibrado en las diversas areas.

Ademas se incorporaran hasta 285 facilitadores de servicios. Asi como la entrega de otros apoyos en especie: materiales
necesarios para la realizacion de los talleres, visitas guiadas a centros culturales, de esparcimiento y recreacién a favor de la
poblacion objetivo de este programa que buscan fortalecer el bienestar, calidad de vida, autonomia, revaloracién e
integracién social y cultural de este sector de poblacién.

7. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

AYUDAS MONTO DE LA TOTAL DEL
ECONOMICAS FERIODO DESTINATARIOS | 1o A NSFERENCIA PERIODO
ENE-FEB Hasta 3,330 $200.00 $666,000.00
NINOS Y NINAS MARZO - ABRIL Hasta 6,670 $200.00 $1,334,000.00
QUE ESTUDIEN
N PRIMARIA MAYO — JUNIO Hasta 10,000 $200.00 $2,000,000.00
PUBLICA Y JULIO — AGOSTO Hasta 13,330 $200.00 $2,666,000.00
RESIDAN EN
IZTAPALAPA SEPT - OCT Hasta 16,670 $200.00 $3,334,000.00
NOV — DIC Hasta 20,000 $200.00 $4,000,000.00
SUBTOTAL 1 $14,000,000.00
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FSEISLEIECIIDCSSES DESCRIPCION MONTO M INISTF\;ACIONE MONTO ANNUAL
Coordinadores
Hasta 3 (Cultura, Ciencia 'y $8,000.00 Hasta 26 $624,000.00
Deporte) (ene-dic)
Hasta 13 erri to'\r’i'gl';isto(gse_ dic) $6,000.00 Hasta 26 $2,028,000.00
Hasta 10 Caggf:iig;iejrf)““a $16,000.00 (nica $160,000.00
Hasta 109 Talleristas (ene-dic) $4,500.00 Hasta 26 $12,753,000.00
Hasta 30 Talleristas (mzo-dic) $4,500.00 Hasta 22 $2,970,000.00
Hasta 30 Ta"e”sé?g)(mayo' $4,500.00 Hasta 18 $2.430.000.00
Hasta 30 Talleristas (julio-dic) $4,500.00 Hasta 13 $1,755,000.00
Hasta 30 Talleristas (sep-dic) $4,500.00 Hasta 9 $1,215,000.00
Hasta 30 Talleristas (nov-dic) $4,500.00 Hasta 5 $675,000.00
Hasta 285 SUBTOTAL 2 $24,610,000.00
ACTIVIDADES DIVERSAS DE OPERACION Y APOYOS EN ESPECIE
SUBTOTAL 3 $33,250,000.00
GRAN TOTAL $71,860,000.00

Los destinatarios del programa se incorporaran cada bimestre, de forma progresiva, hasta llegar al total de las metas fisicas

definidas.

8. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

8.1. Difusion.

El Programa de Ayuda econémica y bienestar integral para nifias y nifios de primaria que residen en Iztapalapa difundira la
convocatoria de ingreso al programa en el portal de internet de la Alcaldia http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx,, en la
publicacion de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, asi como en medios impresos (por ejemplo carteles, folletos,
volantes, dipticos, tripticos), asambleas ciudadanas. La informacion del Programa se podré solicitar en la Direccion General
de Planeacién y Participacién Ciudadana, a través de la Direccion de Programas Sociales y la Jefatura de Programas
Sociales A, que se ubica en Aldama nimero 63, Esquina Ayuntamiento, Barrio San Lucas, de lunes a viernes de 9:00 a

18:00 horas.

8.2. Requisitos de Acceso.

8.2.1. Requisitos de acceso para personas usuarias.

1.- Estudiar el nivel de primaria en una institucion publica.
2.- Residir permanentemente en la Alcaldia Iztapalapa.

3.- Presentar original y entregar copia de los siguientes documentos, que formaran parte integral del expediente:
a) Acta de nacimiento del destinatario.
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b) Comprobante escolar con sello y firma de la autoridad escolar competente del destinatario (credencial de la escuela
vigente o constancia de estudios vigente emitida por la institucion educativa).

c) Comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor a tres meses (boleta predial o agua, recibo telefénico, recibo de
luz, contrato de arrendamiento, constancia de residencia emitida por la Alcaldia).

d) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) del padre, madre o tutor y del destinatario.

e) ldentificacion oficial vigente con foto de la madre, padre o tutor responsable del destinatario (credencial de elector,
pasaporte, cédula profesional, licencia de conducir, credencial del Instituto Mexicano del Seguro Social, credencial del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado o identificacion expedida por el Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores).

4.- Carta de autorizacién firmada por parte del padre, madre o tutor responsable.
5.- Cédula de inscripcion al programa firmada por el padre, madre o tutor responsable.
8.2.2. Requisitos de acceso para Facilitadores de Servicios.

1.- Ser mayor de 18 afos

2.- Tener experiencia para desempefiar las funciones definidas. Comprobable a partir del Curriculum vitae, trabajo previo en
2019 y entrevista individual.

3.- Firmar Cédula de inscripcion al programa y Carta compromiso para participar en el programa como beneficiario
facilitador de servicios

4.- Presentar original y entregar fotocopia al momento de la inscripcion al programa de la siguiente documentacion, la cual
formard parte integral del expediente:

a) Acta de nacimiento

b) Identificacion oficial vigente (INE)

¢) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

d) Comprobante de domicilio vigente, con antigliedad no mayor a 3 meses (boleta predial o agua, recibo telefénico, recibo
de luz, contrato de arrendamiento, constancia de residencia emitida por la Alcaldia)

e) Curriculum Vitae

Sin excepcion, los documentos deberan ser entregados en su totalidad para ser incluido en el presente programa social. Cabe
mencionar que los documentos originales Unicamente son requeridos para verificar la autenticidad de las fotocopias y por
ningin motivo forman parte del expediente documental.

8.3 Procedimientos de Acceso.

8.3.1. Para personas usuarias.

1. El padre, madre o tutor de los nifios y nifias que cumplan con los requisitos, podran asistir a los médulos de atencion, en
los lugares, fechas y horarios que en su caso establezca la Alcaldia para tal propdsito, presentandose con los documentos
mencionados en el numeral 8.2.1

2. Los destinatarios recibirdn un comprobante de inscripcion al programa.

3. La informacién relacionada con la operacion del Programa, asi como los tramites de solicitud, visita de verificacion, y
visitas de seguimiento, son totalmente gratuitos y no estan sujetos a ningan tipo de condicionamiento.

4. Las y los servidores publicos no podran solicitar ningin otro documento adicional a los sefialados. La inscripcion estard
sujeta a la disponibilidad de apoyos econdmicos, de acuerdo a las metas y criterios establecidos en las presentes reglas de
operacion.

5. En el supuesto que la cantidad de solicitudes de ingreso al programa sea mayor al recurso destinado para tal fin, se
tomaran prioritariamente los siguientes criterios: Que el destinatario habite en una zona de bajo a muy bajo indice de
bienestar social, preferentemente mujeres, el orden de prelacion.

6. Las excepciones y casos no previstos se haran del conocimiento del titular de la Unidad Operativa del programa para su
resolucion.
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8.3.2. Para Facilitadores de Servicios.

En el caso de los facilitadores de servicios, la inscripcion al Programa y la entrega de documentos sefialados en el numeral
8.2.2, podra hacerse en las oficinas de la Jefatura de Unidad Departamental de Programas sociales A, ubicadas en calle
Aldama #63 esquina Ayuntamiento, Barrio San Lucas, CP 09000, de lunes a viernes de 10:00 a 18:00 horas., dentro de los
primeros diez dias después de publicadas estas Reglas de Operacion. Se garantizara que los tramites sean simples, sencillos,
transparentes y razonables. La inscripcién estara sujeta a la disponibilidad de apoyos econémicos, de acuerdo a las metas
establecidas en las presentes reglas de operacion. Para la seleccion final se llevara a cabo una entrevista individual de los
potenciales facilitadores de servicios, priorizando aquéllos que colaboraron con un buen desempefio durante 2019.

La Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales A es la responsable de asesorar, acompafar, subsanar o
corregir cualquier solicitud de acceso al programa que presente algin problema, fallo u omision. Las personas servidoras
publicas encargadas de esta cuestion realizaran los esfuerzos necesarios para que los potenciales beneficiarios completen de
forma vélida y adecuada sus solicitudes.

El tiempo de respuesta de solicitud de incorporacién a este Programa social para la poblacion usuaria del mismo sera
inmediata y se entregara a la persona usuaria el comprobante de solicitud para ser incorporado al programa, en donde debera
constar el nimero de registro que le dara identidad, firmando el comprobante de recibido incorporado a su expediente.

En el caso de los facilitadores de servicios, el tiempo maximo de respuesta de solicitudes de atencién o incorporacion a
programas sociales no podra exceder de 30 dias habiles. Todas las solicitudes de incorporacién a programas sociales tendran
que ser respondidas en tiempo y forma y tendrdn que estar adecuadamente motivadas. Se informaré al solicitante de la
incorporacion y folio asignado o en su caso, la improcedencia de su solicitud.

En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y la documentacién a presentar, ademas de los procedimientos de acceso, para la inclusién de las personas
en el programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

Se garantizaran criterios y procedimientos de acceso adecuados en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion
de vulnerabilidad y/o discriminacién; cuidando en todo momento la no re-victimizacion de las poblaciones vulnerables.

En el caso de la poblacion usuaria del Programa se entregard de manera inmediata un documento con el nimero de folio con
el que queda incorporado al mismo. En el caso de los facilitadores de servicios se entregard una carta de aceptacion a las
personas incorporadas al programa y de no aceptacion a las personas solicitantes que no hayan sido aceptadas, justificando,
en su caso, los motivos para la negativa de acceso dentro de los 30 dias habiles estipulados en el punto 8.3.6. En todo
momento los beneficiarios podran acudir a las oficinas de la Unidad de Programas Sociales C para verificar el estado de su
tramite.

La institucion entregara a las personas solicitantes un comprobante de haber completado su registro al programa social que
contendra su ndmero de folio.

Ningln procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacién podra adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del Programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o
partidistas, las politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padron de Personas
Beneficiarias, que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter
publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran
emplearse para propositos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningln otro fin distinto al establecido en
las reglas de operacion del programa social.

En ningln caso las y los servidores pablicos podran solicitar algun otro documento adicional a los sefialados o proceder de
manera diferente a lo establecido en las reglas de operacion.
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En el caso de los facilitadores de servicios cuya solicitud resulte denegada y no obtenga la carta de aceptacién, podran
solicitar, en un periodo de 48 horas, una revision del caso ante la Direccion de Programas Sociales, pudiendo solicitar una
segunda entrevista, la cual sera realizada directamente por el/la titular, quien puede dar como favorable o no su aceptacion
al programa, cabe sefialar que cualquiera que sea la decisién tomada por el/la titular sefialada es inapelable.

Los procedimientos de acceso se basan en el principio de simplicidad administrativa para que los requisitos y sean
comprensibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o discrecionalidad innecesarios y promoviendo la
aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar.

8.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o0 Suspension Temporal.
8.4.1. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal para poblacién usuaria.

Permaneceran como destinatarios del programa todos aquellos nifios y nifias que acrediten en tiempo y forma su residencia
en lIztapalapa, estar inscritos en alguna escuela primaria publica, cumplir con la documentacion requerida y asistir a los
talleres y actividades. Sera causal de baja cuando:

a) Cambie de escuela publica a privada.

b) Deje de estudiar.

c) Egrese de la primaria.

c) Fallezca el o la beneficiaria.

d) El domicilio sefialado haya cambiado fuera de la Alcaldia o no exista.

e) Se verifique que se proporciond informacién o documentos falsos y no cumplan con los requisitos establecidos.
f) Se detecte que hay duplicidad en la entrega de las transferencias monetarias.

g) No asista al 40% de las sesiones programadas trimestralmente en los talleres y actividades del programa.

h) Cuando la persona beneficiaria solicite su baja.

i) No brindar un trato de respeto hacia las compafieras, compafieros, talleristas y demas personal.

8.4.2. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal para facilitadores de servicio.

Con relacion a los facilitadores de servicio, permaneceran como destinatarios del programa todos aquellos que cumplan con
los requisitos sefialados, siempre y cuando cumplan cabalmente las tareas asignadas, no generen conflictos en las
comunidades, ni al interior del equipo de trabajo determinado. Seran causales de baja definitiva:

a) No realizar las actividades en tiempo y forma y de conformidad como lo indica el programa social.
b) Proporcionar datos falsos o0 documentos ap6crifos o alteracion de los informes de actividades.

c) Suspender las activiades establecidas y aprobadas en el calendario de actividades.

d) Tener mas de 3 inasistencias injustificadas.

e) Renuncia voluntaria.

f) Fallecimiento del beneficiario facilitador.

Las autoridades de la Alcaldia deberan presentar una Acta de Hechos en donde se haga el balance de los actos cometidos y
que se determine la suspensién provisional o su baja definitiva.

La Direccion de Programas Sociales recibira dentro de las primeras 48 horas posteriores a la firma del Acta de Hechos un
escrito de inconformidad y/o apelacion exponiendo la razon tipificada por la que se haya sido excluidos, suspendidos, o
dados de baja del programa social, asi como copia del Acta de Hechos. Se analizard las documentales y se emitird una
resolucion inapelable y fundada al alcance de los beneficiarios.

9. CRITERIOS DE SELECCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA
Para la poblacion beneficiaria del Programa, al ser de caracter universal, los Unicos criterios son estar inscritos en una
escuela primaria publica, residir en lztapalapa y asistir regularmente a las actividades del programa. Si las solicitudes

rebasan las metas fisicas establecidas, se tomaran los siguientes criterios de priorizacion:

a) Que la persona usuaria habite en una zona de bajo a muy bajo indice de bienestar social.
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b) Preferentemente mujeres, buscando paridad entre géneros

Para los facilitadores de servicios, cuando las solicitudes de inscripcidn aceptadas rebasen la meta programada, el criterio
para la incorporacién se realizara dando prioridad de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Cumplimiento de requisitos y documentacion correspondiente.
b) Idoneidad de perfil y experiencia.
c) Colaboracion con buen desempefio durante 2019

10. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION
10.1. Operacion.

10.1.1. La unidad administrativa encargada de la implementacién de este programa es la Direccién General de Planeacién y
Participacion Ciudadana a través de su Area Operativa que es la Direccion de Programas Sociales la cual cuenta con una
Unidad Técnico-Operativa que es la Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales A. Para la instrumentacion de
este Programa se seguiran los siguientes procedimientos:

a) El programa se dara a conocer a més tardar el 31 de enero de 2020 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en la
pégina electrénica de la Alcaldia http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx y en medios impresos (cartel, folletos, volantes,
dipticos o tripticos);

b) Se recibiran las cédulas de inscripcion junto con los documentos solicitados en los puntos, fechas y horarios establecidos;
c) Se revisara la documentacion por la unidad operativa responsable;

d) Se generara un folio de incorporacion al programa;

e) Se informara al solicitante de la incorporacion y folio asignado o en su caso, la improcedencia de su solicitud;

f) Una vez admitidos en el Programa, la madre, padre o tutor del destinatario recibira un instrumento bancario personal e
intransferible mediante el cual dispondra de los apoyos econédmicos a que tenga derecho bimestralmente con base en estas
reglas de operacién.

g) Para recibir el instrumento bancario como nuevo destinatario, el padre, madre o tutor debera identificarse y firmar el
“Acuse de Recibido” con el que se acreditara la entrega del mismo.

h) Se desarrollard una programacion de talleres y actividades culturales, deportivas y recreativas a las cuales los
destinatarios asistiran acompafiados por su padre, madre o tutor, o bien por alguna persona mayor autorizada por éstos.

i) Cuando el padre, madre o tutor de un destinatario pierda o decida cancelar el instrumento bancario, se emitird una
reposicion sin costo alguno, la cual deberé ser entregada por la Jefatura de Unidad responsable una vez que la haya recibido
de la empresa emisora y el padre, madre o tutor del destinatario debera identificarse y firmar el “Acuse de Recibido”.

10.1.2. Los datos personales de las personas beneficiarias o derechohabientes del programa social, y la informacion
adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México.

10.1.3. De acuerdo con en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, y articulo 60 de su
Reglamento, todo material de difusidn, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen
con ellos, deben llevar impresa la siguiente leyenda: “Este programa es de caracter piblico, no es patrocinado ni promovido
por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todas y todos los contribuyentes. Esta
prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga
uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y
ante la autoridad competente”.

10.1.4. Los formatos y los tramites a realizar son gratuitos.

10.1.5. Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el programa social, sin
embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del programa social no serdn entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el
principio de equidad en la contienda electoral.


http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/

30 de enero de 2020 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 181

10.1.6. La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacion con
fines electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algan partido politico, coalicion o candidatura particular.

10.2. Supervision y Control.

10.2.1. Para poder analizar el desempefio, eficiencia y efectividad del programa, la Unidad Administrativa responsable
creara un formato de reporte mensual de actividades el cual tendra que ser llenado por los facilitadores de servicios
responsables de dichas actividades, el cual seré revisado cada mes.

10.2.2. Para la supervision y control de las actividades del programa se llevaran a cabo reuniones mensuales de monitoreo
que esta Unidad Administrativa llevara a cabo con cada una de las Areas quienes son responsables de la operacion, donde se
analizaran los avances programaticos, asi como para realizar los ajustes necesarios para su buena operacion e
implementacion.

10.2.3. El Organo de Control Interno de la Alcaldia Iztapalapa tendréa a su cargo la supervision y control de este programa
social.

11. PROCEDIMIENTOS DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

11.1. Las personas destinatarias que consideren que han sido vulnerados sus derechos en el acceso o ejecucion de este
programa podran interponer queja por escrito ante la Unidad responsable de la operacion del programa en la Alcaldia de
Iztapalapa, sefialando sus datos de contacto.

11.2. Todo escrito sera recibido Unicamente en la Direccion de Programas Sociales o en la Unidad de Programas Sociales A,
quienes seran los encargados de darle un seguimiento al proceso de la queja. La resolucion sera dada a conocer directamente
a la persona que interponga la queja en un plazo no mayor a 15 dias habiles. En caso de inconformidad con la resolucién de
su queja puede acudir al Organo de Control Interno de la Alcaldia Iztapalapa ubicado en la calle Aldama nimero 63,
esquina Ayuntamiento, Barrio san Lucas, C.P. 09000, Alcaldia de lIztapalapa, o bien ante la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México o en su pagina www.contraloria.cdmx.gob.mx o al tel. 56 27 97 39.

11.3. Las personas destinatarias podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos del programa social o
por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas sociales ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o
bien registrar su queja a traves del Servicio Publico de Localizacion telefonica, LOCATEL; quien debera turnarla a la
Procuraduria Social para su debida investigacion. De la misma forma a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad
de México.

11.4. El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica
INETEL 01 800 433 2000.

12. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD
12.1. Los requisitos para el acceso al Programa, derechos, obligaciones, procedimientos y plazo para que las personas

destinatarias puedan acceder a los beneficios, serdn publicados en la pagina web de la Alcaldia
www.iztapalapa.cdmx.gob.mx y en Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

12.2. En caso de que una persona exija los beneficios del programa, lo haré por escrito ante la Unidad responsable de su
operacion, quien resolvera y dara respuesta al respecto.

12.3. Las personas destinatarias podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de éstos, lo que puede
ocurrir en al menos los siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder al programa social y exija
a la autoridad administrativa ser incorporado al mismo.
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b) Cuando el destinatario de un programa social exija a la autoridad que se cumpla de manera integral en tiempo y forma,
como lo establece el programa.

c¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién a un programa por restriccion presupuestal, y éstas
exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

12.4. Basado en el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, las personas destinatarias de los
programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia de
sus derechos;

b) En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los términos de
la normativa aplicable;

c) Acceder a la informacién de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y ajustes;
de conformidad con lo previsto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas
en apego a la normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesidn a cualquier programa social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas destinatarias, debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con al menos 10
dias habiles de anticipacion.

h) Toda persona destinatarias queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada programa social.

12.5. la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México es el 6rgano competente para conocer y atender las
denuncias de violacidn e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

12.6. Todo beneficiario estara sujeto a un proceso administrativo el cual le permitira ejercer su derecho de audiencia y
apelacion, para cualquier caso de baja del programa, y para toda aquella situacion en que se consideren vulnerados sus
derechos.

13. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
13.1. Evaluacion.

13.1.1. De acuerdo al articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacion Externa del
programa social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de
la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

13.1.2. La Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Los resultados de
dicha evaluacién seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

Dicha evaluacion estard a cargo de la Direccion de Programas Sociales adscrita a la Direccion General de Planeacion y
Participacion Ciudadana, considerando la informacion generada por el programa.

Las fuentes de informacion que se empleardn para la evaluacion de este programa, seran instrumentos aplicados a
usuarias/os y facilitadores del programa, tales como encuestas, entrevistas, dentro de los eventos y actividades se realizaran
muestreos los cuales se veran reflejados en los formatos de evaluacion.
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13.2. Indicadores de Gestion y Resultado.

Para la construccion de los indicadores se seguird la metodologia de Marco Ldgico, donde se incorporan, para efecto de la
evaluacion del Programa, los indicadores de evaluacién cuantitativa y cualitativa.
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Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa Social seran reportados de forma acumulada el Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de Mexico, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los
indicadores disefiados, sefialando el area responsable de realizarlo.

14. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Cualquier persona puede participar con sugerencias, comentarios y propuestas para mejorar el programa por medio escrito,
electrénico o verbal, las cuales seran recibidas en la Unidad operativa del programa.

Participantes Poblacion en general

Etapa en la que participan Todo el proceso de implementacion

Forma de participacion Individual y colectiva

Modalidad Participacion comunitaria

Alcance Informacion, sugerencias, propuestas y comentarios

15. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

El programa podra articularse con otras &reas administrativas con el objetivo de gestionar actividades para las personas
usuarias apoyadas.

Dependencia o Entidad Direccion Ejecutiva de Cultura de la Direccién General de Inclusion y
responsable Alcaldia Iztapalapa Bienestar de la Alcaldia Iztapalapa
Acciones en las que se colabora Programacion de eventos culturales Programacion de eventos sociales,

deportivos, recreativos. Campafias
diversas. Otros programas sociales como
dotacidn de zapatos o de lentes, entre
otros

Etapa del programa en la que Ejecucion del programa Ejecucion del programa
participa

Este programa amplia la oferta de actividades y talleres que ofrece el DIF a través de la actividad institucional Aprende y
Crea Diferente, ademéas de el nimero de instalaciones en donde se imparten, localizadas lo mas cercanas al lugar de
residencia de la poblacion (centros culturales, casas de cultura, centros sociales, parques, entre otras). En las zonas en donde
haya una instalacién del DIF no se abriran los mismos talleres.
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16. MECANISMOS DE FISCALIZACION

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el cumplimiento de
los presentes Lineamientos.

16.1. Este programa social fue aprobado por el Comité de Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México (COPLADE)
en su primera sesidn extraordinaria 2020, celebrada el 14 de enero de 2020, mediante el Acuerdo COPLADE/SE/1/12/2020.

16.2. Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los
avances en la operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion,
segln sea el caso, por Alcaldia, Direccion Territorial o colonia.

16.3. La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia verificara que el
gasto guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

16.4. Se proporcionara la informacion que sea solicitada por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México
y el Organo de Control Interno de la Alcaldia de Iztapalapa, a fin de que éstos puedan realizar las funciones de fiscalizacion,
inspeccion y verificacién del ejercicio del gasto publico.

16.5. La Contraloria Social de la Alcaldia de Iztapalapa, vigilard en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en
las leyes secundarias que emanen de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, el cumplimiento de las presentes
reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la programacién y ejecucion del programa social
y el ejercicio de los recursos publicos.

16.6. La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del programa.

16.7. Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacién, de acuerdo a la legislacion
aplicable, para la fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior institucién.

17. MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidos en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, la informacién derivada del Programa se mantendra impresa para consulta directa en la
Unidad responsable, se difundira y mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de
Transparencia y en el sitio http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/ en el que también se podra disponer de esta informacion:

17.1. Los criterios de planeacidn y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto
publico destinado para ello.

17.2. También se podra disponer ahi de la siguiente informacion actualizada mensualmente:

a) Area

b) Denominacion del programa

c) Periodo de vigencia

d) Disefio, objetivos y alcances

e) Metas fisicas

f) Poblacion beneficiada estimada

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal
h) Requisitos y procedimientos de acceso

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

j) Mecanismos de exigibilidad
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k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones

1) Indicadores con nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicion, nombre de
las bases de datos utilizadas para su calculo

m) Formas de participacion social

n) Articulacién con otros programas sociales

0) Vinculo a las reglas de operacion o documento equivalente

p) Vinculo a la convocatoria respectiva

q) Informes periddicos sobre la ejecucidon y los resultados de las evaluaciones realizada

r) Padrén de beneficiarios, mismo que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacion
social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su
distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo; y

17.3. El resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.

18. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION DEL PADRON UNIVERSAL DE PERSONAS BENEFICIARIAS O
DERECHOHABIENTES.

18.1. La Alcaldia Iztapalapa publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Gltimo dia habil de la
primera quincena del mes de marzo de 2021, el padron de beneficiarios correspondiente, donde se precisara el nimero total
de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la
LDS.

18.2. La Alcaldia Iztapalapa a través de la Direccion de Programas Sociales, se coordinara con el Sector Central con el fin
de unificar el padrén de beneficiarios para evitar su duplicidad para maximizar el impacto econémico y social de los
mismos.

18.3. La Alcaldia Iztapalapa a través de la Direccion de Programas Sociales entregard el respectivo padrén de beneficiarios
a la Contraloria Social de la SIBISO, a fin de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado, a través
de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

18.4. La Alcaldia lztapalapa a través de la Direccién de Programas Sociales otorgard a la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México toda la informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de
padrones de beneficiarios de programas sociales, con la intencion de presentar los resultados del mismo al Congreso de la
Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos personales de los beneficiarios.

18.5. En el sitio http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx y la Plataforma Nacional de Transparencia se publicard en formato y
bases abiertas, de manera mensual, con la actualizacion de los avances de la integracién de los padrones de destinatarios del
presente programa, el cual deberd estar conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre, edad, sexo,
unidad territorial, Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccién Il del articulo
122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

18.6. Si La Alcaldia Iztapalapa a través de la Direccion de Programas Sociales incumple las obligaciones establecidas en el
articulo 34 de la LDS sera sancionada en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos.

18.7. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracién del padron universal, se dara estricto cumplimiento a los
mismos.

18.8. Se estableceran e implementaran mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y subsanar posibles errores de
inclusion o exclusion en los padrones de beneficiarios de acuerdo a los objetivos del programa y a la poblacién definida.

18.9. Se disefiaran, estableceran e implementardn mecanismos y sistemas para prevenir, detectar y evitar cualquier
utilizacion discrecional, politica o comercial de los datos personales contenidos en los padrones de beneficiarios.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiguese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
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SEGUNDO. El presente Aviso entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

TERCERQO. -Los casos no previstos, asi como la interpretacion de las presentes Reglas de Operacion seran resueltos por la
Direccion General de Planeacion y Participacion Ciudadana en el ambito de su competencia.

Dado en Iztapalapa, Ciudad de México, al vigésimo cuarto dia del mes de enero del afio dos mil veinte.
(Firma)

LIC. CLARA MARINA BRUGADA MOLINA
ALCALDESA EN IZTAPALAPA

LIC. CLARA MARINA BRUGADA MOLINA, ALCALDESA EN IZTAPALAPA, con fundamento en el Articulo 122
Apartado A Base VI Incisos a) y c) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52, numeral 1, 53 Apartado A
numerales 1, 2 fracciones I, I1, 11, VIII, XI, XIllI, 12 fraccion VIII, Apartado B numerales 1 y 3 Inciso a) fracciones XXXIV,
XXXV y XXXVII 'y 55 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 4°, 6°, 16, 20 fracciones I, II, 1, VI, VIII, X1y XIII,
21, 29 fraccion VIII, 30 y 35 fracciones |, 11y IV de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11 fraccidn I, 32, 33,
34 fraccion 1, 35, 36, 37 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 124, 128 y 129 Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 128 y 134 del Reglamento de la
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 50 y 51 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y al Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos para
la elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el Ejercicio 2020, publicados en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 29 de octubre de 2019 y sus modificaciones publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 6 de
diciembre de 2019, 31 del Reglamento para Someter a la Aprobacion del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal,
la Creacion y Operacion de Programas de Desarrollo Social que Otorguen Subsidios, Apoyos y Ayudas a la Poblacion del Distrito
Federal; tengo a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“AYUDA ECONOMICA Y BIENESTAR INTEGRAL PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES DE 64 A 67 ANOS
QUE RESIDEN EN IZTAPALAPA Y NO CUENTAN CON EL APOYO DE ALGUN OTRO PROGRAMA DE AYUDA
ECONOMICA FEDERAL O LOCAL”
1. NOMBRE DEL PROGRAMA Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE

1.1. Nombre completo del Programa Social: Ayuda econémica y bienestar integral para personas adultas mayores de 64 a 67
afios que residen en lztapalapa y no cuentan con el apoyo de algln otro programa de ayuda econémica federal o local

1.2. Entidad Responsable: Alcaldia de Iztapalapa.

1.3. Unidad Administrativa: Direccion General de Planeacion y Participacion Ciudadana.

1.4. Area Operativa: Direccion de Programas Sociales.

1.5. Unidad Técnico-Operativa: Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales C

2. ALINEACION PROGRAMATICA

2.1. Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024.

El presente programa se enmarca dentro de uno de los principios rectores del PND 2018-20124 que plantea “No dejar a nadie
atras, no dejar a nadie fuera” que propugna, entre otras cuestiones, la dignidad de los adultos mayores (p 10).

Asi mismo, en el capitulo 1. Politica Social. Construir un pais con bienestar, donde se sefiala que: “El objetivo mas importante del
gobierno de la Cuarta Transformacion es que en 2024 la poblacion de México esté viviendo en un entorno de bienestar... El

Estado de bienestar no es un concepto nuevo... En el caso de México, los articulos 3, 27, 123 y otros de la Constitucion de 1917
sentaron las bases para un Estado de Bienestar con caracteristicas propias... En esta nueva etapa de la vida nacional el Estado no



