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Lic. Fadlala Akabani Hneide, Secretario de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 25, 122 apartado A, 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 15
apartados A y B, 16 apartados A numeral 3 y 4, F numeral 4 inciso a) de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; 1, 2, 11 fraccion 1, 13, 14, 16 fraccion V, 18, 20 fraccion 111, 30 fracciones I, 11, VI, IX y XXIII de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracidon Publica de la Ciudad de México; 7 fraccion V, inciso E) del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 1, 2 fracciones VII,
VIl y XVI, 4 fraccion 11, 7 fraccion I, 11 'y 1V, 16, 17 y 21 de la Ley para el Desarrollo Econémico del Distrito
Federal; 2, 10 y 11 fracciones | y 1V de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa del Distrito Federal; asi como 14 de su Reglamento; y

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 25 que corresponde al Estado la
rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y sustentable, mediante la competitividad, el fomento
del crecimiento econémico y el empleo, y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de
la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege la Constitucion; entendiendo por
competitividad el conjunto de condiciones necesarias para generar un mayor crecimiento econémico, promoviendo la
inversién y la generacion de empleo; el Estado planeard, conducira, coordinara y orientara la actividad econémica nacional,
para llevar a cabo la regulacién y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco de libertades que
otorga la Constitucion; asi mismo dispone que al desarrollo econémico nacional concurriran con responsabilidad social el
sector publico, el sector social y el sector privado, sin menoscabo de otras formas de actividad econémica que contribuyan
al desarrollo de la Nacion.

Que el articulo 16 apartados A y F de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, establece que la Ciudad de México
minimizaré su huella ecoldgica a través de una infraestructura urbana compacta y vertical, a través de la introduccion de
nuevas tecnologias y haciendo uso de energias renovables; para lo cual se estableceran las medidas necesarias para la
transicion energética acelerada del uso de combustibles fosiles al de energias limpias. Ademas, de integrar sistemas propios
de generacion y abasto de energia, a través de la implementacion progresiva de energias limpias. Lo anterior se ejecutara a
través de la elaboracion de planes y programas de corto y mediano plazo, en concurrencia con los sectores social y privado,
para desarrollo, inversién y operacion de infraestructura de abasto de energia, entre otras.

Que en el Objetivo “3.5 Establecer una politica energética soberana, sostenible, baja en emisiones y eficiente para garantizar
la accesibilidad, calidad y seguridad energética” del Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024) se menciona que para
satisfacer la demanda creciente de energia a precios accesibles y asi garantizar la soberania y seguridad energética nacional,
sera necesario potenciar la produccién nacional de energia de manera sostenible, promoviendo su generacion con fuentes
renovables. Asimismo, dentro del mismo objetivo, en el numeral 3.5.8 se propone fomentar la generacion de energia con
fuentes renovables y tecnologias sustentables, y coadyuvar a la reduccion de las emisiones del sector energético,
promoviendo la participacion comunitaria y su aprovechamiento local, asi como la inversion.

Que de acuerdo con el objetivo “3.10 Fomentar un desarrollo econdmico que promueva la reduccion de emisiones de gases
y compuestos de efecto invernadero y la adaptacion al cambio climatico para mejorar la calidad de vida de la poblacion” del
Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024) es importante articular las acciones del gobierno federal y local en conjunto con la
sociedad y todos los sectores productivos para transitar a un nuevo modelo basado en la sostenibilidad. Que como parte de
este objetivo, dos ACCIONES INSTITUCIONALES propuestas son “3.10.2 Promover la inversion publica y fomentar la
transferencia de otras fuentes de financiamiento para invertir en medidas de mitigacion y adaptacion al cambio climatico” y
“3.10.3 Fomentar instrumentos econdmicos y de mercado que impulsen la reduccion de emisiones de gases y compuestos de
efecto invernadero en sectores estratégicos, respectivamente”.

Que el Gobierno de la Ciudad de México ha establecido el “Programa Ambiental y de Cambio Climatico de la Ciudad de
México 2019-2024”, el cual fue anunciado por la Dra. Claudia Sheinbaum Pardo, Jefa de Gobierno de la Ciudad de México
el pasado 5 de Junio de 2019, y constituye el mayor esfuerzo que se implementa desde la administracion publica con el
objetivo claro de mejorar el ambiente y hacer frente al problema del Cambio Climatico, a través de metas especificas en
torno a siete ejes fundamentales: 1. Revegetacion del campo y la ciudad; 2. Rescate de rios y cuerpos de agua; 3. Manejo
Sustentable de Agua; 4. Cero basura; 5. Movilidad Integrada y sustentable; 6. Calidad del Aire; y 7. Ciudad Solar.
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Que el séptimo eje “Ciudad Solar” tiene el objetivo de atender a un universo de mas de 164 mil hogares, comercios y
edificios publicos mediante la instalacién de tecnologias de aprovechamiento de las fuentes renovables de energia y la
implementacidn de medidas de aumento en la eficiencia de consumo de energia, a través de una inversién publica y privada
de 13,656 MDP, permitiendo la generacidn de 10,700 empleos y la mitigacion de 2 millones 26 mil 600 toneladas de CO2
durante el periodo 2019 — 2024

Que el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 a través del eje “Ciudad Sustentable” busca conseguir un
desarrollo econdémico sustentable que fortalezca la capacidad para generar empleos en las diversas actividades productivas
de la ciudad, sin detrimento del medio ambiente y promoviendo la generacién de nuevas fuentes de energia renovable y
empresas ambientales. Ademas reconoce que frente a los problemas ambientales locales y globales, es indispensable generar
un desarrollo econémico sustentable e incluyente asi como sectores productivos que disminuyan la contaminacion y
promuevan nuevas tecnologias como las energias renovables y el uso eficiente de los recursos naturales. Asimismo, en
dicho eje se establecen como acciones del apartado 2.1.1 Apoyo a la industria innovadora, sustentable y la economia
circular, generar incentivos para promover el uso de fuentes renovables de energia en las industrias de la ciudad e incentivar
su permanencia en diversas zonas de la ciudad, asi como fomentar el uso de energias renovables, en particular la energia
solar en calentadores solares y paneles fotovoltaicos.

Que el Programa de Gobierno de la Ciudad de México 2019-2024 a través del eje Desarrollo econémico sustentable,
preservacion del medio ambiente, disminucidon de la contaminacion, apoyo al campo y proteccion del suelo de conservacion
busca promover el desarrollo econémico y de empleo de la Ciudad a partir de potenciar y fortalecer: las tecnologias de
fuentes renovables de energia: solares, edlicas, biomasa sustentable y reciclaje, que involucren a los propietarios del suelo y
a los usuarios en esquemas de produccidn y uso, tecnologias que atraigan empleos y contribuyan, a la vez, al uso sustentable
de los recursos y a reducir la contaminacion, asi como fortalecer a la micro y pequefia empresa con apoyos a fondo perdido
y créditos blandos y la promocion de la economia social.

Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30, fracciones I, VI, IX y XXIII de la Ley Organica del Poder Ejecutivo
y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, la Secretaria de Desarrollo Econémico tiene atribuciones para
establecer las politicas y programas generales en materia de desarrollo, promocién y fomento econémico, asi como
promover, orientar y estimular el desarrollo y modernizacion del sector empresarial de la Ciudad; establecer, conducir y
coordinar los mecanismos de apoyo al sector empresarial, incluyendo el respaldo financiero, asesorias, asistencia técnica,
entre otros, a través de diversos instrumentos para apoyar la actividad productiva; y generar programas de produccién y uso
de energia limpia y ponerlos en operacidn, en coordinacion con todos los sectores publicos y privados de la economia.

Que atendiendo a lo establecido en el articulo 7, fracciones | y Il, de la Ley para el Desarrollo Econdmico del Distrito
Federal, la Secretaria de Desarrollo Econdémico tiene atribuciones para programar, conducir, coordinador, orientar y
promover el fomento de las actividades productivas, asi como definir, promover, coordinar, impulsar y, en su caso, disponer
los instrumentos y estimulos para el desarrollo econémico en la Ciudad de México.

Que de conformidad a lo sefialado en el articulo 21 de la Ley para el Desarrollo Econémico del Distrito Federal, las
dependencias, entidades de la administracion Puablica asi como las Delegaciones (hoy Alcaldias), en el ambito de su
competencia, propiciaran el desarrollo y la consolidacion de las personas fisicas o morales que desarrollan una actividad
econdmica (agentes econdmicos) por medio de diversas directrices, entre las que destacan, el fortalecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas, en adelante las MIPYMES.

Que en términos de los articulos 2, 10 y 11 fracciones | y IV de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa del Distrito Federal, en la planeacidn y ejecucién de las politicas y acciones de fomento para la
competitividad de las MIPYMES, la Secretaria de Desarrollo Econdmico deberad procurar esquemas de apoyo a estas
Gltimas mediante la concurrencia de recursos federales y de la Ciudad de México asi como de las camaras empresariales, a
través la modernizacion, innovacion y desarrollo tecnologico promoviendo una cultura tecnoldgica en las MIPYMES.

Que atendiendo al articulo 14 del Reglamento de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa en el Distrito Federal, la Secretaria de Desarrollo Econdmico, tiene facultades para disefiar, ejecutar y
evaluar las politicas, programas, instrumentos y actividades de fomento para impulsar la creacion, desarrollo, consolidacion,
viabilidad, productividad y sustentabilidad de las MIPYMES, y coordinar e impulsar la participacion directa del sector
publico, privado y social, asi como las acciones e instrumentos de apoyo para el desarrollo de su competitividad. Asimismo,
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que de conformidad con el articulo 4 de la misma norma, se consideran como Actividades de Fomento para el desarrollo de
la competitividad de las MIPYMES, entre otras, a las econémicas y a las tecnoldgicas, siendo las primeras las que
contribuyan a crear, organizar y desarrollar mecanismos econémicos para apoyar o estimular la creacion, viabilidad,
productividad, competitividad y sustentabilidad de las MIPYMES, asi como el incremento de su participacion en los
mercados, con el fin de fomentar el empleo y el bienestar social y econdémico. Las segundas seran las que contribuyan a la
actualizacidn e innovacidn tecnoldgica de las MIPYMES, particularmente en el desarrollo de sistemas, procesos, productos
y servicios, con el fin de incrementar su competitividad.

Asimismo, que de conformidad con el articulo 5 del Reglamento de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa en el Distrito Federal, los apoyos, estimulos y demas beneficios que se otorguen, asi
como los programas y las acciones que se lleven a cabo, se sujetaran a las disposiciones aplicables en materia presupuestaria
y a la disponibilidad de recursos que se haya aprobado para tal fin en el Presupuesto de Egresos en el ejercicio fiscal
correspondiente.

Que considerando lo establecido en el articulo 124 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones
y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, los subsidios, donativos, apoyos y ayudas deberan sujetarse a criterios de
solidaridad social, equidad de género, transparencia, accesibilidad, objetividad, corresponsabilidad y temporalidad y que a
fin de asegurar la transparencia, eficacia, eficiencia y no discrecionalidad en el uso y otorgamiento de subsidios, apoyos y
ayudas a la poblacion, se deberan sustentar en reglas de operacion.

Que el desarrollo econdmico de la Ciudad de México requiere de un crecimiento energético sustentable, por lo que existe la
necesidad de mitigar el impacto en la calidad del aire y a la atmésfera que tiene el uso de la energia necesaria para el
desarrollo de las actividades de las distintas MIPYMES que componen a los sectores productivo y comercial en la Ciudad
de México.

Que la Ciudad de México cuenta con un amplio potencial de energia solar, el cual puede ser aprovechado para la generacion
eléctrica distribuida a partir de sistemas fotovoltaicos o para el aprovechamiento térmico mediante calentadores solares de
agua en beneficio de las MIPYMES,

Que para ello es indispensable el fortalecimiento a las actividades de instalacion de sistemas de aprovechamiento de
energias renovables, lo que permitira generar oportunidades de creacion de empleo, de creacidn de empresas y de impulso a
la generacién de valor agregado de este sector en la Ciudad de México.

Que a noviembre de 2018, en la Ciudad de México existen mas de 20,000 unidades econdémicas en algun sector que tenga
un consumo intensivo de agua caliente, distribuidos de la manera siguiente:

Actividad Econémica UnigJaQes
econdmicas
311830 Elaboracidn de tortillas de maiz y molienda de nixtamal 475
812110 Salones, clinicas de belleza y peluquerias 15,866
812210 Lavanderias y tintorerias 5,727
812130 Sanitarios publicos y bolerias 1,213
721111 Hoteles con otros servicios integrados 398
721112 Hoteles sin otros servicios integrados 322
721311 Pensiones y casas de huéspedes 88
812120 Bafios publicos 61
721113 Moteles 53
713111 Parques de diversiones y tematicos del sector privado 28
721312 Departamentos y casas amueblados con servicios de hoteleria 18
721190 Cabafias, villas y similares 17
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713113 Parques acuaticos y balnearios del sector privado 15
721210 Campamentos Y albergues recreativos 3
Total 23,809

Tabla 1. Distribucion de Unidades Econdmicas de la Ciudad de México por actividad econémica, pertenecientes a un sector
con un uso intensivo de agua caliente, noviembre de 2018

Fuente: Elaborada por DGDSE con datos de DENUE-INEGI
https://www.inegi.org.mx/app/descarga/?ti=6#microdatos

Que la incorporacion de sistemas de calentamiento solar de agua en procesos con uso intensivo de agua caliente es una
apropiacion tecnoldgica altamente rentable para las MIPYMES, que ademéas permite beneficios ambientales significativos
para la Ciudad de México. Una muestra es el proceso de nixtamalizacidn, proceso productivo altamente intensivo en el
consumo de energia que es fundamental en la cadena de produccion de la tortilla, uno de los alimentos basicos en la dieta de
los mexicanos. En este caso, los tiempos de recuperacion de la inversion estimados para los molinos de nixtamal que
incorporen calentadores solares de agua en sus procesos productivos son menores a tres afios y la vida Gtil de estos sistemas
puede ser superior a 15 afios con los cuidados y mantenimiento adecuados.

Que el consumo de electricidad es otro de los insumos energéticos que mas impactan en los costos de produccion de las
MIPYMES; los sistemas fotovoltaicos o de generacion eléctrica a partir de la energia solar permiten reducir los consumos
de electricidad de los usuarios y en el caso de las MIPYMES, les permite reducir los costos de produccion y con ello
aumentar su competitividad. En la Tabla 2 se enlistan algunos de los sectores en la Ciudad de México cuyo consumo
eléctrico actual es propicio para la instalacién de sistemas fotovoltaicos:

Sector/Actividad Econémica Costo por Consumo de
energia eléctrica (Mdp*/afio)

Industrias Manufactureras 93,000
Comercio al por menor 29,000
Industrias metalicas bésicas 14,500
Comercio al por menor en tiendas de autoservicio y departamentales 12,040
Industria del pléstico y del hule 8,755
Comercio al por menor de abarrotes, alimentos bebidas, hielo y tabaco 4,500
Fabricacion de otros productos de plastico 3,000
Fabricacion de insumos de textiles y acabado de textiles 2,000

Tabla 2. Distribuciéon de Unidades Econdmicas de la Ciudad de México por actividad econémica, pertenecientes a los
principales sectores con uso intensivo de electricidad, noviembre de 2018

Fuente: Elaborada por DGDSE con datos de DENUE-INEGI https://www.inegi.org.mx/app/descarga/?ti=6#microdatos
*Mdp: Millones de pesos

Que la integracidn de sistemas solares de generacion eléctrica en MIPYMES permitira reducir la cantidad de electricidad
consumida desde la red eléctrica y por tanto disminuir el pago de la factura CFE. Los tiempos de recuperacion de la
inversidn total se estiman entre 4 y 6 afios, y al tomar en cuenta que la vida Gtil de estos sistemas es de mas de 20 afios, los
beneficios econdmicos y ambientales de esta tecnologia son evidentes para el logro de las metas de desarrollo y
sustentabilidad energética en la Ciudad de México.

Que por lo anterior, se considera de suma importancia brindar y consolidar en la Ciudad de México una ACCION
INSTITUCIONAL de implementacién de sistemas de calentamiento solar de agua en las MIPYMES que hacen uso
intensivo de agua caliente, asi como sistemas de generacion de electricidad fotovoltaica y equipos y dispositivos que
utilicen eficientemente la energia y con ello contribuir a su desarrollo sustentable y la disminucion de emisiones de gases de
efecto invernadero por lo que tengo a bien emitir el siguiente:


https://www.inegi.org.mx/app/descarga/?ti=6#microdatos
https://www.inegi.org.mx/app/descarga/?ti=6#microdatos
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ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION
DE LA ACCION INSTITUCIONAL DE FOMENTO A LA TRANSICION Y LA SUSTENTABILIDAD
ENERGETICA EN MIPYMES DE LA CIUDAD DE MEXICO

I. DEFINICIONES
Para efectos de estas disposiciones se entendera por:

ACCION INSTITUCIONAL: Refiere a la presente Accién Institucional de “Fomento a la Transicion y la Sustentabilidad
Energética en MIPYMES de la Ciudad de México”.

APQOYO: Los recursos econdmicos asi como las Asesorias Técnica y Econdmica que la Secretaria de Desarrollo Econémico
otorgue a las personas BENEFICIARIAS, en los términos establecidos en las presentes disposiciones.

ASESORIA TECNICA: Asistencia que brinda la DGDSE que consiste en realizar un levantamiento técnico, un analisis, de
las caracteristicas y de la demanda de energia en los procesos productivos de una MIPYME, la identificacion del tipo de
sistema energético requerido por una MIPYME, la estimacién del tamafio del sistema energético conforme a sus
requerimientos, la estimacién de los ahorros en su consumo de combustibles fosiles o de electricidad que podria obtener por
la instalacion del sistema energético que corresponda, la vinculacion con Proveedores de los sistemas energéticos y la
verificacion de la instalacion.

ASESORIA ECONOMICA: Asistencia que brinda la DGDSE a las personas BENEFICIARIAS que consiste en identificar,
a partir de los resultados de la Asesoria Técnica, el modelo financiero o de negocio que hace viable la INTERVENCION
ENERGETICA necesaria para atender las necesidades de las MIPYMES.

BENEFICIARIO/BENEFICIARIA: Persona fisica con actividad empresarial o moral que cumple con los requisitos
establecidos en los presentes Lineamientos para ser acreedor a los beneficios contemplados en la ACCION
INSTITUCIONAL.

COLECTOR SOLAR: Dispositivo que absorbe la radiacién solar incidente, la convierte en energia térmica y la transfiere al
fluido que pasa por él.

CALENTADOR SOLAR DE AGUA: Dispositivo compuesto por un colector, un tanque de almacenamiento y una
estructura de soporte, integrado como una sola unidad, que utiliza la energia solar que llega a la superficie terrestre en forma
de radiacion para calentar agua.

CESP: Consejo de Evaluacion y Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos de la SEDECO.

DGDSE: Direccion General de Desarrollo y Sustentabilidad Energética de la SEDECO.

DEAF: Direccion Ejecutiva de Administracion y Finanzas de la SEDECO.

ECOCREDITO EMPRESARIAL: Se refiere al programa ECOCREDITO EMPRESARIAL del FIDE.

ENTREGA DEL SISTEMA: Entrega a la persona BENEFICIARIA por parte del Proveedor del Sistema Energético
instalado que cumple con los estandares establecidos en las presentes disposiciones y en las convocatorias que deriven de
las mismas.

FIDE: Fideicomiso para el Ahorro de Energia Eléctrica.

FONDESO: Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México.

FOLIO DE PARTICIPACION: Numero de identificacion asignado al proyecto de cada SOLICITANTE de la presente
ACCION INSTITUCIONAL.
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INVERSOR: Dispositivo que convierte la energia eléctrica de corriente directa a corriente alterna.

INTERVENCION ENERGETICA: Instalacion del Sistema Energético o los Sistemas Energéticos que cada
BENEFICIARIO o BENEFICIARIA requiera de manera especifica.

LEVANTAMIENTO TECNICO: Visita al domicilio de la MIPYME por parte del personal de la DGDSE, para determinar
si su infraestructura cuenta con las caracteristicas necesarias para la instalacion de Sistemas Energéticos y recopilar datos de
caracter técnico que permitan brindar las Asesorias Técnica y Econdmica.

LINEAMIENTOS: A las presentes disposiciones que regulan la operacion de la ACCION INSTITUCIONAL de “Fomento
a la transicion y la sustentabilidad energética en MIPYMES de la Ciudad de México”.

MODULO FOTOVOLTAICO: Dispositivo que utiliza la energia solar que llega a su superficie en forma de radiacion y la
transforma en energia eléctrica.

MEDIANA EMPRESA: La unidad econémica que para el desarrollo de su actividad cuenta con una base de empleados de
31 a 100 integrantes en el caso de actividad comercial, de 51 a 100 en el caso de servicios y de 51 a 250 en el caso de
industria; y que como resultado del desarrollo de sus actividades productivas obtiene ventas anuales de entre 100.01
millones de pesos y 250 millones de pesos.

MICRO-EMPRESA: La unidad econdémica que para el desarrollo de su actividad cuenta con hasta 10 empleados, y que
como resultado del desarrollo de sus actividades productivas obtiene ventas anuales por hasta 4 millones de pesos

MIPYMES: Micro, pequefias y medianas empresas, legalmente constituidas, catalogadas con base en la estratificacion
establecida en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion del 30 de junio de 2009.

PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS: Base de datos de personas fisicas o morales que recibieron apoyo de la
ACCION INSTITUCIONAL.

PEQUENA EMPRESA: La unidad econémica que para el desarrollo de su actividad cuenta con una base de personal de 11
a 30 integrantes en el caso de actividad comercial y de 11 hasta 50 en el caso de servicios e industria; y que como resultado
del desarrollo de sus actividades productivas obtiene ventas anuales por un monto total de entre 4.01 millones de pesos y
100 millones de pesos.

PROVEEDOR: Persona fisica con actividad empresarial o moral que ha acreditado el cumplimiento de los requisitos, las
normas, certificaciones y gara}ntias minimas establecidas en los presentes Lineamientos para poder ofertar Sistemas
Energéticos dentro de la ACCION INSTITUCIONAL.

REPORTE TECNICO: Reporte elaborado por la DGDSE a partir de la informacién recopilada en el Levantamiento Técnico
que contiene la identificacion de la INTERVENCION ENERGETICA requerida y las caracteristicas del Sistema Energético
requerido por la BENEFICIARIA o BENEFICIARIO.

SISTEMA ENERGETICO: Sistema que transforma o hace uso de algun tipo de energia, el cual para fines de los presentes
Lineamientos puede ser: un sistema de calentamiento solar de agua, un sistema fotovoltaico interconectado a la Red Publica
de Distribucion Eléctrica.

SISTEMA FOTOVOLTAICO: Sistema compuesto por un conjunto de modulos fotovoltaicos, estructura de soporte,
inversores, cables y conexiones, disefiado para abastecer una demanda de electricidad especifica a partir del
aprovechamiento de la energia solar que llega a la superficie captadora del sistema fotovoltaico en forma de radiacion.

SISTEMA DE CALENTAMIENTO SOLAR DE AGUA: Sistema compuesto por mas de un calentador solar de agua, 0 uno
0 mas colectores solares, estructuras de soporte, tanque o tanques de almacenamiento, bomba de recirculacion, sistema
hidraulico, sistema de control, sistema de seguridad y en su caso, sistema de monitoreo, disefiado para aprovechar la energia
solar que llega a su superficie de captacién en forma de radiacion, para calentar agua.
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SEDECO: Secretaria de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México.

SOLICITANTE: Persona fisica con actividad empresarial o moral que manifiesta su interés en participar en la ACCION
INSTITUCIONAL para ser beneficiaria de la misma, a través de la presentacion de la Solicitud de apoyo.

SUPERVISION TECNICA: Verificacion que podra realizar la DGDSE para comprobar que los Sistemas Energéticos
ofertados e instalados por los Proveedores cumplan con los requerimientos y certificaciones establecidos en las presentes
disposiciones en las Convocatorias que se emitan para tal efecto.

SIAPEM: Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles

TANQUE DE ALMACENAMIENTO O TERMO TANQUE: Dispositivo donde se almacena agua caliente, el cual debe
estar aislado térmicamente para disminuir la transferencia de calor hacia el ambiente.

VERIFICACION DE LA INSTALACION: Visita que el personal de la DGDSE podra hacer a la MIPYME para verificar
que la instalacion del Sistema Energético realizada por el Proveedor cumpla con las caracteristicas establecidas en las
normas de instalacion aplicables, o en su defecto, las caracteristicas que se establezcan en las presentes disposiciones o en
las convocatorias que se emitan para tal efecto.

I1. NATURALEZA Y OBJETIVOS DE LA ACCION INSTITUCIONAL

Naturaleza de la ACCION INSTITUCIONAL

La presente ACCION INSTITUCIONAL constituye un instrumento de promocion, fomento y apoyo para el desarrollo
econdmico de la Ciudad de México.

Objetivo General

Propiciar la transicién hacia la sostenibilidad energética en las MIPYMES de la Ciudad de México fomentando la
instalacion de tecnologias de aprovechamiento de las fuentes renovables de energia, procurando salvaguardar la calidad de
estos sistemas, a fin de mejorar la rentabilidad y competitividad de las MIPYMES, abatir la emision de gases de efecto
invernadero asociada al consumo de la energia y contribuir a una descarbonizacién de la economia de la Ciudad de México.

Objetivos especificos

1. Brindar Asesorias Técnica y Econdémica a MIPYMES de la Ciudad de México para la instalacion de Sistemas
Energéticos.

2. Establecer mecanismos de control de la calidad de los Sistemas Energéticos y de las instalaciones realizadas.

3. Vincular a las MIPYMES con fuentes de financiamiento para la adquisicion e instalacién de Sistemas Energéticos.

4. Desarrollar mecanismos de promocion de la ACCION INSTITUCIONAL.

5. Socializar los beneficios, rentabilidad, y casos de éxito de la sustitucion de combustibles fésiles por energia renovable.
111. POBLACION OBJETIVO

Personas fisicas con actividad empresarial, 0 morales, estratificadas como micro, pequefia y mediana empresa, cuya
actividad econdmica corresponda a los sectores de servicios, comercio o industria, con operaciones en la Ciudad de México,

que requieran de una INTERVENCION ENERGETICA en sus instalaciones ubicadas dentro del territorio de la Ciudad de
Meéxico y que cumplan con los requisitos, asi como los criterios de elegibilidad establecidos en los presentes lineamientos.
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Bajo ningdn concepto podran ser personas BENEFICIARIAS de la ACCION INSTITUCIONAL las servidoras y servidores
publicos de la SEDECO, o de las dependencias que integran la Administracion Publica o de las Alcaldias, asi como sus
cényuges o parientes consanguineos y/o demas personas, de conformidad a las disposiciones en materia de
responsabilidades de los servidores publicos.

IV. COBERTURA Y VIGENCIA
La presente ACCION INSTITUCIONAL tiene cobertura en la Ciudad de México, durante el ejercicio fiscal 2020.
V. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

La presente ACCION INSTITUCIONAL contempla la dispersion de hasta $3,500,000.00 (tres millones quinientos mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) para el ejercicio 2020, que seran destinados para el otorgamiento directo, por parte de la
SEDECO, de un apoyo a la inversién a los BENEFICIARIOS y BENEFICIARIAS que cumplan con los requisitos que se
especifiquen en los presentes Lineamientos asi como en las convocatorias que se emitan para tal efecto, a fin de incentivar
la adquisicion de un Sistema Energético, segun se requiera.

VI. APOYOS

1. La SEDECO por conducto de la DGDSE brindard Asesoria Técnica y Econémica a los SOLICITANTES que cumplan
con los requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en el numeral “VII.1 REQUISITOS PARA SOLICITANTES” de
las presentes disposiciones, con los propdsitos de:

a) ldentificar la INTERVENCION ENERGETICA requerida por cada SOLICITANTE; )
b) Identificar las necesidades de financiamiento del SOLICITANTE para la realizacion de la INTERVENCION
ENERGETICA.

2. En un esquema de participacion con las personas BENEFICIARIAS y dentro del presupuesto establecido en el apartado
anterior, la SEDECO otorgard un Apoyo a la Inversion a las BENEFICIARIAS Y BENEFICIARIOS que adquieran e
instalen un Sistema Energético como resultado de las Asesorias Técnica y Econdmica que brindara la SEDECO por
conducto de la DGDSE y que cumplan con los requisitos que se especifiquen en los presentes Lineamientos y en las
convocatorias que se emitan para tal efecto.

El monto del Apoyo a la Inversion sera del 20% del costo del Sistema Energético, incluyendo instalacion e IVA para
Sistemas de Calentamiento Solar de Agua; y del 6% del costo del Sistema Energético, incluyendo instalacion e IVA para el
caso de Sistemas Fotovoltaicos.

El monto maximo del apoyo a la inversién al que podra acceder una persona BENEFICIARIA sera de $65,000.00 (Sesenta
y cinco mil pesos 00/100 Moneda Nacional) para quienes adquieran un Sistema Fotovoltaico; y de $100,000.00 (Cien mil
pesos 00/100 Moneda Nacional) para quienes adquieran un Sistema de Calentamiento Solar de Agua.

3. Adicionalmente, la SEDECO, sin responsabilidad de su parte, podra vincular a las personas BENEFICIARIAS que asi lo
requieran con el FONDESO o el FIDE, a fin de que soliciten el financiamiento que necesiten para realizar la
INTERVENCION ENERGETICA que derive de las Asesorias Técnica y Econdémica. El acceso al financiamiento estara
sujeto al cumplimiento de los requisitos establecidos por la institucién acreditante.

4. Todos los trdmites y apoyos comprendidos en los presentes lineamientos son gratuitos. La entrega del Apoyo a la
Inversidn, al que en su caso sea acreedor un BENEFICIARIO o BENEFICIARIA, no le genera erogacién o comision
alguna.

Las solicitudes para el Apoyo a la Inversion se atenderan conforme al criterio de primeras entradas, primeras salidas. No se
dard mas de un Apoyo a la Inversién a una misma persona.
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VII. PERSONAS BENEFICIARIAS

Son considerados como personas BENEFICIARIAS de la presente ACCION INSTITUCIONAL aquellos SOLICITANTES
que cumplan con los requisitos establecidos en los presentes Lineamientos y en las convocatorias que se emitan para tal
efecto y reciban los beneficios contemplados en la ACCION INSTITUCIONAL.

Los SOLICITANTES estaran sujetos al cumplimiento de las siguientes disposiciones:

VII. 1 Requisitos para los SOLICITANTES

Para ser Beneficiaria o Beneficiario de la Asesoria Técnica y Asesoria Econdémica

Todo SOLICITANTE debera presentar en original o copia certificada con fines de cotejo, copia simple de los siguientes
documentos.

1. Formato de Solicitud de Asesoria Técnica con firma autdgrafa del titular o del representante legal, el cual podra ser
obtenido en la direccién electrdnica de la SEDECO: http:wwww.sedeco.cdmx.gob.mx.

2. Formato de Solicitud de Asesoria Econdémica con firma autdgrafa del titular o del representante legal, la cual podréa ser
obtenida en la direccion electronica de la SEDECO: http:www.sedeco.cdmx.gob.mx.

3. Identificacién Oficial Vigente con fotografia del titular o representante legal de la MIPYME: Credencial para votar,
Cédula profesional o Pasaporte.

4. Tratdndose de personas morales, ademéas deberdn presentar el acta constitutiva y las principales modificaciones a sus
estatutos sociales, asi como la protocolizacién del nombramiento y facultades del representante legal.

5. Comprobante de domicilio particular del titular o representante legal de la MIPYME en la Ciudad de México, con una
antigliedad maxima de tres meses.

6. Comprobante de domicilio en la Ciudad de México a nombre de la MIPYME de las instalaciones para las que se solicita
la intervencion energética, con una antigiiedad maxima de tres meses. En caso de que las instalaciones para las que se
requiere la INTERVENCION ENERGETICA se ubiquen en un domicilio arrendado, deberan presentar el contrato de
arrendamiento correspondiente vigente a nombre del SOLICITANTE.

7. Constancia de Situacion Fiscal con una antigiiedad no mayor a 6 meses.

8. Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) del titular o del representante legal.

Ademés, las instalaciones para las cuales se solicita la INTERVENCION ENERGETICA deberan contar con una superficie
despejada, firme y soleada en la cual sea factible instalar un Sistema de Calentamiento Solar de Agua o un Sistema
Fotovoltaico de acuerdo con el resultado del Levantamiento Técnico realizado por la DGDSE. Los SOLICITANTES que no
cumplan con el presente requisito no podrén seguir recibiendo el apoyo de las Asesorias Técnica y Econémica ni podran
recibir el Apoyo a la Inversion.

Para ser Beneficiario o Beneficiaria del Apoyo a la Inversion:

Todo SOLICITANTE debera cumplir con cada uno de los siguientes requisitos:

1. Cumplir con los requisitos establecidos para ser persona BENEFICIARIA de las Asesorias Técnica y Econémica
brindadas por la DGDSE.

2. Que con motivo de la Asesoria Técnica, resulte factible la instalacion del Sistema Energético.

3. Que el Sistema Energético se adquiera e instale a través de cualquiera de los PROVEEDORES participantes en la
ACCION INSTITUCIONAL, para lo cual, la SEDECO podra establecer los mecanismos de vinculacion que se requieran.

4. Que el Sistema Energético adquirido por el BENEFICIARIO o BENEFICIARIA cumpla con las caracteristicas
establecidas en el reporte de la Asesoria Técnica.

5. Presentar solicitud de Apoyo a la Inversion, la cual podra ser obtenida en la direccion electronica de la SEDECO:
http:www.sedeco.cdmx.gob.mx.

6. Copia simple y original para cotejo de la factura emitida por el PROVEEDOR del Sistema Energético instalado. En caso
de que la persona BENEFICIARIA adquiera el sistema energético a través del programa ECOCREDITO EMPRESARIAL
del FIDE, Unicamente se requeriré la copia simple de la factura.

7. Opinion de cumplimiento favorable de obligaciones fiscales de la MIPYME, con una antigiiedad no mayor a 30 (treinta)
dias.
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8. “Aviso para el funcionamiento de establecimientos mercantiles con giro de Bajo Impacto” o “Permiso para la operacion
de establecimientos mercantiles con giro de Impacto Vecinal” o Cédula de Microindustria o de Actividad Artesanal para
propietarios de empresas que se dedican a actividades micro industriales o artesanales, segln corresponda.

9. Convenio firmado con Sedeco con motivo de la recepcién del Apoyo a la Inversién.

En caso de que el SOLICITANTE requiera un financiamiento para la adquisicion del Sistema Energético, debera cubrir los
requisitos  especificos  solicitados por el FONDESO, los cuales pueden ser consultados en
https://www.fondeso.cdmx.gob.mx/programas, por el programa ECOCREDITO EMPRESARIAL del FIDE
(http://www.fide.org.mx) o los que tenga establecidos cualquier otra institucion acreditante, segiin corresponda.

VI11.2 Criterios de Elegibilidad

Seran elegibles las y los SOLICITANTES que cumplan con los requisitos establecidos en el numeral VI1.1 de las presentes
disposiciones asi como los requisitos especificos que se establezcan en las convocatorias correspondientes.

V11.3 Derechos, obligaciones y sanciones de las personas Beneficiarias
Las personas SOLICITANTES y/o BENEFICIARIAS tendran los siguientes derechos:

1. Recibir respuesta a su solicitud en los tiempos y plazos establecidos en las presentes disposiciones. La simple
presentacion de la solicitud de incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL no garantiza el derecho a obtener los apoyos
contemplados en las presentes disposiciones.

2. Recibir los apoyos derivados de la ACCION INSTITUCIONAL, sin distincion, exclusion o restriccion que impida o
anule el reconocimiento o ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades, siempre que cumplan con los
requisitos establecidos en los presentes Lineamientos.

3. Recibir la asesoria necesaria para facilitar su incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL.

4. Recibir de los servidores publicos de la SEDECO un trato digno, respetuoso, equitativo y no discriminatorio por razones
de cultura, género, edad, preferencia sexual, religiosa politica o cualquier otra causa de discriminacién.

5. Seleccionar libremente a los Proveedores de los Sistemas Energéticos, de entre los que se encuentren acreditados en la
presente ACCION INSTITUCIONAL.

Son obligaciones de las personas SOLICITANTES y/o BENEFICIARIAS:

1. Acudir a las ventanillas autorizadas en las fechas establecidas y entregar la documentacién requerida conforme a las
convocatorias que se emitan para tal efecto, con independencia de que puedan presentar su solicitud via correo electrénico,
en los términos establecidos en el apartado XII.

2. Cumplir con las disposiciones establecidas en los presentes Lineamientos.

3. Para ser acreedores al Apoyo a la Inversion, ademas deberan haber cubierto el costo total del Sistema Energético y su
Instalacion.

4. Otorgar las facilidades y proporcionar la informacién necesaria a la DGDSE para llevar a cabo el Levantamiento Técnico,
las Asesorias Técnica y Econdmica, asi como la supervision técnica y verificacion de la instalacion.

5. Otorgar las facilidades y proporcionar la informaciéon necesaria a las instancias de coordinacion, supervision vy
fiscalizacion de los recursos.

6. Otorgar las facilidades y proporcionar la informacion necesaria a la DGDSE para la realizacion de visitas aleatorias
dentro del afio calendario siguiente con el propoésito de verificar el cumplimiento de los objetivos previstos en la presente
ACCION INSTITUCIONAL.

7. Utilizar los recursos econémicos recibidos como Apoyo a la Inversidn para cubrir el porcentaje correspondiente al 6%
del costo del Sistema Fotovoltaico o0 20% para el de Calentamiento Solar de Agua, incluyendo instalacion e IVA, segin
corresponda, adquirido al amparo de la presente ACCION INSTITUCIONAL.

8. Las y los SOLICITANTES que opten por financiamiento a través del FIDE, aceptan que este organismo puede compartir
datos con la DGDSE Gnicamente para los fines de la presente ACCION INSTITUCIONAL.
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Las personas SOLICITANTES y/o BENEFICIARIAS podran ser acreedores a las siguientes sanciones:

En caso de incumplimiento por parte de la persona SOLICITANTE y/o BENEFICIARIA a cualquiera de las obligaciones
establecidas a su cargo en las presentes disposiciones, en las convocatorias o en la autorizacién correspondiente, la
SEDECO podra proceder, segun sea el caso, a:

1. Cancelar de manera inmediata el apoyo otorgado.

2. Registro de la persona SOLICITANTE y/o BENEFICIARIA en el directorio de personas que no podran recibir apoyos de
esta ACCION INSTITUCIONAL o la que la sustituya, en un plazo de dos afios siguientes.

3. Cualquier otra sancion establecida en las disposiciones legales aplicables.

VI11.4 Procedimiento de acceso para las personas SOLICITANTES y/o BENEFICIARIAS:

1. Los y las SOLICITANTES que deseen obtener los beneficios de la ACCION INSTITUCIONAL entregaran a la DGDSE
en la ventanilla autorizada para tal efecto, de acuerdo con el apartado XII de los presentes Lineamientos, la documentacion
que se establezca como requisito en los presentes Lineamientos y en las convocatorias que se emitan para tal efecto.

2. En caso de cumplir con la documentacién establecida en los requisitos, los y las SOLICITANTES recibiran la visita por
parte de personal de la DGDSE para realizar el Levantamiento Técnico.

3. A partir del Levantamiento Técnico y de la revision documental, la DGDSE determinara si el o la SOLICITANTE es
elegible para para ser BENEFICIARIO o BENEFICIARIA de las Asesorias Técnica y Econdmica.

4. En el supuesto a que se refiere el punto anterior, el o la SOLICITANTE recibiré las Asesorias Técnica y Econdmica por
parte de DGDSE vy recibira el Reporte Técnico y la evaluacion de elegibilidad para ser susceptible del Apoyo a la Inversién,
condicionado al cumplimiento de los requisitos establecidos para tal efecto.

5. El o la BENEFICIARIA recibira a través de la DGDSE cotizaciones del Sistema Energético requerido, elaboradas por los
PROVEEDORES de la ACCION INSTITUCIONAL que decidan hacer una oferta.

6. EI BENEFICIARIO o BENEFICIARIA elegir la oferta que méas le convenga de entre todas las cotizaciones que los
PROVEEDORES le hagan llegar y la comunicara por escrito a la DGDSE.

7. Si el BENEFICIARIO o BENEFICIARIA requiere de financiamiento para la adquisicién del Sistema Energético, podra
solicitar a la DGDSE la vinculacién con el FONDESO o el FIDE, la DGDSE proveera de la informacion sobre las
caracteristicas y requisitos de ambas opciones de financiamiento y realizard la vinculacién con la opcién que elija
libremente, debiendo el BENEFICIARIO o BENEFICIARIA cumplir con los requisitos que se establezcan en cada caso, los
cuales pueden ser consultados en:

A) FONDESO: https://www.fondeso.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/ROPs.pdf
B) FIDE: http://www.fide.org.mx/?page_id=14782

En el caso de que la persona BENEFICIARIA elija al FIDE como institucion acreditante, la implementacién de la
INTERVENCION ENERGETICA se realizara de acuerdo con los procedimientos, plazos, compromisos, requisitos y demés
disposiciones del programa ECOCREDITO EMPRESARIAL y el BENEFICIARIO o BENEFICIARIA solo podra solicitar
a la DGDSE el Apoyo a la Inversion una vez que se haya efectuado dicha INTERVENCION ENERGETICA.

Los supuestos 8 a 11 del presente numeral no seran aplicables en los casos en que el BENEFICIARIO o BENERICIARIA
reciba financiamiento por parte del FIDE.

8. La persona BENEFICIARIA firmara un contrato de instalacion del Sistema Energético requerido con el PROVEEDOR
seleccionado.

9. EI BENEFICIARIO o BENEFICIARIA recibira la instalacion del Sistema Energético por parte del PROVEEDOR.

10. La BENEFICIARIA o BENEFICIARIO podra solicitar y recibir la Visita de Verificacion de la Instalacion del Sistema
Energético por parte de la DGDSE.

11. La BENEFICIARIA o BENEFICIARIO liquidara el costo del Sistema Energético al PROVEEDOR utilizando recursos
propios o aquellos obtenidos mediante un financiamiento. En caso de solicitar la Visita de Verificacion de la Instalacion a la
DGDSE, el BENEFICIARIO o BENEFICIARIA liquidara el costo del sistema una vez corroborado que la instalacion
cumple con los estandares establecidos en las presentes disposiciones.

12. Una vez realizada la INTERVENCION ENERGETICA vy cubierto el 100% del costo de ésta, el BENEFICIARIO o
BENEFICIARIA podra solicitar a la SEDECO el Apoyo a la Inversion por el monto que corresponda, presentando la
documentacion que se establezca como requisito para tal efecto en las presentes disposiciones y en las convocatorias que se
deriven de las mismas.

13. En el supuesto a que se refiere el parrafo anterior, las personas BENEFICIARIAS recibird el Apoyo a la Inversion.
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VIIl. PROVEEDORES DE SISTEMAS ENERGETICOS

La presente ACCION INSTITUCIONAL tiene como uno de sus objetivos procurar que la transicion hacia la sustentabilidad
energética en las MIPYMES ocurra observando adecuados estandares de calidad de los sistemas energéticos que se instalen.
Por esta razon, la ACCION INSTITUCIONAL operara estableciendo vinculos entre las personas BENEFICIARIAS y los
PROVEEDORES de sistemas energéticos que cumplan con los requerimientos y estandares de calidad establecidos como
requisito en las presentes disposiciones y en las convocatorias que se emitan para tal efecto.

Los PROVEEDORES que cumplan con los requerimientos y estandares de calidad establecidos seran los tnicos que podran
ofertar Sistemas Energéticos dentro de la presente ACCION INSTITUCIONAL a las personas BENEFICIARIAS de la
misma a través de los mecanismos de vinculacion contemplados en las presentes disposiciones.

Para los efectos de la presente ACCION INSTITUCIONAL y Unicamente en aquellos casos en que la persona
BENEFICIARIA obtenga el financiamiento por parte del FIDE, las personas fisicas y morales que se encuentren registrados
en el Padron de Proveedores de FIDE y autorizados en el Programa ECOCREDITO EMPRESARIAL, podran ofertar
Sistemas Energéticos con las caracteristicas establecidas en el presente ordenamiento, sin sujetarse al procedimiento
establecido en el numeral 1 del apartado VIII.1 siguiente y deberan presentar ante la DGDSE el certificado que los avale
como Empresa Especializada del FIDE.

Bajo ninglin concepto podran ser PROVEEDORES de la ACCION INSTITUCIONAL las servidoras y servidores plblicos
de la SEDECO, o de las dependencias que integran la Administracion Pablica o de las Alcaldias, asi como sus conyuges o
parientes consanguineos y/o demas personas, de conformidad a las disposiciones en materia de responsabilidades de los
servidores publicos.

VII1.1 Requisitos para participar como PROVEEDOR de la ACCION INSTITUCIONAL

Toda persona fisica con actividad empresarial o moral que desee participar como PROVEEDOR de la ACCION
INSTITUCIONAL Yy ofertar sistemas energéticos a las personas BENEFICIARIAS estara sujeto a los siguientes requisitos:

1. Presentar ante la DGDSE en original y copia digital con fines de cotejo y evaluacion los siguientes documentos:

a) Carta solicitando la incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL de “Fomento a la transicion y la sustentabilidad
energética para MIPYMES de la Ciudad de México”, como PROVEEDORES de Sistemas de Calentamiento Solar de Agua
o de Sistemas Fotovoltaicos, segln se trate, dirigida a DGDSE, manifestando la aceptacion de los requisitos establecidos en
las presentes disposiciones y en las convocatorias que se emitan para tal efecto. El contenido de la carta sera libre pero se
debera indicar la modalidad de PROVEEDOR de sistema energético que corresponda; en caso de que se pretenda ofrecer
mas de un tipo de sistema energético, se tendrd que presentar una solicitud por separado para cada tipo de sistema,
atendiendo para cada caso todos los requisitos que establecen en las presentes disposiciones y en las convocatorias que se
emitan para tal efecto.

b) Formato de solicitud de incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL como PROVEEDOR, el cual estara disponible
en la direccion electronica de la SEDECO (www.sedeco.cdmx.gob.mx).

c) Acta constitutiva de la empresa protocolizada ante notaria publica o comprobante de alta ante el SAT como persona fisica
con actividad empresarial dedicada a las actividades correspondientes, segun corresponda.

d) Tratdndose de persona moral, copia de la protocolizacién ante el notario publico del nombramiento y facultades del
representante legal.

e) Cédula de Identificacién Fiscal o Registro Federal de Contribuyentes, seglin corresponda.

f) Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales favorable con una antigiiedad no mayor a 30 (treinta) dias naturales

g) Comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor a 3 meses de oficinas ubicadas dentro de la Ciudad de México.
h) Presentacion curricular.

j) Listado de al menos 5 sistemas de calentamiento solar de agua o 5 sistemas fotovoltaicos, segln sea el caso, instalados
por el PROVEEDOR, incluyendo: copia de contratos firmados, facturas, actas de entrega-recepcion del proyecto,
fotografias, descripcion de los sistemas, ubicacion y datos de contacto. Asimismo, el PROVEEDOR debera demostrar al
menos un afio de experiencia en el sector.
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2. Ofertar Sistemas Energéticos que cumplan con las especificaciones a continuacion descritas y con las que se especifiquen
en las convocatorias que para tal efecto se emitan, para lo cual deberan presentar la documentacion que acredite:

a) Para Sistemas de Calentamiento Solar de Agua: Certificado vigente que avale el cumplimiento de cualquiera de las
siguientes normas aplicables a colectores o calentadores solares de agua:

i). El certificado de cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-027-ENER/SCFI-2018 “Rendimiento térmico,
ahorro de gas y requisitos de seguridad de los calentadores solares de agua con respaldo de un calentador de agua que utiliza
como combustible gas L.P. o gas natural. Especificaciones, métodos de prueba y etiquetado” y el informe de pruebas de
laboratorio que lo respalde.

ii) El certificado de cumplimiento de la norma NMX-ES-001-NORMEX-2005 “Rendimiento térmico y funcionalidad de
colectores solares para calentamiento solar de agua - Métodos de prueba y etiquetado” o de la norma internacional ISO 9806
para colectores solares y el informe de pruebas de laboratorio que lo respalde.

iii) El certificado de cumplimiento de la norma NMX-ES-004-NORMEX-2015 “Evaluacion térmica de sistemas solares
para calentamiento de agua - Método de prueba” y el informe de pruebas de laboratorio que lo respalde, este certificado sera
considerado valido hasta el 30 de junio de 2020.

En cualquier caso, la documentacion presentada deberd incluir la ecuacién de eficiencia energética del Calentador Solar de
Agua o del Colector Solar, segun sea el caso.

b) Para Sistemas Fotovoltaicos, certificado vigente que avale que el PROVEEDOR pertenece a alguno de los siguientes
padrones de PROVEEDORES:

i) FIDE; http://www.fide.org.mx
ii) CSOLAR;  http://www.csolarmexico.com/proveedor-aprobado
iii) ANCE; https://www.ance.org.mx/SistemaFirco/Padron.aspx

Asimismo, los médulos fotovoltaicos deberan cumplir al menos con los siguientes estandares:

Especificacion Medio de Verificacién
Normas de seguridad: « IEC 61730; 6 UL 1703 o UL 61730 6 6 | Certificado de Conformidad
NMX-J-618/4
Normas de calidad: IEC 61215 6 IEC 61215-1-1 Certificado de Conformidad

Eficiencia minima de 14.5% para silicio policristalino y de 15.5% | Informe de prueba de eficiencia energética
para silicio monocrsitalino
Maéxima degradacion de potencia durante el primer afio: M&ximo | Ficha técnica del fabricante
2.5% en silicio policristalino y méaximo 3.5% en silicio
monocrsitalino

Garantia de fabricacion de al menos 10 afios Ficha técnica y garantia por escrito del fabricante
Panel con superficie de vidrio templado antireflejante de alta | Ficha técnica del fabricante o Certificado de
eficiencia, para optimizar la absorcion de la luz y reducir el polvo | Conformidad

superficial. EI mddulo fotovoltaico contard con diodos de
proteccion y su cubierta posterior debe ser de polimero de capas
maltiples de alta resistencia mecanica. El marco del médulo debe
ser anodizado

La potencia maxima eléctrica bajo condiciones estandar de prueba | Informe de Prueba
no debera ser menor que la potencia eléctrica nominal menos 3%

Asimismo, los modulos fotovoltaicos deberdn cumplir con la NOM-001-SCFI-1993 “Aparatos electronicos -aparatos
electronicos de uso doméstico alimentados por diferentes fuentes de energia eléctrica -requisitos de seguridad y métodos de
prueba para la aprobacion de tipo” y la NOM-003-SCFI-2000 “Productos eléctricos —Especificaciones de seguridad”


http://www.csolarmexico.com/proveedor-aprobado
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Especificacion

Medio de Verificacion

Normas genéricas: IEC 62109-2; UL 1741 y NMX-J-656/2

Certificado de Conformidad

Proteccion de Circuitos: IEC 62109-2; UL 1699B y NMX-J-656/2

Certificado de Conformidad

Compatibilidad electromagnética (EMC): IEC 61000-6-1, IEC
61000-6-3 6 equivalente

Certificado de Conformidad

Interconexidn: IEC 61727:2004; UL 1741 Ed. 2 2010 y NMX-J-
676-ANCE-2013

Certificado de Conformidad

Prevencion efecto isla IEC 62116:2014; UL 1741 Ed.2 2010

Certificado de Conformidad

Garantia de fabricacion de al menos 5 afos

Ficha técnica y garantia por escrito del fabricante

Eficiencia mayor a 98.0% y distorsion armonica total en corriente
menor a 5%

Ficha técnica del fabricante. Informe de prueba de
de eficiencia

Antigiiedad de fabricacién menor o igual a un afio.

Certificado de fabricacion y verificable en terreno.

Servicio técnico en México Carta del fabricante especificando que tiene
representacion y servicio técnico en el pais.
Verificable por la SEDECO

Ficha técnica del fabricante

Con sistema de monitoreo de generacidn de energia via internet y
conexion a traves de alguno de los siguientes protocolos:
Ethernet, USB, RS-232 0 RS-485

Opcionalmente puede demostrarse el cumplimiento las especificaciones anteriores a través de copia de la certificacion
vigente de la especificacion FIDE 043 para modulos fotovoltaicos o FIDE 4176 para inversores, segin corresponda, o
alguna otra emitida por ANCE u organismo competente que aplique y cuyas normas enlistadas en las tablas anteriores sean
avaladas por dichos certificados. Los Informes de Prueba y los Certificados de Conformidad solicitados para los sistemas
fotovoltaicos en los presentes lineamientos, deben ser elaborados en un laboratorio acreditado por una entidad de
acreditacién autorizada por una dependencia de la administracién publica federal, o emitido por un laboratorio extranjero
acreditado por un organismo gue tenga una acuerdo de reconocimiento mutuo o multilateral con la citada entidad.

La instalacion de los sistemas solares fotovoltaicos se debera realizar cumpliendo la normatividad vigente, tal como y sin
limitarse a: NOM-001-SEDE vigente, Manual de Interconexion de Centrales de Generacién con Capacidad Menor a 0.5MW
de la SENER DOF-15-XI1-2016, las especificaciones técnicas G0100-04 para la interconexion a la red eléctrica de baja
tensién. Asimismo, se deberan ofertar sistemas con un equipo de monitoreo incluido y la gestion de interconexién con CFE
o el suministrador de energia eléctrica con que se tenga contrato. Las garantias entregadas a los BENEFICIARIOS deberan
especificarse segin la NOM 024-SCFI. .

La estructura de fijacion y de soporte del sistema fotovoltaico debe ser obligatoriamente prefabricada, de Aluminio
Estructural Anodizado o Grado Marino, con tornilleria de acero inoxidable, contar con planos de armado y estar certificada
bajo la norma UL2703. El tipo de cable utilizado de los médulos hacia los inversores deben ser Fotovoltaico de cobre y del
inversor hacia el punto de interconexion debera ser de cobre tipo THHWLS 90°C, El sistema fotovoltaico debera contar con
canalizaciones del cableado, protecciones (sobretensiones, sobrecarga y sobrecorriente) y conexion a Tierra Fisica.

La SEDECO se reserva el derecho de verificar por cualquier medio, sin necesidad de notificacién o aviso a los Proveedores,
que los precios ofertados a los Beneficiarios de la Estrategia, no son mayores a los ofertados fuera de la misma.

3. Enviar un listado de precios de referencia de los equipos y/o sistemas que ofertaran dentro de la ACCION
INSTITUCIONAL sujetos al cumplimiento de las normas enunciadas en los incisos anteriores, utilizando la tabla que
corresponda con la siguiente informacion.
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i) Para Sistemas de Calentamiento Solar de Agua:

Caodigo de | Descripcion (ej. | Curva de | Precio  del | Caracteristicas | Precio de la | Fotografia (puede
Producto Colector de | eficiencia / | equipo principales de | instalacién agregarse  como
placa plana o de | rendimiento lainstalacion* | (tipica)** anexo)

tubos de vacio)
* Ej. longitud y material de la tuberia, nimero y tipo de componentes (llaves de paso, etc.).

** Considerando una instalacion que cumpla con la NMX-ES-003-NORMEX. Especificar en la descripcion el area efectiva
de captacién, tipo y modelo de captadores y volumen de acumulacion.

4. Contar con personal certificado para la instalacion de los Sistemas Energéticos ofertados para lo cual deberan presentar la
documentacion que acredite:

a) Para sistemas de calentamiento solar de agua. Presentar el listado del personal certificado en EC-0325 “Instalacion de
sistema de calentamiento solar de agua termosifonico en vivienda sustentable” para el caso en que se oferten calentadores
solares certificados bajo la NMX-ES-004-NORMEX-2015 o DTESTV; o bien, personal certificado en EC-0473
“Instalacion del sistema de calentamiento solar de agua de circulacion forzada con termotanque” para el caso en que se
oferten sistemas de calentamiento solar de agua que incorporen colectores solares certificados bajo la NMX-ES-001-
NORMEX-2005 o la norma ISO 9806. Se deberan presentar los certificados vigentes que avalen el cumplimiento de los
estandares correspondientes.

b) Para sistemas fotovoltaicos. Presentar el listado del personal que realice la instalacién con las siguientes certificaciones
vigentes: EC-0586.01 “Instalacion de sistemas fotovoltaicos en residencia, comercio e industria”. Se deberan presentar los
certificados que avalen el cumplimiento de los estdndares correspondientes.

5. Segun sea el caso: ofertar sistemas de calentamiento solar que cuenten con por lo menos 3 (tres) afios de garantia contra
defectos de fabricacion y 1 (un) afio de garantia contra defectos en la instalacion, o sistemas fotovoltaicos que cuenten con
por lo menos 5 (cinco) afios de garantia contra defectos de fabricacion y 1 (un) afio de garantia contra defectos en la
instalacion. Ambas garantias deben quedar asentadas por escrito en cada cotizacidn e instalacion final entregada. Deberan
otorgarse las garantias de fabrica especificas de los Sistemas Energéticos entregados a las personas BENEFICIARIAS, las
cuales deben quedar asentadas por escrito en cada cotizacion e instalacion final entregada.

6. Deberan acompafiar cada oferta de alguna propuesta de atencion de fallas de emergencia. Por ejemplo, durante el afio de
cobertura de la garantia de la instalacion, en caso de que el sistema instalado presente cualquier falla, el tiempo de respuesta
para atender la emergencia sera de 24 (veinticuatro) horas contadas a partir de la notificacion de la misma; el tiempo de
solucion definitiva de la falla no debe exceder de 15 (quince) dias naturales contados a partir de la notificacion
correspondiente.

Esta propuesta sera libre y constituird uno de los criterios que permitan a las personas BENEFICIARIAS elegir a una
propuesta. Las cotizaciones que presenten los PROVEEDORES deberan describir en detalle las caracteristicas de las
instalaciones que se realizaran y de los servicios que ofreceran a las personas BENEFICIARIAS de la ACCION
INSTITUCIONAL, debiendo contener las especificaciones técnicas, precios desglosados, vigencia, tiempo de instalacion,
garantias, gestiones para permisos y licencias, asistencia y servicio de respaldo que se incluyen. Asimismo, las cotizaciones
deberan realizarse Unicamente con los modelos de los equipos que cuenten con el certificado de cumplimiento de la norma
correspondiente declarados en la solicitud de incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL.

7. La instalacién de los sistemas de calentamiento solar de agua debera realizarse bajo las especificaciones técnicas de la
NMX-ES-003-NORMEX “Requerimientos minimos para la Instalacion de Sistemas Solares Térmicos, para Calentamiento
de Agua” y de las especificadas en las convocatorias que se emitan para tal efecto. Las cotizaciones que presenten los
PROVEEDORES deberan describir en detalle las caracteristicas de las instalaciones que se realizaran. La SEDECO a través
de la DGDSE y/o el FIDE segun corresponda, podran verificar que los Sistemas Energéticos ofertados e instalados cumplan
con estos requerimientos.
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Para cualquiera de los tramites enunciados en el presente numeral, la SEDECO establecera canales de recepcion de
documentos a través de las Ventanillas que se establezcan o via electrénica, independientemente de que solicite verificar la
identidad de las personas y cotejar la documentacion.

VI11.2 Criterios de elegibilidad para PROVEEDORES

Las personas fisicas o0 morales que cumplan con todos los requisitos especificados en la Seccion VIII de los presentes
Lineamientos y en las convocatorias que se emitan para tal efecto seran aceptados como PROVEEDORES de la ACCION
INSTITUCIONAL vy podran ofertar, dentro del marco de la misma, Sistemas de Calentamiento Solar de Agua y/o
Sistemas Fotovoltaicos.

La aceptacion de una persona fisica con actividad empresarial o moral como PROVEEDOR de la ACCION
INSTITUCIONAL no crea ningiin compromiso comercial, legal o contractual entre el PROVEEDOR vy la SEDECO ni
confiere a la SEDECO el caracter de garante o aval de ningln tipo del PROVEEDOR.

Las personas BENEFICIARIAS de la ACCION INSTITUCIONAL son las Unicas facultadas para elegir, bajo su
responsabilidad, al PROVEEDOR vy al Sistema Energético a contratar, considerando las caracteristicas establecidas en el
reporte de la Asesoria Técnica, por lo que deberan realizar la eleccion del sistema de su preferencia de manera libre,
comparando las ventajas técnicas, econdmicas, de garantias, de servicios o de cualquier otra indole que sean ofertadas por
los PROVEEDORES.

V111.3 Derechos, obligaciones y sanciones de los PROVEEDORES
Los PROVEEDORES tendran los siguientes derechos:

1. Recibir orientacion por parte de la DGDSE sobre los procedimientos y mecanismos de incorporacion y participacion en la
ACCION INSTITUCIONAL.

2. Presentar solicitud de incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL como PROVEEDOR de Sistemas de calentamiento
solar de agua y/o de Sistemas fotovoltaicos, utilizando el formato disefiado para tal efecto por la SEDECO. La simple
presentacion de la solicitud de incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL no garantiza su aceptacion como
PROVEEDOR.

3. Recibir respuesta a su solicitud de incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL en los tiempos y plazos establecidos
en las presentes disposiciones y/o convocatorias que se emitan para tal efecto.

4. Los PROVEEDORES podran ofertar Sistemas Energéticos a las personas BENEFICIARIAS de la ACCION
INSTITUCIONAL a través de los mecanismos de vinculacién desarrollados por la DGDSE. En ningun caso, los
PROVEEDORES podran ofertar Sistemas Energéticos a las personas BENEFICIARIAS fuera de los mecanismos de
vinculacion desarrollados por la DGDSE.

Los PROVEEDORES tendran las siguientes obligaciones:

1. Las personas fisicas o morales que deseen participar en la ACCION INSTITUCIONAL como PROVEEDORES deberan
presentar a la DGDSE la documentacién requerida en el numeral VIII.1 de las presentes disposiciones y en las
convocatorias que se emitan para tal efecto.

2. Los PROVEEDORES que deseen participar en la ACCION INSTITUCIONAL deberan establecer claramente los medios
para ser contactados por la SEDECO con propdsitos de cotizacidon de equipos, consulta y reporte de fallas, y por los
BENEFICIARIOS y BENEFICIARIAS con propésitos de cotizacién de equipos, consulta, contratacién, reclamacién y
cumplimiento de garantias.

3. Los PROVEEDORES deberan implementar un esquema de recepcion, registro, atencién y seguimiento a reclamaciones
rastreable mediante un nimero de atencion para cada evento.

4. Atencién de emergencia: Deberan establecer y presentar en cada oferta un esquema de atencion de fallas de emergencia
en el cual debera quedar establecido, durante el periodo de vigencia de las garantias, el tiempo maximo en el que atenderan
la emergencia, a fin de evitar dafios mayores al sistema o a los usuarios.

5. Tendran la obligacion de hacer efectivas las garantias para los sistemas instalados en los términos establecidos en las
ofertas presentadas a las personas BENEFICIARIAS con quienes suscriban contratos de venta e instalacion de los Sistemas
Energéticos.
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La SEDECO no es una autoridad competente para resolver diferendos de caracter comercial o legal por lo que no esta
facultada para intervenir en la solucién de reclamaciones de garantias ni podra servir como mediador en disputas entre las
personas BENEFICIARIAS y PROVEEDORES. Los PROVEEDORES seran los Unicos responsables de responder ante las
obligaciones enunciadas en el presente apartado.

La SEDECO unicamente podra tomar conocimiento de las reclamaciones que las personas BENEFICIARIAS presenten en
contra de los PROVEEDORES, para efectos estadisticos, pudiendo en su caso sugerir a las partes procesos de mediacion
para la solucion de conflictos.

Sanciones a los PROVEEDORES:

Los PROVEEDORES que incumplan con cualquiera de las obligaciones a las que estan sujetos en términos de las presentes
disposiciones, seran dados de baja de la ACCION INSTITUCIONAL, por lo que no podran ofertar nuevamente Sistemas
Energéticos en la presente ACCION INSTITUCIONAL o la que lo sustituya por un plazo de dos afios.

Adicionalmente a lo anterior, la SEDECO podra dar de baja en los términos establecidos en el parrafo anterior a los
PROVEEDORES que durante la vigencia de la presente ACCION INSTITUCIONAL o la que la sustituya, presenten tres o
mas reclamaciones por parte de las personas BENEFICIARIAS durante un afio calendario.

VI11.4 Procedimientos de acceso para los PROVEEDORES

1. Las personas fisicas 0 morales que deseen ofertar Sistemas Energéticos dentro de la ACCION INSTITUCIONAL,
presentardn una solicitud de incorporacion como PROVEEDOR ante la DGDSE observando lo estipulado en la seccion
VI111.1 de las presentes disposiciones y en las convocatorias que se emitan para tal efecto.

2. La DGDSE realizard una evaluacién de la solicitud; aquellas persona fisicas con actividad empresarial 0 morales que
cumplan con todos los requisitos establecidos en las presentes disposiciones y en las convocatorias que se emitan para tal
efecto seran aceptados como PROVEEDORES de Sistemas Energéticos, y podran ofertar exclusivamente los sistemas que
cumplan con las certificaciones requeridas en las presentes disposiciones y en las convocatorias que se emitan para tal
efecto.

La DGDSE notificard al interesado, en el plazo de 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha de presentacién de su
solicitud, si fue aceptada o rechazado para participar como PROVEEDOR de Sistemas Energéticos en la presente ACCION
INSTITUCIONAL, tomando en cuenta el cumplimiento de los requisitos enunciados en numeral VI1II1.1 de los presentes
Lineamientos y los que se establezcan en las convocatorias que se emitan para tal efecto.

3. Los PROVEEDORES recibiran por parte de la DGDSE la informacién de las caracteristicas de los Sistemas Energéticos
requeridos por las personas BENEFICIARIAS.

4. Los PROVEEDORES elaboraran la oferta del Sistema Energético que corresponda.

5. Los PROVEEDORES presentaran a la DGDSE la oferta del Sistema Energético requerido por la BENEFICIARIA o
BENEFICIARIO, la que a su vez realizara una evaluacidn de caracter técnico energético y podra emitir observaciones y
recomendaciones a la propuesta.

6. La DGDSE presentard la oferta de los PROVEEDORES a la BENEFICIARIA o BENEFICIARIO, quien seré la Unica
persona responsable de elegir entre las ofertas que reciba. En la oferta, los PROVEEDORES podran incluir todos los
servicios de mantenimiento y servicio post venta que consideren convenientes.

7. Los PROVEEDORES recibiran una notificacion via electronica por parte de la DGDSE, en la que se les informara del
sentido de la eleccion realizada por el BENEFICIARIO o BENEFICIARIA, acompafiada del escrito a través del cual el esta
persona informa a la DGDSE sobre el sentido de su eleccion.
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8. En el caso de que el SOLICITANTE opte por un crédito a través del FIDE, el PROVEEDOR solicitara la documentacion
requerida para acceder al programa ECOCREDITO EMPRESARIAL e iniciara el procedimiento de contratacion del crédito
del SOLICITANTE a través de la plataforma SIP-E contemplado en el programa ECOCREDITO EMPRESARIAL del
FIDE; se observaran los plazos, compromisos, procedimientos, obligaciones y demas disposiciones contempladas en dicho
programa hasta la conclusion de la INTERVENCION ENERGETICA, por lo que los supuestos 9 a 12 del presente numeral
no seran aplicables.

9. Los PROVEEDORES firmaran con las personas BENEFICIARIAS un contrato de venta e instalacién del Sistema
Energético correspondiente, cuyos términos y condiciones sera responsabilidad estricta de los PROVEEDORES vy las
personas BENEFICIARIAS.

10. Los PROVEEDORES instalaran el Sistema Energético correspondiente en el domicilio de la persona BENEFICIARIA
para el que se haya solicitado la INTERVENCION ENERGETICA vy notificaran por escrito a la DGDSE del inicio de los
trabajos de instalacidn asi como de la fecha estimada de terminacién de los mismos.

11. A peticién de las personas BENEFICIARIAS, la instalacion realizada por los PROVEEDORES podra ser sujeta de
verificacion por parte de la DGDSE, respecto del cumplimiento de los estandares establecidos en las presentes disposiciones
y en las convocatorias que deriven de las mismas por parte de la DGDSE vy, de ser el caso, los PROVEEDORES estaran
obligados a atender las recomendaciones que emita la DGDSE a fin de contribuir en la correcta instalacién del Sistema
Energético.

12. Cuando la instalacién del Sistema Energético cumpla con los estandares establecidos en las presentes disposiciones y en
las convocatorias que deriven de las mismas, los PROVEEDORES podrén solicitar a las personas BENEFICIARIAS la
liquidacion del costo total del Sistema Energético instalado.

Los PROVEEDORES que hayan realizado la INTERVENCION ENERGETICA tendran la obligacion de cumplir con las
garantias de los equipos y de las instalaciones convenidas con las personas BENEFICIARIAS con independencia del
mecanismo de desarrollo de la INTERVENCION ENERGETICA.

IX. PLAZOS DE EJECUCION DE LA ACCION INSTITUCIONAL

Las personas BENEFICIARIAS de la ACCION INSTITUCIONAL, los PROVEEDORES y la DGDSE deberan observar
los siguientes plazos relacionados con el proceso de solicitud, instalacion y verificacion de un Sistema Energético:

1. Una vez recibida la solicitud de ASESORIA TECNICA por parte de un SOLICITANTE, la DGDSE daré a conocer en el
plazo de 3 (tres) dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion de las solicitudes la fecha del Levantamiento
Técnico en el domicilio de la instalacion para la cual se solicita la Intervencién Energética. El Levantamiento Técnico
tendra que realizarse en el plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud.

2. Después de realizar el Levantamiento técnico, la DGDSE tendra 3 (tres) dias habiles para notificar al SOLICITANTE, la
autorizacion para recibir el apoyo consistente en la Asesoria Técnica y Econdmica, o en su caso, la negativa por no contar
con la infraestructura requerida para recibir la Intervencién Energética.

3. Dentro de los 4 (cuatro) dias hébiles siguientes a la autorizacion a que se refiere el parrafo anterior, la DGDSE entregara
el reporte de caracteristicas técnicas del sistema requerido tanto a las personas BENEFICIARIAS como a los
PROVEEDORES Yy tendrd hasta 10 (diez) dias hébiles contados a partir de la fecha del Levantamiento Técnico para
resolver sobre la elegibilidad de la persona BENEFICIARIA para ser susceptible de acceder al Apoyo a la Inversion que
otorgara la SEDECO, siempre que se cumplan con los requisitos establecidos.

4. Los PROVEEDORES tendran un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles, contados a partir de la recepcion del reporte de
caracteristicas técnicas del Sistema Energético requerido, para presentar a la DGDSE la propuesta que ofertaran a las
personas BENEFICIARIAS.

5. La DGDSE tendra 5 (cinco) dias habiles para verificar la propuesta presentada por el PROVEEDOR vy, en su caso, emitir
recomendaciones a sobre la propuesta, los PROVEEDORES tendran 5 (cinco) dias habiles para atender las
recomendaciones emitidas por la DGDSE y presentar una propuesta actualizada a la DGDSE.
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6. Una vez revisada, la DGDSE tendra 2 (dos) dias habiles para comunicar dicha propuesta a la persona BENEFICIARIA,;

7. El BENEFICIARIO o BENEFICIARIA tendra 5 (cinco) dias habiles para decidir sobre la propuesta que elegira y
presentar la notificacion por escrito a la DGDSE, durante este periodo, podra acercarse a los PROVEEDORES que hagan
las ofertas 0 a la DGDSE, para allegarse de elementos para la toma de decisiones, durante esta etapa la DGDSE podra
brindar asistencia a la persona BENEFICIARIA exclusivamente para aclarar los aspectos técnicos de cada propuesta.

8. La DGDSE tendra 2 (dos) dias habiles para notificar a los PROVEEDORES el sentido de la eleccidn realizada por el
BENEFICIARIO o BENEFICIARIA.

9. En caso de que la persona BENEFICIARIA opte por realizar la INTERVENCION ENERGETICA con recursos
econémicos propios, tendra 5 (cinco) dias habiles para firmar el contrato de compra e instalacion del sistema con el
PROVEEDOR seleccionado.

En caso de tramitar y obtener un financiamiento a través del FONDESO, la persona BENEFICIARIA tendréa hasta 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de la formalizacién del crédito para firmar el contrato de adquisicion e instalacién del Sistema
Energético con el PROVEEDOR elegido.

En el caso de que el SOLICITANTE haya optado por un crédito a través del FIDE, los plazos de ejecucion de la
INTERVENCION ENERGETICA seran los contemplados dentro del programa ECOCREDITO EMPRESARIAL del
FIDE.

En el caso de que el SOLICITANTE haya optado por realizar la INTERVENCION ENERGETICA con recursos
econdmicos propios 0 mediante un crédito a través del FONDESO o por cualquier otra institucion acreditante, los plazos de
ejecucion seran los siguientes:

10. EI PROVEEDOR tendra 2 (dos) dias habiles contados a partir de la firma del contrato con la persona BENEFICIARIA
para notificar a la DGDSE la fecha de inicio de los trabajos de instalacion, asi como el tiempo estimado para completar la
misma, en ningun caso el inicio de los trabajos podra ser mayor a 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma del
contrato entre el PROVEEDOR vy la persona BENEFICIARIA.

11. El PROVEEDOR deber4 notificar a la DGDSE la terminacion de los trabajos de instalacién, a mas tardar al dia hébil
siguiente.

12. En el caso de que el BENEFICIARIO O BENEFICIARIA lo solicite por escrito, la DGDSE realizara la Verificacion de
la Instalacion en el plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion de terminacién de la
instalacion.

13. En el plazo méaximo de 2 (dos) dias habiles contados a partir de la fecha de Verificacién de la Instalacion, la DGDSE
emitira el reporte de la Verificacion de la Instalacién sobre el cumplimiento de los estandares establecidos en las presentes
disposiciones y en las convocatorias que deriven de las mismas respecto de las instalaciones realizadas; en caso de que se
emitan recomendaciones sobre la instalacion, el PROVEEDOR tendré que proponer a la DGDSE el plazo méaximo en el que
se atenderan dichas recomendaciones; para las revisiones subsecuentes, la DGDSE y los PROVEEDORES observaran los
mismos plazos de revision antes enunciados.

El plazo maximo en el que la instalacién debera ser entregada por el PROVEEDOR, incluyendo las correcciones que sean
necesarias para cumplir con los estandares establecidos en las presentes disposiciones y en las convocatorias que deriven de
las mismas, es de 30 (treinta) dias naturales contados a partir del inicio de los trabajos de instalacidn.

14. Las personas BENEFICIARIAS deberan liquidar el total del costo del Sistema Energético y su instalacion al
PROVEEDOR en el plazo que haya convenido con el PROVEEDOR, a partir de la Entrega del Sistema.
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15. Las personas BENEFICIARIAS tendran hasta 10 (diez) dias habiles contados a partir de la liquidacion de la instalacion
realizada por el PROVEEDOR para presentar a la DGDSE la solicitud y los documentos que se establezcan como requisitos
en los presente Lineamientos y en las convocatorias que se emitan para ser BENEFICIARIO o BENEFICIARIA del Apoyo
a la Inversion, por el monto que le corresponda, de acuerdo con la evaluacion que realizara la DGDSE.

16. La SEDECO tendra hasta 30 (treinta) dias habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud correspondiente para
aprobar y entregar el Apoyo a la Inversién que corresponda a las personas BENEFICIARIAS de este apoyo.

X. CONVOCATORIAS

Las convocatorias especificas para poder acceder a los apoyos derivados de esta ACCION INSTITUCIONAL vy para ser
PROVEEDOR de la ACCION INSTITUCIONAL se emitiran por la SEDECO y se haran publicos en los medios impresos o
electronicos que estén a su disposicion, y deberan contener, entre otra informacion, la siguiente:

1. Los requisitos especificos.

2. En su caso, el procedimiento para el registro de los interesados.

3. El domicilio, horarios de atencion, fechas de apertura y cierre de las Ventanillas para la operacion de la ACCION
INSTITUCIONAL.

XI. VENTANILLA AUTORIZADA

Con independencia de lo sefialado en el apartado anterior, los SOLICITANTES podrén acudir a presentar sus solicitudes en
la DGDSE localizada en:

Direccion: Avenida Cuauhtémoc numero 899, piso 1, Colonia del Valle, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México,
México, Codigo Postal 03100.

Teléfono: 5682 2096 Extensién: 635, 619 y 751

Horarios: Lunes a jueves de 09:30 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas. Viernes de 09:30 a 13:00 horas.

Para envio de documentacion via electronica cuando asi sea requerido, se pone a disposicion de los interesados el correo
electrénico: energia@sedeco.cdmx.gob.mx

La SEDECO podra auxiliarse de “LAS ALCALDIAS” para que estas operen como ventanillas temporales de recepcion de
solicitudes y de verificacion de cumplimiento de requisitos. La informacion del domicilio, horarios de atencion, fechas de
apertura y cierre de las citadas Ventanillas se dardn a conocer en las Convocatorias que se emitan conforme a los presentes
Lineamientos. Todas las ventanillas estaran coordinadas por la DGDSE

XI1. APERTURA DE VENTANILLAS Y RECEPCION DE SOLICITUDES

La SEDECO, dara a conocer a través de Convocatorias que se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en
su pagina oficial de internet (www.sedeco.cdmx.gob.mx), asi como otros medios electrénicos o impresos a su alcance, los
domicilios, horarios las fechas de apertura y cierre de ventanillas para la recepcion de solicitudes.

Los interesados podran presentar las solicitudes para su incorporacion a la presente ACCION INSTITUCIONAL,
directamente en las ventanillas instaladas para tal efecto, adjuntando original y copia fisica de la documentacion requerida
para su cotejo, o bien, a través de internet al correo electrénico: energia@sedeco.cdmx.gob.mx adjuntando copia digital de
los documentos necesarios para cumplir con los requisitos establecidos. En ese ultimo caso, los SOLICITANTES deberan
confirmar por via telefénica un dia héabil después del envio, la recepcion de los documentos por parte de la DGDSE al
nimero (55) 56822096 ext. 635, 751, 714 y 619.

En el supuesto en que los SOLICITANTES realicen el tramite por correo electronico, deberan presentar la documentacion
fisica (copia y original para cotejo) en las ventanillas instaladas, dentro del término de 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
fecha de confirmacion a que se refiere el parrafo anterior. En el supuesto de que los SOLICITANTES realicen su registro
directamente en ventanilla, deberan entregar copia fisica y digital de sus documentos.
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X111. AUTORIZACION DE LOS APOYOS

A fin de formalizar los Apoyos autorizados, la DGDSE debera emitir un oficio de confirmacidn, el cual se enviara al correo
electrénico facilitado por la persona SOLICITANTE o BENEFICIARIA.

El CESP es la instancia facultada para analizar, opinar y dictaminar las solicitudes de asignacion de los Apoyos a la
Inversion que a su vez le presente la DGDSE, para lo cual, se observaran los procedimientos establecidos en el “Acuerdo
por el que se dan a conocer las nuevas Reglas de Operacion del Consejo de Evaluaciéon y Seguimiento de los Planes,
Programas y Proyectos a cargo de la Secretaria de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México”, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 17 de septiembre de 2019, o el que lo sustituya.

XIV. MINISTRACION DE LOS RECURSOS

El Apoyo a la Inversidn aprobado por la SEDECO sera entregado a la persona BENEFICIARIA en un plazo no mayor a 40
dias habiles contados a partir de la presentacion de la solicitud ante la ventanilla autorizada, a través de cheque nominativo,
tarjeta de débito, transferencia electronica 0 monedero electrdnico, para lo cual serd necesario como soporte documental:

1. Copia simple de la Solicitud de Apoyo a la Inversion presentada por la persona BENEFICIARIA.

2. Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) del titular o del representante legal.

3. Constancia de Situacién Fiscal con una antigiiedad no mayor a 6 meses.

4. Copia simple de la factura emitida por el PROVEEDOR del Sistema Energético instalado.

5. Convenio firmado con Sedeco con motivo de la recepcién del Apoyo a la Inversion.

Las solicitudes se atenderan por bloques que serén integrados conforme al criterio de primeras entradas primeras salidas,
tomando en cuenta las solicitudes recibidas entre el dia 16 de cada mes y el dia 15 del siguiente mes; se observara la
disponibilidad de recursos presupuestales a la fecha de corte del mes correspondiente, segln el calendario de egresos
aprobado por la Secretaria de Administracion y Finanzas para la ACCION INSTITUCIONAL durante el ejercicio fiscal
2020. Si los recursos presupuestales disponibles en un mes no fueran suficientes para atender al total de las solicitudes
ingresadas en un bloque, las solicitudes no atendidas seran las primeras del bloque de solicitudes del mes siguiente. Este
mecanismo operara en tanto no se hayan agotado los $3,500,000.00 (tres millones quinientos mil pesos 00/100 Moneda
Nacional) aprobados para la ejecucién de la ACCION INSTITUCIONAL.

XV. SEGUIMIENTO Y SUPERVISION

La DGDSE sera la encargada de realizar el seguimiento directo de cada solicitud, asi como de la Supervision Técnica para
los casos en los que la INTERVENCION ENERGETICA sea realizada mediante recursos econémicos propios de la persona
BENEFICIARIA o estos hayan sido adquiridos mediante un crédito con el FONDESO u otra institucion acreditante distinta
al FIDE, en el caso de que la intervencién energética se haya realizado mediante financiamiento a través del FIDE, la
Supervision Técnica serad realizada por la DGDSE en colaboracién con el FIDE, observandose lo establecido en los
lineamientos del programa ECOCREDITO EMPRESARIAL.

La SEDECO no sera responsable de la autorizacién ni de la supervision que derive del financiamiento que en su caso
otorgue FONDESO, el FIDE o cualquier otra institucion acreditante.

XVI. INSTANCIAS DE DECISION

1. La DGDSE es la unidad administrativa responsable para la asignacion de la Asesoria Técnica y Econdmica, la aprobacion
de solicitudes de incorporacion a la ACCION INSTITUCIONAL como PROVEEDOR de Sistemas Energéticos, la
validacion de ofertas de Sistemas Energéticos, la Supervision Técnica, la Verificacion de la Instalacion y la determinacion
de los montos correspondientes al Apoyo a la Inversion, conforme a lo establecido en los presentes Lineamientos.

2. El Consejo de Evaluacién y Seguimiento de los Planes, Programas y Proyectos (CESP), es el 6rgano colegiado de la
SEDECO cuyas atribuciones son:

i. Analizar, opinar y dictaminar las solicitudes de Apoyo a la Inversién que se presenten al amparo de los presentes
lineamientos. i

ii. Dar seguimiento de la operacion de la ACCION INSTITUCIONAL, a través de los informes periodicos que presente la
DGDSE.

iii. Emitir opinion y dictaminar las propuestas de modificacion a los presentes Lineamientos

iv. Aplicar las sanciones establecidas en estas disposiciones.
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v. Resolver aquellos casos no previstos en estos Lineamientos, en las Convocatorias y demas normatividad aplicable.

La integracion y funcionamiento del CESP se llevara a cabo conforme al Acuerdo por el que se dan a conocer las nuevas
Reglas de Operacién del Consejo de Evaluacion y Seguimiento de los Planes, Programas y Proyectos a cago de la Secretaria
de Desarrollo Econémico de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 17 de
septiembre de 2019, o el que lo sustituya.

XVII. ESQUEMAS DE APOYO ESPECIALES

La SEDECO podra emitir, al amparo de los presentes lineamientos, esquemas de apoyo especiales, para lo cual deberan
emitirse los lineamientos especificos para su otorgamiento.

XVIII. DIFUSION

Los Lineamientos, asi como las convocatorias especificas que se emitan, seran publicados en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México y en la pagina de internet de la SEDECO (www.sedeco.cdmx.gob.mx).

La SEDECO podra optar por establecer acciones conjuntas con las Alcaldias para mayor difusion de esta ACCION
INSTITUCIONAL, ademas, con promotores capacitados en los temas de eficiencia energética y aprovechamiento de las
fuentes renovables de energia,

Se realizara la difusion del Proyecto y de la tecnologia, brindando a los posibles Usuarios el conocimiento basico para
tomar decisiones y dependiendo de la complejidad de los sistemas instalados, canalizarlos con los diversos actores
involucrados.

Los promotores contaran con las herramientas necesarias para poder ofrecer soluciones a las necesidades particulares.
Entre las herramientas estan: informacién técnica de proveedores y equipos, soluciones financieras, formatos técnicos para
prospeccion, entre otros.

Todos los habitantes de la Ciudad de México que estén interesadas/os en participar en esta ACCION INSTITUCIONAL,
podran solicitar informacién acudiendo directamente a las oficinas de la DGDSE, ubicadas en con domicilio en Avenida
Cuauhtémoc numero 899, piso 1, Colonia del Valle, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, Codigo Postal 03100; o
podran comunicarse via telefénica a los nimero 555682 2096, Extensiones 635 y 762, de lunes a jueves, de 09:30 a 14:00
horas y de 17:00 a 18:00 horas; los dias viernes de 09:30 a 13:00 horas.

XIX. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los datos personales proporcionados por parte de las personas BENEFICIARIAS de esta ACCION INSTITUCIONAL, y
la informacion adicional generada y administrada, se regiran por lo establecido en los articulos 13, 14, 21, 112 y 183 al
191 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

XX. CRITERIOS PARA LA INTEGRACION Y UNIFICACION DEL PADRON UNIVERSAL DE PERSONAS
BENEFICIARIAS O DERECHOHABIENTES

De acuerdo con la Constitucion Politica de la Ciudad de México los programas de atencién especializada y de transferencias
monetarias y en especie que realicen el Gobierno de la Ciudad y las Alcaldias, seran auditables y contaran con un padrén
Unico, transparente y enfocado a la rendicion de cuentas, a través del cual se genere informacion desagregada por sexo,
grupo de edad, demarcacion territorial y colonia, asi como el monto de los recursos ejercidos. Dicha informacién debera
actualizarse permanentemente 'y publicarse trimestralmente en la pagina de Internet de la SEDECO
(www.sedeco.cdmx.gob.mx).

XXI1. INDICADORES DE RESULTADOS

Los indicadores de resultados aplicables seran los siguientes:


http://www.sedeco.cdmx.gob.mx/
http://www.sedeco.cdmx.gob.mx/
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XX11. MECANISMOS DE FISCALIZACION

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, la
SEDECO enviard los avances en la operacion de la ACCION INSTITUCIONAL, la poblacion beneficiaria, el monto de los
recursos otorgados, la distribucidn, segun sea el caso, por Alcaldia.

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el &mbito de su competencia podréa verificar que el gasto
guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones y Ejercicio de Recursos de
la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.
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La SEDECO y las personas BENEFICIARIAS deberan proporcionar la informacion que sea solicitada por la Secretaria de
la Contraloria General de la Ciudad de México y/o el Organo Interno Control de la SEDECO, a fin de que puedan realizar
las funciones de fiscalizacidn, inspeccién y verificacion del ejercicio del gasto publico.

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones, y de acuerdo con su autonomia técnica,
revisara y fiscalizara la utilizacion de los recursos publicos ejercidos a través de la presente ACCION INSTITUCIONAL,
por lo que la SEDECO debera proporcionar a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacién, de acuerdo
con la legislacién aplicable, para la fiscalizacion que se pretenda realizar.

XXI111. RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México, la informacion relativa a esta ACCION INSTITUCIONAL se mantendra impresa para consulta
directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia del
sitio de internet de la SEDECO.

XXIV. QUEJAS Y DENUNCIAS

Las personas BENEFICIARIAS y la ciudadania en general, cuando consideren vulnerados sus derechos o que se
incumplieron cualquiera de las presentes disposiciones, podran presentar por escrito en primera instancia ante la SEDECO
su inconformidad:

Direccion: Avenida Cuauhtémoc numero 899, piso 1, Colonia del Valle, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México,
México, Codigo Postal 03100.

Teléfono: 5682 2096 Extensiones 702

Horarios: Lunes a jueves de 09:30 a 14:00 horas y de 17:00 a 18:00 horas. Viernes de 09:30 a 13:00 horas.

Unidad Administrativa: Direccién General de Desarrollo y Sustentabilidad Energética.

Dicha inconformidad deberd resolverse en un término no mayor a 15 (quince) dias héabiles siguientes, cuya resolucion
deberé notificarse al inconforme a través de la Direccion General de Desarrollo y Sustentabilidad Energética.

En caso de no recibir respuesta, podra recurrir a los mecanismos establecidos en el Titulo Cuarto de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, asi como al Organo Interno de Control de la SEDECO, esta Ultima
ubicada en Av. Cuauhtémoc numero 899, segundo piso, Colonia del Valle, Demarcacion territorial de Benito Juarez, C.P.
03100, Ciudad de México.

XXV. OTRAS DISPOSICIONES

La SEDECO es la instancia facultada para interpretar técnica y administrativamente las disposiciones contenidas en las
presentes disposiciones, sin perjuicio de las atribuciones previstas por las instancias federales y locales correspondientes. La
SEDECO podra consultar a otras instituciones gubernamentales, organismos publicos, educativos, internacionales y
asociaciones no gubernamentales, con el propésito de recibir asistencia técnica cuando asi se requiera.

Para los casos no previstos en las presentes disposiciones o en la convocatoria que, en su caso, emita la SEDECO, el CESP
podra determinar su atencion y procedimiento.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México para su difusion.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México.

Ciudad de México, a 24 de marzo de 2020
(Firma)
LIC. FADLALA AKABANI HNEIDE
SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO
DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO



