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ALCALDIA LA MAGDALENA CONTRERAS

PATRICIA JIMENA ORTIZ COUTURIER, ALCALDESA DE LA MAGDALENA CONTRERAS, con fundamento
en los articulos 52 numerales 1 y 4; y 53 apartado A numerales 1, 2 fracciones VIII y XIII, numeral 12 fraccion VIII,
apartado B numerales 1, 3 inciso a) fracciones XXXIV y XXXVII; asi como del Trigésimo Transitorio de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; articulos 4, 6 fraccion X, 11 fraccién Il parrafo 2 y Noveno transitorio de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; articulos 1, 3, 4, 6, 9, 20 fracciones Il 'y XIIlI,
29 fraccion VIII, 30 y 35 fraccion 1V de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; articulos 3 fraccion I, 4
fraccion XIlI, 7 y 39 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulos 123, 124, 128 y 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; asi como en
los articulos 1, 21 y 22 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México; he tenido a bien emitir el siguiente:

Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de la Accién Social denominada “Pintando Contreras” para el
Ejercicio Fiscal 2020 a cargo de la Direccion General de Participacién Ciudadana de la Alcaldia la Magdalena
Contreras.

I. Nombre de la Accion Social.
1.1. Pintando Contreras.

2. Tipo de Accion Social.
2.1. Trabajo comunitario.
2.2. Aplicacion de pintura.

3. Entidad Responsable.

3.1. Alcaldia La Magdalena Contreras.

3.2. Direccion General de Participacion Ciudadana. (Unidad Administrativa Responsable)

3.3. Subdireccion de Relaciones Comunitarias y Pueblos Originarios (seguimiento, verificacion, y operacién)

4. Diagnostico.

La desigualdad econémica, asi como la pandemia mundial denominada SARS CoV-2 (COVID 19) ha provocado una serie
de vulneraciones, asi como una reduccién en el ingreso de los habitantes y eso impide que la poblacién pueda llevar a cabo
el mejoramiento de su fachada.

Frecuentemente se identifica la condicion de pobreza de la gente con vulnerabilidad. Sin embargo, la inseguridad e
indefensidn que caracterizan a ésta no son necesariamente atribuibles a la insuficiencia de ingresos, propia a la pobreza.

Hoy en dia existen factores, objetivos, y otros de caracter subjetivo que otorgan la desigualdad de un rol explicativo
fundamental. En primer lugar, la acentuacion de la heterogeneidad productiva, con efectos en la ocupacion, la segmentacién
del trabajo y mayor precariedad de éste. Se agrega a ello la desregulacion laboral, sin seguros de desempleo, con impacto en
la proteccion de los asalariados.

Por ende, la persistencia de la pobreza y la inseguridad son fendmenos que constatan las carencias y desigualdades de la
actualidad.

Durante los ultimos tres afios, La Magdalena Contreras ha mantenido su posicion con respecto a otras demarcaciones como
una de las de menor incidencia delictiva, sin embargo, la percepcidn de inseguridad se ha incrementado entre la comunidad.
Esto puede deberse a que el nimero de delitos del fuero comun crecid sistematicamente durante los Ultimos tres afios, ya
que paso de 2,330 a 3,016 delitos, representando un aumento de casi el 30 por ciento, y posicionandose como la cuarta
demarcacion con mayor crecimiento delictivo

4.1. Antecedentes.

La sensacion de inseguridad por el temor al delito, y las expectativas que tiene la poblacion sobre la seguridad publica, se
genera por la influencia de diversos factores, atestiguar conductas delictivas y/o antisociales que ocurren en el entorno
donde se desenvuelve la poblacion. Asi mismo, el temor al delito puede hacer cambiar las rutinas 0 &mbitos de la poblacion,
en diciembre de 2019 el 65.3% de la poblacién, manifestd sentirse insegura en las calles que habitualmente usan.
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4.2. Problema o Necesidad Social que atiende la Accion.

La informacion que proporciona el INEGI, en 2014 el ingreso corriente total promedio trimestral por hogar se redujo en
términos reales en 3.5% entre 2012 y 2014. Es decir, el poder de compra de los hogares promedio se redujo. Dichos
resultados indican que la reduccion del ingreso, entre estos dos afios, fue para todos los deciles de ingreso, excepto para el
primero que corresponde a la poblacion mas pobre, mismo que se increment6 en 2.1%.

La reduccién del ingreso de los hogares tuvo un efecto para la pobreza, pero el incremento del ingreso en el decil de mayor
pobreza contribuyd a la reduccion de la pobreza extrema. Los resultados de la pobreza y la pobreza extrema entre 2012 y
2014 pueden ser explicados en buena medida por el ingreso, asi como por la evolucion de las carencias sociales y la
dindmica demografica.

Esta informacion muestra una alta concentracion de poblacién pobre en la Ciudad de México, y un predominio de grupos
con graves carencias sociales en las zonas periféricas. EI Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(Coneval), sefiala que, para el Distrito Federal, los resultados de la evolucion de la pobreza de 2000 a 2010 muestran que
ella pas6 de 3,7 millones de personas en el primer afio, a 4,5 millones en el segundo, lo que representa un aumento de la
poblacion en pobreza de 848.340 personas en diez afios (Coneval, 2010). En esencia, los niveles de pobreza alcanzan
alrededor del 50% de la poblacion en la Ciudad de México.

El INEGI comenta que la percepcion social sobre la inseguridad publica, en La Magdalena Contreras aument6 de
septiembre de 2019 el 70.3% a diciembre de 2019 al 76.2%.

4.3 Definicidn de la poblacién objetivo y beneficiaria.

De acuerdo a la informacion emitida en el Anuario Estadistico y Geogréfico del Distrito Federal 2015 la Ciudad de México
cuenta con una poblacién de 8,854,600 de los cuales 243, 886 pertenece a la demarcacion La Magdalena Contreras.

El porcentaje de individuos que reportd habitar en viviendas con mala calidad de materiales y espacio insuficiente fue de
9.8% (22,279 personas).

El porcentaje de personas que reportd habitar en viviendas sin disponibilidad de servicios basicos fue de 13.2%, lo que
significa que las condiciones de vivienda no son las adecuadas para 29,821 personas.

4.4 Justificacion y Andlisis de Alternativas.

El otorgamiento del apoyo de pinta de fachadas para la poblacion, se elige como la alternativa mas eficiente para la
apropiacion del entorno urbano y la mejora del espacio, asimismo aumentar la percepcién de mayor seguridad entre la
comunidad, tomando en cuenta que el recurso incide directamente en el beneficio de las familias contrerenses, trabajando en
caminos y senderos méas seguros. También la entrega de apoyos econémicos redundard en mejorar la situacién econémica
familiar durante el periodo que se contempla en la accion.

4.5. Analisis de similitudes y coordinacion con Acciones o Programas Sociales del Gobierno central de la Ciudad de
Meéxico y/o Alcaldias.
No hay registro de actividades similares en otras entidades gubernamentales que atiendan a la poblacion de la Demarcacién.

4.6. Participacion Social.

El disefio de esta linea de accidn, obedece a diversas peticiones ciudadanas manifestadas en los recorridos y de la demanda
ciudadana, busca reforzar el desarrollo individual y grupal, como un proceso de autogestion y readquisicién del espacio
publico.

5. Objetivos generales y especificos.

5.1 Objetivo general

Ante la situacién de la pandemia (SARS-2 COVID 19), que ha generado una crisis econémica dentro de la comunidad
contrerense, se ha dejado de dar la atencidn necesaria al mantenimiento de la imagen urbana, dejando de percibirse mas
segura.

5.2 Objetivo especifico
Incorporar a mujeres y hombres que estén interesados en el trabajo comunitario para aplicar pintura acrilica de diferentes
tonalidades en fachadas, ubicadas en poligonos denominados “Senderos Seguros”.
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6. Metas.

Dar apoyo econémico a 100 ciudadanos que estén interesados en participar con tiempo y mano de obra, realizando trabajo
comunitario, a razon de un apoyo Unico por la accion social por persona.

Ofrecer cobertura de pintura a un promedio de 600 viviendas, con el apoyo de pinta de fachada en primer nivel, asi como el
material y logistica que se requiera para llevar a cabo la actividad en los hogares que se encuentren dentro de la
Demarcacién Territorial La Magdalena Contreras.

Se estima el costo de aplicacion de pintura incluyendo material y mano de obra en $60.00 (sesenta pesos 00/100 m/n) por
metro cuadrado, equivalente a un aproximado de 100,000 metros cuadrados, beneficiando a un aproximado de 600
viviendas.

7. Presupuesto.

Presupuesto designado $6,000, 000.00 (seis millones de pesos 00/100 M. N.)

UNIDAD

CONCEPTO PRESUPUESTO | PRESUPUESTO
DE APOYO BENEFICIARIOS DE PERIODICIDAD UNITARIO TOTAL
MEDIDA
VERTAENTE 100 PERSONAS | APOYO BIMESTRAL $1,000,000.00
$6,000,000.00
VERTéENTE 600 VIVIENDAS | APOYO UNICO $5,000,000.00

Se dara apoyo econémico a 100 personas que se incorporen al trabajo comunitario pintando fachadas, el apoyo econémico
se otorgaréd una vez concluida la accién social, asi como el cumplimiento del 100% de fachadas pintadas.

8. Temporalidad.
noviembre al 31 de diciembre de 2020

9. Criterios de elegibilidad y requisitos de acceso.

9.1. Los Criterios de elegibilidad seran en base a la condicion de las viviendas, ubicadas en los poligonos denominados
“senderos seguros”, asi como en aquellas viviendas en las que el ciudadano solicite el apoyo, derivado de los diagndsticos
realizados por la Direccion General de Participacién Ciudadana y hasta que se agote el recurso.

9.2. Requisitos generales.

a. La persona solicitante debe habitar en la Demarcacion Territorial La Magdalena Contreras.

b. El domicilio debe encontrarse en la Demarcacion Territorial La Magdalena Contreras.

c. Que se encuentre en un paso identificado como poco seguro por la comunidad, derivado de los diagnésticos realizados
previamente.

9.3. Documentos.

VERTIENTE A
a. ldentificacion Oficial del solicitante. Unicamente se aceptaran los siguientes documentos: (Credencial para votar
vigente, licencia de conducir vigente, constancia de identidad emitida por la Unidad Administrativa correspondiente o
pasaporte vigente o cartilla militar).
b. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
c. Comprobante de domicilio del solicitante, no mayor a tres meses de antigiiedad, el cual debera ser del lugar de
residencia. Solo se aceptaran los siguientes documentos: recibo telefénico, boleta de cobro de Derechos por el
Suministro de Agua, boleta de cobro del impuesto predial anual o bimestral, boleta de cobro de suministro de gas
doméstico, boleta de cobro de suministro de energia eléctrica, contrato de arrendamiento o en su caso, cualquier otro
servicio que se suministre de forma regular que indique el domicilio. De no contar con los documentos mencionados
se aceptaré la constancia de residencia emitida por la Alcaldia La Magdalena Contreras.
d. Experiencia en pintor y/o ayudante de pintor comprobable, anexando 1 carta de recomendacién
e. Llenado de la solicitud de la Linea de Accién “Pintando Contreras” de la “Vertiente A”
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VERTIENTE B

a. ldentificacion Oficial del solicitante. Unicamente se aceptaran los siguientes documentos: (Credencial para votar vigente,
licencia de conducir vigente, constancia de identidad emitida por la Unidad Administrativa correspondiente o pasaporte
vigente o cartilla militar).

b. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

c. Comprobante de domicilio del solicitante, no mayor a tres meses de antigtiedad, el cual debera ser del lugar de residencia.
Solo se aceptaran los siguientes documentos: recibo telefénico, boleta de cobro de Derechos por el Suministro de Agua,
boleta de cobro del impuesto predial anual o bimestral, boleta de cobro de suministro de gas doméstico, boleta de cobro de
suministro de energia eléctrica, contrato de arrendamiento o en su caso, cualquier otro servicio que se suministre de forma
regular que indique el domicilio. De no contar con los documentos mencionados se aceptara la constancia de residencia
emitida por la Alcaldia La Magdalena Contreras.

d. Diagnostico elaborado por la Direccion General de Participacion Ciudadana.

e. solicitud de pintura para fachada (mano de obra y material).

En el caso que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos
y documentacion a presentar para la inclusion de esta Linea de Accién, podra variar en cuyo caso, se emitiran los
lineamientos especificos para dicha inclusion.

9.4 Procedimientos de acceso

Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion establecidos por la Linea de Accion son publicos y podran
consultarse a través de los medios de difusion referidos en los presentes Lineamientos.

Al cumplir con los requisitos establecidos, la Alcaldia La Magdalena Contreras, a traves de la Direccion General de
Participacion Ciudadana, coordinara la entrega de los apoyos.

Operacion:

1. Recepcion de la solicitud estard a cargo de la Direccion General de Participacion Ciudadana a través de la Subdireccion
de Relaciones Comunitarias y Pueblos Originarios.

2. Verificacion de solicitud estara a cargo de la Alcaldia a través de la Direccion General de Participacion Ciudadana.

3. Seguimiento estara a cargo de la Subdireccién de Relaciones Comunitarias y Pueblos Originarios.

4. Evaluacion de la ejecucion estara a cargo de la Alcaldia a través de la Direccion General de Participacion Ciudadana

10. Difusion.

Se darén a conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que los (as) interesados (as) puedan
acceder al disfrute de los beneficios de la Accion Social, mediante convocatoria que se hard a través de los siguientes
medios:

1. Publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

2. En las redes sociales oficiales de la Alcaldia.

3. En el sitio web: https://mcontreras.gob.mx

4. Se daran informes en la Direccién General de Participacién Ciudadana y en la Subdireccién de Relaciones Comunitarias
y Pueblos Originarios, ubicadas en Alvaro Obregén #20 Colonia Barranca Seca, Alcaldia La Magdalena Contreras, codigo
postal 10580, Ciudad de México o llamar a los teléfonos al teléfono de la Direccion General de Participacion Ciudadana
54496038.

11. Padron de Beneficiarios o listado de identificacion de personas beneficiarias.
Los datos solicitados a los participantes de la Accidn Social para la integracién del padrén serdn cuando menos los
siguientes:

Nombre completo; Lugar y fecha de nacimiento; Sexo; Edad; Grado maximo de estudios; Domicilio; Tiempo de
Residencia, Ocupacion; Datos del responsable, en su caso; y Clave Unica de Registro de Poblacién.

Todos los datos personales y la informacion adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y en la Ley de Proteccion
de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México.
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12. Criterios de exigibilidad, inconformidad, rendicién de cuentas.

De acuerdo con el Dictamen emitido en el ejercicio 2019 de la accién en comento, se reitera que los lineamientos deben
sefialar que los colores de la pintura otorgada por la accion social no deberan promover la imagen de ningln partido
politico.

El ciudadano que desee reclamar su inclusion, inconformidad o rendicion de cuentas de la Accion Social, lo podra hacer de
la forma siguiente:

Presentar su requerimiento mediante escrito libre y/o solicitando audiencia con el Titular de la Direccién General de
Participacion Ciudadana de la Alcaldia La Magdalena Contreras; el documento debera ser entregado en las oficinas del
servidor publico referido, ubicadas en Alvaro Obregdn 20, Col. Barranca Seca, C.P. 10580, Tel. 54496038 en horario de
9:00 a 18.00 horas.

Los requerimientos sobre la Accion Social los podra realizar el (la) solicitante, si considera que se le excluye, incumple o
contraviene, las disposiciones previstas en la Ley y/o los presentes Lineamientos.

Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

* Nombre, domicilio y en su caso nimero(s) telefonico(s) de la solicitante que presenta la queja.

* Motivo del requerimiento.

* Descripcion precisa del hecho que lo motivo.

Una vez interpuesto el requerimiento, la Direccion General de Participacion Ciudadana dara el seguimiento y emitira
respuesta en un plazo no mayor a 10 dias naturales.

En caso de inconformidad con la respuesta recibida, las personas solicitantes pueden dirigirse a la Contraloria Interna de la
Alcaldia Magdalena Contreras ubicada en Rio Blanco s/n Col. Barranca Seca, C.P. 10580, Tel. 5449 6112 para manifestar
sus inconformidades.

En caso de que la dependencia o entidad responsable de la Accién Social no resuelva el requerimiento, las personas
beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de la Accion Social o
por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien
registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacién Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarse a la
Procuraduria Social para su debida investigacién y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la
Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Para evitar efectos econdmicos negativos en la poblacién que requiera suscribir quejas o inconformidades respecto a la
Accion Social, pueden hacerlo mediante Ilamada telefénica a las oficinas referidas.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica
INETEL (01800 433 2000)

13. Evaluacion y monitoreo.

Nivel de L . Férmula Unidad de F_recuenma/Pe Medios de
A Objetivo Indicador . . riodo de Meta e,
Objetivo de calculo | medida caleulo Verificacion
Incorporar | Porcentaje | Suma de
a 100 de atencién | atencién/ Al finalizar L
. , L Publicacion
L. ciudadanos | en ndmero de . actividades de 100 .
Propdésito - - Porcentaje g del padrén de
al trabajo beneficiari | programad la Accion % L
o . beneficiarios
comunitari | os de ode Social.
0 apoyos. apoyos
Dotar de Porcentaje | Suma de
pintura a de atencion | atencion / Al finalizar
Prondsito domicilios | en nlimero de Porcentaie actividades de 100 Padron de
P de la beneficiari | programad ! la Accidn % beneficiarios
demarcaci | os de ode Social.
on apoyos. apoyos




UNICO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México a los 26 dias de octubre de 2020

Patricia Jimena Ortiz Couturier

Alcaldesa de la Magdalena Contreras

(Firma)
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