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ALCALDIA LA MAGDALENA CONTRERAS

PATRICIA JIMENA ORTIZ COUTURIER, ALCALDESA DE LA MAGDALENA CONTRERAS, con fundamento
en los articulos 52 numerales 1 y 4; y 53 apartado A numerales 1, 2 fracciones VIII y XIII, numeral 12 fraccion VIII,
apartado B numerales 1, 3 inciso a) fracciones XXXIV y XXXVII; asi como del Trigésimo Transitorio de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; articulos 4, 6 fraccion X, 11 fraccién Il parrafo 2 y Noveno transitorio de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; articulos 1, 3, 4, 6, 9, 20 fracciones Il y XIlI,
29 fraccion VIII, 30 y 35 fraccion 1V de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; articulos 3 fraccion I, 4
fraccion XIlI, 7 y 39 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulos 123, 124, 128 y 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; articulos 1,
21y 22 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México; asi como en
el Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2020, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fecha 12 de diciembre de 2019; he tenido a bien emitir el siguiente:

Aviso por el cual se dan a conocer los Lineamientos de la Accion para el Desarrollo Social denominada “Contreras te
Cuida: Cenas Navideiias” para el Ejercicio Fiscal 2020 a cargo de la Direccion General de Bienestar Social de la
Alcaldia la Magdalena Contreras.

1. Nombre de la Accién Social.
1.1. Contreras te Cuida: Cenas Navidefias.

2. Tipo de Accion Social.
2.1. Transferencia en especie.

3. Entidad Responsable.

3.1. Alcaldia La Magdalena Contreras.

3.2. Direccion General de Bienestar Social.

3.3. Coordinacién de Programas Sociales.

3.4. Unidad Departamental de Atencién Control y Seguimiento.

4. Diagnostico.

4.1. Antecedentes.

Los apoyos en especie para promover festividades tradicionales se han otorgado recurrentemente en la Demarcacidn, sin
embargo, no existen medios fiables de verificacion en las metas y resultados obtenidos dado que no existia la obligatoriedad
de los mismos, debido a su caracter de Linea de Accidn.

4.2. Problema o Necesidad Social que atiende la Accion.

Las poblaciones vulnerables enfrentan dificultades para solventar gastos extraordinarios de Alimentacion en las festividades
tradicionales y de cultura popular, dado que el poder adquisitivo de las familias se encuentra disminuido por diversas
dinamicas, entre las que este afio se destaca la disminucion de la productividad nacional como resultado de la Emergencia
de Salud derivada de la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), declarada por el
Consejo de Salubridad General del Poder Ejecutivo.

La informacidn que proporciona el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, (INEGI), en 2014 el ingreso corriente total
promedio trimestral por hogar se redujo en términos reales en 3.5% entre 2012 y 2014. Es decir, el poder de compra de los
hogares promedio se redujo. Dichos resultados indican que la reduccion del ingreso se increment6 en 2.1%. Para el afio
2018, la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de Hogares (ENIGH) revel6 que, en 2018, el ingreso promedio por familia
fue de 49,610 pesos por trimestre. La cifra es inferior a lo ingresado promedio en 2016, lo que representd una disminucion
de 4.1 por ciento.

La reduccién del ingreso de los hogares tuvo un efecto para la pobreza, pero el incremento del ingreso en el decil de mayor
pobreza contribuy6 a la reduccion de la pobreza extrema. Los resultados de la pobreza y la pobreza extrema entre 2012 y
2014 pueden ser explicados en buena medida por el ingreso, asi como por la evolucion de las carencias sociales y la
dindmica demogréfica.
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Aunado a estas situaciones, el documento La Politica Social en el Contexto de la Pandemia por el Virus SARS-CoV-2
(Covid-19) en México, publicado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL) registra que
“La contingencia sanitaria internacional provocada por la enfermedad COVID-19 amenaza la vida de millones de personas
en el mundo. Aungue es una crisis sanitaria, la pandemia también tendra un inevitable impacto en la economia, el comercio,
los empleos, el bienestar y las condiciones de vida de la poblacion. Para México, esto representa un reto de enorme
complejidad por las multiples implicaciones de la crisis y las fragilidades estructurales con las que se enfrenta” Ademas se
refiere “Ante estos escenarios, es necesario diseflar una estrategia para afrontar los efectos que esta emergencia detonara
para los grupos mas vulnerables en las dimensiones de bienestar econdmico y ejercicio de derechos sociales. Al mismo
tiempo, esta situacion obliga a una reflexion seria para impulsar medidas de mediano y largo plazo que son imprescindibles
para construir un sistema de proteccion social con enfoque de derechos que sea resiliente a los eventos criticos”

En la Demarcacion Territorial La Magdalena Contreras el CONEVAL refiere que habitan 85,710 personas en situacion de
pobreza, de las cuales 3.490 padecen pobreza extrema; situaciones que dificultan la provision minima de satisfactores para
su subsistencia y que resultan en condiciones adversas para estar en condiciones de integrarse a festividades tradicionales y
de cultura popular tales como las festividades decembrinas. Por lo anterior se considera llevar a cabo una Accion Social que
brinde alimentacion a domicilio y casa por casa, que permita que las poblaciones vulnerables se incluyan en las
celebraciones y se favorezca su Derecho a la Igualdad y No Discriminacién, asi como su Derecho a la Proteccion Social.

4.3. Justificacion y Andlisis de Alternativas.

El otorgamiento de transferencias en especie para la poblacion con situacion de pobreza con la finalidad de incluirlos en
celebraciones navidefias resulta el mecanismo mas econdémico y eficiente contra el otorgamiento de transferencias
monetarias por la dificultad en esta Ultima de controlar el destino de los recursos otorgados.

4.4 Participacién Social.
No se establecen mecanismos de participacién social para la implementacion de la Accion Social.

4.5. Analisis de similitudes y coordinacién con Acciones o Programas Sociales del Gobierno central de la Ciudad de
México y/o Alcaldias.

No hay registro de actividades similares en otras entidades gubernamentales que atiendan de manera amplia a la poblacién
de la Demarcacion.

5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias.
5.1. La poblacion objetivo la integran 85,710 personas en situacion de pobreza habitantes de la Demarcacién La Magdalena
Contreras que tiene dificultades incluirse en celebraciones tradicionales decembrinas.

La poblacion beneficiaria de la accion social se establece en una meta de hasta 6,500 familias en situacién de pobreza
(aproximadamente 26,000 personas).

5.2. La focalizacion para la incorporacion a la Accion Social se atendera mediante la priorizacion de poblacion en situacion
de pobreza y en segundo lugar al preponderar a la poblacion habitante de las colonias de Muy bajo y Bajo indice de
Desarrollo Social, de acuerdo a los datos del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México
(EVALUA).

6. Objetivos generales y especificos.

6.1. Objetivo general.

Contribuir con la mejora en la calidad de vida y la salud de las personas en situacién de pobreza en habitantes de la
Demarcacién La Magdalena Contreras.

6.2. Objetivos especificos.

Promover la Inclusion y No discriminacién de la poblaciéon con mayores carencias y promover su integracion a las
festividades populares con medidas de sanidad mediante la transferencia en especie de un Pavo congelado natural o
ahumado y Aguinaldo de dulces, seleccionado aquellos que contengan bajo contenido en azdcares y grasas, para familias de
4 integrantes.

7. Metas.
Otorgar un estimado de hasta 6,500 apoyos de transferencias en especie:
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8. Presupuesto.

Monto Unitario

Apoyo Beneficiarios Frecuencia Aproximado

Monto Presupuestal

$3,965,177.44 (TRES MILLONES
6,500 Unica $610.00 NOVECIENTOS SESENTA'Y CINCO MIL
CIENTO SETENTA Y SIETE PESOS 44/100)

Transferencia en
especie

9. Temporalidad.
9.1 Fecha de inicio: Las actividades estan consideradas para iniciar el 01-12-2020
9.2 Fecha de término: Las actividades estan consideradas para terminarse el 31-12-2020

10. Requisitos de acceso.

10.1. Requisitos.

a. Habitar en la Demarcacion Territorial La Magdalena Contreras.

b. Acudir a los lugares que se sefialen en la convocatoria en la fecha y horario por definir.
c. Entregar recibo de la transferencia debidamente llenado.

10.2. Documentos.

a. ldentificacion oficial vigente con fotografia del solicitante (No es necesario que coincidan datos con el comprobante de
domicilio) En caso de ser menor de edad, el padre, madre o tutor, y/o responsable, debera presentar identificacion oficial
vigente (credencial de elector vigente).

b. Copia de comprobante de domicilio (No mayor a tres meses de antigiiedad). Unicamente se aceptaran los siguientes
documentos: recibo telefénico, boleta de cobro de Derechos por el Suministro de Agua, boleta de cobro del impuesto
predial, boleta de cobro de suministro de gas doméstico, boleta de cobro de suministro de energia eléctrica o en su caso,
cualquier otro servicio que se suministre de forma regular que indique el domicilio. De no contar con los documentos
mencionados, constancia de residencia emitida por la Alcaldia.

c. Cédula de la Clave Unica de Registro de Poblacion del solicitante.

d. Recibo debidamente Ilenado por el beneficiado.

La documentacion se entregara en fotocopia legible en el tiempo y los lugares establecidos en la convocatoria. La
documentacion que sea entregada en fecha, area o a persona distinta a la estipulada, se entendera como no presentada.

11. Criterios de eleccion de la poblacion.

11.1. Criterios de elegibilidad.

a.- Habitar en alguna Unidad Territorial de Bajo o Muy Bajo indice de Desarrollo Social de la Demarcacion La Magdalena
Contreras.

b.- En caso de presentarse un mayor nimero de solicitudes que cumplan con los criterios descritos, en funcién del nimero
de beneficios ofertados, se realizard un sorteo entre los solicitantes para determinar a los beneficiarios.

12. Operacion de la accion.

12.1. Todos los formatos y los tramites a realizar son gratuitos para las y los solicitantes.

12.2 Las actividades y procedimientos internos de control que se realizaran para garantizar la entrega de las transferencias
en especie seran las siguientes:

La Direccion General de Bienestar Social supervisara que las siguientes actividades se realicen en tiempo y forma a través
de sus Unidades Administrativas.

1. Publicar la Convocatoria en los medios establecidos con los pormenores de la entrega de los apoyos.

2. La Direccién General de Bienestar Social a través de sus Unidades Administrativas acude a los puntos de distribucion
referidos en la Convocatoria para la entrega de los apoyos y recibe las solicitudes con los documentos requeridos.

3. Se entrega a las personas solicitantes cada apoyo contra-entrega de la documentacién indicada.

12.3 Las actividades y procedimientos para atender la Emergencia Sanitaria por la enfermedad Covid-19 seran las
siguientes:
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La Direccion General de Bienestar Social a través de sus Areas Operativas realizaran las siguientes actividades para evitar
la propagacion del Virus SarS-CoV2 entre la poblacion.

1. La Direccion General de Bienestar Social disefiara e implementara un protocolo sanitario durante todos los procesos de
ejecucion de la presente accién Social, considerando las recomendaciones emitidas el Gobierno Federal y Local, asi como
las Instituciones de salud.

2. La Direccién General de Bienestar Social se mantendra pendiente de cualquier cambio en el semaforo epidemiolégico y
de cualquier otro indicador que pudiera advertir un riesgo para todos los actores de la Presente Accién Social, tomando
medidas inmediatas para evitar posibles contagios.

3. En ningln caso la entrega de los bienes asociados a la Accién Social se realizard en eventos publicos masivos

13. Difusion.

Se daran a conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que los (as) interesados (as) puedan
acceder al disfrute de los beneficios de la Accidn Social, mediante convocatoria que se hard a través de los siguientes
medios:

1. Publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

2. En las redes sociales oficiales de la Alcaldia.

3. En el sitio web: https://mcontreras.gob.mx

4, Sistema de Informacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

14. Padron de Beneficiarios o listado de identificacion de personas beneficiarias.
Los datos solicitados a los participantes de la Accidon Social para la integracion del padrén seran cuando menos los
siguientes:

Nombre completo; Lugar y fecha de nacimiento; Sexo; Edad; Pertenencia étnica; Grado maximo de estudios; Tiempo de
residencia en la Ciudad de México; Domicilio; Ocupacidn; y Clave Unica de Registro de Poblacion.

Todos los datos personales y la informacion adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; y en la Ley de Proteccion
de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México.

15. Criterios de exigibilidad, inconformidad, rendicion de cuentas.

El ciudadano que desee reclamar su inclusién, inconformidad o rendicion de cuentas de la Accién Social, lo podra hacer de
la forma siguiente:

Presentar su requerimiento mediante escrito libre y/o solicitando audiencia con el Titular de la Direccion General de
Bienestar Social de la Alcaldia La Magdalena Contreras; el documento debera ser entregado en las oficinas del servidor
publico referido, ubicadas en Alvaro Obregdn 20, Col. Barranca Seca, C.P. 10580, Tel. 5449 6132 en Horario de 9:00 a 18
horas.

Los requerimientos sobre la Accién Social los podra realizar el (la) solicitante, si considera que se le excluye, incumple o
contraviene, las disposiciones previstas en la Ley y/o los presentes Lineamientos.

Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

* Nombre, domicilio y en su caso nimero(s) telefonico(s) de la solicitante que presenta la queja.

* Motivo del requerimiento.

* Descripcion precisa del hecho que lo motivo.

Una vez interpuesto el requerimiento, la Direccién General de Bienestar Social dara el seguimiento y emitira respuesta en
un plazo no mayor a 10 dias naturales.

En caso de inconformidad con la respuesta recibida, las personas solicitantes pueden dirigirse al Organo Interno de Control
en la Alcaldia Magdalena Contreras ubicada en Rio Blanco s/n Col. Barranca Seca, C.P. 10580, Tel. 5449 6112 para
manifestar sus inconformidades.
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En caso de que la dependencia o entidad responsable de la Accién Social no resuelva el requerimiento, las personas
beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de la Accion Social o
por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien
registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacién Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarse a la
Procuraduria Social para su debida investigacién y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la
Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

Para evitar efectos econdmicos negativos en la poblacién que requiera suscribir quejas o inconformidades respecto a la
Accidn Social, pueden hacerlo mediante llamada telefénica a las oficinas referidas. EI mecanismo para brindar a la

ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica INETEL (01800 433 2000).

16. Evaluacion y monitoreo.

. ) Unidad . . .
Nl\{el _de Objetivo Indicador Formula de de Frecuenc[a/Perlod Meta Me_d_los c_i,e
Objetivo célculo : o0 de célculo Verificacion
medida
Promover la Porcentaje Suma de Encuesta de
inclusion de calificaciones - satisfaccion
. . ., Al finalizar
L social de la satisfaccion | de la muestra . L alos
Proposito - , Porcentaje | actividades de la 100% T
poblacionalas | en / nimero de - . beneficiarios
L s Accion Social
festividades beneficiarios | encuestas de de los
tradicionales. de apoyos la muestra apoyos
La integracion
grac . Metas
comunitariaa | Porcentaje S
propuestas / Al finalizar ]
Componen | las de . L Padron de
. L Apoyos Porcentaje | actividades de la 100% A
te celebraciones | cumplimient * ” . beneficiarios
entregados Accion Social
populares se 0 de metas
100
fortalece
TRANSITORIO

UNICO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México a los 22 dias de octubre de 2020

Patricia Jimena Ortiz Couturier

Alcaldesa de la Magdalena Contreras

(Firma)




