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ALCALDIA IZTAPALAPA

CLARA MARINA BRUGADA MOLINA con fundamento en los articulos 122 Apartado A Base VI Incisos a) y ¢) de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 52, numeral 1, 53 Apartado A numerales 1, 2 fracciones I, 11, 1lI,
VI, VI, X1, X1l 'y X1, 12 fraccion VI, Apartado B numerales 1 y 3 Inciso a) fracciones XXXIV, XXXV y XXXVII y
55 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 4°, 6°, 16, 20 fracciones I, II, 111, VI, VIII, X1 y XIIl, 21, 29 fraccion
VIII, 30 y 35 fracciones I, 11 y IV de la Ley Orgéanica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11 fraccion I, 32, 33, 34
fraccion I, 35, 36, 37 y 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 124, 128 y 129 de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 3, 5, 6, 10, 14, 17, 18, 19,
23, 41, 44, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; 50 y 51 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y al Aviso por el cual se dan a conocer los
Lineamientos para la elaboracion de Acciones Sociales 2020, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 12
de diciembre de 2019, tengo a bien expedir:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL “OTORGAMIENTO DE ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTOS A ELEMENTOS DE
INSTITUCIONES RESPONSABLES DE LA SEGURIDAD CIUDADANA Y LA PROCURACION DE JUSTICIA
DESTACADOS EN EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES”

2. TIPO DE ACCION

Entrega de estimulos y recompensas econdmicas a los elementos de las instituciones responsables de la seguridad y la
procuracion de justicia destacados en el desempefio de sus funciones dentro de la demarcacion territorial de Iztapalapa

3. ENTIDAD RESPONSABLE
La Entidad Responsable de la ejecucidon de la accion social es la Alcaldia en Iztapalapa, cuyas Unidades Administrativas
involucradas en su operacién son:

1-Direccion General de Gobierno y Proteccion Ciudadana: se encargaran de concentrar, sistematizar, procesar las
solicitudes y turnarlas al Comité Multidisciplinario de Evaluacién, asi como de conformar el padrén de beneficiarios.

2-Direccion General de Administracion: tramitara la entrega de los apoyos a los beneficiarios.
4. DIAGNOSTICO
4.1 Antecedentes histéricos

Producto del crecimiento de las metropolis industriales durante el siglo XIX, las modernas democracias nacionales
delegaron en distintos cuerpos de seguridad la conservacion y salvaguarda de las instituciones que daban soporte al orden
social imperante. Constituidas como fuerza publica, a estas entidades se le encargd la custodia de las garantias consagradas
por la Declaracion de los Derechos del Hombre y el Ciudadano, tendientes a asegurar la igualdad juridica entre los
hombres. Con el andar del tiempo, se le encargd también la custodia de las normas impuestas a los ciudadanos, a fin de
hacer reinar el orden, la tranquilidad y la seguridad dentro del cuerpo social.

Para contribuir al ejercicio de estas funciones, las distintas autoridades se han instrumentado politicas encaminadas a
recompensar las riesgosas tareas que a diario llevan a cabo los distintos elementos que tiene bajo su resguardo la seguridad
y la procuracién de justicia, a través de la entrega de apoyos econémicos. La concesién de dichos estimulos sirve para
reconocer e incentivar a los oficiales del orden a continuar con el esfuerzo para la salvaguarda de las personas y sus bienes
de los habitantes de la Ciudad de México.

Sin embargo, estos reconocimientos tienden a premiar acciones extraordinarias, en menoscabo de otras actividades
igualmente meritorias y efectivas. Asi, por ejemplo, la “Medalla al Mérito Policial”, concedida por el Congreso de la
Ciudad de la Ciudad de México, a aquellos elementos que realizaron alguna labor extraordinaria o ejemplar en el
cumplimiento de su trabajo. En el 2019, el pleno del Congreso concedié este reconocimiento a 61 elementos de las
distintas corporaciones que laboran en la Ciudad de México, incluidos 6 elementos que perdieron la vida en cumplimiento
de su deber.
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Con todo, sigue siendo necesario llevar a cabo acciones sociales complementarias que reconozcan y dignifiquen el trabajo
de los elementos de encargados de la seguridad en Iztapalapa, a partir de otros parametros que premien el rendimiento y las
puestas a disposicion de delitos de alto impacto realizadas; pues éstas han contribuido a mejorar las condiciones de
seguridad que actualmente imperan en nuestra demarcacion.

De manera particular, durante el afio 2018 la inseguridad y la violencia tuvieron un crecimiento histérico debido, en buen
medida, a la complicidad de las autoridades con los grupos delictivos por complicidad o aquiescencia. Desde el inicio de la
gestion actual, la Alcaldia ha tomado la tarea de la seguridad como una de sus prioridades, prueba de ello es que gracias a
los esfuerzos de las distintas instituciones encargadas de la seguridad y la justifica en 2019 disminuyeron las denuncias de
delitos de alto impacto respecto del mismo ejercicio en 2018, pues pasaron de 10, 622 a 9, 559. La misma tendencia se
observa en la reduccion de delitos cometidos cada dia durante el mismo periodo: mientras en 2018 se perpetraban, a diario,
29 delitos de alto impacto; en 2019, esta cifra se redujo en un 10 %, pues tan sélo de Ilevaron a cabo 26 delitos de este tipo.
En términos semestrales, durante junio de 2019 se registraron 830 denuncias de delitos de alto impacto, mientras que en
diciembre—seis meses después—existieron denuncias 617 de este tipo de denuncias; una reduccion de 25.6%. En el mismo
tenor, en el primer trimestre del 2020 se registrd un descenso del 16% en el ndmero de denuncias comparadas con el afio
anterior, y del 11% en comparacion con 2018.

Uno de los esfuerzos principales de la Alcaldia de Iztapalapa fue intervenir con la policia auxiliar asignada a este Organo
Politico en las 22 colonias con mayor nimero de delitos de alto impacto. En estas se logré disminuir en 40% las denuncias
de delitos de alto impacto en los primeros 4 meses de gestion.

Aun cuando es largo el camino que nos resta por andar, la reduccién de estos indicadores es prueba inequivoca de que
avanzamos en la direccion correcta. Por lo mismo y para continuar con esta inercia, la Alcaldia Iztapalapa ha decido
implementar la accion social “Otorgamiento de estimulos y reconocimientos a elementos de instituciones responsables de
la seguridad ciudadana y la procuracion de justicia destacados en el desempefio de sus funciones”, a fin de premiar a
aquellos elementos cuyo desempefio ha contribuido a garantizar a los habitantes nuestra demarcacién el disfrute de su
derecho a la seguridad.

4.2 Antecedentes juridicos

De conformidad con el articulo 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, “la regulacion de la
seleccion, ingreso, formacién, permanencia, evaluacién, reconocimiento y certificacion de los integrantes de las
instituciones de seguridad publica”, asi como la “operacion y desarrollo de estas acciones sera competencia de la
Federacion, las entidades federativas y los Municipios en el ambito de sus respectivas atribuciones”.

Del mismo modo, la Constitucion Politica de la Ciudad de México en su Articulo 41 apartado A numeral 1 sefiala que “la
seguridad ciudadana es responsabilidad exclusiva del Gobierno de la Ciudad de México, en colaboracion con las alcaldias y
sus habitantes, para la prevencion, investigacion, sancion de infracciones administrativas y persecucién de los delitos, la
imparticion de justicia, la reinsercion social, el acceso a una vida libre de violencia y la proteccién de las personas frente a
riesgos y amenazas que atenten contra sus derechos y libertades”.

Asimismo, el Articulo 42 apartado A numeral 1 del mismo texto constitucional establece que “las instituciones de
seguridad ciudadana seran de caracter civil, disciplinado y profesional”. Que “su funcién se sustenta en la proteccion
integral de las personas y tiene como principios rectores la prevencion social de las violencias y del delito, la atencién a las
personas, la transparencia en sus procedimientos y actuaciones, la garantia del ejercicio de los derechos humanos y
libertades, asi como la convivencia pacifica entre todas las personas”. En el mismo sentido, se establece que la seleccion,
ingreso, formacidn, evaluacion, permanencia, reconocimiento y certificacion de las y los integrantes de las instituciones de
seguridad ciudadana, se hara conforme a lo previsto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta
Constitucion y las leyes aplicables en la materia.

El Articulo 6, de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica asimismo reconoce que “las Instituciones de
Seguridad Publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional, su actuacion se regira, ademas, por los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, honradez, y respeto a los derechos humanos reconocidos por la Constitucion Politica de
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los Estados Unidos Mexicanos. Por lo que, en atencion a ese mismo principio, “deberan fomentar la participacion
ciudadana y rendir cuentas en términos de ley”. Y en su fraccion VII enfatiza que le corresponde Regular los sistemas
disciplinarios, asi como de reconocimientos, estimulos y recompensas.

Acuerdo 56/2013 por el que se establecen los Lineamientos para el Otorgamiento de Condecoraciones, Estimulos Y
Recompensas al personal Policial de la Ciudad de México.

4.3 Problema o necesidad social que atiende

La Accién Social denominada: “Otorgamiento de estimulos y reconocimientos a elementos de instituciones responsables de
la seguridad ciudadana y la procuracion de justicia destacados en el desempefio de sus funciones™ atiende a la necesidad de
fomentar la transformacion de las corporaciones encargadas de velar por la seguridad en Iztapalapa, a partir del impulso a
ciertos principios tales como: sentido de pertenencia, cercania con la ciudadania, desarrollo personal y profesional, con
valores (respeto, disciplina, constancia, perseverancia, resiliencia, honradez, honestidad, alto nivel de el sentido de trabajo y
ayuda mutua, respeto a los derechos humanos en su forma de pensar y de actuar, sustentada en la concientizacion,
capacitacion, profesionalizacion, desarrollo del talento humano, equipamiento y servicios de inteligencia, que permita;
conservar la paz publica, garantizar y proteger de la vida y los bienes de las personas, prevenir la comision de conductas
delictivas, hacer respeta las leyes y detener a los delincuentes.

La puesta en marcha de esta accidn social permite otorgar un apoyo econémico a los oficiales de cualquier corporacion
policiaca, a los miembros del Ministerio Publico local y a los elementos de la Guardia Nacional que realizan su trabajo al
interior de la demarcacién Iztapalapa, mediante la entrega de estimulos y recompensas, a aquellos elementos que, en razén
de su profesionalismo, actitud de servicio, esfuerzo, honestidad, eficiencia, suficiencia y oportunidad, realicen la detencién
y puesta a disposicion ante la autoridad correspondiente de las personas que realizan conductas antijuridicas, tipificadas
como delitos de alto impacto, a saber: robo a transeunte, robo de vehiculo con violencia, robo a repartidor, robo a casa
habitacidn, violacidn, secuestro, homicidio.

Por lo demas, la realizacion de esta accidn social contribuye a que los habitantes de Iztapalapa puedan vivir en condiciones
de menor vulnerabilidad, y asegura a los elementos policiacos mejores condiciones para la realizacidn de su trabajo.

4.4 Justificacion y analisis de alternativas

La seguridad ciudadana es una de las demandas mas urgentes para los habitantes de Iztapalapa. Su atencion demanda del
esfuerzo integral de todos los niveles de gobierno, de todas las autoridades y de la participacion de la ciudadania, asi como
de la cooperacion de los elementos de la Guardia Nacional, la Secretaria de Seguridad Ciudadana, la policia de
investigacion, ministerios publicos y la policia auxiliar, ésta ultima contratada por la Alcaldia. S6lo mediante el trabajo
coordinado de todas estas instancias y corporaciones es que lograremos salvaguardar la vida e integridad fisica de los
habitantes de esta alcaldia, asi como garantizar la convivencia sana y pacifica de los mas de 2 millones de personas que
viven y/o a diario transitan por esta demarcacién.

Asimismo, la primera Alcaldia Iztapalapa es consciente de la gran responsabilidad que tienen con la ciudadania y del
peligro que estos servidores publicos corren al exponer su vida cada dia, asi de como las condiciones adversas a las que con
frecuencia se enfrentan. Por todo lo antes expuesto, la Alcaldia desea reconocer el esfuerzo, valentia, compromiso y
responsabilidad, de aquellos elementos policiacos cuyo oportuno desempefio es esencial para conseguir la recuperacion
del tejido social, la paz y la convivencia libre en nuestra comunidad.

4.5 Analisis de similitudes y coordinacion con acciones o programas sociales del Gobierno Central de la Ciudad
de México y/o Alcaldias.

El gobierno de la Ciudad de México, a través de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, con el propdsito de fortalecer e
impulsar el desempefio, disciplina, valores de respeto, sentido de pertenecia, honradez, lealtad, tolerancia y resiliencia y
mejorar la economia de los elementos de los diversos cuerpos policiacos, ha implementado distintos programas de entrega
de estimulos, recompensas y condecoraciones que beneficien a los elementos mas destacados en diversos aspectos.
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Entre estos reconocimientos destacan la “Condecoracion”, que es una distincion concedida a los elementos policiales para
reconocer su heroismo, capacidad profesional, servicio a la Patria, a la sociedad y demas hechos extraordinarios, relevantes

0 ejemplares. Del mismo modo, otorga la “Medalla al Mérito Policial” a aquellos elementos que se destaca de forma
significativa en su actividad o trayectoria. El Reconocimiento al Mérito “Policia Distinguido” se concede una vez al afio al
elemento policial que se distinguié por su trayectoria singularmente ejemplar de apoyo a la ciudadania.

De manera paralela, la alcaldia de Iztapalapa busca implementar acciones sociales que dignifiquen y reconozcan el trabajo
de los elementos de las policias que prestan sus servicios en esta demarcacion y que tienen a su cuidado y responsabilidad
uno de los trabajos mas importantes en una sociedad, “la salvaguarda de la vida y la integridad fisica de las personas y de
sus bienes”. Por desgracia los lineamientos de estos estimulos, excluyen a un buen ndmero de los elementos que tienen bajo
su resguardo la seguridad al interior de nuestra demarcacion.

En virtud de lo antes expuesto y en aras de incentivar la reconstruccién del tejido social y la sana convivencia al interior de
nuestra comunidad, la Alcaldia ha decidido emprender la accion social a “Otorgamiento de estimulos y reconocimientos a
elementos de instituciones responsables de la seguridad ciudadana y la procuracion de justicia destacados en el desempefio
de sus funciones”, a través de la cual busca reconocer con la entrega de dos ministraciones de un bono de $5,000.00 o $
3,000.00 pesos adicionales al salario y de forma excepcional, a aquellos elementos que tienen bajo su custodia la seguridad
y que hayan desempefiado de manera sefialada su labor en los Gltimos 6 meses.

Para atender esta deficiencia, la Alcaldia pretende ejecucion de acciones como ésta coadyuva a la reconstruccion del tejido
social, a fomentar la paz y la convivencia en comunidad.

5. DEFINICION DE LA POBLACION BENEFICIARIA

Poblacién objetivo: 4384 elementos de seguridad que prestan sus servicios en la alcaldia de Iztapalapa de las distintas
corporaciones. De ellos, 2960 elementos de policia de seguridad ciudadana, 930 elementos de policia auxiliar, 300
elementos de policia de investigacion, 184 elementos de la guardia nacional y 10 ministerios publicos

Poblacién beneficiada: hasta 480 elementos de las distintas instituciones involucradas en la seguridad ciudadana y la
procuracion de justicia en Iztapalapa.

6. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS
6.1 Objetivo General

Reconocer y distinguir a los elementos de las policias, instituciones de imparticion de justicia y de seguridad que prestan su
servicio en esta demarcacién, a través de la entrega de un bono adicional al salario por Unica ocasion y de forma
excepcional, con base en la calidad de su desempefio durante el afio de la publicacion de la presente convocatoria.

6.2 Objetivos Especificos

a) Fomentar entre los elementos policiacos, de imparticion de justicia y seguridad que prestan su servicio en Iztapalapa el
sentido de pertenencia, la disciplina, el honor, la honestidad y la ética profesional.

b) Contribuir al desarrollo profesional de los efectivos policiacos, de imparticién de justifica y seguridad que laboran en
nuestra demarcacion.

c¢) Reducir el indice de conductas delictivas realizadas en esta demarcacion en los rubros de: secuestro, robo a transeunte
con violencia, robo a cuenta habiente, extorcidn, robo de vehiculo con violencia, homicidio, robo a transportista, robo a
bordo de transporte puablico, robo a instituciones bancarias y violacién.

7. METAS FISICA

Durante el afio 2020 se tiene como meta reconocer y distinguir a 480 de los elementos mas destacados de las policias que
han prestado su servicio en la demarcacion Iztapalapa durante el Gltimo afio.
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8. PRESUPUESTO

El monto total para erogar expresado en unidades monetarias para la implementacion de la presente accion social es de $1,
920,000.00 (un millén novecientos veinte mil pesos 00/100 M.N.) con cargo a la partida 4419 denominada “Otras
ayudas sociales a personas”, para la entrega de ayudas de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100 M.N) o $5, 000.00 (cinco
mil pesos 00/100 M.N.).

La distribucion del presupuesto se hara de conformidad con la siguiente tabla:

Donde:
. Cantidad de
Categorias Ca;;:f:; e Mo:;g dd: B apoyos por Recursos
econémicas econdmica aygda} EUGTPEEES
econémica
A 240 $ 5, 000.00 1 $ 1,200,000.00
B 240 $ 3,000.00 1 $720,000.00
$ 1,920, 000.00

9. TEMPORALIDAD

La accion social, “Otorgamiento de estimulos y reconocimientos a elementos de instituciones responsables de la seguridad
ciudadana y la procuracion de justicia destacados en el desempefio de sus funciones” serd entregada por Uinica ocasion y de
manera excepcional.

La presente accion social comenzara el 1 de septiembre de 2020 (01/09/2020) y concluira el 31 de diciembre de 2020
10. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS DE ACCESO
10.1 Criterios de elegibilidad

Los criterios de seleccion establecidos para la presente accién social son exclusivamente para los elementos de las
corporaciones policiales de: la Policia Preventiva, Policia Auxiliar, Policia de Investigacién, Guardia Nacional y
Ministerios Publicos que prestan sus servicios en la demarcacién Iztapalapa.

La entrega de los apoyos se realizara de conformidad con la valoracion que realice el “Comité Multidisciplinario de
Evaluacion”. Dicho Comité estara integrado por:

a) Director General de Gobierno y Proteccion Ciudadana de la Alcaldia Iztapalapa

b) Coordinador de Planeacion y Combate a la Delincuencia de la Alcaldia Iztapalapa

c) Encargado del Sector 56 de la Policia Auxiliar

d) Presidente de la Comision de Seguridad Pablica del Concejo de Iztapalapa

El “Comité Multidisciplinario de Evaluacion” valorara las solicitudes de los aspirantes a obtener el estimulo que entrega la
presente accion social con base en los principios que rigen la labor de las instituciones encargadas de velar por la seguridad
publica y la procuracion de justicia conforme al siguiente tabulador:

INDICADOR PUNTUACION
LEGALIDAD: No haber sido sancionado por la comisién de conductas que 10
contravengan cualquiera de los marcos normativos que rigen a la institucion a la
que se encuentra adscrito.

RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS: No haberse visto involucrado 10
directamente en un evento que violente los Derechos Humanos.
RESPALDO CIUDADANO: Contar con la recomendacién por escrito de algin 20

ciudadano en la que se detallen los motivos por los que el aspirante es digno
merecedor el apoyo entregado por la presente accion social.
EFICIENCIA: Cumplir las érdenes que recibe y entregar resultados para la 10
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institucion a la que pertenece.
CONSTANCIA: Contar con otros reconocimientos a su desempefio. 10

En la entrega de apoyos se privilegiara a los aspirantes con una puntuacion mas alta. Los 240 puntajes mas altos seran
beneficiados dentro de la categoria “A”; mientras que los puntajes siguientes seran beneficiados en la categoria “B” hasta el
maximo de los recursos disponibles. En caso de que empate, el Comité Multidisciplinario de Evaluacion valorara el
expediente del aspirante.

La entrega de apoyos se llevara a cabo hasta agotar el total de los recursos asignados a la presente Accién Social.
En ningln caso, los beneficiados por esta Accion Social podran serlo en méas de una ocasion.
10.2 Requisitos de Acceso

Para ser beneficiario de la presente Accién Social el personal de la Policia Preventiva, Policia Preventiva, Policia de
investigacién, Guardia Nacional y Ministerio Publico debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser policia en activo de alguna de las corporaciones policiacas antes mencionadas.

b) Prestar sus servicios al interior la demarcacidn territorial de Iztapalapa.

c) Haber realizado, en el curso de los seis meses anteriores a la recepcion de los documentos, la puesta a disposicion de
delitos de alto impacto en la demarcacién territorial de Iztapalapa.

10.3 Documentacion

a) Original y una copia de una identificacion oficial (INE, Cédula Profesional, Pasaporte vigente, Cartilla Militar liberada)
b) Original y copia de la credencial vigente de la corporacion

c) Copia del C.U.R.P.

d) Original y copia del acta de nacimiento

e) Original y copia de comprobante de domicilio (agua, predial, teléfono, gas, luz)cuya expedicidén no exceda los tres meses
f) Copia de la documentacién probatoria de la puesta a disposicion de un delito de alto impacto realizada en los 6 meses
anteriores a la recepcion de los documentos.

g) En caso de considerarlo necesario, el aspirante podra presentar una carta recomendacion por firmada al calce por un
ciudadano, en la que se detalle las razones por las que el aspirante merece el estimulo econémico que entrega la presente
accion social. Asimismo, deberd anexarse una copia de una identificacion oficial del ciudadano que suscribe la carta de
recomendacion.

h) Si asi lo considera pertinente, el aspirante podré presentar una copia de otros reconocimientos que haya recibido por el
desempefio de sus funciones.

10.4 Procedimientos de Acceso

El acceso al benéfico que esta accion social entrega se llevara a cabo por convocatoria abierta; aunque se encuentra dirigida
exclusivamente a quienes cumplan con todos los requisitos previstos en la presentes Lineamientos.

11. CRITERIOS DE ELECCION DE LA POBLACION

La Direccion General de Gobierno y Proteccion Ciudadana sera la instancia responsable de la ejecucion y seguimiento de
las acciones establecidas en los Lineamientos operativos de la presente accion social.

El Comité Multidisciplinario de Evaluacion valorara las solicitudes con base en los principios detallados en el punto 10 de
los Lineamientos de la presente accidn social y cuidara que los aspirantes:

a) Den cumplimiento a los requisitos de documentacion y lineamientos correspondientes.
b) Entreguen por escrito una carta en la que los beneficiarios se comprometan a cefiirse a los procedimientos y lineamientos
de operacion de la presenta accién social
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11.1 Registro

Los elementos que cumplan con todos los requisitos establecidos para ser beneficiados por esta accién deberan entregar
personalmente la documentacion completa sin manchaduras ni enmendaduras, en las oficinas de la Direccién General de
Gobierno y Proteccion Ciudadana, ubicadas en Aldama No. 63, esquina Ayuntamiento, Barrio San Lucas, edificio nuevo,
ler. piso, Alcaldia Iztapalapa C. P. 09000, en un horario de 10:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

Una vez que los elementos de las policias sean incorporados a la accién social formaran parte de un Padron de elementos
beneficiarios de caracter pablico, conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para la Ciudad de México,
siendo reservados sus datos personales de acuerdo con la normatividad vigente, los cuales en ninguin caso podran emplearse
para propositos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en las
presentes Lineamientos de operacion de esta accion social.

11.2 Requisitos de permanencia, causales de baja o suspension temporal de la accion social

Los beneficiarios de la presente Accién Social deberan cumplir los siguientes requisitos para hacerse acreedores al apoyo:
cumplir y apegarse a lo que dicta la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, Constitucién Politica de la Ciudad de México y el Reglamento Interno de la Policia
Auxiliar.

Se suspender el apoyo ofrecido por la presente accidn social a quien incurra en cualquiera de las siguientes acciones:

a) La comision de conductas que contravengan cualquiera de los marcos normativos antes sefialados, durante periodo de
vigencia de la presente accién social

b) En caso de detectarse cualquier irregularidad en los documentos de soporte

Los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las y los beneficiarios puedan acceder al disfrute
de los beneficios de esta accion social, se encontraran disponibles y a la vista del publico en los siguientes lugares:

Unidad Administrativa Ubicacion
Aldama No. 63, esquina Ayuntamiento Barrio San
Direccion General de Gobierno y Proteccién Ciudadana Lucas, edificio nuevo, lerpiso, Alcaldia Iztapalapa
C. P. 09000
Aldama No. 63, esquina Ayuntamiento Barrio San
Direccion General de Administracion Lucas, edificio nuevo,lerpiso, Alcaldia Iztapalapa C.
P. 09000
Péagina web oficial de la Alcaldia https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/

12. OPERACION DE LA ACCION

Las personas seleccionadas deberan firmar una carta compromiso por su participacion en la Accién Social, en el entendido
de que al firmarla se sujetan a las reglas de operacién de la accion social y a las disposiciones que les indique la Direccién
General de Gobierno y Proteccién Ciudadana.

La Direccion General de Gobierno y Proteccion Ciudadana turnard al Comité Multidisciplinario de Evaluacion las
solicitudes para su posterior valoracion.

De resultar beneficiados por esta accion social, los elementos policiacos seran notificados personalmente por la Direccion
General de Gobierno y Proteccion Ciudadana.

Se informara a los beneficiarios el mecanismo, fecha y horario precisos en los que se entregara el apoyo econémico, que se
realizara por Unica ocasion y de manera excepcional a través del medio y procedimiento que determine la Direccion
General de Administracion de la Alcaldia 1ztapalapa.

Los datos personales de los beneficiaros por esta accién social, y la informacion adicional generada y administrada, se
regiran por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México y la Ley de Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal.
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De acuerdo con en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos llevaran impresa la siguiente leyenda:

“Esta accion es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.

Esta prohibido el uso de esta accion social para fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de esta accion social en la Ciudad de México, serd sancionado
de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

13. DIFUSION
Con el objeto de realizar la mayor difusion, la presente accion social se difundira a partir de la publicacién de los presentes

lineamientos de operacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, en el portal web de la Alcaldia Iztapalapa:
https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/ y a través en las redes sociales oficiales de la Alcaldia Iztapalapa.

14. PADRON DE BENEFICIARIOS O LISTADO DE IDENTIFICACION

La Alcaldia Iztapalapa, a través de la Direccién General de Gobierno y Proteccidn Ciudadana, tendra a su cargo la accion
social denominada “Otorgamiento de estimulos y reconocimientos a elementos de instituciones responsables de la
seguridad ciudadana y la procuracion de justicia destacados en el desempefio de sus funciones”. El padrdn de beneficiarios
se publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México a més tardar el dltimo dia habil de la primera quincena del mes de
marzo de 2021, el padron de beneficiarios correspondiente, indicando nombre completo, fecha de nacimiento, sexo, edad,
domicilio, ocupacion, y clave Unica de registro de poblacion.

Considerando que dichos padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de
Padrones de Beneficiarios de Acciones Sociales de la Ciudad de México”, que para tal fin el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México ha disefiado, se precisara el nimero total de beneficiarios y si se cuenta con
indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDSDF.

La Alcaldia Iztapalapa a través de la Direccion General de Gobierno y Proteccion Ciudadana tendrad a su cargo la accion
social “Otorgamiento de estimulos y reconocimientos a elementos de instituciones responsables de la seguridad ciudadana
y la procuracion de justicia destacados en el desempefio de sus funciones”, y cuando le sea solicitado, otorgard a la
Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacién necesaria que permita cumplir con el programa de
verificacion de padrones de beneficiarios de Acciones sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México. Ello con la intencion de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de
México, salvaguardando los datos personales de los beneficiarios siempre conforme a la Ley.

Todos los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en un sistema de datos personales

denominado “Apoyos a Acciones Sociales” y estaran amparados bajo la Ley de Proteccion de Datos Personales para
Ciudad de México.

15. PROCEDIMIENTOS DE INCONFORMIDAD Y RENDICION DE CUENTAS
15.1 Procedimiento de queja o inconformidad

Los beneficiarios que consideren que han sido violentados sus derechos en la aplicacién de esta accidn social por omision
del personal responsable podran iniciar un procedimiento de inconformidad ante la propia Alcaldia Iztapalapa.

La inconformidad deberd presentarse por escrito en estas oficinas de la Direccion General de Gobierno y Proteccion
Ciudadana, ubicadas en Aldama No. 63, esquina Ayuntamiento Barrio San Lucas, edificio nuevo, ler. piso, Alcaldia
Iztapalapa C. P. 09000, en un horario de 10:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, dentro de los 30 dias siguientes en que
haya sucedido el acto u omisién que la motiva, detallando pormenorizadamente los hechos, nombre de la o las personas
funcionarias responsables, la fechas y lugares en que acontecieron los hechos y proporcionando datos de contacto para el
seguimiento.
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La Direccion General de Gobierno y Proteccion Ciudadana atenderd y dara seguimiento a las quejas interpuestas y
notificara personalmente la resolucion que recaiga en un plazo maximo de 15 dias habiles.

En caso de que la Direcciéon General de Gobierno y Proteccion Ciudadana, en su calidad de responsable de la presente
accion social, no resuelva la inconformidad, las o los beneficiarios podran presentar su inconformidad a las instancias
administrativas correspondientes.

15.2 Rendicién de Cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, la siguiente informacién se mantendra impresa para consulta directa, se difundira y
mantendrd actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia en el sitio de internet de
https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/ en el que también se podréa disponer de esta informacién:

Los criterios de planeacidn y ejecucion de la accién social, especificando las metas y objetivos y el presupuesto publico
destinado para ello.

La informacion de la accion social serd actualizada mensualmente
16. EVALUACION Y MONITOREO
16.1 Evaluacion

La evaluacion externa de la accién social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones
Externas.

La evaluacion interna se realizarda en apego a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion Interna de los
Programas Sociales”, emitidos por el Consejo de Evaluacidn del Desarrollo Social de la Ciudad de México.

Los resultados seran publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La Direccion General de Gobierno y Proteccién Ciudadana, a través de la Jefatura de la Unidad Departamental de
Administracidn, es la unidad responsable de llevar a cabo la evaluacionn interna de la accion social.

Para la realizacién de la evaluacion interna de esta accidn social se empleara informacion generada en campo, (nimero de
puesta o puestas a disposicion ente la autoridad responsable), por parte de los elementos de las policias que presenten sus
servicios en esta Alcaldia.

16.2 Indicadores de Gestion y de Resultados
En congruencia con la estrategia de “Presupuesto Basado en Resultados”, empleada a nivel nacional y adoptada por el
Gobierno de la Ciudad de México para la construccion de los indicadores, se seguira la Metodologia de Marco Logico, se
presentan los indicadores de la Matriz que permitira una evaluacionn al cumplimiento de metas asociadas a los objetivos, su
desempefio e impacto en la poblacion beneficiaria:

La informacion que debe contener cada columna de la matriz es la siguiente:

. . Frecuencia/ .

N'\./el. de Objetivo Indicador  Formula de célculo Unlda_d de periodo de Meta Me_zd_los fj,e

objetivo medida calculo verificacion
Entregar a Reconocer y El 100 % de | PA/PM* Elementos | Semestral | 2 a) Listas de
480 policias | distinguir a los | la meta Poblacion de las millones | asistencia
y miembros | elementos mas | establecida | Atendida = 480 policias , 300 mil | de
de los destacados de elementos de habitant | elementos
cuerpos de las policias, lastres es beneficiado
seguridad e | cuerpos de corporaciones benefici | sdela
imparticion | seguridad y de policiacas, de a dos accion
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de justicia imparticion de imparticion de conla social b)
que prestan | justicia que justicia 'y accion Copias de
Sus servicios | prestan sus seguridad que social polizas de
en la servicios en prestan sus cheques
demarcacion | esta servicios a esta con firma
de demarcacién demarcacion. de recibido
Iztapalapa, Iztapalapa. Paoblacién meta 2 Por cada
un apoyo Reducir los millones, 300 mil uno de los
econémico indices personas que beneficiado

delictivos de viven o transitan s

alto impacto en esta alcaldia

social.

Los avances de la Matriz de Indicadores del Accién social seran reportados de forma acumulada al Consejo de Evaluaciéon del
Desarrollo Social de la Ciudad de México, de acuerdo con la periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados, siendo la
Direccién General de administracion la unidad responsable de realizarlos.

16.3 Mecanismos de Fiscalizacion

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los
avances en la operacion de la accion social, la poblacién beneficiaria y el monto de los recursos otorgados.

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia, verificara que el gasto guarde
congruencia con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos
de la Ciudad de México.

Se proporcionara la informacién que sea solicitada por la Secretaria de la Contraloria y /o los 6rganos de control interno, a fin de
que estas puedan realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto pablico.

La Contraloria Social de la dependencia encargada de instrumentar la politica social en la Ciudad de México vigilara, en el marco
de sus derechos y obligaciones establecidos en las Leyes secundarias que emanen de la Constitucion Politica de la Ciudad de
México, el cumplimiento de las presentes reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la
programacion y ejecucion de la accion social y el ejercicio de los recursos publicos.

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el &mbito de sus atribuciones, y de acuerdo con su autonomia técnica, revisara
y fiscalizard la utilizacion de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo con la legislacion aplicable,
para la fiscalizacion que en su caso emprenda la institucion antes referida

Todo lo antes referido con base en los lineamientos del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México.
TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- El presente Aviso entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERQO. -Los casos no previstos, asi como la interpretacion de los presentes Lineamientos de Operacion seran resueltos por
la Direccion General de Gobierno y Proteccién Ciudadana en el ambito de su competencia.

Dado en Iztapalapa, Ciudad de México, el 3 de septiembre de dos mil veinte
(Firma)

LIC. CLARA MARINA BRUGADA MOLINA
ALCALDESA EN IZTAPALAPA



