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Modalidad y clave Presupuestaria: 269507 "Financiamiento para la Asistencia e Integracion Social”

UR: La Secretaria de Inclusion y Bienestar Social (SIBISO) del Gobierno de la Ciudad de México, a través de la Direccion General del
Instituto de Atencidn a Pohlaciones Prioritarias (DGIAPP).

Nombre de] Programa Sociak: “Financiamiento para la Asistencia e Integracian Secial (PROFALS)” 2018

Afio de inicio del programa: 2001 Ultimo afic de operac!ic'm: N/A

Antecedentes del Programa Social

El Gobierno de la Ciudad de México en el 2001 crea el programa Financiamiento para la Asistencia e [ntegracion Social (PROFAIS), es un
programa de transferencia monetaria que otorga apoyo financiero a proyectos de las 0SC registradas en fa Ciudad de México que divigen
su trabaje al Incrementn de las capacidades fisicas y sociales de la poblacion que se encuentra en situacion de vulnerabilidad social; este
programa ha financiado miltiples esfuerzos de Ia sociedad organizada para disminuir fas brechas de desigualdad, contribuyendn asi al
mejoramiento de la calidad de vida de las y los habitantes de la Ciudad de México, potenciando sus aptitudes y habilidades para Ia vida,

Derivado de la implementacion del programa fue posible identificar nuevos retas y grupos poblacionales que requieren pronta atencin,
par to que para el aito 2014, el programa Financiamiente para la Asistencia e Integracion Social adiciond a sus Reglas de Operacion, 1a
vertiente de Atencidn a Integrantes de Poblaciones Callejeras, que en conjunto con la vertiente inicial de atenciin a poblacién en rezago
social o Alta Marginalidad; son los dos grandes dmbitds de atencidn e intervencion de! PROFAIS, buscando con ello que los proyectos
financiados, contribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacidn, considerando en todo momento el respetn, promecion y difusion de
ins Derechos Humanos.

En el 2016 se identificaron nuevos grupos que requieren de atencidn, por lo que se implementaron tres vertientes: Atencion a [ntegrantes
e Poblaciones Callejeras, Atencién a Personas en Situacion de Vulnerabilidad (nifios, nifias y jévenes en situacién de ricsgo social,
Personas con discapacidad, Personas con problemas de adicciones, Personas con enfermedades cranicas, mentales o terminales, Personas
adultas mayores y adultos mayoeres en abandono sacial, mujeres en situacion de alta vulnerabilidad sacial) y Atencion Comunitaria de
Asistencia e Integracion Secial; buscando con ello la mejor atencitn e intervencion del PROFAIS, con el financiamicnta a los proyectos de
ias OSC centribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacion que atiende. Cabe mencionar que esta Gitima vertiente se alinea al
Protocolo Interinstitucienal de Atencion integral a Personas en Riesgo de Vivir en Calle e Integrantes de las Poblaciones Callejeras en 1a
Ciudad ¢te México, publicado en la Gaceta Oficial de 1a CDMX el 16 de junin de 2016.

El problema social que atiende el programa es {a desigualdad e inclusidn sncial que aqueja a las personas residentes de la Ciudad de
Mexico en situacion de valnerabilidad o las personas integrantes de poblacinnes callejeras, para acceder a los minimns de bienestar social
(alimentacion, educacion, salud}, lo que conlleva a esta prohlematica es el de la pobreza que prevalece en la Cindad de México. Bl Cansejo
Nacional de Evaluacian de la Politica de Desarrello Social (CONEVAL) en el marco de sus atribuciones v con hase en la informacion
proporcionada por ef instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGD), en su tiltima medicion de la pobreza de 2016, muestra gue a
nivel nacional habia 53 millones 418 mil151 en situacion de pobreza y 9 miliones 375 mil 581 ca pobreza extrema, mientras que en la
Ciudad de México se contabilizaren 2 mitlones 434 mil 460 personas en situacidn de pobreza y 155 mil 100 en pohreza extrema.

Presupuesto aprobado y gjercido del periodo 2012 - 2018 por capitulo de gasto. Cifras en millones de pesos (MDP).
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Fuente: Elaboracion propia can informacion emanada por la Coordinacion de Finanzas de la SIBISD, cigras en millones de pesos

Presupuesto aprobada 2012-2018 por capitulo de gasto.

S R Porcentaje respecto al presupuestoaprobado o i
2012 | 2013 [ 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
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Consideraciones sobre el presupuesto

i
En los afins 2012, 2013 y 2014 el presupuesto aprobado para el programa fue de $3, 600,000.00 (Tres millones seiscientos mil pesos
00/100 M.N.); a partir del aiin 2015 at 2018 el presupuesto aumento a $4, 600,000.00 (Cuatro millones seiscientos mil pesos 007100

M.N.) para la operacion del programa.No se omite mencionar que el programa, siempre ha operado con recursas locales.

Ll presupuesto aprobado en todos los afins fiscales es destinado para brindar apoyas financieros a los proyectos presentados por Jas
Organizaciones de la Sociedad Civil {Asociaciones Civites, Instituciones de Asistencia Privada y Sociedades Cnoperativas), debidamente
constituidas en la Ciudad de México, sin fines de lucro gque hayan sido aprobados por el Comité Evaluador.

Informacidn de su indicador a nivel Fin

El stguiente cuadro presenta el indicador a nivel Fin plasmado en la Matriz de Indicadores del programa social, describe como of
programa contribuye en el mediane o largo plazo a la solucian de un problema publico.

Nombre del indicador:Tasa de variacion de ias 05SC registradas en la Ciudad de México en el periodo t con relacion a los afios
anteriores
De tas OSC registradas en la CDMX este indicador mostrard la variacion de 0SC registradas en afio t en

DESC[‘l.pC.l_ﬁl.'l... relacidn al afo anterior
. , s (Midmero total de organizaciones de la sociedad civil registradas en la Ciudad de México en el afio t) /
Método de célculo: . o . o . Ly an e
R (Niimero total de total de organizaciones de la sociedad civil registradas en el ano t-1) -1} * 100

Unidad de Medida: .© Porcentaje

Frecuenciade .- Trimestral ) . . - LineaBase: | 108.25%
Medicidn: 00 _ L

Sentidodel .. . Ascendente ‘Afio de Linea Base: 2018
indicador: " ' Ch

Fuente: Elaboracidn propia, Direccidn General del instituto de Atencién a Poblactones Prievitariasg

Del Indicador a Nivel Tin se toma el aiio de linea base en 2018 debida a que hubo un cambio en ef método de cdleulo, debido a que en los
afins 2015, 2016 y 2017 el indicador realizaha la variacion del mimero de organizaciones que presentaban su proyecto en fa
convocatoria del programa en relacion ai afio anterior, en el siguiente cuadrn se muestra la fdrmula de calculo:

Nombre del mdxcador. Tasa de variacion anual del niimero de Pablacion Objetivo atendida.
El indicador mostrara la variacién de las organizaciones gque presentaren su proyectn conforme a la

Descri c1on" ek

P . convncatoria en aifio t en relacion al afio anterior

(Nomero de Poblacion Objetive atendida por el Programa en el afio t) / (Nimero de Poblacian Objetivo
atendida por el Programaen el afio t-1}-1) * 100

Umdad de Medida. © Tasa de variacion

Método de cslcdlor

Frecuenciade "' Trimestral R | LineaBase:. . -66%
Medicién: ° : TLo R

Sentido del Ascendente " Afio de Linea Base: - . 2015
indicador:

Frente: Elboaracion propia, Diveceidn General del Institulo de Atencion a Pohlaciones Prioritarias
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Informacién de su indicador a nivel Propdsito

Ll siguiente cuadro muestra el resultado logrado en la poblacion ohjetivo como consecuencia de ta entrega de los componentes
otorgadoes porel programa.

Nombre del indicador:Tasa de variacion anual de Proyectos financiadas en el afio trespecto al mumero de proyectos linanciados en el ano
anterior

De las OSC que ingresan sus proyectos al Programa, este indicador mostrara cuantos proyectos son financiados
en relacidn a los proyectas registrados

(Numerao de Proyectos Financiagos por el Programa en el afto 2018 / Nimero de Proyectes Financiados porel

“ Programaen el afio T- 2017) -17 * 100

Descripcién: .~

Unidad de Mé_ﬂida: ~ Proyecto

Frec}l?ncm de Frimestral ~ - LineaBase: 6RO
Medicidm:

.Sen.ndo d@ Lo Ascendente Afio de Linea Base: 24115
indicador:

Fuente: Elaboracion propia, Direccisn General del Instituio de Atencion a Pobluciones Prioritariay

Gréfica con la evolucién de los valores y metas del indicador a nivel propésito
En Ia siguiente grafica se muestra la informacion pertinente para conocer el avance del indicador a nivel Propasito del programa
social Financiamiento para {a Asistencia e Integracion Social (PROFAIS), mostrando {a evolucian del mismo, partiendo del adio y
linea base definidos por el programa social hasta la altima medicion realizada, de acuerdo con la frecuencia de medicion del
indicador correspondiente.

Resuitados del Indicador a Nivel
Propésito

L2 Numero de Proyectos Financiados par el Programa en el afio T

. Namero de Proyectos Financiados por el Programa en el afo 7- 1

_ 2015 2016 2017 2018

Fuente: Elaboracién propia, con informacian de Ia Direccion General del Instituto de Atencidn a Poblaciones Prioritarias.
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Consideraciones sobre el desempefio del indicador a nivel propésito

[In este apartado se realiza un andlisis de los resultados arrejados del indicador & nivel Propasito del afia 2015 al 2018 en ¢
cual se mide a tasa de variacian anual de Proyectos financiadas en el afio t respecto al nimero de prayectos financiados en ¢l
aiio anterior, en los cuales se aprecia que del afio 2015 al 2017 se cumplid con la meta establecida, en comparacion al afio
2018 1a cual solo se logrd camplir con el 90% de la meta establecida.

Con base a los aspectos desarrollados de la evaluacion interna, se genera la Matriz de las Fortalezas, Oportunidades,
Dehilidades y Amenazas (FODA) para determinar los logros del programa, las variahles externas que han contribuido a estos,
ias areas de oportunidad y {os obstacules que han afectada el funcionamienta del programa social; es derir, valarar Ia
efectividad en el cumplimiento de metas y en el logro de fos objetivos e identificar las variables del programa que afectan en
mayor medida de resultados.

Por lo tanto, es una fortaleza establecer la vinculacién con instancias publicas y privadas para que participen como
Cofinanciadoras dentro del programa esto para incrementar ¢l monto total del programa y a su vez sea mayar el ninnero de
0SC bencficiadas cada afio, Asimismo, se presenta yna amenaza para el programa cuando las Cofinanciadoras optan par
reducir o eliminar el presupuesto que destinan afio con afio para el proprama, pues esto reduce el nimero de orpanizaciones
financiadas por el programa.

Resultados del Programa Social

El programa PROFAIS en el ahe 2018, se apega a la operacion establecida en ias Reglas de Operacion asi como en la
Convacatoria, porlo que se determina que existe coherencia de las acciones realizadas con el Objetivo General y los Objetivos
Especificos del programa. Asimismo, existe coherencia con el proposito de contribuir a solucionar ef problema central que
atiende ¢l programa, que es la desigualdad e inclusion social que aqueja ala personas residentes de la Ciudad de México en
situacidn de vulnerabilidad o a las personas integrantes de las peblaciones catlejeras, para acceder a los minimos de hienestar
social (alimentacidn, educacion, salud); por lo que se han impulsado acciones que fortalecen la corresponsabilidad entre ¢
Gebierno de la Ciudad de México y las Organizaciones de 1a Sociedad Civil para lievar a cabn las actividades de asistencia
social en beneficio de las personas en situacion de vulnerabilidad o personas integrantes de las poblaciones callejeras.

Evolucién de la Satisfaccion de Usuarios

Valoracién cuantitativa Valoracién cualitativa
De las encuestas realizadas a Jos representantes de las | En 2018 se utilizd un cuestionario come técnica para cl
Orpanizaciones de la Sociedad, se arrojo que: levantamiento de informacion del Programa Financiamiento para

El 92% de las personas encuestadas covsidera buena la | la Asistencia e Integracion Social (PROFAIS), esto debido a que es
atencidn recibida por parte del personal del programa. Ei 83% | un instrumento ficil de aplicar al total de las 05C gue participaron
menciona que el programa es bueno, en relacion al beneficio | en 2018 con el programa. Se aplico la encuesta a 53 0SC que
gue se les otorga a sus beneficiarios. EI 100% respondid gue no | atienden la vertiente de Persona en Sitvacian de Valnerabilidad, a
se le solicito que realizara alguna actividad, trabajo o | 3 03C que atienden la vertiente de Integrantes de las Poblaciones
remuneracion para poder ingresar al programa. El 69% refirié | Callejeras ¥ a 3 0SC que atienden a la vertiente de Atencion
estar satisfecho con los beneficios que le otorga el programa Comunitaria de Asistencia o Integracion Social, dando un total de
58 0SC.

De las encuestas realizacdas a los beneficiarios directos de las
arganizaciones, se mencionan los resultades arrejados al ser | Asimismo, se  utilizé  un  cuestionario  comop  téenica  de
aplicados a 205 las personas beneficiarias de las 0SC en el | levantamiento de informacién de las Organizaciones de Ja
cjercicio fiscal 2018, de los cuales el 25% fueron hambres y el | Sociedad Civil, esto debido a que es un instrumento facil de aplicar
75% restantes, mujeres: a ias personas beneficiarias de los proyectos financiados a las 08C
El 55% menciono que se enterd de la organizacién por medio | por el programa. Se aplict iz encuesta a 205 personas beneficiarias
de Famitiares o conocidos y un 18% Ffue canalizado por otra | de 24 Organizaciones de la Sociedad Civii,

dependencia. El 64% de los encuestados manifiestan gue la
Organizacion no le solicita cubrir algin pago para poder | No se omite mencionar que se cambio la Cédula de Calidad y
acceder a los servicins que la misma ofrece. EI 77% dice que es | Satisfaccion del Programa, va que dicha encuesta fue disefiada
buena la atencion que le brinda Ia organizacion. mediante fas 7 Categorias de la Evaluacion de Satisfaccion de ias
personas beneficiarias del programa social que establece EVALUA-
CDMX. De igual manera se implementd la entrevista a las personas
beneficiarias directas de las 0S8C, Ia cual tens coma propdsitn
identificar qué tan satisfechos s sienten con los servicios
atorgados por las Oroanizaciones,
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Principales resultados de auditorias, informes o evaluaciones previas

En el afio 2018l Organo Interne de Control de la Secretaria de Inclusion v Bienestar Social, realizé una auditoria interna Flectoral,
Ordinaria, Estratégica, Ex post y Ex tempore, nimere A-5/2018, con clave 3-6-8-10-12 y denominada "Financiamiento para la
Asistencia e Integracién Social (PROFAIS) 2017” con el objetivo de constatar que los recursos asignados al programa de
Financiamiento para la Asistencia e Integracion Social para ef afie 2017 se ejercieron de acuerdo a lo establecido en fa Convocataria,
asi como las Reglas de Operacion; y que se haya realizado la comprobacién de acuerdo a las lincamientes para Ia comprobacion de
recursos financieros asignados al programa. De esta se-derivd una ohservacian que a continuacién se describe:

OBSERVACION 1 g
1. Se detectd que dos Organizaciones de la Sociedad Clvil denaminadas APAC, LA.P: Asociacian Pra Persanas con Paralisis Cerebraly y

Fandacion de Ayuda al Débil Mental, A.C., fueren benéficiadas por el Programa de Coinversion para el Desarrollo Social de la Cindad
de México 2017 y por el de Financiamiento para la Asistencia e [ntegracion Social (PROFAIS) 2617

2. Falta evidencia de ta Organizacion de la Saciedad Civil que no acepto el beneficio otorgado.

3. Lista de Reserva, :

CORRECTIVA: '
1. Llevar a cabo las acciones necesarias, para que se acredite la devolucidn del financiamicento de las Aseciaciones apoyadas
pordes programas o bien presentar la renuncia efectuada por las Asociaciones al apoyo de uno de uno de los Programas.
Mediante oficio DGIASIS/2833/2018, se comunicd que la Fundacion de Ayuda al Débil Mental, A.C. devolvia Ia cantidad otorgada por
¢! Programa PROFAIS, y se remite copia de deposito. En relacion a la organizacion APAC, LAP, se remite copia dei oficio donde
renuncia al financiamiento otorgado por el Programa de-Coinversiton para el Desarrollo Social de la Ciudad de México.

2. Exhihir la documentacion mediante la cual la Asociacidn Civil “Fortaleciendo el Campao Tlaolli, A.C", notificd su renuncia al

apoye brindado.
Se envia Constancia de Hechos en donde se menciona que no se entrego el oficio al Representante Legal de Fortaleciendn el Campo
Tlaolli, A.C., debido a que al legar al domicilio de la asociacion informaron que hace aproximadamente un mes dicha asociacitn
cambio de domicilio; de igual manera se tratd de localizar via telefdnica sin éxito, motivo por el cual no se llevd a cabo la firma del
Convenin de Colaboracion y la organizaciéon no presentd los documentos solicitados para la entrega de los recursos solicitadaos,
renunciando tacitamente a los mismos.

3. Presentar Original de la lista de reserva de las organizaciones con sus respectivos proyectos, conforme lo indican las
Reglas de Operacion del Programa “Financiamiento para la Asistencia e integracian Social (PROFAIS)" 2017,
Se envia lista de reserva de las organizaciones, con sus guias para la evaluacion de proyectos,

PREVENTIVA: .
1. Establecer los mecanismos de supervision y vigilancia necesarios con la finalidad de garantizar la abservancia a lo

estipulado en las Reglas de Operacion y la Convocatoria que regulan ef Programa.
Mediante oficio 2946/2018 se remite el documento dengminado "Cédula de Supervision de las Instituciones”.

Por lo anterior, mediante el oficio SCGCDMX/CISEDESO/SAQA"B"/0789/2018 con fecha 13 de septiembre de 2018 remitido por el
Contralor [nterno, determina que las Recomendacibnes Correctivas 1,2 v 3, asl como la Recomendacion Preventiva se dan por
atendidos. Por tal motivo, la chservacion realizada en la auditoria se da por solventada.
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El programa PROFAIS incide en los efectos de los problemas a los que se enfrenta la pablacidn mas vuinerable de la Cindad de
México, mediante el financiamiento a los proyectos presentados por las Organizaciones de la Sociedad Civil, permitiendo ampliar la
cobertura asistencial en beneficio de la poblacién mas vulnerable de Ia Ciudad de México, asi come ia capacitacion, asesoria vy
promocidn de las acciones y servicios que brindan las 05C, fortaleciendo el vinculo entre ciudadania y gobierno, por to gue encuentra
similitudes con algunos otros programas del gobiernn de fa Ciudad de México.

Justificacidn

oo
proprama? | Progama?

a.G.  Fortalecer la
potitica de inclusidn y
bienestar del
Gohierno de la
Ciudad de México y la

prestacion de
servicios  sociales a
poblaciones Otorgar
prioritarias, a través transferencias
del establecimiento monetarias  a Ambos
de alianzas de trabajo organizacione o ”_;m“
! y financiamientn de 5 de la PYDRramas
Programa S . . L bustan
i organizaciones de la | La poblacién | sociedad  civil .
fomentar  la

Coinversion

sociedad  civil que | objetive esta | que  prestan
para el

participacion

Desarrolle trabajan en la ciudad. | confrmada seryicins de las  OSC,
Social, Ok . a) ‘ Otorgar | por . .las sncta].e,s y mediante el
Ahora transtcre_ncms organizacion | atenciin a financiamiento
Coinversion CDMX monetlarla‘s ages de la grupos de Si N/A de o proyectos
para organizaciones de la Sf](_‘.ler.lad atL'*nc_mn. presentados
I Inclusién sociedad  civil que civil que se |J!‘ll]i‘.lt&11‘l£1 de par las  OSC
y ol pre.stnn servicios r.:ncur?ntran la’(jlmiml de que  brinden
Bienestar sociales y al‘encnm}'a fnscritas  en | México, ef AcCiones N
Social grupos _de atencion | el motto de corvicios a la
(COINBIS) p.rlorltana de Ia RO.(.(ADMX. apoyo por pablacidn  en
Ciudad de México. prayecto  sera situacion  de
b}  Contribuir  al de entre ;:||1|1[*1'al}i]i(lzlal
fortalecimiento de la $250,000.00 y i )
capacidad $500,000.00
institucional de las pesos,

organizaciones de la
sociedad civil para la
complementacién de
la politica de
inclusion y bienestar
del Gobierno de la
Ciudad de México.

De los aspectos desarrollados de la operacién del programa se detectan algunas debilidades como som: las solicitudes de
financiamiente a proyectos por parte de 0SC, son mayores al presupuesto autorizada para el programa. Por otra lado presenta sus
areas de apertunidad, que sen que el programa cuenta cada afie con el apoyo de cofinanciadoras lo cual genera un presepuesto
mayor para el programa; y se ha creado una consolidacion de corresponsabilidad entre el Gobierno de la Cindad de México v fas
Organizaciones de la Sociedad Civit.

Se considera que el pragrama Financiamiento para la Asistencia e Integracion Social, es un programa que mantiene relacion
canstante con tas Organizaciones de la Seciedad Civil, para lograr un trabajo en correspensabilidad en cuanto a la atencion de la
peblacion en situacion de volnerabilidad social de la Ciwdad de México, por Io cual, se considera que éste programa debe continuar
operando ya que a través de él, se articuia el trabajo de la Sociedad Civil y def Gobierno, , es por ello (e propone impulsar
mecanismas de participacion de instancias de gobierno y privadas como cofinanciadoras, gue pudieran coadyuvar en la atencidn a
los grupos vulnerables con los cuales se trabaja; y con ella se beneficiarian a mas Organizaciones de la Sociedad Civil {Asociaciones
Civiles, Instituciones de Asistencia Privada y Sociedades Cooperativas) lo cual permite brindar un mejor acceso a bienes y servicios a
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Con base en los apartados desarroliados en esta evaluacion interna, se determina que el programa muestra coherencia de fas acciones
con su Objetivo General y los Objetivos Especificos establecidas en sus Reglas de Operacion. Bl propasito del programa es contribuira
solucionar el problema central, gue es atender la desipualdad e inclusion social que agueja a Ias personas residentes de la Ciudad de
Méxivo en situacion de vulperabilidad o a las personas integrantes de las poblaciones callejeras, para acceder a los niinimns de
hienestar social (alimentacidn, educacian, salud); por lo que se han impulsade acciones que fortalecen la articulacion entre el
Gohierno y la Sociedad Civil para ilevar a cabo actividades de asistencia social en beneficio de las personas en situacidn de
vulnerabilidad o personas integrantes de las poblaciones calleieras.

Es importante resaltar que a partir de su ereacion cste programa cumple con sus metas establecidas dentro desus Reglas de
Operacion gastando todo et recurso asignato al programa. Para seguir logranda el objetivo del programa, se pretende seguir
aperando el Programa Social PROFAIS, con ¢l proposite de fortalecer la participacion y consolidar un esquema de corresponsabilidad
entre Gobierne v las 0SC, mediante el financiamiento de proyectos presentados por dichas erganizaciones, para ampliar los servicios
sociales que ofrece el Gohierne de la Ciudad de México, v atender con elle a los sectares de la peblacion que se encuentran en
condicion de vulnerahilidad

Previsiones para la integracidn y operacidn del padrén de beneficiarios

Como se establece en el articulo 34 de la Ley de Desarvollo Social del Distrito Federal, en especifico en el numeral 11, la Secretaria de
Inctusion y Bienestar Social publicara en la Gaceta Oficial de la Cindad de México, a mas tavdar ¢l 31 de marzo del aio posterior al
ejercicio fiscal ejecutado. Asimismo, el padrén deberd ser entregado en el mismo plaza a la Comision de Vigilancia y Evaluacion de
Paliticas y Programas Sociales del Congreso de la Ciudad tle México en formato electronica e impreso.

El padedon de las Organizaciones de fa Sociedad Civil correspondientes esta integrado con los nombres de las 0SC, ¢l abjetive del proyecto
desarrollado, la unidad territorial, demarcacion territorial y montoe, recurso, beneficio, apoyo otorgado por parte del programa social
“Financiamiento para la Asistencia ¢ Integracidn Social (PROFAIS)”. Este serd incorporado conforme el "Formato para la Integracion de
Padrones de Benreficiarios de les Programas Sociales de la Ciudad de México”; i cual serd disefiado por el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México, y contendrd datos generales sobre el programa como abjetiva general, subprograma o vertiente,
descripeion de los bienes materiales, monetarios y/o servicios que otorgo el programa, tipo de poblacion atendida, nimero total de
personas beneficiarias o derechohabientes atendidas por el programas.
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