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DELEGACION LA MAGDALENA CONTRERAS

J. FERNANDO MERCADO GUAIDA, Jefe Delegacional de La Magdalena Contreras con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 25, 26, y 122 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12, fracciones V y XV; 115,
fraccion I; 118, fraccion Il 'y 119 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2, 3, 4, fracciones XI y XII; 5, fraccion
I11; 15, parrafo segundo; 28 y 28 his, 29, 30 y 31 de la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal; y 6 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal, emito lo siguiente:

Aviso por el cual se da a conocer el Programa Delegacional de La Magdalena Contreras 2015-2018.
PRESENTACION.

La Magdalena Contreras es una delegacién que, de acuerdo con EVALUA-DF, tiene un indice de desarrollo social bajo y
muy bajo motivo por el cual uno de los principales retos de la presente administracién es, sin duda, mejorar las condiciones
de vida de las personas que habitan en la delegacion.

Otro aspecto de gran importancia para una delegacion como La Magdalena Contreras es la generacion de politicas pablicas
que permitan un desarrollo econémico basado en la sustentabilidad y el manejo adecuado de nuestros recursos naturales.
Somos una delegacién privilegiada que cuenta dentro de su territorio con el dltimo rio vivo de la ciudad, asi como con
importantes zonas de conservacion natural y forestal motivo por el cual la responsabilidad con el medio ambiente vy el
desarrollo econémico responsable seran parte fundamental de nuestro gobierno.

Nosotros hemos planteado como parte del presente programa la importancia de disefiar e implementar politicas publicas
desde una perspectiva de derechos, con especial atencién en los derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales de
las y los contrerenses.

Consideramos también que parte fundamental de un correcto ejercicio de gobierno es el impulso de la participacion
ciudadana, por lo que buscamos que dentro de las acciones que nos conlleva la propia administracion se generen y mejoren
los mecanismos de participacion que nos permitan consolidar un esquema de gobernanza con la finalidad de promover los
principios de la democracia participativa en la demarcacion.

También proponemos un ejercicio presupuestal responsable basado en resultados, con la finalidad de que el impacto social
del ejercicio de los recursos publicos tenga un seguimiento para fines de evaluacion y mejora progresiva en areas de
oportunidad detectadas durante el ejercicio de gobierno. Estamos convencidos de que un correcto ejercicio de nuestro
presupuesto es aquel que se ve reflejado en una mejora tangible de las condiciones de vida de las personas.

Los compromisos para la presente administracion con la ciudadania son la eficiencia, la eficacia, la transparencia y la
rendicion de cuentas. Para lograr nuestros objetivos, he instruido a todos y cada uno de los integrantes de la estructura
delegacional que, de conformidad con lo propuesto en el presente Programa Delegacional, vigilen el cabal cumplimiento de
los preceptos contenidos en el mismo.

J. Fernando Mercado Guaida
Jefe Delegacional.
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1. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

1.1 ANTECEDENTES

1.1.1 Fundamento Juridico

El Programa Delegacional de Desarrollo de La Magdalena Contreras (en adelante “el Programa”), se constituye en un
instrumento clave para orientar el proceso de desarrollo urbano en la delegacion con base en una planeacion sélida,
dinamica y competitiva, que permitira un desarrollo territorial, econémico y social, derivado de la expresion de la voluntad
ciudadana para la transparente aplicacion de los recursos publicos disponibles en un marco de accion coordinada para las
distintas instancias a quienes corresponde operarlo, en ese sentido es en un factor fundamental para promover y estimular la
participacion de todos los agentes sociales interesados en mejorar la capacidad productiva y generar un incremento en el
nivel de vida de su poblacidn; garantizando la congruencia de acciones y la adecuada vinculacién que debe existir entre las
previsiones de largo, mediano y corto plazo, para alcanzar los objetivos y metas de la planeacién del desarrollo, el presente
Programa se instrumenta a través de los procesos de formulacién y su futura instrumentacién, control y evaluacian.

Dicha planeacion le corresponde al Jefe Delegacional, quien a través de diversos mecanismos institucionales busca
establecer los instrumentos de planeacion adecuados en cada materia, para asi alcanzar los objetivos y metas en que esta
administracion se ha comprometido, en relacion con las demandas ciudadanas, esto apegado y en congruencia con lo que
establece la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, el Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y
otras normatividades en la materia.
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El Programa Delegacional de Desarrollo Urbano tiene sus bases juridicas en los articulos 25, 26, y 122 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los articulos 12, fracciones V' y XV; 115, fraccién I; 118, fraccién Il
y 119 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

Asimismo, el presente Programa tiene sustento en los articulos 1, 2, 3, 4, fracciones X1 y XII; 5, fraccion Ill; 15, parrafo
segundo; 28 y 28 bis, 29, 30 y 31 de la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal; y 6 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Distrito Federal.

1.1.2  Aspectos Demograficos

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la
poblacién total de la delegacion La Magdalena Contreras ascendié a 239,086 habitantes, lo cual representa el 2.7% de la
poblacion total de la Ciudad de México, de los cuales 124,594 son mujeres y 114,492 son hombres, con una media de edad
de 30 afios. La poblacidn total de jovenes en Contreras entre 15 y 29 afios es de 60,327 lo que corresponde al 25.4%, asi
mismo, 57,780 habitantes de la poblacién total de la delegacion son nifias y nifios de 0 a 14 afios representando el 24.2%; se
identifican 16,174 adultos mayores y en la delegacion hay al menos 8, 655 personas con algun tipo de discapacidad: (Ver
cuadro).

Porcentaje de poblacion de 15 a 29 afios, 2010 25.4%
Porcentaje de poblacion de 15 a 29 afios hombres, 2010 26.1%
Porcentaje de poblacion de 15 a 29 afios mujeres, 2010 24.8%
Porcentaje de poblacion de 60 y mas afios, 2010 10.2%
Porcentaje de poblacion de 60 y mas afios hombres, 2010 9.2%
Porcentaje de poblacion de 60 y mas afios mujeres, 2010 11.2%

En la delegacion hay 62,703 hogares de los cuales 17, 479 son encabezados por mujeres, mientras que 45,224 son
encabezados por hombres, teniendo un total de 3.8 habitantes en promedio por hogar, siguiendo con los datos
sociodemogréficos de la demarcacion localizamos que del total de hogares el 72.1% corresponde a hogares con jefatura
masculina mientras que el 27.9% tiene jefatura femenina, del total de hogares de la delegacion, el 22% pertenece a la
poblacién no econémicamente activa, el 30% de las viviendas estdn compuestas por uno y dos cuartos. El 34% de la
poblacion total habita en viviendas con algin nivel de hacinamiento. En referencia al acceso a servicios basicos de la
vivienda tenemos que el 4.47% de las viviendas no disponen de agua entubada de la red publica, el 0.31% de viviendas no
disponen de drenaje, el 0.11% no dispone de energia eléctrica y el 0.8% no disponen de escusado sanitario.

Las localidades consideradas de mayor poblacién son El Gavillero con 305 habitantes por kilometro cuadrado, seguido de
San Nicolas Totolapan con 102 habitantes por kilémetro cuadrado.

De conformidad con el Informe de Pobreza y Evaluacién en el Distrito Federal 2012 del Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la delegacion La Magdalena Contreras es una de las cinco delegaciones de la
Ciudad de México, en las que se concentra el menor nimero de personas en pobreza, teniendo un aproximado de 68, 595,
esto es el 30.3% de la poblacidn total, de las cuales 63,687 se encuentran en pobreza moderada y 4,908 en pobreza extrema.

En ese sentido, a efecto de esclarecer el tipo de poblacidn en pobreza que tiene la delegacion, se advierte que una persona se
encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una carencia social (en los seis indicadores de rezago educativo,
acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y
acceso a la alimentacion) y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus
necesidades alimentarias y no alimentarias, por tanto, la pobreza moderada se manifiesta en aquella persona que siendo
pobre, no es pobre en extremo. La incidencia de pobreza moderada se obtiene al calcular la diferencia entre la incidencia de
la poblacion en pobreza menos la de la poblacion en pobreza extrema; por otra parte, la pobreza extrema se manifiesta en
aquella persona que tiene tres 0 mas carencias, de seis posibles, dentro del indice de Privacion Social y que, ademas, se
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encuentra por debajo de la linea de bienestar minimo. Las personas en esta situacion disponen de un ingreso tan bajo, que
aun si lo dedicase por completo a la adquisicién de alimentos, no podria adquirir los nutrientes necesarios para tener una
vida sana.

Indicadores de pobreza y vulnerabilidad (porcentajes),
2010

m Vulnerable por
carencias social

m Vulnerable por
ingreso

No pobre y no
vulnerable

m Pobreza moderada

mPobreza extrema

Informe anual sobre la situacidn de pobreza y rezago social.

Por su parte, la Coordinacion de Planeacion y Desarrollo del Distrito Federal sefiala que dentro de las 39 unidades
territoriales en las que se divide la delegacion, el 65.9% presentan entre alto y muy alto grado de marginacion; es decir,
100,730 personas habitan en unidades territoriales con un muy alto grado de marginacién.

Alimentacion:

Respecto a la alimentacidn, la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion 2012 (ENSANUT 2012), sefialé que en México el
70% de los hogares se clasificaron en alguna de las tres categorias de inseguridad alimentaria: 41.6% en inseguridad leve,
17.7% en inseguridad moderada y 10.5% en inseguridad severa. En la Ciudad de México, el 15.5% presenta carencias en el
acceso a la alimentacion, por lo que existen 473,367 personas en pobreza alimentaria, de los cuales el 5.4% no tiene
recursos para comprar los bienes de la canasta basica alimentaria.

De estos porcentajes, dentro de La Magdalena Contreras el 16.5% de la poblacion carece de acceso a la alimentacion, es
decir 37, 335 personas no cuentan con ingresos que les permitan adquirir los productos de una canasta basica. Es por esto
que resulta necesaria la accién del gobierno para asistir a la poblacién vulnerable, pero también incorporar la oferta de
productos locales que ayuden al patrimonio familiar de los productores y consumidores por igual, asi como de esquemas de
fomento y asistencia a proyectos agricolas productivos, que permitan la reactivacion de las tierras altamente productivas de
la Delegacion.

Educacion:

En lo que se refiere a datos sobre educacién, el grado de escolaridad promedio en la demarcacién es de 9.9 afios. De cada
100 personas entre 6 y 11 afios, 97 asisten a la escuela, 94.5% de personas entre 12 y 14 afios, y el 49.1% de poblacion entre
15y 24 afios.

Sumado a las cifras anteriores encontramos que el 1.24% de la poblacién de 15 afios 0 mas es analfabeta; el 34.97% de
hogares con poblacién de 15 a 29 afios cuenta con algun habitante con menos de 9 afios de educacién aprobados. El grado

promedio de escolaridad de 15 afios 0 mas es de 9.93.

Servicios:
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En lo que respecta a los servicios con los que cuentan los hogares de la demarcacion, de acuerdo con el INEGI para 2010 el
81.2% contaban con agua entubada, lo cual comprende viviendas que disponen de agua de la red del servicio publico dentro
de la vivienda y fuera de ella, pero dentro del terreno. Excluye viviendas en locales no construidos para habitacidn,
viviendas moviles y refugios. Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio. Excluye viviendas sin
informacion de ocupantes; el 99.1% con drenaje, ello comprende: viviendas que disponen de drenaje conectado a la red
publica, a fosa séptica, con desagiie a barranca o grieta y con desagie a rio, lago o mar. Excluye viviendas en locales no
construidos para habitacién, viviendas moviles y refugios. Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio.
Excluye viviendas sin informacion de ocupantes; 98.9% con servicio sanitario, excluye viviendas en locales no construidos
para habitacion, viviendas moviles y refugios. Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio. Excluye
viviendas sin informacion de ocupantes y 99.4% con electricidad lo cual excluye viviendas en locales no construidos para
habitacion, viviendas moviles y refugios. Excluye viviendas que no especificaron si disponen del servicio. Excluye
viviendas sin informacion de ocupantes, lo anterior puede observarse en el cuadro a continuacion:

Viviendas particulares habitadas que disponen de agua de la red pulblica en el ambito de la

vivienda (Viviendas), 2010 59,527
Viviendas particulares habitadas que disponen de drenaje (Viviendas), 2010 62,102
Viviendas particulares habitadas que disponen de excusado o sanitario (Viviendas), 2010 62,023
Viviendas particulares habitadas que disponen de energia eléctrica (Viviendas), 2010 62,327

1.2.3  Aspectos Socioeconémicos

En el afio 2000 la poblacién econémicamente inactiva de la delegacion se conformaba principalmente por mujeres
dedicadas a los quehaceres del hogar (55.4%), estudiantes (21.9%), personas con otro tipo de inactividad (19.2%), jubilados
y pensionados (3.1%) y personas con incapacidad permanente para trabajar (0.4%), en el caso de los hombres: estudiantes
(52%), personas con otro tipo de inactividad (32.2%), jubilados y pensionados (13.0%), personas dedicadas a los quehaceres
del hogar (1.5%) personas con incapacidad permanente para el trabajo (1.3%). Asimismo, la tasa de desempleo en la
delegacion en el segundo trimestre de 2015, fue un total de 7,548 desocupados y una tasa de desempleo de 6.8%.

De acuerdo a datos del INEGI la delegacion La Magdalena Contreras cuenta con una produccién bruta total por unidad
econdmica de 1,407.70 pesos; una superficie continental de 63.51 km2 y de pastizal de 2.53 km2; ademas, con una
superficie sembrada de 401 hectareas; 382 hectareas de superficie cosechada; asi como una produccion bruta total del sector
48-49 (transportes) de 114,356.00 pesos.

Asimismo, tiene un total de gastos por consumo de bienes y servicios en el sector 31-33 de industrias manufactureras de
488,022.00 pesos; 1,917 unidades econdémicas en el gran sector 51, 53, 54, 55, 56, 61, 62, 71, 72 y 81 de servicios privados
no financieros y un acervo de activos fijos en el gran sector 43-46 de comercio de 191,542.00 pesos.

De acuerdo al Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas, en la delegacion se tienen 6,863 unidades
econdmicas; de las cuales las principales son el comercio al por menor con 3,384 unidades econdmicas, servicios de
alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas con 739 unidades, servicios de salud y de asistencia social
con 405 unidades, industrias manufactureras con 402, servicios educativos con 277 unidades, servicios de apoyo a los
negocios y manejo de desechos y servicios de remediacion con 143, servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y
otros servicios recreativos con 100 unidades, comercio al por mayor con 93, servicios profesionales, cientificos y técnicos
con 83 unidades, construccion con 21 unidades, generacidn, transmision y distribucion de energia eléctrica, suministro de
agua y de gas por ductos al consumidor final con 9 unidades y agricultura, cria y explotacion de animales, aprovechamiento
forestal, pesca y caza con 2 unidades econémicas.

1.1.4 Medio Fisico

La delegacién La Magdalena Contreras esta ubicada al sur del area Metropolitana de la Ciudad de México, en los siguientes
paralelos; a los 19 grados y 18 minutos de latitud norte, y a los 99 grados y 14 minutos de longitud oeste a una altitud de
2,510 metros sobre el nivel del mar. Esta delegacion colinda al norte y noreste con la delegacion Alvaro Obregon; al este y
sur con la delegacién Tlalpan y al sureste con el Estado de México.
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Asimismo, la delegacion cuenta con una extension territorial que representa el 4.1% del total del territorio de la Ciudad de
Meéxico.

De las 16 delegaciones, La Magdalena Contreras ocupa el noveno lugar en extensidn, con una superficie territorial de
7,537.46 hectareas, lo que representa el 5.1% del total territorial de la Ciudad de México. De esta superficie, el 82.05%
(6,119.46 hectareas) es area de conservacion ecolégica y el 17.95% restante (1,355.84 hectéreas) es area urbana.

Aunado a lo anterior, cuenta con 3 tianguis; 23 oficinas postales; 62, 703 hogares con un promedio de 3.8 personas por
hogar y con una poblacidn total de 239,086.

Principales localidades.

La Magdalena Contreras estad constituida por 54 colonias, donde se encuentran pueblos y barrios con condiciones
econdmicas y sociales diversas, de acuerdo a los datos estadisticos de la Direccién General de Ecologia y Medio Ambiente
se desprende que el 73% es suelo de conservacion (montafias, bosques y barrancas), 18% es suelo urbano y el 3.5% son
asentamientos irregulares.

Sus pueblos y/o colonias mas importantes son: San Jerénimo Lidice, el pueblo de San Nicolas Totolapan, San Bernabé
Ocotepec, La Magdalena Atlitic, Ampliacion Lomas de San Bernabé, El Tanque y La Malinche, no por eso las otras
colonias son de menor importancia.

Dentro de la Delegacion Magdalena Contreras, se tienen contemplados cuatro pueblos de origen prehispanico que son:

- San Bernabé Ocotepec, que significa “lugar de los ocotes” cuyo origen es Tepaneca, Otomi y Chichimeca.
- San Nicolas Totolapan, que significa “en agua de los guajolotes”.

- La Magdalena Atlitic, que significa “piedra del agua” cuyo origen es Tepaneca.

- San Jerénimo Aculco, que significa “donde da vuelta el agua”.

1.1.5 Antecedentes histéricos

La presencia del hombre en el territorio de la hoy delegacién La Magdalena Contreras se remonta al periodo que abarca del
afio 500 al 200 antes de nuestra era. A esta época se le conoce como Precldsico Superior, caracterizado por una
sobrepoblacidn extendida territorialmente en el area de Contreras y Anzaldo. Los asentamientos alli localizados dependian
del Centro Ceremonial Cuicuilco, de origen tolteca.

El desarrollo de esta cultura se interrumpi6 debido a la erupcién del Xitle. Los habitantes huyeron a las partes mas altas de
la Sierra de las Cruces, buscando salir de la zona afectada, que se cubrié de lava hace aproximadamente 2,400 afios. Aln en
nuestros dias siguen descubriéndose muestras de esta cultura debajo de la lava, en los pedregales.

Otomies y Nahuatlas

Las partes boscosas y més altas de la jurisdiccion fueron habitadas por otomies o chichimecas. Estos grupos coexistieron
con los nahuatlacas. ElI Codice Ramirez sefiala que los indigenas proceden de dos naciones diferentes: los nahuatlacas o
"gente que se explica y habla claro" y los chichimecas, asi llamados por los nahuatlacas y cuyo significado es "gente
cazadora" o "linaje de perros".

Los otomies o chichimecas habitaban en los riscos y lugares méas asperos de las montafias, eran recolectores-cazadores y
vivian en sociedad sin Estado.

Los Tepanecas

Los tepanecas cohabitaron con los chichimecas. El actual territorio de La Magdalena Contreras pertenecié a la nacion
tepaneca, formando parte del Sefiorio de Coyoacadn. Los tepanecas eran una de las siete tribus nahuatlacas que se
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establecieron en la Cuenca de México, su centro rector era Azcapotzalco y sus dominios territoriales comprendian
Tenayuca, Tlalnepantla, Tacuba, Tacubaya y Coyoacan, colindando con la cordillera que corre hasta los confines de los
otomies.

La mayoria de los habitantes en la region de Contreras eran indigenas, campesinos, jornaleros, comuneros y un sector
pequefio de trabajadores textiles que vivian en pésimas condiciones.

El fin de la dictadura de Porfirio Diaz, acarre6 una lucha interna por el poder politico. El pueblo y sus dirigentes aparecen
como actores sociales para hacer valer sus derechos, organizandose a través del "Club Democratico Antireeleccionista
Vicente Guerrero”, que formalmente qued6 instalado el dia 23 de julio de 1911, siendo elegida como su primera presidenta
Socorro E. Ramirez.

La presidenta del Club Antireeleccionista, al saber que pasaria en ferrocarril por la estacion de Contreras, Don Francisco |.
Madero, en su viaje a Cuernavaca, le prepard un pliego petitorio haciendo de su conocimiento los principales problemas del
pueblo de La Magdalena, ocasionados por los caciques, el cual fue entregado personalmente al candidato presidencial.

La Magdalena Contreras es una de las 16 delegaciones que comprenden la Ciudad de México. EI nombre de la delegacién
proviene de la llegada evangelizadora en el siglo XVII de los franciscanos y los dominicos en la que se erigi6é una ermita
bajo la advocacién de Santa Maria Magdalena, en donde congregaron por entonces a los naturales de la zona. El Sefior de
Contreras es una escultura de madera de tamafio natural con la representacion de Jesus. El original se encuentra en la
actualidad en el Convento de EI Carmen en San Angel. A la imagen se le atribuyen poderes milagrosos y fue propiedad de
Tomas de Contreras. Por la delegacion corre el Gltimo rio vivo de la Ciudad de México, el rio Magdalena, que sufre un
grave problema de contaminacién.

1.2 DIAGNOSTICO GENERAL

Uno de los principales problemas que afectan la delegacién y que deriva de la desatencion total a las fuentes de empleo, las
comunidades y sus ecosistemas, es la pobreza y el rango de marginacidn en el que vive una parte relevante de la poblacion.
Las personas que se ubican dentro del rango de pobreza son aquellas que poseen alguna carencia social como son: rezago en
el acceso a servicios de salud, educacion, alimentacion, seguridad social, calidad de espacios y servicios de la vivienda;
ademas de no contar con el ingreso suficiente para cubrir sus necesidades basicas.
[ ]

La actual distribucidn territorial ha producido una desigualdad social y como consecuencia ha afectado la calidad de vida de
muchos habitantes. Asimismo, las fuentes de empleo en la delegacién hasta el momento, han sido incapaces de cubrir las
demandas de la poblacién y la inaccién de la pasada administracion impidié el acceso a esquemas de fomento y
financiamiento necesario para el desarrollo empresarial.

En lo que respecta a infraestructura educativa y de salud, la demarcacion cuenta con una capacidad fisica instalada de 211
escuelas y 18 unidades médicas. El acceso a un trabajo digno es considerado un derecho fundamental; sin embargo, debido
a factores demogréaficos y la ineficaz atencién dada por la administracion pasada, la poblacién de la delegacion se ha visto
impedida para acceder a este derecho.

En materia econémica, para 2010 el 56.5% de la poblacién se consideraba dentro de la poblacién econémicamente activa,
de la cual el 95.4%, se encontraba ocupada. A pesar de estos altos indices de ocupacidn, esto no se refleja en los porcentajes
de derechohabiencia en los sistemas de seguridad social o servicios de salud, ya que sélo el 65.5% de la poblacién tiene
derecho a servicios médicos en instituciones publicas o privadas.

Nuestro objetivo es lograr revertir la tendencia mediante un crecimiento integral y sustentable, que atienda a todos los
elementos indispensables para el desarrollo de nuestra poblacidn, una sociedad incluyente y equitativa, un desarrollo
econémico igualitario y constante, con oportunidades para todos y una atencién especializada para elevar la competitividad
de la poblacion econémicamente activa, y lograr el derecho de todos los contrerenses a vivir en un medio de calidad donde
los servicios ambientales se presten en favor de la poblacién y su proteccidn esté garantizada.

Ahora bien, en lo que respecta al desarrollo social, de acuerdo al Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social (Evalta D.F.)
y de acuerdo con la metodologia desarrollada desde esta institucion, en la demarcacién se identifican 39 colonias, 8 tienen
un grado de desarrollo social muy bajo y 18 un grado de desarrollo social bajo.
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Por lo anteriormente argumentado, se considera para La Magdalena Contreras como prioritario otorgar apoyos monetarios y
en especie a través de los programas sociales que debe implementar la delegacion en aquellas colonias con los Indices de
Desarrollo Social mas bajos, sin dejar de tomar en cuenta aquella poblacidn identificada en situacién de pobreza y pobreza
extrema.

Tomando en cuenta el indice de Desarrollo Social, elaborado por el Evalta D.F., las colonias prioritarias de atencion son:

Ampliacién Lomas de | 5,290 Muy Bajo Muy Alto
San Bernabé

El Ermitafio 5,560 Muy Bajo Muy Alto
El Tanque 9,442 Muy Bajo Muy Alto
La Carbonera 5,040 Muy Bajo Muy Alto
Las Cruces 12,347 Muy Bajo Muy Alto
Pueblo San Bernabé | 11,932 Muy Bajo Muy Alto
Ocotepec

Tierra Unida 3,558 Muy Bajo Muy Alto
Vista Hermosa 2,259 Muy Bajo No disponible
Ampliacién Potrerillo 2,046 Bajo Muy Alto
Atacaxco 2,837 Bajo Alto
Barros Sierra 4,336 Bajo Alto
Cuauhtémoc 6,753 Bajo Alto

El Rosal 7,650 Bajo Muy Alto
Huayatla 4,380 Bajo Alto

La Concepcion 2,038 Bajo Medio
La Cruz 5,561 Bajo Alto

La Malinche 9,947 Bajo Alto

Las Huertas 1,047 Bajo Alto
Lomas de San Bernabé | 8,835 Bajo Muy Alto
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Los padres 7,276 Bajo Muy Alto
Palmas 2,527 Bajo Muy Alto
Potrerillo 2,869 Bajo Alto
Pueblo Nuevo Alto 6,691 Bajo Muy Alto
Pueblo San Nicolas | 21,516 Bajo Medio
Totoloapan

San Bartolo Ameyalco | 5,035 Bajo Muy Alto
San Francisco 2,109 Bajo Medio

Retomando los datos anteriores la poblacién a atender con la finalidad de mejorar su desarrollo social seria:

MUY BAJO 55,428
BAJO 103,453
TOTAL 158,881

Se debe destacar que dentro de este universo no se considera la poblacion de los aproximadamente 1,000 hogares que se
encuentran en los 16 asentamientos irregulares ya mencionados, por lo que habria que incrementar esta cifra por lo menos
en 4,000 personas mas basdndose en que la media en la demarcacion es de 4 habitantes por hogar.

Si hablamos en términos de pobreza y marginacion, de acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), de acuerdo con los resultados de la medicién de pobreza 2014, el 28 % de la poblacion en
el Distrito Federal se considera vulnerable por carencias sociales, el 8% vulnerable por ingresos, y el 28.4% de la poblacién
se encuentra en situacion de pobreza, de los cuales el 1.4% se encuentra en condiciones de pobreza extrema.

Sobre el 28 % de poblacion vulnerable por carencias sociales, el CONEVAL sefiala que el 8.8 % es poblacién con rezago
educativo, el 19.9 % es poblacion con rezago en acceso a servicios de salud, el 46.3% no tiene acceso a seguridad social, el
5.4% carece de calidad y espacios en la vivienda, el 1.7% no tiene acceso a servicios en la vivienda, y el 11.7% se considera
poblacion carente por acceso a la alimentacion.

Asi mismo, con respecto a la pobreza por ingreso, el CONEVAL sefiala que, en la Ciudad de México el 8.2% de la
poblacion tiene un ingreso inferior a la linea de bienestar minimo.

Ahora bien, en la Delegacién La Magdalena Contreras el CONEVAL sefiala con datos del 2010 que el 30.3 % de su
poblacidn se encuentra en situacion de pobreza, el 2.2% en condiciones de pobreza extrema. Igualmente, sefiala que el 5.5
% de la poblacion se encuentra en situacion vulnerable por ingreso, y el 36.6% se considera vulnerable por carencias
sociales.
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Con respecto a la poblacién vulnerable por carencias sociales, el CONEVAL sefiala que el 10.7 % es poblacion con rezago
educativo, el 22.1 % es poblacion con rezago en acceso a servicios de salud, el 51.4% no tiene acceso a seguridad social, el
9.8% carece de calidad y espacios en la vivienda, el 13.2% no tiene acceso a servicios en la vivienda, y el 16. 5 % se
considera poblacién carente por acceso a la alimentacion.

Finalmente, en lo que respecta al porcentaje de la poblacién en la demarcacidn cuyo ingreso es inferior a la linea de
bienestar minimo, esta corresponde a 5.9 %.

En resumen, los datos expuestos, muestran como la demarcacion tiene indices de pobreza, vulnerabilidad y carencias
sociales superiores a los que se sefialan para el Distrito Federal. Por lo que resulta urgente desarrollar una politica social que
atienda estas problematicas desde una perspectiva multidimensional y con perspectiva de derechos que sea incluyente
priorizando a los grupos mas vulnerables.

En referencia al grado de marginacién, la SEDESOL sefiala que la delegacién cuenta con un grado muy bajo y ocupa el
quinto lugar en la Ciudad de México por encima de lIztapalapa, Tlahuac, Xochimilco y Milpa Alta. Aunado a los datos
anteriores, para realizar el Programa Integrado Territorial para el Desarrollo Social (PIT), la Coordinacion de Planeacion y
Desarrollo del Distrito Federal (COPLADEDF) agrupa a La Magdalena Contreras, en 41 Unidades Territoriales (UT’S); de
las cuales 27 UT’s presentan un grado de marginacion entre alto y muy alto, localizando 100,730 habitantes en estas, las
cuales estan ubicadas principalmente en las zonas altas y en los limites entre el suelo urbano y de conservacién. Siguiendo
con la clasificacion de las otras UT’s, se encuentra que 6 presentan un grado de marginacion bajo y muy bajo, localizadas
principalmente al sur de la demarcacidon siendo las ubicadas en el centro caracterizadas por un grado medio de marginacion
y con una poblacién que asciende a 42, 152 habitantes siendo la poblacién vulnerable de mayor densidad.

Problematica generada de las administraciones pasadas:

1. El presupuesto se ejercié en un 95% lo que ha provocado que no se puedan resolver emergencias como consecuencia de
falta de recursos, se generd un problema politico por no poder atender peticiones y existe poblacién de la delegacion
molesta por no llevar a cabo los acuerdos con la administracion anterior y se rebaso el porcentaje asignado entre la licitacién
publica y excepcion a la licitacion 80-20.

2. La deteccion tardia de los contratos por iniciar con la revision de aquellos que se encontraban en proceso; existe una
problemética en la aplicacion de sanciones por no contar con una estimacion finiquito; se cuentan con obras sin concluir o
con atrasos considerables; subejercicio al final de algunos contratos por la falta de toma de decisiones y falta de proyecto.
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1.2.1 Grado de Desarrollo Social por Colonia en la Delegacion La Magdalena Contreras.
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2. PLAN DE DESARROLLO
2.1 PROPUESTAS INSTITUCIONALES
2.1.1 Gobierno Responsable y de Resultados.

Un Gobierno Responsable y de Resultados es una administracién centrada en lograr el bienestar de su poblacion mediante la
potencializacion de las capacidades de sus acciones. Un Gobierno Responsable y de Resultados busca establecer politicas
publicas convenientes para la sociedad, que sean eficientes, eficaces, que generen un impacto real y que incrementen la
creacion de valor pablico en la delegacion.

Este gobierno esta interesado en acelerar el paso para alcanzar un nivel de desarrollo, por eso esta comprometido con la
adopcion institucionalizada de practicas de transparencia y rendicion de cuentas con la ciudadania en cada una de sus
acciones de politica publica, asi como de sus programas de gobierno. Ambas acciones son caracteristicas fundamentales de
un Gobierno Responsable y de Resultados, cuyo interés es generar mayores resultados de impacto social que incidan de
manera real en los habitantes de la delegacion.

Con el proposito de garantizar el uso responsable del presupuesto y de satisfacer la creciente demanda de mayor eficiencia
en la asignacion y el uso de los recursos publicos, esta administracion fortalecera y consolidard los mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas. Ademas, en el afan de fortalecer la relacion entre gobierno y ciudadano, buscara
instrumentar acciones sistematicas encaminadas a garantizar la adopcién del presupuesto basado en resultados y la
evaluacion al desempefio. De esta forma, el disefio y ejecucion de las politicas delegacionales incluirdn elementos claros y
objetivos que dejen claro el uso de los recursos mediante la evaluacion y los resultados e impactos de las acciones de
gobierno.

Por tanto, la accién de gobierno responsable debera obedecer a criterios de efectividad técnicos y objetivos, esto con el
propdsito de enfocar los recursos publicos s6lo en aquellos programas que sean realmente beneficiosos y generen impactos
sociales de corto, mediano y largo plazo a favor de la poblacién.

2.1.2 Derecho de acceso a la Informacion.

La Magdalena Contreras tiene como objetivos principales ser una delegacion transparente, que respete los derechos
humanos y brinde un acceso a la informacién a los habitantes. No cabe duda que el tema de la transparencia es ineludible
para el buen manejo de la delegacién y esta Administracién lo tendrd como un eje rector, al ser un derecho fundamental.

Los derechos humanos son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya realizacion efectiva resulta
indispensable para el desarrollo integral de una persona; asimismo, son inherentes a los seres humanos, sin distincion
alguna, contemplados en la ley y garantizados por ella a través de otras fuentes del derecho. Con motivo de lo anterior, la
autoridad tiene la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos consignados a favor del
individuo.

En ese sentido, por derecho a la informacion nos referimos al conjunto de disposiciones y actos mediante los cuales los
gobernantes tienen el deber de poner a disposicion de los gobernados la informacion publica que poseen; tiene que ver con
conceptos tales como el derecho de peticidn, a la informacion, claridad y certeza.

El derecho a la informacién es un derecho fundamental reconocido a nivel internacional, el cual busca promover la
transparencia de las instituciones publicas, fomentando la participacidn ciudadana en la toma de decisiones.

Este derecho cuenta con dos aspectos:

I. Derecho proactivo (transparencia). Obligacion que tienen los organismos publicos para publicar y dar a conocer la
informacion acerca de su gobierno.

I1. Derecho reactivo (derecho a la informacion per se). Es el derecho con el que cuentan los ciudadanos de solicitar a los
organismos publicos cualquier tipo de informacidn y recibir una respuesta al respecto.
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A efecto de poder tener una proteccion efectiva se deben tomar en consideracion los siguientes principios: es un derecho de
toda persona; se aplica a todas las entidades publicas; al momento de realizar el tramite éste debe ser sencillo, rapido y
gratuito; y debe entregarse la informacion puablica a cabalidad, protegiendo los datos personales.

A raiz de lo anterior, es que la delegacién toma en consideracidn estos derechos a efecto de tomarlos como sustento para
desarrollar sus politicas y poder satisfacer las necesidades que se tienen en la delegacidn; por lo que son indispensables para
poder contar con un buen gobierno, de la gente y para la gente.

2.1.3 Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Para que un gobierno pueda ser considerado legitimo no basta con que éste aplique la ley o respete los derechos de la
ciudadania en su sentido abstracto, es necesario que se den a conocer todas las acciones del gobierno, sus procesos, los
recursos para que de esta manera sean visibles los aciertos, pero también las fallas, imprecisiones y/u omisiones en las que
se pueden incurrir desde la administracion pablica para que puedan ser conocidas, denunciadas y corregidas.

Todo lo anterior tiene como finalidad generar mejores gobiernos, mas eficientes y efectivos con un mayor involucramiento
de la ciudadania, lo que a su vez implica una democracia mas efectiva

La practica de estos mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas permite a la ciudadania vigilar de manera cercana
el optimo desempefio de los gobiernos incrementando la legitimidad y la credibilidad de los gobiernos, logrando su vez la
consolidacion de una ciudadania politicamente més activa y madura, con un mayor interés en los asuntos publicos y con un
mayor interés en cooperar para mejorar sus condiciones de vida.

De acuerdo con la literatura sobre el tema, podemos encontrar al menos dos modalidades bésicas de transparencia, la
primera se refiere al cumplimiento de la ley en materia de transparencia, solo en la medida en que la ciudadania hace
peticiones explicitas sobre temas particulares, a la cual se denomina pasiva. La segunda, a la cual buscara apegarse esta
administracién se denomina transparencia activa y refiere a practicas cotidianas y sistematicas mediante las cuales el
gobierno difundira periédicamente toda aquella informacién que sin ser reservada o secreta refleje todas las actividades que
se realicen desde el gobierno delegacional.

Como sefiala el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica (IFAI), la transparencia, es “abrir la informacion de las
organizaciones politicas y burocraticas al escrutinio publico, mediante sistemas de clasificacion y difusion que reducen los
costos de acceso a la informacién del gobierno, la transparencia no implica un acto de rendir cuentas a un destinatario
especifico, sino la practica de colocar la informacion en la vitrina pablica para que aquellos interesados puedan revisarla,
analizarla y en su caso, usarla como mecanismo para sancionar en caso de haya anomalias en su interior.

Ahora bien, esta administracion se apegard a los atributos de la transparencia que sefiala el IFAI que son los siguientes:

- Féacil acceso a la informacion (incluyendo oportunidad y no discriminacion).

- Comprensiva (asegurandose de que los temas clave no queden fuera).

- Relevancia (evitar la informacion superflua y el sobre flujo de informacion).

- Calidad y confiabilidad (para contribuir al disefio de politicas y dar confianza en los mercados para los inversionistas).

Por otra parte, en lo que respecta a la rendicion de cuentas, esta debe considerarse como la obligacion de todo funcionario
publico de informar a sus gobernados de los logros de su gestion, por tanto, como lo sefiala el IFAI, explicar a la sociedad
sus acciones y aceptar consecuentemente la responsabilidad de las mismas. EI IFAI agrega que los principales instrumentos
para la rendicion de cuentas son la provision de informacién sobre las politicas y las acciones de las diferentes instituciones
y organizaciones, asi como la creacion y el estimulo de oportunidades para la consulta y la participacion activa de los
ciudadanos en la formacion y la elaboracion de las politicas publicas, instrumentos a los que esta administracion se apegara
con el fin de ser un gobierno efectivamente democratico que corrija los errores y sancione cualquier acto de cualquier
funcionario que este fuera de la Ley y que perjudique dolosamente a la ciudadania.

2.1.4  Derechos Humanos y Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales y Ambientales.
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El gobierno de la delegacidn, tiene como eje prioritario en su politica social el garantizar el ejercicio pleno de los derechos
de las y los habitantes de la demarcacidn, por ello busca contribuir al cumplimiento de los derechos econémicos, sociales,
culturales y ambientales (DESCA); entendidos como los derechos humanos relacionados al lugar de trabajo, la seguridad
social, a la atencién de la salud, a la educacién, la vida en familia, el acceso a una vivienda digna, a una alimentacion
adecuada, a la participacién en la vida cultural, el acceso al agua y a un medio ambiente adecuado. Estos derechos se
consideran una base esencial para que todo ser humano pueda desarrollar sus capacidades y puedan mejorar una calidad de
vida.

Aunado a el goce de los DESCA, el gobierno delegacional buscara también contribuir al Programa de Derechos Humanos
del Distrito Federal que tiene como objetivo general, el proponer soluciones estableciendo estrategias, lineas de accion, a
partir del enfoque de derechos humanos en la legislacion, las politicas pablicas y el presupuesto de todas las entidades del
GDF. Ademas, busca definir que las acciones realizadas por las delegaciones y demas dependencias del GDF atiendan los
problemas que impiden o dificultan el ejercicio y goce de los derechos humanos que habitan en el D.F y asi consolidar el
enfoque de derecho a todo el quehacer publico.

2.2 EJE1.EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO

En relacion a la politica social de la delegacion La Magdalena Contreras, se define como desarrollo social el proceso de
mejoramiento de las condiciones generales de bienestar de la poblacion que permite una mejor calidad de vida y la
reduccion significativa en las brechas existentes en las dimensiones econémica, social, ambiental, politica y cultural, en
particular, en aspectos como alimentacién, salud, educacion, vivienda, empleo, salarios y seguridad social, entre otros.

De acuerdo a datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la poblacion de la delegacion La Magdalena
Contreras asciende a 239,086 de la cual 124,564 son mujeres y 114,522 hombres.

La poblacién de mujeres en el rango de 20 a 64 afios es de 74,736. De las mujeres en ese rango de edad, habitantes con
grado muy bajo de desarrollo social la poblacién asciende a 17,342; en el caso de las mujeres que habitan en las colonias
con grado bajo de desarrollo social la poblacién a atender seria de 29,621 y si se considerara solamente a las mujeres en el
rango de edad mencionado habitantes de colonias con un bajo grado de desarrollo social pero clasificadas con muy alto
grado de marginacién hay 12,523 mujeres.

La poblacidn total de jovenes en Contreras entre 15 y 29 afios es de 60,327 lo que corresponde al 25.4% de la poblacion
total de la demarcacion, de este total 54,367 habitan en colonias con muy bajo o bajo grado de desarrollo social y en algunos
casos con muy alto grado de marginacion, desagregando estas cifras 14,091 habitan en colonias de muy grado de desarrollo
social; 30,100 en colonias de bajo grado de desarrollo social y 10,175 en colonias de bajo grado de desarrollo social con
muy alto grado de marginacién.

En la delegacién se identifican 16,174 adultos mayores, de los cuales 2,961 habitan las colonias con muy bajo grado
desarrollo social; 7,035 en las colonias con bajo grado de desarrollo social y 2,724 habitan en colonias con bajo grado de
desarrollo social y muy alto indice de marginacion.

De acuerdo con los datos del INEGI 57,780 habitantes de la poblacion total de la delegacién son nifias y nifios de 0 a 14
afios representando el 24.2%; de esta poblacion 13,426 habitan en las colonias con muy bajo grado de desarrollo social;
25,036 en colonias con bajo grado de desarrollo social y 38,461 nifias y nifios habitan en colonias de bajo grado de
desarrollo social y muy alto indice de marginacion.

Con forme a las cifras del INEGI el total de la poblacién de La Magdalena Contreras es de 239,086, de las cuales el 30.3%
se encuentra en situacion de pobreza y el 2.2% en situacion de pobreza extrema este porcentaje se representa en 5,260
habitantes. El promedio de habitantes por hogar es de 4 personas.

De igual modo, con respecto a informacion ofrecida por INEGI, en la Delegacion hay al menos 8, 655 personas con algun
tipo de discapacidad Incluye limitacidon para caminar (4,691), para ver (2,262) para hablar o comunicarse (723), para
escuchar (1,144), para atender el cuidado personal (562), para poner atencion o aprender (5,014) y mental (1,034).

Siguiendo con los datos otorgados por el INEGI se considera que en la demarcacion 79,162 personas no cuentan con
derechohabiencia.
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Considerando las colonias en las zonas altas de la demarcacién, asi como los habitantes de los asentamientos irregulares en
esta zona se identifican aproximadamente 5860 hogares.

Ahora bien, se priorizara a los sectores poblacionales mas vulnerables que son: nifios, nifias, mujeres, jovenes, adultos
mayores y personas con discapacidad o que sufren de alguna enfermedad crénico-degenerativa por mencionar algunos. Sin
embargo, la Politica Social de la demarcacion apuntard al mejoramiento de calidad de vida de las y los contrerenses
buscando potencializar sus capacidades impactando directamente sobre su desarrollo social.

Asi mismo, esta administracion se apegara en todo momento a lo que la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal
establece por lo que la politica social de esta administracion tendra el enfoque del cumplimiento de derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales buscando en todo momento dar seguimiento al Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal.

La delegacion busca implementar una politica social incluyente que ademas de los objetivos antes mencionados, considere
términos como equidad, cohesién social e igualdad de oportunidades para todas y todos los habitantes de su demarcacion,
siendo los nifios, adultos mayores, jévenes, comunidades indigenas, personas con discapacidad y personas en situacion de
pobreza los grupos vulnerables prioritarios.

Se entiende el término “incluyente” como el enfoque que considera de manera positiva la diversidad de las personas y las
diferencias individuales, integrando estas diferencias dentro de todos los procesos sociales, culturales, politicos, econémicos
de la sociedad y que contribuyan al enriquecimiento de la misma a través de su activa participacion.

Ahora bien, un gobierno incluyente se describe como un gobierno para todas y todos, sin importar condicion social,
econdmica, preferencias politicas o culturales, es menester de un gobierno incluyente no sélo garantizar el acceso a sus
todas sus acciones o programas sino también a potencializar las capacidades y oportunidades de sus habitantes con el fin de
disminuir las brechas de desigualdad existentes.

Asi retomando lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo, el gobierno de la delegacion La Magdalena Contreras
llevara a cabo programas y acciones que coadyuven a garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las y los habitantes de
la demarcacién ademas de promover la participacion ciudadana y fomentar la cohesion social.

Todo lo anterior se llevara a cabo a partir de la puesta en préactica de un modelo que partird de la division por zonas
geoadministrativas para el desarrollo de la Politica Social de la demarcacién en zonas, en cada una habré tres coordinadores
y tres gestores comunitarios que atenderan a los grupos poblacionales en el territorio que se dividiran en tres grandes
bloques. EI modelo consta de las siguientes etapas para su implementacion:

1. Durante la primera etapa se hard un acercamiento con cada uno de los hogares para identificar y contactar a los grupos de
atencion prioritaria, asi como la realizacién de diagnosticos de las necesidades de cada uno de los integrantes de los hogares.

2. Los gestores realizaran la canalizacion de estas necesidades a los diferentes programas federales, locales y de la
demarcacion.

3. Dar seguimiento a la atencidn que reciben las y los beneficiarios, asi como detectar nuevas necesidades y generar
evaluaciones de impacto de los programas implementados por la demarcacion.

Areas de Oportunidad:

1) Discriminacion y derechos humanos.

Esta area de oportunidad se refiere a que no se ha logrado eliminar las conductas discriminatorias que llevan a la exclusion
en el reconocimiento y ejercicio de los derechos humanos, y en muchos casos al maltrato, principalmente hacia personas en
situacion de vulnerabilidad o culturalmente diversas. Se hace mencién que los principales motivos son su origen étnico,
condicion juridica, social, econémica, migratoria o de salud, asi como la edad, discapacidad, sexo, orientacion o preferencia
sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacién de calle, entre otras razones.
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2) Apoyo a la salud.

En referencia al area de salud se llega a la conclusion que existe un aumento en los dafios a la salud asociados a los
padecimientos cronico-degenerativos (hipertensidn arterial, diabetes mellitus, enfermedad cerebrovascular, obesidad y
sobrepeso), respiratorios, cancer de mama, infecciones de transmisién sexual y adicciones, entre otros. Ademas de que en
algunos de estos padecimientos se acentlan en las personas por su condicion de vulnerabilidad ya que no tienen acceso al
tratamiento adecuado para estos padecimientos.

3) Apoyo a la educacion.

Referente a la educacion en esta area se determina que el sector es deficiente en su calidad y persiste una inequidad en el
acceso al sistema educativo que obstaculizan la permanencia, eficiencia terminal, logros académicos y formacion integral
principalmente a los grupos vulnerables.

4) Cultura.

En el area de cultura se hace alusion que existe poca visibilidad de la dimensién cultural como un componente de desarrollo
y bienestar de la poblacién en la Ciudad de México; por lo tanto, existen oportunidades para la realizacion de programas o
acciones que tomen a la cultura como un elemento importante para el desarrollo de los habitantes del D.F.

5) Alimentacion.

Se hace mencion que en la Ciudad de México se tiene una inseguridad alimentaria y malnutricion en algunos sectores de la
poblacion, especialmente en funcion de su condicién de vulnerabilidad.

Por lo anterior el Eje de Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano, fija como objetivo:

Obijetivo general:

Incrementar el nivel de desarrollo social de la poblacién de la delegaciéon La Magdalena Contreras, con especial énfasis en
aquellos grupos que se encuentran en condiciones mas desfavorables, para mejorar la calidad de vida y disminuir las
desigualdades de las personas habitantes de la demarcacién con una perspectiva de pleno ejercicio de derechos.

Metas:

1. Desarrollar un esquema de politica social que promueva la creacion de redes de gestores que permitan el uso eficiente,
eficaz y efectivo de los recursos canalizando adecuadamente las demandas de la ciudadania en materia de desarrollo social.

2. Colaborar a mejorar la calidad de vida de nifias y nifios habitantes de la demarcacién a través de componentes
alimentarios, de salud y recreativos.

3. Contribuir a la nutricion de las familias conformadas por personas en situacién de vulnerabilidad, nifias y nifios, adultos
mayores, personas con discapacidad, y madres solteras, en colonias de alta y muy alta marginacion de la demarcacion.

4. Contribuir al mejoramiento de las condiciones en materia de salud y la calidad de vida de las y los habitantes de la
demarcacion.

Lineas de Accion:

- Brindar apoyos que contribuyan a mejorar la calidad de vida de las mujeres de la delegacion.

- Promover la intervencion del espacio publico, a través de manifestaciones culturales y artisticas de las y los jovenes de La
Magdalena Contreras a través del ejercicio pleno de sus derechos.

- Impulsar la inclusion social de los adultos mayores para con ello disminuir las desigualdades que sufre este grupo
poblacional.
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- Brindar apoyo a las personas con discapacidad para colaborar con su calidad de vida y fomentar su autonomia.
- Fomentar el ejercicio de los derechos culturales a través de diversas acciones e iniciativas.

- Promover y fortalecer las expresiones culturales tradicionales en la delegacién.

- Impulsar acciones tendientes a mejorar el entorno de las y los habitantes de la demarcacion.

2.3 EJE 2: GOBERNABILIDAD, SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA

La gobernabilidad, la seguridad y la proteccion ciudadana no s6lo son una responsabilidad a cargo del gobierno por designio
de la ley, sino también una determinacion propia de la presente administracion. Parte importante de la vision integral de esta
administracion estd conformada por los temas correspondientes a la gobernabilidad, que precisamente son aquellas
caracteristicas que, en conjunto permiten lograr un gobierno eficiente y decidido a mantener una alianza permanente con la
sociedad contrerense, teniendo por objeto preservar la libertad, el orden y la paz publica; asi como salvaguardar la
integridad y derechos de las personas a través de los programas de prevencién en la comisién de delitos.

Una de las prioridades de la presente administracidn es la prevencion del delito, asi como garantizar la seguridad publica, la
integridad fisica y patrimonial de los habitantes de La Magdalena Contreras, atendiendo de manera primordial a los
ciudadanos que viven en zonas con altos niveles de incidencia delictiva, y vulnerabilidad social ante desastres naturales,
garantizando los derechos humanos a todas las personas, asi como el orden, la paz, la tranquilidad, la equidad y la igualdad.

Por consiguiente, la Coordinacion de Seguridad Publica tiene establecido atender y promover reuniones con las diferentes
instituciones que prestan el servicio de Seguridad Publica y Procuracién de Justicia, como lo es Secretaria de Seguridad
Publica de la Ciudad de México, Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México, Consejeria Juridica de la Ciudad
de México, asi como Procuraduria General de Justicia, Policia Federal, e instituciones encargadas de brindar los diferentes
apoyos a la ciudadania en materia de prevencidn al delito, con la finalidad de establecer apoyos que conjuntamente tiendan
a restablecer el tejido social y la percepcion ciudadana.

Por otra parte, la proteccién ciudadana es una de las dimensiones de la seguridad humana y por lo tanto del desarrollo
humano, que involucra la interrelacion de multiples actores, condiciones y factores entre los cuales se cuentan la estructura
del gobierno y la sociedad; las politicas y programas de los gobiernos; la vigencia de los derechos econdmicos, sociales,
culturales en un escenario regional y nacional.

Por otro lado, en términos generales hablar de participacién ciudadana implica un proceso mediante el cual diversos actores
de manera individual o colectiva buscan intervenir en las decisiones y las acciones publicas de acuerdo con sus intereses
particulares con la finalidad de mantener, reformar o transformar su entorno politico o social. La participacién ciudadana
puede darse en diversos ambitos de la vida publica, asi como en distintos sectores de la politica publica. En este orden de
ideas, la delegacion La Magdalena Contreras se propone fortalecer los instrumentos institucionales de participacion que se
contemplan en la Ciudad de México como los Comités Ciudadanos y las Consultas sobre Presupuesto Participativo.
Apuntalando, ademas la participacion de la ciudadania en areas como seguridad publica y proteccidn civil.

Para que la ciudadania pueda incidir efectivamente en la elaboracion de las politicas publicas deben generarse esquemas
adecuados que permitan a los ciudadanos involucrarse, que faciliten la tarea de los gobiernos y mejoraren los resultados, lo
cual implica comenzar a modificar los esquemas tradicionales de gobierno, caracterizados por su estructura jerarquica y
centralizada en donde los gobiernos son los Unicos actores en la elaboracién de politicas publicas. Desde un gobierno que
busque la profundizacién de la democracia, se debe conceptualizar al gobierno como un actor que a partir de acuerdos y
negociacion con redes que se conforman de actores no gubernamentales y gubernamentales con recursos distintos cada uno
(materiales y humanos) de los que dependen mutuamente para poder poner en marcha las politicas publicas, lo que lo
transforma en un agente de estructura horizontal.

Otra area de gobierno en la cual la participacion activa, coordinada, corresponsable y solidaria de sociedad y gobierno
resulta fundamental para una implementacion exitosa, es la de proteccion civil. Lo que resulta relevante si se toma en cuenta
que en la delegacion se identifican al menos 14 asentamientos irregulares con 144 viviendas en las que habitan alrededor de
800 personas que se encuentran en condiciones de riesgo ante fendmenos naturales.
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Entendiendo la proteccion civil como aquellas acciones destinadas a la proteccion de la ciudadania de los peligros que
puedan presentarse para la seguridad o la vida de las personas o en su caso para la recuperacion de la poblacion que se
encuentre vulnerable o en emergencia por cualquier tipo de desastre natural o eventualidad. Por otra parte, considerando que
el Sistema Nacional de Proteccion Civil, establecido el 6 de mayo de 1986 como un conjunto organico y articulado de
estructuras, relaciones funcionales, métodos y procedimientos que establecen las dependencias y entidades del sector
publico entre si, con las organizaciones de los diversos grupos voluntarios, sociales, privados y con las autoridades de los
estados, el Distrito Federal, los municipios y las delegaciones, a fin de efectuar acciones coordinadas. En este orden de
ideas, la delegacion La Magdalena Contreras desarrollara diversas actividades en colaboracion con la sociedad civil para
desarrollar un sistema de proteccion civil adecuado al contexto particular de la demarcacion; siendo fundamental para el
alcance de estos objetivos la participacion ciudadana, partiendo de esquemas de capacitacion. De igual manera, se debe
contemplar la actualizacion de Programas de Proteccion Civil, Protocolos de actuacion en caso de desastres, lo cual implica
actividades de planeacion que de acuerdo con la Ley General de Proteccion Civil (LGPC), debe comenzar por analizar y
tomar decisiones apoyadas en los atlas de riesgos, los cuales, son el marco de referencia para cualquier accion en materia de
proteccion civil, por lo que el Atlas de Riesgo de la demarcacion debera ser actualizado.

Areas de Oportunidad:

En este eje se consideran tres areas de oportunidad, la primera se refiere al fortalecimiento de los lazos comunitarios como
aspecto nuclear que permite el mejoramiento de las politicas publicas en términos de eficacia, eficiencia y efectividad,
debido a que la participacion de la ciudadania mejora la deteccion de necesidades, la seleccion de mejores alternativas, asi
como la implementacién de las acciones del gobierno. Esta primera area de oportunidad se relaciona directamente con las
dos restantes que se refieren la prevencion del delito como medida fundamental para la seguridad de las personas y sus
bienes, lo cual impacta directamente en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas. Finalmente, con la tercera
area de oportunidad referente a la atencion y disminucion de riesgos por fendmenos que ponen en peligro la vida de las
personas, asi como su patrimonio, por lo que acciones conjuntas entre gobierno y ciudadania reducen los factores de
vulnerabilidad de la poblacion.

Objetivo 1:

- Generar esquemas adecuados de participacion ciudadana para cada sector de politicas publicas en la delegacion que
sienten las bases para la generacion de procesos democraticos mas profundos que permitan a la ciudadania incidir
efectivamente en la elaboracion de politicas publicas.

- Consolidar el sistema de proteccidn civil de la delegacién para garantizar la seguridad de las personas; asi como reducir la
responsabilidad por riesgos que se pueda generar a la delegacién y a sus habitantes.

Metas:

1. Desarrollar un esquema de politica participativa que promueva la participacion de la ciudadania en la elaboracion de
politicas publicas en la demarcacion.

2. Fortalecer los esquemas de colaboracion con los Comités Ciudadanos, asi como con otras formas de organizacion de la
sociedad civil.

3. Mantener actualizados los Programas de Proteccion Civil que se operan en la delegacién La Magdalena Contreras.

Lineas de Accion:

- Generar esquemas de participacion ciudadana solida que partan desde la informacion y rendicidn de cuentas como tipo de
participacion fundamental para la actual administracion.

- Generar esquemas de capacitacion en materia de proteccion civil dirigidos a los habitantes de la demarcacion.
- Renovar los protocolos de actuacion en caso de cualquier fendmeno catastrofico.

- Actualizar el Atlas de Riesgo de la delegacion La Magdalena Contreras.
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Objetivo 2:

Establecer una estrategia eficaz de combate a la delincuencia y mayor proximidad con la ciudadania.
que reduzcan los indices delictivos y mejoren la percepcién y la confianza de la ciudadania

Meta:

Consolidar una estrategia de prevencion y combate a la delincuencia que genere mayores controles en la operacién por
cuadrante e incentive la participacion ciudadana.

Lineas de Accidn:

- Disefiar estrategias con respecto al comportamiento de la incidencia delictiva por cuadrante, que permita direccionar las
acciones para prevenir y combatir los hechos delictivos en la delegacion.

- Mejorar la operacion de los programas permanentes, a través de la comunicacién directa con los habitantes de la
demarcacion.

- Crear esquemas de capacitacion en materia de prevencion del delito dirigidos a los habitantes de la demarcacion.
2.4 EJE 3. DESARROLLO ECONOMICO SUSTENTABLE
2.4.1 Poblaciény pobreza, sus origenes ecosistémicos.

Las condiciones que ha enfrentado el pais en los Gltimos afios y los gobiernos - administraciones poco eficientes del pasado
han agravado la situacion econdmica de la delegacién; el desinterés que las pasadas administraciones tuvieron respecto de
las fuentes de empleo en la delegacion aunado a lo anterior, ha acentuado la falta de empleo, la marginacion y los niveles de
pobreza que aquejan a la poblacidn civil, sobre todo a los grupos vulnerables. Ademas, se dio rienda suelta a actividades
ilegales, que degradaron las areas naturales y patrimonio delegacional, generando una ineficiente administraciéon de los
recursos y la imposibilidad de satisfacer necesidades basicas afectando el desarrollo, cuyos efectos fueron resentidos mas
fuertemente por la poblacion rural y de escasos recursos. Esta tendencia tiene que cambiar y como nuevo Gobierno
buscaremos una ruta distinta, la del desarrollo sustentable.

La relacién entre el desarrollo econémico y la pobreza ha sido vista siempre como una causal, excluyendo variables como el
desarrollo humano, la calidad del medio ambiente o la disponibilidad de servicios ambientales, en la incidencia de la
pobreza. La degradacion de los ecosistemas limita la capacidad de los individuos para satisfacer sus necesidades basicas,
como es la salud, la alimentacidn, la seguridad ante riesgos, la productividad de sus tierras y su patrimonio, asi como de
tiempo suficiente para gozar de la cultura y de las artes, tener relaciones sociales enriquecedoras, hacer realidad nuestras
vocaciones legitimas en cualquier ambito que elijamos y, asimismo, tener tiempo libre para el descanso. Se trata de una
concepcién de la riqueza humana, y por consiguiente de la pobreza, que va mucho mas alla de la esfera de la economia y de
su evaluacién monetaria o mercantil.

Cuando se degradan los ecosistemas, como puede ser la perdida de suelos, de sus nutrientes o la escases de agua, tienen un
efecto directo sobre el tiempo que se debe invertir para satisfacer las necesidades de alimentacién, lo cual priva de la
oportunidad de dedicar el tiempo libre a otros asuntos. También los riesgos latentes y la mala calidad por ejemplo del aire,
puede restringir la capacidad cognitiva y el desarrollo de los menores, asi como restringir la capacidad intelectual y fisica de
los adultos que se ven expuestos a dichos riesgos y contaminantes.

La creciente demanda de alimentos, lefia, agua y otros recursos basicos fuerza a los pobres a cultivar, pastorear y talar en
exceso o bien a emigrar a ciudades superpobladas o a tierras en las que encuentran las mismas dificultades, con lo que la
situacion de los ecosistemas ya fragiles y duramente castigados se va deteriorando mas y mas. Esto genera un circulo
vicioso, los mas pobres, tanto en las zonas urbanas como en las rurales, son las victimas méas directamente perjudicadas por
un medio ambiente degradado y s6lo puede ser sanado si se da prioridad a la recuperacion ecosistémica.

2.4.2  Sector Agropecuario.
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La proteccion y conservacion del patrimonio natural de delegacion es fundamental para la supervivencia de la poblacidn,
pues de ésta dependen de los servicios ambientales que ahi se originan. Uno de los mas importantes para el desarrollo rural
es el suelo, el cual como un sistema dinamico requiere de cierto equilibrio para funcionar de manera apropiada, cuando lo
hace, el suelo es capaz de retener los nutrientes y humedad necesaria para altos niveles de productividad, a estos suelos se
les conoce como de alta calidad o de primera, en el sector agropecuario. Lograr este tipo de beneficios sustentables, que
inciden en el bolsillo de los productores y a su vez, mejoran en lo general el ecosistema es la direccién hacia la que la
delegacion quiere tender, un balance sustentable entre la produccion y el cuidado ecosistémico que permite los mayores
beneficios para ambas actividades.

Sin embargo, la rentabilidad agropecuaria de la delegacion ha ido a la baja, la poca atencion que daban las administraciones
pasadas fue incapaz de levantar las limitantes que mas afectan el desarrollo del sector agropecuario o su consolidacion.
Problemas como la falta de crédito, la inapropiada infraestructura, la carencia de seguros, la desvinculacion con los canales
formales de distribucidn, la nula asistencia técnica y la falta de interés de la pasada Delegada, se mantienen en nuestro
periodo de gobierno. No obstante, por lo anterior nuestro gobierno buscara erradicar o al menos tomar los primeros pasos
para empoderar a nuestra poblacion rural y productora.

Cabe sefialar que a pesar que la delegacidn tiene sus raices en una cultura de produccion agropecuaria, la naturaleza de la
produccion local a pequefia escala no ha podido competir con el mercado por una combinacion de factores que han
propiciado el descuido, e incluso el abandono de las zonas de produccién.

Con motivo de lo anterior, es que la administracién de la delegacion desarrollard acciones estratégicas para la activacion de
la economia, el desarrollo de capacidades empresariales y acercamientos a esquemas de financiamiento y fomento de
proyectos.

2.4.3 Ecosistemas y los servicios ambientales que prestan.

La delegacién cuenta con una superficie de aproximadamente 7,500 hectareas y de acuerdo al Plan de Desarrollo del
Distrito Federal el 82% es considerado como suelo de conservacion ecologica y el 17.95% corresponde a zona urbana.

Su uso de suelo es 37% habitacional, 1% de equipamiento, 2% mixto y 1% de espacios abiertos.

La conservacion del equilibrio ecoldgico y el cuidado del medio ambiente son factores de gran importancia para la
sustentabilidad del Distrito Federal; es por este motivo que la delegacion tiene un papel muy importante en proteger y
fomentar el suelo de conservacion, ya que éste corresponde al 5.88% de la superficie total del suelo de conservacién del
Distrito Federal.

Ademas, que dentro de la delegacion se cuenta con 2 areas naturales protegidas; dichas areas a través del tiempo han sufrido
grandes impactos como son los asentamientos irregulares, la eliminacion de la vegetacion natural, uso irracional de los
recursos naturales, contaminacion por residuos, entre otros.

El suelo de conservacion de la demarcacion esta compuesto fundamentalmente por un sistema de barrancas, montafias y
bosques con escurrimientos y manantiales de gran belleza e importancia. Dentro de este contexto, destaca el rio Magdalena
y la Cafiada de los Dinamos; dicho rio de acuerdo a la Comisién Nacional del Agua es uno de los cuerpos de agua mas
importantes de la ciudad y es utilizado como fuente de abastecimiento de agua potable. Sin embargo, a pesar de la
importancia que tienen enfrentan un proceso de degradacion de sus recursos naturales.

Asimismo, uno de los principales problemas es la descarga directa de aguas residuales y desechos de origen doméstico
contaminando las fuentes de agua con las que cuenta la delegacion. Aunado a lo anterior, lo que los acuiferos y corrientes de
agua han sido utilizados de manera irracional, generando una disminucion del nivel del agua y el deterioro de su calidad.

De esta manera, a pesar que las emisiones contaminantes generadas dentro de la delegacion son minimas por la escasa
presencia de industrias, el aire se ha visto afectado generando dafios directos a la salud de la poblacion.

2.4.4  Areas de Oportunidad: Desarrollo Sustentable
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Una definicion de desarrollo sustentable o desarrollo sostenible que hemos adoptado para el presente diagndstico proviene
del informe Comisién Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo de las Naciones Unidas conocido como "Brundtlant
Commission: Our Common Future" de 1987, que lo define como: “El desarrollo sustentable es un desarrollo que satisface
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de futuras generaciones de satisfacer sus propias necesidades"*

La sustentabilidad es aquella gestion eficaz y racional de los recursos, de tal manera que con esta administracion es posible
mejorar el bien general de la poblacidn objetivo, esto sin complicar la calidad de vida en un futuro. La relacidn existente
entre la proteccion al medio ambiente, el comercio internacional y el desarrollo sustentable es muy estrecho, es por esto que
el completar la relacion entre estos tres temas es sumamente importante para una mejor gestion.

La proteccion al ambiente es un tema de suma importancia, puesto que es todos lo que nos rodea y es necesario para
mantener una calidad de vida digna. Las consecuencias de los programas actuales que se manejan en orden local y estatal no
contemplan la parte ambiental y esto conlleva a problemas sumamente significativos como la mala administracion de la
tierra, escases de recursos primordiales para la poblacion y claramente esto genera que la poblacion no tenga una salud
adecuada.

El desarrollo sustentable de nuestro pais tiene como primer objetivo el que, junto con todas las naciones del mundo se tenga
un mismo estandar sobre el tema de recursos naturales y la estabilidad climatica ya que estos temas en especifico
representan un bien general para todo el mundo y que en ningln momento se puede negar este derecho primordial.

En estos tiempos, es alarmante el nimero de personas que no tiene acceso a estas necesidades bésicas, es pensar que la
pobreza juega un papel importante en esto y que estos derechos fundamentales solo pueden llegar a cierto tipo de personas,
esto es algo con el que se tiene que trabajar y tirar este tipo de cuestiones que violan los principios fundamentales de toda
persona. Esta situacion hace que el mundo sufra las consecuencias y afecta el desarrollo de muchos paises.

Conforme los paises crecen es inevitable que no existan cambios drasticos, pero esto no quiere decir precisamente que los
cambios sean negativos, al contrario, si estos cambios se hacen de una manera ordenada y con un plan de acuerdo a las
situaciones, es muy probable que el crecimiento de los paises conlleve a una generacion completamente diferente.

En general, los recursos renovables no estan cerca de agotarse si se manejan correctamente y su nivel de uso este entre los
limites de regeneracion y crecimiento natural del ecosistema, pero como estos recursos estan dentro de un sistema
correlacionado es importante ver desde una vista mas amplia y general los efectos que puedan producir en los ecosistemas
en los que se encuentran armonizados.

Aunado a lo anterior, la delegacion con el paso del tiempo ha generado una gran problemética por no contar con un
ordenamiento vigente, ya que su programa de desarrollo urbano es de fecha de 2005 y el atlas de riesgo del 2011; lo que
genera una incertidumbre respecto si ha habido algin cambio o avance que haya ayudado a lograr un desarrollo sustentable
en la delegacion. Asimismo, dichos ordenamientos no cuentan con una evaluacion o un plan de seguimiento en los que se
pudiera observar los resultados obtenidos a través de los afios.

Es por ello que resulta necesario que el desarrollo de la delegacién sea ordenado y que tienda a los ejes del desarrollo
sustentable.

Objetivo 1:

Impulsar la conservacion, fomento y proteccion de los ecosistemas, los recursos naturales y los servicios ambientales que
prestan a la poblacion; ya que, como producto de la constante urbanizacion y la expansién de los asentamientos irregulares,
se ha puesto en riesgo la sustentabilidad de la delegacion limitando el desarrollo.

Lineas de Accién:

- Realizar un atlas de riesgo con datos actuales.

- Generar un nuevo programa de desarrollo urbano.

Objetivo 2:
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Promover el campo como patrimonio de la poblacion rural, la produccion agropecuaria como motor de desarrollo y como
barrera efectiva a la frontera urbano-ambiental para coadyuvar en la conservacién de los servicios ambientales de la
delegacion.

Linea de Accion:

- Fomentar, promover y consolidar la oferta productiva de la delegacion, mediante la capacitacion de los productores y la
tecnificacion de sus actividades, estableciendo un nuevo modelo productivo competitivo y con valor agregado, que a través
de un nuevo modelo de distribucion/comercializacion directa al consumidor, que permita obtener mayores recursos por
hectéarea plantada; con ello consolidar la frontera urbano rural y valorizar las tierras de la cuenca alta.

- Generar un nuevo Programa de Desarrollo Urbano.

Objetivo 3:

Establecer un modelo que permita a los emprendedores de la delegacidn iniciar o formalizar sus proyectos productivos, asi
como a los negocios ya establecidos.

Linea de Accién:

- Buscar a través del INADEM la activacion econdmica y empleos dignos, para lograr contrarrestar las insuficientes
oportunidades de empleo en condiciones de equidad.

Objetivo 4:

Incidir en las capacidades administrativas y gerenciales de las empresas de la delegacion, mediante cursos, capacitaciones y
recursos diversificados, a efecto de incidir en su competencia y competitividad, para lograr su permanencia y éxito en el
mercado.

Linea de Accion:

- Promover nuevas inversiones, profesionalizacion de empresas y comercios mediante el desarrollo de capacidades
empresariales y la incidencia en la competitividad a efecto de aumentar las posibilidades al desarrollo y la generacién de
empleos de calidad.

Objetivo:

Promover el desarrollo de las empresas para facilitar la comercializacion de los productores locales, mediante el
acercamiento a esquemas de financiamiento y fomento de proyectos, respecto de nichos y oportunidades para la poblacion
econdmicamente activa de la delegacion.

Lineas de Accidn:

- Aportar informacion y asistencia a las empresas, proyectos y personas de la delegacion respecto de los fondos.
- Crear la oficina de fomento y apoyo para la poblacién econémicamente activa de la Delegacion.

2.5 EJE 4. HABITABILIDAD Y SERVICIOS, ESPACIO PUBLICO E INFRAESTRUCTURA
La inclusion de este eje busca hacer frente a los retos relacionados con la planeacion del territorio delegacional, asi como la

creacion, recuperacion y mantenimiento de espacios publicos; el mantenimiento de la infraestructura hidraulica; la oferta de
vivienda; y la gestion integral de residuos solidos buscando siempre hacer valer los derechos humanos, y la legalidad.
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El territorio de la Magdalena Conteras es dinamico y cambiante, motivo por el cual siempre se encuentra en constante
transicién. En consecuencia, los retos relacionados con rehabilitacién y mantenimiento del espacio urbano y natural; el
mantenimiento de la luminaria; la recuperaciéon y mantenimiento de espacios publicos e infraestructura delegacional en
salud, educacion y materia hidraulica; son de gran importancia y deben ser atendidos.

Actualmente, la delegacion requiere de una adecuada infraestructura urbana que fomente el desarrollo econdmico y social,
motivo por el cual su mantenimiento es una de las principales prioridades de este gobierno.

Sin esta infraestructura la delegacion se enfrenta a situaciones que impiden su 6ptimo desarrollo y como consecuencia se
presentan diversos desequilibrios que han generado desigualdad de condiciones en el territorio. Asimismo, la delegacién
presenta espacios publicos que se encuentran deteriorados o0 abandonados, lo cual ha fomentado conductas delictivas.

Aunado a lo anterior, se presentan condiciones favorables para la ocurrencia de deslizamientos, debido a las caracteristicas
geoldgicas, topograficas, climaticas y de influencia antropoldgica; por lo que resulta trascendental la implementacion de
obras que atiendan a disminuir dichos riesgos, con el fin de reducir la incidencia de accidentes en el futuro.

También se cuenta con peligro por inundaciones, donde se pudieron identificar 30 sitios donde éstas se pueden dar, dado
que son sitios planos o bajos donde convergen avenidas y calles principales. Asi como sitios en donde se acumula o dirigen
las aguas pluviales excedentes a los rios que corren y cruzan por la zona urbana de la delegacién. De igual manera, la
delegacion presenta problemas con la red hidraulica de drenaje, ya que esta se encuentra en malas condiciones, con fugas y
materiales no apropiados.

La red primaria de agua potable tiene una longitud de 48 km de los cuales el 15% necesita de rehabilitacion, es decir 6.75
km; la red secundaria de agua potable presenta una longitud de 249 km, de los cuales el 60% requiere de rehabilitacion, es
decir 149.4 km.

Otro de los problemas que se presentan, es la falta de iluminacion en las calles; ya que actualmente, en la demarcacion
existen un aproximado de 9,523 luminarias, de las cuales estdn en funcionamiento solo el 60%, es decir 3,809; lo que
contribuye a la inseguridad de las colonias de la demarcacion, pues propician el incremento de los asaltos y el acoso sexual
en la via puablica. Este es considerado un problema grave por los colonos, ya que la constante falta de alumbrado publico
genera un ambiente de riesgo.

Asimismo, el panorama sanitario de la delegacién presenta graves problemas de enfermedades crénicas no transmisibles
como diabetes, enfermedades cardiovasculares, tumores malignos, adiccion a drogas Y alteracion a la salud mental; ademas
de las enfermedades transmisibles que son enfermedades gastrointestinales, respiratorias e infecciones de transmision
sexual.

Para avanzar en este objetivo, se considera fundamental el fortalecimiento de las clinicas de salud; ya que actualmente se
cuenta con 11 médicos y 21 dentales con un personal de 57 personas entre médicos, asistentes, enfermeras e intendencia. El
namero de pacientes atendidos por médicos en el 2012 fue de 2,679, en el 2013 12, 275, en el 2014 13,300 y en 2015 5,046.
Del mismo modo, en salud dental en el 2012 fueron atendidos 2,490 pacientes, en el 2013 10,119, 2014 8,075 y en el 2015
3,465.

Igualmente, las calles de la delegacion se encuentran viejas y descuidadas con baches y zanjas lo que ha ocasionado averios
en el transporte publico y los automoviles, asi como la incidencia en accidentes de transito. Por otro lado, existen andadores
que necesitan ser rehabilitados, ya que por las condiciones en los que éstos se encuentran no permiten el paso de la
poblacion a todas las zonas, por ello se busca habilitar y mejorar sus condiciones para que la poblacién pueda optar por
dichas rutas de movilidad peatonal.

A raiz de lo anterior, la delegacion busca procurar desarrollar una ciudad dinamica, compacta, y equitativa, que potencialice

la produccién y fomente la inversion, contemplando una planeacion urbana y un ordenamiento territorial a partir de una
vision metropolitana y sustentable.

Objetivo 1:
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Incrementar los servicios publicos de calidad para la gente de la delegacion en aquellas zonas que se encuentren en
condiciones mas desfavorables, garantizando la construccion de obras plblicas en apego a las disposiciones normativas
vigentes.

Meta:

Implementar acciones que permitan evitar fallas en los servicios pablicos, que los mejoren o los consoliden para el beneficio
de la poblacién.

Lineas de accion:

- Implementar programas de mantenimiento y ampliacion de la red del sistema de drenaje; asi como infraestructura
asociada.

- Construir y ampliar la infraestructura hidraulica; asi como el equipamiento de infraestructura asociada.
- Garantizar el derecho de la poblacidn al acceso y uso del agua potable.

Objetivo 2:

Lograr una poblacion segura y sin riesgos en aquellas zonas de la Delegacion que por su ubicacion geogréafica presenten
riesgos inminentes.

Meta:

Implementar acciones que permitan reducir los riesgos inminentes a la poblacion civil, previo a la emision de la
actualizacidn del Atlas de Riesgo.

Lineas de Accién:

- Brindar atencidn estructural a taludes, minas y grietas.
- Realizar la construccion y ampliacion de banquetas.
- Implementar acciones de control y recuperacion de espacios invadidos por asentamientos humanos irregulares.

Objetivo 3:

Establecer una infraestructura que cuente con espacios publicos de calidad que permitan la correcta operacién de la
delegacion, mejorando la concentracién y esparcimiento de la comunidad.

Metas:

1. Mejorar el espacio publico y las obras publicas, para que sean espacios de concentracién y esparcimiento de la poblacion
delegacional.

2. Fomentar la proteccion y el pleno ejercicio de derechos en materia de salud reforzando, rehabilitando, manteniendo y
conservando los sistemas preventivos a través de clinicas de salud.

Lineas de Accion:

- Construir y ampliar edificios publicos; asi como el mantenimiento, conservacion, rehabilitacion y ampliacién de los
monumentos historicos y la infraestructura social en la delegacion.

- Promover el mantenimiento, conservacion, rehabilitacion y ampliacion de edificios publicos.
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- Garantizar el mantenimiento, conservacion, rehabilitacion y ampliacion de infraestructura comercial y mercados
fomentando el uso de sistemas de produccion y comercializacion sustentables, que contribuyan a lograr una soberania
alimentaria en la Delegacion.

- Disefiar un programa de mantenimiento, conservacién, rehabilitacién y ampliacion en vialidades secundarias.
- Implementar el mantenimiento, conservacion, rehabilitacién y ampliacion de infraestructura educativa en CENDIS.

- Garantizar la atencion, mantenimiento, conservacion, rehabilitacion y ampliacion de los servicios de luminarias y
alumbrado publico en la delegacion.

- Reforzar la rehabilitacién, mantenimiento y conservacién de las Clinicas de Salud.
2.6 EJES5. EFECTIVIDAD, RENDICION DE CUENTAS Y COMBATE A LA CORRUPCION

En la Gltima década el Gobierno Federal; asi como el Gobierno del Distrito Federal, han realizado grandes esfuerzos para
modernizar la gestion publica y mejorar la eficiencia y calidad de los bienes y servicios que se prestan a la poblacion. Por
ello, se ha impulsado la implementacién de un modelo de cultura organizacional denominado Gestién para Resultados
(GpR), el cual se basa en brindar mayor atencion a los resultados que en los procesos de ejecucién del gasto.

Entre los principales objetivos de la GpR se encuentran:

1. Controlar y optimizar el proceso de creacion de valor pablico.
2. Apoyar la modernizacion de la gestién publica.

3. Evaluar los resultados de la accion gubernamental.

4. Mejorar la rendicién de cuentas.

El Presupuesto basado en Resultados (PbR) es un componente fundamental de la GpR, ya que a través de éste se realiza una
asignacion objetiva de recursos, es decir, es posible orientar el gasto publico hacia aquellos programas y acciones que
resulten prioritarias para la poblacion.

Un elemento esencial del PbR es la medicion de los resultados que permitan valorar con objetividad los logros de las
acciones gubernamentales. Para esto, se cre6 el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), el cual tiene dos
componentes fundamentales. Por una parte, se encuentra la evaluacion de los programas y politicas pablicas, y por otra, el
seguimiento al grado de avance en los objetivos y metas mediante indicadores de desempefio.

Es importante sefialar que para la implementacién de éste modelo, es necesario realizar cambios sustanciales en las
diferentes etapas del ciclo presupuestario, por lo que el éxito del PbR y SED requiere de la capacidad estratégica para
definir objetivos, del liderazgo politico y gerencial que permita disefiar e implementar estrategias orientadas hacia el
cambio.
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Al respecto, la Constitucion Politica en su articulo 134 establece la obligacion de administrar los recursos econémicos con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, ello con la finalidad de satisfacer los objetivos a los que estén
destinados; asi como evaluar el resultado del ejercicio de dichos recursos. De manera complementaria, la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, la Ley de Planeacién, la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, entre otras, establecen las disposiciones en materia de
PbR, SED y transparencia.

Por su parte, el marco normativo del Distrito Federal en esta materia se encuentra sustentada en la Ley de Presupuesto y

Gasto Eficiente, la Ley de Planeacion del Desarrollo, la Ley de Desarrollo Social y la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica.

Derivado de lo anterior, la delegacion La Magdalena Contreras tiene la obligacion de dar cumplimiento a las disposiciones
federales y locales sobre la eficiencia y transparencia en la gestion y destino de los recursos publicos.
Areas de Oportunidad: Gestion pablica

La gestion gubernamental se lleva a cabo de manera inercial, lo que obstaculiza la eficiencia en la asignacion, ejecucion y
control del gasto publico. Esto repercute en acciones de gobierno de bajo impacto y poco valor publico.

Objetivo:

Realizar acciones que permitan el ejercicio de una gestion gubernamental orientada a resultados y estimule la
modernizacion administrativa y mejora continua.

Metas:
1. Impulsar el uso de tecnologias de la informacidn para el logro de un Gobierno Digital.

2. Fortalecer las capacidades y profesionalizacion del servicio publico.



492 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 12 de Mayo de 2016

Lineas de accion:

- Implementar el Presupuesto basado en Resultados.

- Consolidar la armonizacion contable delegacional.

- Fortalecer el marco normativo con apego a la normatividad Federal y del Distrito Federal en materia de gestién para
resultados.

- Evaluar el desempefio de la gestién gubernamental.

- Mejorar los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas a la ciudadania.

Areas de Oportunidad: Evaluacién y sequimiento

Se carece de informacion sustantiva para evaluar el desempefio, las estrategias y las politicas de la administracion
delegacional y planear acciones correctivas para alcanzar los resultados que demanda la poblacion.

El sistema de evaluacién es una estrategia para configurar un esquema eficaz para la toma de decisiones presupuestarias que
considera informacion objetiva respecto del disefio, pertinencia, estrategia, operacion y resultados de las politicas y
programas delegacionales.

Por medio del Sistema de Evaluacion se realizara el seguimiento y la evaluacidn sistematica de las politicas y programas de
las direcciones de la delegacidn, para contribuir a la consecucién de los objetivos establecidos en el Programa Delegacional.

El Sistema de Evaluacion brindara la informacion necesaria para valorar objetivamente y mejorar de manera continua el
desempefio de las politicas publicas, de los programas delegacionales, asi como para determinar el impacto que los recursos
publicos tienen en el bienestar de la poblacién contrerense.

Los programas disefiados por las direcciones de la administracion publica delegacional seran sometidos a un proceso de
evaluacion disefiado para medir el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos planteados. Dicho proceso se llevara
a cabo a través de indicadores, generalmente cuantitativos, establecidos con base en las lineas de accion de cada programa.
Con la implantacion del Sistema de Evaluacion en la Delegacién se buscara:

1. Implantar un nuevo modelo gubernamental para la gestion de las asignhaciones presupuestarias, orientado al logro de
resultados;

2. Incrementar la eficiencia del gasto publico;

3. Contribuir a mejorar la calidad de los bienes y servicios publicos;

4. Fortalecer los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas;

5. Incorporar la cultura de la evaluacion como una practica permanente en la delegacion.

Los principales componentes del Sistema de evaluacion seran un conjunto de evaluaciones a los programas, a las areas
delegacionales y a las politicas publicas, asi como un agregado de acciones estratégicas para mejorar el quehacer de la
delegacidn. Este sistema tomara como referente fundamental el beneficio y satisfaccion de la poblacion.

El Sistema de Evaluacion del Programa Delegacional tendrd dos componentes principales:

1. La evaluacion de las politicas publicas y programas presupuestarios.

2. La gestion para la calidad del gasto cuyo objetivo es promover la calidad del gasto y elevar la eficiencia y eficacia en la

gestion publica, a través de acciones que modernicen y mejoren la prestacion de los servicios publicos, promuevan la
productividad en el desempefio de las funciones de las areas que integran la delegacion y reduzcan gastos de operacion
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2.7 EJE6. ORDENAMIENTO DELEGACIONAL Y MOVILIDAD

En el presente Eje, el enfoque sera ordenar y atender aquellos asuntos juridicos y de gobierno para lograr una
administracién eficiente y que resuelva las problematicas que como rezago han sido heredados de administraciones pasadas.
Buscando dar seguridad juridica a los contrerenses se atenderan los procedimientos, juicios y solicitudes de manera
imparcial y expedita, atendiendo a los intereses de la poblacion, para dar un servicio de calidad y eficiente a los vecinos de
la demarcacion.

A la delegacion, en términos de lo establecido en el Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal,
le corresponde prever el cumplimiento de Leyes, Reglamentos, Decretos, Acuerdos, Circulares y demas instrumentos
normativos que sean aplicables, vigentes y exigibles en el territorio de la demarcacion. A su vez, nos corresponde ordenar y
regular las obras y actividades dentro de la delegacion, por lo que en consonancia con las obligaciones previamente
mencionadas, se tramitara y otorgaran los permisos, autorizaciones, concesiones 0 actos administrativos como estricto
apego a la Ley, respetando el Estado de Derecho, haciendo hincapié en aquellos para el uso de la via pablica, para los
espectaculos publicos, para la operacién o ampliacion de impactos en los giros mercantiles, los mercados, desarrollos
inmobiliarios, panteones, de los espacios publicos, entre otros, para dar certidumbre a la poblacién de la direccién que
tendrd la presente Administracion.

Por lo que hace a la movilidad, que puede ser entendida como el conjunto de acciones para mejorar la transportacion de los
habitantes de la demarcacion entre sus distintos destinos, como son la mejora en los servicios de transporte publico, la
ampliacién a los sistemas alternos de transporte, incluidos el fomento al uso de la bicicleta, transporte cero emisiones, vias
de peatones, ciclopistas, areas restringidas a acceso peatonal, entre otras; la delegacion buscar apostar por beneficios no
solo en la movilidad sino también en la calidad del aire en la ciudad.

Retomando los términos anteriores encontramos que en la delegacion La Magdalena Contreras se encuentran en proceso 25
quejas de derechos humanos, 1140 comerciantes permanentes en via publica, existen 5 panteones en la demarcacion con una
saturacion del 98% en promedio; se cuenta con 5 mercados publicos con 361 locatarios, 21 tianguis sobre ruedas
representados por 1917 comerciantes ; existen 7 rutas de transporte colectivo, ademas de 11 asociaciones debidamente
constituidas de taxistas, de las cuales sélo 8 tienen autorizacion de la SEMOVI1 y visto bueno de la delegacion, agregadas a
estas asociaciones, existen 6 organizaciones irregulares no autorizadas por SEMOVI ni con el visto bueno de la delegacion.

Siguiendo con el diagndstico encontramos que de acuerdo al Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdémicas, en la
delegacion se tienen 6,863 unidades econdmicas; de las cuales las principales son el comercio al por menor con 3,384
unidades econdmicas, servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas con 739 unidades,
servicios de salud y de asistencia social con 405 unidades, industrias manufactureras con 402, servicios de esparcimiento
culturales y deportivos, y otros servicios recreativos con 100 unidades, comercio al por mayor con 93, servicios
profesionales, cientificos y técnicos con 83 unidades, y de construccion con 21 unidades.

Areas de Oportunidad:

Incidir con politicas publicas e instrumentos para el ordenamiento territorial de la delegacion a efecto de lograr un correcto
desarrollo econémico, social y de servicios.

Objetivo 1:

Implementar mecanismos de coordinacion institucional que contribuyan al ordenamiento territorial y a una mejor
planeacion y ejecucidn de programas, proyectos y obras.

Meta:

Implementar un mecanismo que busque lograr un ordenamiento territorial en la demarcacién de manera coordinada e
institucional.

Lineas de Accidn:

- Implementar un ordenamiento inmobiliario, comercial y de servicios de calidad.
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- Actualizar el Programa Urbano de Desarrollo en el que se establezca una politica urbana consolidada que sujete la emision
de permisos y la regulacion de obras y actividades.

Obijetivo 2:

Disefiar e impulsar politicas publicas de movilidad que mejoren la vialidad de la delegacion.

Meta 2:

Desarrollar una estrategia de rescate y recuperacion de avenidas y banquetas de la delegacién, asi como para la introduccién
y rehabilitacion de sefialética para ordenar las vias transitables, ademas de conservar y rehabilitar las ciclopistas,

favoreciendo la interconexidn con distintos medios de transporte.

Lineas de accion:

- Rehabilitar y dar mantenimiento a andadores.

- Fomentar un cambio en la imagen urbana de las calles mejorando el servicio de re-encarpetamiento, balizamiento de los
cruces peatonales, garantizando la calidad.

- Ejecutar un programa de movilizadores viales y realizar capacitacion para operadores de movilidad.

- Ejecutar acciones para la verificaciéon y supervision de transporte publico, asi como la capacitacion para operadores de
movilidad.

- Disefiar un programa de paradas especificas.

- Promover una mejor cultura vial para las y los habitantes de la demarcacion.

3. Conclusion

Uno de los principales objetivos de la delegacion es realizar una planeacién para el futuro contando con politicas publicas
que permitan dirigir al camino del desarrollo sustentable generando asi, el crecimiento y mejoramiento de la delegacién. La
evaluacion de la politica aqui vertida sera evaluada para determinar su correcta adecuacién y en caso de ser necesario,
ajustarla para los resultados y beneficios de la poblacion a la que esta dirigida y ésta logre maximizarse.

La evaluacién es una practica fundamental en la gestion publica democrética, asi como en la elaboracién de las politicas
publicas, ya que arroja diversos elementos técnicos y politicos que contribuyen a mejorar de manera continua la toma de
decisién de cada una de las acciones o programas, en funcion de las prioridades y objetivos determinados a corto, mediano y
largo plazo.
Aunado a lo anterior, es importante destacar que la realizacion de evaluaciones posibilita la formulacién de alternativas o
soluciones a las problematicas identificadas o las areas de mejora en todos los procesos de la operacién de los programas
que conlleve a su vez al cumplimiento de los derechos humanos de los ciudadanos, siendo uno de los principales objetivos
de esta administracion.

TRANSITORIO
UNICO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México a 29 de abril de 2016.

(Firma)

J. FERNANDO MERCADO GUAIDA
JEFE DELEGACIONAL




