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DELEGACION MILPA ALTA 

 

MIGUEL ÁNGEL ESTRADA GARAVILLA, DIRECTOR GENERAL JURÍDICO Y DE GOBIERNO en ausencia del C. Jefe 

Delegacional del Gobierno del Distrito Federal en Milpa Alta, con fundamento en lo establecido en el Artículo 25, Fracción I y 122 Bis, 

Fracción XII, Inciso a) del Reglamento Interior de la Administración Pública del Distrito Federal, Artículo 30 de la Ley de Desarrollo 

Social del Distrito Federal, Artículos 96, 97 y 101 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal y Artículo 50 del 

Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; para el ejercicio fiscal 2015, tengo a bien emitir el siguiente:  

 

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA “HUEHUETLATOLI”, 

AYUDAS A PERSONAS ADULTAS MAYORES DE 60 AÑOS O MÁS, QUE VIVAN EN LA DELEGACIÓN MILPA ALTA 

 

INTRODUCCIÓN:  

 

PRIMERO.- El programa inicio en el 2009 con en número de beneficiarios de 800 adultos mayores y sus modificación es han sido 

presupuestales toda vez que el programa desde su inicio, a conservado su originalidad,  el incremento de la esperanza de vida de la 

población se traduce en un cambio en la estructura y dinámica poblacional en el Distrito Federal y, por ende, en  la Delegación Milpa 

Alta. La entidad transita de una sociedad de jóvenes a una sociedad de adultos y adultos mayores, dicha transformación implica grandes 

retos para la administración pública, por lo que resulta inminente asumir, en los ámbitos económicos, educativos y culturales, y de manera 

muy especial en los sistemas de protección social, los saldos de una política económica favorecedora a la concentración desigual de la 

riqueza que ha permeado en el deficiente acceso a las oportunidades, los servicios de salud, bajos niveles de instrucción educativa y de 

polarización social. Las amplias brechas de desigualdad dieron como resultado que generaciones de mexicanos y sus familias, quedaran al 

margen de las condiciones mínimas de bienestar y calidad de vida. Por lo que la atención a la infancia, jóvenes, mujeres, discapacitados, 

personas adultas mayores y comunidades indígenas y migrantes, deberá defenderse como una política de Estado y ser fortalecida con 

opciones que recuperen la experiencia en beneficio de las nuevas generaciones.  

 

SEGUNDO.- El Programa de ―Atención a  Grupos Vulnerables, a través de Ayudas Económicas y en Especie a Personas Adultas 

Mayores de 60 años o más, que vivan en la Delegación Milpa Alta‖ se encuadra en dos de los cinco ejes del Programa General de 

Desarrollo del Distrito Federal 2013 - 2018: el Eje 1, Equidad e Inclusión Social para el Desarrollo Humano, que orienta a adoptar un 

enfoque de derechos en toda la política pública y acciones del Gobierno del Distrito Federal, con el objetivo de reducir la exclusión y la 

discriminación y aumentar la calidad de vida de las y los habitantes de la Ciudad de México. Los objetivos, metas y líneas de acción 

planteados en este eje buscan transformar a la Ciudad de México en una Capital Social, a través de la promoción colectiva y 

corresponsable de los derechos humanos. El Eje 2. Gobernabilidad, Seguridad y Protección Ciudadana pretende impulsar la reforma 

política para lograr que la Ciudad cuente con una constitución local, que fortalecerá las relaciones de coordinación y vinculación entre las 

Delegaciones y el Gobierno central, así como mejorar las políticas de prevención del delito, seguridad pública, procuración de justicia y 

gestión del riesgo, a fin de fortalecer el tejido social, la paz y la tranquilidad. 

Asimismo haya congruencia en las líneas de acción números 19, 34, 44, 2157, 2165, 2166 del Programa de Derechos Humanos del 

Distrito Federal 2013. 

TERCERO.- De las aproximadamente 687,855 personas adultas mayores de 60 años que habitan en el Distrito Federal, este sector, 

enfrenta diversos problemas que van desde enfermedades crónico-degenerativas y discapacidad, hasta abandono familiar y falta de 

ingresos para un mínimo de manutención; gran parte de ellos vive en condiciones de pobreza y pobreza extrema por carecer de los 

satisfactores básicos que les permitan vivir con dignidad. Este último problema es producto de un modelo económico favorecedor del 

trabajo informal que se pone de manifiesto en una realidad local donde cerca del 26% de la Población Económicamente Activa no percibe 

prestaciones laborales. La proyección a futuro es que casi un millón de adultos mayores no contarán con una pensión suficiente, lo 

anterior resulta más complejo si se toma en consideración que el 48% de los habitantes de la ciudad no disponen de los servicios de salud 

que prestan las instituciones públicas. 

Sin embargo, la tasa de crecimiento media anual de la población en los primeros cinco años de la presente década es de las mayores de las 

delegaciones al ubicarse en 1.3%, superando en 11 veces a la tasa promedio de 0.3% que tuvo el Distrito Federal entre 2005 y 2010. 

Asimismo, entre 1990 y 2005 casi se duplico la población que habita esta demarcación al pasar de 63,654 habitantes a 115,895  y en el 

2010 hay una población de 130,582 habitantes  lo que significa un crecimiento del 1.4 % en este periodo.  

 

CUARTO.-. Cabe señalar que la delegación Milpa Alta está clasificada como una zona rural de alta marginalidad y que la principal 

fuente de trabajo que tuvieron las 6,659  personas adultas mayores en su edad productiva, fue la del sector primario (trabajo en el campo), 

por lo que difícilmente con la baja percepción económica, pudieron tener acceso a la educación, cultura, recreación, deporte, 

esparcimiento. En este sentido, es imprescindible la aplicación de políticas públicas para atender a los adultos mayores de Milpa Alta, 

quienes representan el 5.1% de la población total de la demarcación. 

 

I. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DE PROGRAMA: 

 

 Delegación Milpa Alta 

 Dirección General de Desarrollo Social 

 Dirección de Gestión Social 
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 Subdirección de Equidad Social 

 J.U.D. de Atención a Grupos Vulnerables 

 

II.- OBJETIVOS Y ALCANCES: 

 

OBJETIVO GENERAL 

Reconocer y proteger los derechos de las personas de sesenta años de edad en adelante, para que sin distinción alguna gocen de una mejor 

calidad de vida a través de su plena integración al desarrollo social, económico y cultural. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Coadyuvar a mejorar las condiciones de vida y atenuar las desigualdades sociales que enfrentan las y los adultos mayores 

en esta demarcación, mediante el otorgamiento de ayudas en especie, las cuales pueden consistir en despensas, compra de 

aparatos auditivos para adultos mayores en condición de desventaja económica, desayunos o comidas ocasionales, 

autobuses para visitas de carácter recreativo o cultural y una comida-baile anual. 

 Propiciar la participación libre de las y los adultos mayores en actividades culturales, deportivas, recreativas y sociales. 

ALCANCES 

La administración delegacional está convencida que la aplicación de las acciones que integran el programa encuentran una oportunidad 

inmejorable para coadyuvar a reducir las brechas de desigualdad y discriminación.  

 

Nuestra garantía de llevar a cabo este programa, radica en que las personas que conviven en los grupos organizados generalmente lo 

hacen por no contar con algún familiar o persona que se dedique a su cuidado y no cuentan con las facilidades de traslado para acudir de 

manera individual, a los sitios que ofrecen terapias ocupacionales, de recreación y/o esparcimiento. La relación con otras personas 

propicia situaciones de coexistencia en un clima de diálogo, compatibilidad y tolerancia que en muchas ocasiones son satisfactores 

negados en sus hogares, por lo cual se satisface su derecho a la salud, a una vida digna y por ende, a la felicidad. 

 

III.- METAS FÍSICAS 

Para el ejercicio 2015, nos hemos trazado como meta atender a 1000 personas adultas mayores 

 

IV.- PROGRAMACIÓN PRESUPUESTAL 

El presupuesto asignado es de $890,000.00 (Ochocientos noventa mil pesos 00/100 M.N.)  

 

V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO 

 

DIFUSIÓN 

Para la difusión del Programa, la JUD de Atención a Grupos Vulnerables divulgará sus requisitos y procedimientos de acceso en estrados 

de la Dirección General de Desarrollo Social, Coordinaciones de Enlace Territorial y a través de los órganos de difusión de la Jefatura 

Delegacional. 

 

REQUISITOS DE ACCESO 

 Tener 60 años o más, pertenecer y/o participar preferentemente en algún grupo de adultos mayores de la demarcación; para el 

caso de la despensa entregada por única ocasión, la o él beneficiario deberá acreditar plenamente su residencia en la Delegación 

Milpa Alta y se les otorgara no obstante pertenezcan a un grupo de adultos mayores. 

 Copia simple legible de su identificación oficial con fotografía o credencial de elector, actualizada. 

 Copia simple y legible de su Clave Única de Registro de Población (CURP). 

 

PROCEDIMIENTOS DE ACCESO 

El Patronato Delegacional en coordinación con la Jefatura de Unidad Departamental de Atención a Grupos Vulnerables elaborará el 

listado de adultos mayores que recibirán un beneficio de este Programa, habiendo cumplido con los requisitos, hasta alcanzar la 

disponibilidad de recursos económicos del programa, conforme a la meta física y techo presupuestal anual. 

La Jefatura de Unidad Departamental de Atención a Grupos Vulnerables mantendrá actualizado el padrón de beneficiarios del programa, 

pudiendo requerir en todo momento al Patronato Delegacional la información necesaria para tal fin. 

La Jefatura de Unidad Departamental de Atención a Grupos Vulnerables recibirá las solicitudes y mantendrá actualizado el padrón de 

beneficiarios del programa, en coordinación con el Patronato Delegacional, instancia que deberá asignar un enlace permanente para dicho 

fin. 

El Patronato Delegacional será responsable de la integración de los grupos organizados de adultos mayores, coordinará las salidas locales 

o foráneas, y en organización con la JUD de Atención a Grupos Vulnerables, la entrega por única ocasión de las despensas. 

 

VI.- PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACIÓN 

 

La Jefatura de Unidad Departamental de Atención a Grupos Vulnerables y el Patronato Delegacional coordinarán y asistirán la entrega de 

ayudas en especie, debiendo recabar la evidencia fotográfica de dichos actos, con medios propios o a través de la Coordinación de 

Comunicación Social. 
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En caso de ayudas en especie los beneficiarios deberán entregar la documentación requerida en las Reglas de Operación y deberán firmar 

el recibo correspondiente proporcionando los datos que establece el Artículo 58 del Reglamento de la ley de Desarrollo Social del Distrito 

Federal, anexando copia legible de su credencial de elector actualizada o alguna identificación oficial con fotografía y copia simple 

legible de su CURP.  

 

OPERACIÓN 

La Dirección General de Desarrollo Social a través de la Dirección de Gestión Social tramitará ante la Dirección General de 

Administración, la entrega de los recursos que permitan cumplir en tiempo y forma las acciones y apoyos programadas. 

Los datos personales recabados y demás información generada y administrada se regirá por lo establecido por la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública del Distrito Federal, y la Ley de Protección de Datos Personales para el Distrito Federal, y cada uno de 

los formatos empleados llevará la leyenda:  

―Este programa es de carácter público, no es patrocinado ni promovido por partido político alguno y sus recursos provienen de los 

impuestos que pagan todos los contribuyentes. Está prohibido el uso de este programa con fines políticos, electorales, de lucro y otros 

distintos a los establecidos. 

Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, será sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la 

autoridad competente.‖ 

Todo trámite y llenado de formato es gratuito. 

 

SUPERVISIÓN Y CONTROL 

Con el fin de promover los procesos de transparencia en la instrumentación, operación, selección y evaluación de las etapas del programa, 

que permitan su mejora, ajustes sustantivos o cambios la Dirección General de Desarrollo Social, a través de la Dirección de Gestión 

Social, Subdirección de Equidad Social supervisará cada una de las fases del programa, cuidando el buen manejo de los recursos.  

 

VII.- PROCEDIMIENTOS DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA 

 

El interesado podrá presentar su reclamo o inconformidad con el programa y/o las Unidades Administrativas encargadas de su aplicación, 

ante la Dirección General de Desarrollo Social, la Dirección de Gestión Social, la Subdirección de Equidad Social, la Jefatura de Unidad 

Departamental de Atención a Grupos Vulnerables, y la Contraloría Interna, con número telefónico 5862 3150 Ext. 1201 todos ubicadas 

dentro del Edificio ―Morelos‖ en Avenida Constitución esquina Andador Sonora, Villa Milpa Alta, delegación Milpa Alta, en el teléfono 

5862 3150 Exts. 1501, 1506, 1507 y 5862 3156. 

 

Para lograr una adecuada comunicación con las y los beneficiarios, la Jefatura de Unidad Departamental de Atención a Grupos 

Vulnerables implementará un buzón para la recepción de comentarios, garantizando la confidencialidad de quienes los emiten. En caso de 

no recibir respuesta a la inconformidad, el quejoso podrá acudir ante la oficina de la contraloría interna correspondiente, dependiente de la 

Contraloría General del Distrito Federal, en Av. Tlaxcoaque #8 Edificio Juana de Arco Col. Centro, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06090. 

 

VIII.- MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD 

 

La oficina de la Jefatura de Unidad Departamental de Atención a Grupos Vulnerables tendrá a disposición de manera permanente, los días 

hábiles del año, en horario de 09:00 a 20:30 horas, la información impresa que comprenda los requisitos de acceso al programa, misma 

que se entregará al demandante que así lo solicite. El peticionario que cumpla con los requisitos contenidos en las presentes reglas de 

operación, podrá acceder al otorgamiento de la ayuda, hasta agotar el monto presupuestal asignado. 

 

La atención e información que se brinde a él o la demandante, será siempre acorde con la transparencia, la claridad en la exposición, la 

equidad, sin favoritismo de ninguna índole ni discriminación por motivos de género, edad, preferencia sexual, origen étnico o religión. 

 

La Contraloría General del Gobierno del Distrito Federal es el órgano competente para conocer las denuncias de violación e 

incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social, y de incumplimiento a lo estipulado en estas reglas de operación. 

 

IX.- MECANISMOS DE EVALUACIÓN E INDICADORES 

 

La Subdirección de Equidad Social y la JUD de Atención a Grupos Vulnerables integrarán los resultados generados en el Informe 

Trimestral de Avance Programático (ITAP) lo que permitirá conocer periódicamente las metas realizadas. 
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Nivel de 

Objetivo 

Objetivo Indicador Fórmula de Cálculo Tipo de 

Indicador 

Unidad 

de 

Medida 

Medios de 

Verificación 

Unidad 

Responsable 

de la 

Medición 

Fin Reconocer y 

proteger los 

derechos de 

las personas 

de sesenta 

años de edad 

en adelante 

1000 adultos 

mayores de 

sesenta años 

Número de ayudas 

otorgadas/número 

de ayudas 

programadas x 100 

eficacia Persona Padrón de 

Beneficiarios 

J.U.D. 

Atención a 

Grupos 

Vulnerables. 

Propósito Coadyuvar a 

mejorar las 

condiciones 

de vida y 

atenuar las 

desigualdades 

sociales que 

enfrentan las y 

los adultos 

mayores en 

esta 

demarcación 

Entrega de 

1000 

despensas y 

un desayuno 

anual. 

Número de ayudas 

otorgadas/número 

de ayudas 

programadas x 100 

eficacia Persona Padrón de 

Beneficiarios 

J.U.D. 

Atención a 

Grupos 

Vulnerables. 

Component

es 

28 grupos de 

la 3ª edad. 

Propiciar la 

participación 

libre de las y 

los adultos 

mayores en 

actividades 

culturales, 

deportivas, 

recreativas y 

sociales. 

 

Numero de grupos 

integrados/número 

de grupos 

participantes x 100 

eficacia Persona Padrón de 

Beneficiarios 

J.U.D. 

Atención a 

Grupos 

Vulnerables. 

Actividades Instalación del 

Consejo 

Delegacional 

para la 

Integración, 

Asistencia, 

Promoción y 

Defensa de los 

Derechos de 

los Adultos 

Mayores 

Grupos de la 

3ª edad en la 

delegación 

Número de sesiones 

programadas/númer

o sesiones 

realizadas x 100 

eficacia Persona Acta de 

sesiones 

J.U.D. 

Atención a 

Grupos 

Vulnerables. 

 

X.- FORMAS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

 

Para el logro de los objetivos se plantea la instalación del Consejo Delegacional para la Integración, Asistencia, Promoción y Defensa de 

los Derechos de los Adultos Mayores, órgano colegiado que articula a los sectores gubernamental, académico y asociaciones civiles de la 

demarcación, como espacio de reflexión, análisis y construcción de nuevas políticas públicas.  

La Delegación convocará a la Dirección General de Contraloría Ciudadana, de la Contraloría General del Distrito Federal, para que 

ciudadanas y ciudadanos debidamente acreditados participen en la vigilancia de la aplicación del recurso, así como a las y los ciudadanos 

e integrantes de los Consejos del Pueblo y Coordinadores de Enlace Territorial. 

Para el otorgamiento de las ayudas se tomará en cuenta la opinión de las y los Adultos Mayores, a través de las y los representantes de 

grupos o de modo individual, procurando mecanismos de participación que les permitan la toma consensuada de sus decisiones.  
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XI.- ARTICULACIÓN CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES 

 

Programa ―Huehuetlatoli‖, Ayudas para la Atención a Grupos Vulnerables a través de Ayudas a Personas Adultas Mayores de 60 años o 

más, que vivan en la Delegación Milpa Alta tiene carácter Delegacional, y se aplica en su ámbito territorial con recursos propios y reglas 

claras, sin la participación de algún otro ente público. 

 

T R A N S I T O R I O S 

 
PRIMERO: Publíquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial del Distrito Federal. 
 
SEGUNDO: El presente Aviso entrará en vigor el día de su publicación en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.  
 
Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los veintiocho de enero del año dos mil quince. 

 

A T E N T A M E N T E 

 

(Firma) 

_________________________________________ 

LIC. MIGUEL ÁNGEL ESTARADA GARAVILLA  

EN AUSENCIA DEL  

JEFE DELEGACIONAL DEL GOBIERNO DEL DISTRITO 

FEDERAL EN MILPA ALTA  

 

FIRMA LA PRESENTE EL LICENCIADO MIGUEL ÁNGEL ESTRADA GARAVILLA DIRECTOR GENERAL JURÍDICO Y DE 

GOBIERNO EN AUSENCIA DEL C. JEFE DELEGACIONAL DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL EN MILPA ALTA, 

CON FUNDAMENTO EN EL ARTÍCULO 25, FRACCIÓN I Y 122 BIS, FRACCIÓN XII, INCISO A) DEL REGLAMENTO 

INTERIOR DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL DISTRITO FEDERAL.  

 

 

DELEGACIÓN MILPA ALTA 

 

MIGUEL ÁNGEL ESTRADA GARAVILLA, DIRECTOR GENERAL JURÍDICO Y DE GOBIERNO en ausencia del C. Jefe 

Delegacional del Gobierno del Distrito Federal en Milpa Alta, con fundamento en lo establecido en el Artículo 25, Fracción I y 122 Bis, 

Fracción XII, Inciso a) del Reglamento Interior de la Administración Pública del Distrito Federal, Artículo 30 de la Ley de Desarrollo 

Social del Distrito Federal, Artículos 96, 97 y 101 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal y Artículo 50 del 

Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; para el ejercicio fiscal 2015, tengo a bien emitir el siguiente:  

  

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA “AYUDAS 

ECONÓMICAS PARA REALIZAR EVENTOS DEPORTIVOS” 

 

INTRODUCCIÓN: 

 

PRIMERO: La Delegación Milpa Alta al ser una comunidad rural tiene características del rezago en el campo que tiene nuestro país, 

donde no existe una cultura deportiva en la población, por lo que un gran porcentaje de la misma, no practica el deporte de manera 

sistemática o regular, está compuesta por 12 pueblos originarios: Villa Milpa Alta, San Salvador Cuauhtenco, San Pablo Oztotepec, San 

Pedro Atocpan, San Bartolomé Xicomulco, San Lorenzo Tlacoyucan, Santa Ana Tlacotenco, San Juan Tepenahuac, San Jerónimo 

Miacatlan, San Agustín Ohtenco, San Francisco Tecoxpa, San Antonio Tecómitl; cuenta con una cultura rica en tradiciones y costumbres, 

con una población de 130,582 habitantes según el censo de 2010 (fuente INEGI), la Subdirección de Promoción Deportiva a través de 

eventos deportivos brinda aproximadamente 51,000 servicios al año. 

 

El programa de Ayudas Económicas para realizar Eventos Deportivos se encuentra alineado al eje 1 del Programa General de Desarrollo 

del Distrito Federal 2013-2018 y en el objetivo 1 Eliminar las prácticas discriminatorias que generan exclusión y maltrato. Meta 2 

Reforzar el diseño, la legislación y la implementación de las políticas, programas y servicios de apoyo a la población para evitar la 

exclusión, el maltrato y/o la discriminación hacia las personas bajo un enfoque de corresponsabilidad social. Línea de Acción. Promover 

una cultura de corresponsabilidad social entre las personas participantes de los programas sociales. 

 

SEGUNDO: Este programa pretende reafirmar su permanente disposición para que los deportistas y la comunidad en general consoliden 

su participación y esfuerzo promoviendo eventos dentro de la infraestructura y/o áreas naturales, generando espacios de recreación y 

esparcimiento, buscando establecer acciones para coadyuvar a la actividad deportiva, a través de los diversos comités, asociaciones y/o 

grupos organizados deportivos que se conforman en la demarcación encaminados a la función social del deporte, fortaleciendo la 

interacción y la integración de la sociedad para desarrollar de manera armónica las aptitudes físicas e intelectuales de las personas y 

contribuir a fomentar la equidad, territorialidad, identidad cultural deportiva como valor social. 




