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INTRODUCCION

El Programa de Conversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal, ha constituido un puente entre las Organizaciones
de la Sociedad Civil (OSC) y e Gobierno del Distrito Federal (GDF). Con este programa se logra apoyar y motivar la
participacion de la sociedad civil organizada en la gjecucion de las politicas piblicas de desarrollo social enunciadas en €l
Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (PGDDF) y en el Programa de Desarrollo Social del Distrito Federal
(PDSDF).

En este Programa convergen distintas dependencias del GDF interesadas en la vinculacion con la sociedad civil como
espacio de encuentro y complementariedad a la accién institucional en materia de desarrollo social, derechos sociales,
humanos y ciudadanos; equidad de género, participacion ciudadana, atencion a grupos vulnerables, mujeres, nifias, nifios,
adultos mayores, indigenas, entre otros.

Por tanto, el GDF reconoce la intervencion de la sociedad civil en la atencion de diversas probleméticas que afectan a sus
habitantes, esto ha permitido obtener importantes contribuciones metodol dgicas, fortalecer las acciones de las instituciones
y a mismo tiempo retroalimentarse de nuevas iniciativas y préacticas que incentivan el desarrollo social. Ademas, funge
como un complemento a las funciones sustantivas de cada dependencia y es un medio para democratizar la accion de
gobierno en beneficio de sectores especificos de la poblacion.

Este documento constituye un gercicio de diagnéstico y sistematizacion de los resultados y hallazgos de las evaluaciones
internas realizadas a Programa, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para €l
Distrito Federal (LDSDF), y por e Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (PGDDF) que enuncia la
evaluacién de las politicas y programas sociales como parte de la estrategia de planeacién, y conforme a Sistema de
Evaluacion del Desarrollo Social en el Distrito Federa y lo establecido por € Programa de Desarrollo Social del Distrito
Federal 2007-2012 (PDSDF), donde se determina la obligatoriedad de los entes que integran la Administracion Pablica del
Distrito Federal aintegrar evaluaciones internas de las politicas y programas sociales.

I DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA

En 1998, en e marco del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 1998-2000 se convino en financiar,
conjuntamente con la Agencia Holandesa parala Cooperacion Internacional a Desarrollo (NOVIB), proyectos de desarrollo
social disefiados, propuestos y aplicados por organizaciones de la sociedad civil, con el propésito expreso de generar
modelos replicables y propuestas de politicas publicas para €l desarrollo social en el Distrito Federal, buscando en el
proceso contribuir a una transformacion positiva en las relaciones entre la sociedad civil organizada y el Gobierno del
Distrito Federal.

En un esfuerzo por darle continuidad, durante el gobierno de la siguiente administracién, en el 2001 se redimensiono €l
programa, denominandosele: Programa de Coinversion para €l Desarrollo Social, en € que participaban con recursos: la
Secretaria de Desarrollo Social, y en concreto, la Direccion General de Equidad y Desarrollo Social ala que sele asignd la
coordinacion; el Instituto de las Mujeres del Distrito Federal, €l Instituto de la Juventud del Distrito Federal, €l Sistema para
el Desarrollo Integral de laFamilia del Distrito Federal por parte del gobierno, y por €l lado de las organizaciones civiles, la
Agencia de Cooperacion Internacional al Desarrollo NOVIB-OXFAM, representada por la fundacion Vamos-FDS.



El cambio sustancial durante este periodo, estuvo dado por la decision de abrirlo a la sociedad civil, seleccionar los
proyectos por convocatoria publica, y en consecuencia, de redondearlo como una experiencia institucionalizada; a pesar de
no haber sido explicitada la propuesta como Programa de Coinversion dentro del Programa de Desarrollo Social (2001-
2006). La combinacidn de estos dos factores, “redefinieron el sentido del programa, pasando de ser una experiencia piloto -
exitosaen lo general-, a un programa de gobierno institucionalizado.” (De la Maza y De Ledn, 2004).

En 2004, cuando NOVIB se retira definitivamente del Programa, y a partir de ese momento, e financiamiento corre
exclusivamente a cargo del gobierno de la ciudad con recursos fiscales, y en especial, de las dependencias interesadas en
fortalecer y coordinar este gjercicio, 1o que va a incidir directamente en la operacion del Programa, pero muy especialmente
en sus alcances, sobre todo en torno al monitoreo, seguimiento y evaluacién de los proyectos, el fortalecimiento de las
organizacionesy su incidencia en el disefio, gjecucion y eval uacién de politicas pablicas.

Para 2009, la Direccion General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS), junto con el Instituto de las Mujeres del Distrito
Federal (INMUJERES-DF), el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federa (DIF-DF) y el Instituto
de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal (INFO-DF), definieron ejes tematicos sobre los cuales las
organizaciones civiles podrian participar.

Desde la implementacion del Programa se ha tenido una variabilidad en el presupuesto gercido y en la participacion de las
instituciones coinversionistas. Por ende, se considera necesario replantear la asignacion presupuestaria, de tal manera que se
pueda financiar a un mayor nimero de organizaciones cada afio, puesto que los niveles de cobertura y acances de cada
proyecto presentado por |as organizaciones estén directamente relacionados con €l monto otorgado a cada organizacion.

Justificacién del Programa

Las OSC son actores imprescindibles en cualquier proceso de desarrollo, por tanto, su vinculacion con el gobierno en el
disefio, implementacion y evaluacion de la accién publica resultaimportante al convertir ala participacion en un catalizador
enddgeno que incorporalavitalidad comunitaria ala consecucion de los objetivos de desarrollo de la sociedad.

En el Distrito Federal, la participacion de las OSC en la vida publica se ha presentado, en mayor medida, en acciones de
promocion y defensa de los derechos humanos, con especial atencién a ciertos grupos de la poblacién que por su condicion,
origen o preferenciallegan a ser vulnerables, sufren discriminacién y son violentados en el gjercicio de sus derechos.

Los problemas con los que estas organizaciones se enfrentan para funcionar y, en muchos de los casos, subsistir, son los
siguientes:

Insuficiente financiamiento de las organizaciones de la sociedad civil, lo cual complica su operacion.

Esguemas fiscales que presionan fuertemente alas OSC através del cobro de atasy crecientes tasas impositivas.

Débil capacidad institucional de las organizaciones de la sociedad civil que se reflgja en: falta de habilidades y
conocimientos para una gestion y administracién adecuada, poca o nulavinculacion y coordinacién con redes socialesy
de coordinacién temética, baja profesionalizacion de los organismos, desarticulacion con la accion de gobierno.

En este marco, el Programa de Coinversion sirve para interactuar con las organizaciones de la sociedad civil en diferentes
ambitos del desarrollo social. Anualmente a través de una convocatoria publica se impulsa la participacion de las
organizaciones civiles, constituidas legalmente e inscritas en el Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federal, para
presentar proyectos con actividades enfocadas en la atencién de sectores de la poblacion especificos, tales como: nifias,
nifios, adultos mayores, personas con discapacidad, indigenas, mujeres, poblacién de la comunidad LGBTTTI y temas de
interés para la poblacion general.



Dichos proyectos reciben financiamiento publico, lo que garantiza el que las OSC cuenten con recursos suficientes para su
funcionamiento, lo cual se acompafia de capacitacién y asesoria para una gestién més adecuada, 1o que en Ultima instancia
contribuye al fortalecimiento institucional de estos entes.

De esta manera, € Programa promueve el gjercicio de los derechos sociales a través del financiamiento de proyectos de las
organizaciones civiles en diversas teméticas, las cuales son definidas afio con afio y que incluyen derechos sociaes tales
como lasalud, laeducacion, laaimentacion y el trabajo.

En el desarrollo de los proyectos, se hace énfasis en la transversalizacion de los derechos humanos, la equidad de género, €
acceso a una vida libre de violencias, asi como la transparencia y acceso a la informacion publica gubernamental; ademas
para atender y fortalecer estas tematicas, se imparten talleres de capacitacion alas organizaciones participantes.

Estos proyectos tienen como finalidad propiciar una mayor equidad y justicia social, en temas como: la lucha contra la
violencia familiar y de género, masculinidad y violencia, empoderamiento ciudadano, derechos sociales, participacion
ciudadana, derechos de personas con discapacidad, cultura, recreacion, capacitacion y defensoria social y juridica,
investi gacion accién-participativa, entre otras cuestiones.

La implementacion de los proyectos aprobados y la realizacién de las actividades programadas se traducen en resultados
tangibles como: diagndsticos, cursos, talleres, diplomados, camparias de sensibilizacion, manuales y material es teméticos, €
manejo de tecnologias aternativas, etcétera; que son componentes necesarios para generar conocimientos y experiencias en
el desarrollo social, por |o que se halogrado impactar ala poblacién mas vulnerable.

Poblaciones del Programa: potencial, objetivoy beneficiaria

Por la naturaleza de este Programa la unidad de andlisis considerada para definir las poblaciones ha sido la organizacion, sin
embargo, se reconoce que en Ultimainstancia los proyectos benefician alos grupos y sectores de la poblacion a quienes van
dirigidas las acciones implementadas por las organizaciones.

Debido ala heterogeneidad de los proyectos que participan y son seleccionados pararecibir el financiamiento, no es posible
caracterizar y cuantificar a la poblacion en términos del perfil y nimero de personas, ya que los gjes incluyen dimensiones
gue van desde la promocion de derechos humanos o la conformacién de redes sociales y su incorporacién ala planeacion de
politicas publicas, hasta la implementacion de acciones que contribuyan a garantizar €l derecho de acceso a la informacion
publica, transparencia gubernamental y rendicion de cuentas.

Poblacion potencial

La poblacion potencial esta conformada por el ndmero total de las Organizaciones de la Sociedad Civil que se encuentran
inscritas en el Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federal.

Poblacion objetivo

La poblacién objetivo del Programa, son las organizaciones de la sociedad civil que realizan proyectos de innovacion en el
desarrollo social, que se encuentran inscritas en e Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federa y que cumplen
con losrequisitos y criterios de participacion establecidos en la Convocatoriay en las Reglas de Operacion del programa.



Poblacion beneficiaria del Programa

La poblacion beneficiaria se conforma por € nimero total de las Organizaciones de la Sociedad Civil que realizaron
proyectos sociales, disefiados y gjecutados en la Ciudad de México, con base en la programacion presupuestal establecida
para cada gercicio fiscal y conforme ala participacion de las distintas instituciones coinversionistas.

Mediante el Programa de Coinversion parael Desarrollo Socia del Distrito Federal, de 1998 a 2012 se han financiado 1,390
proyectos. En el periodo de 1998-2012 se ha gjercido un presupuesto’ de $218, 281,534.00, para e financiamiento de los
proyectos seleccionados (V éase Gréfica 1)

Graéfical. Programade Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito
Federal, 1998-2012
Proyectosaprobadosy presupuesto g ercido

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.
De 2001 a 2006, €l Programa de Coinversion para €l Desarrollo Social del Distrito Federal se dividia en 6 grandes temas:
nifios, jovenes, mujeres, indigenas, violencia familiar y politicas publicas y participacion ciudadana. (Véanse Gréficas 2, 3,
4,5,y 6)

! De 1998 a 2000 el programa se financiaba en délares. Se calcul6 e presupuesto tomando como base el siguiente tipo de cambio: 1998 a
9.1357, 1999 a 9.5605, y 2000 a 9.4556 pesos.



Grafica2. Programade Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito
Federal, 2001-2006
Proyectosaprobados en e temade JOVENES
y presupuesto g ercido
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Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

Gréfica3. Programade Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito
Federal, 2001-2006
Proyectosaprobadosen €l temade MUJERES
y presupuesto g ercido
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Fuente: Instituto de las Mujeres del Distrito Federal, 2013.



Grafica4. Programade Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito
Federal, 2001-2006
Proyectos aprobados en e temade POBLACION INDIGENA
y presupuesto gercido
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Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

Grafica 5. Programade Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito
Federal, 2001-2006
Proyectosaprobadosen € temade VIOLENCIA FAMILIAR
y presupuesto g ercido
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Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.



Grafica 6. Programade Coinversion para €l Desarrollo Social del Distrito
Federal, 2001-2006 )
Proyectos aprobadosen el temade POLITICASPUBLICASY
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14/382.000
1,887,00000
1 670,000.00
' 6@"0 00
240,
49 | 16 2,850 0@ 00 ’1
Laz ¥ ~3:100,000.00
2001 0 }
2003 .
2004 o005 e &)
2006
Totd

Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

A partir de 2007, los ges teméticos se modifican con la finalidad de atender y fortalecer la atencién de diversas

probleméticas y necesidades de la poblacion que no habian sido contenidos en |os proyectos de los afios anteriores. (Véanse
cuadros 1, 2,3,4,5Yy 6)

En 2007, los recursos fueron destinados para financiar proyectos que atendieran | as siguientes tematicas:
- Promocion de los derechos humanos, equidad e inclusién social;
Atencion y prevencion de violenciafamiliar y maltrato infantil y recomposicion del vinculo socidl;
Participacién ciudadana;
Politicas publicas y derecho alainformacion

Cuadro 1. Programa de Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal, 2007
Proyectos aprobadosy recur sosinvertidos en miles de pesos

DEPENDENCIA | PROYECTOSAPROBADOS MONTO
DGIDS 60 $7,417,000.00
INMUJERES DF 39 $4,000,000.00
DIF DF 16 $2,200,000.00
INFO DF 1 $200,000.00
TOTAL 116 $13,817,000.00

Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

En 2008, los recursos fueron destinados para financiar proyectos que atendieran las siguientes teméticas:
- Promocién de los derechos humanos, no discriminacién, equidad socia y de género

Acceso de las mujeres aunavidalibre de violencia

Participacién y seguridad ciudadana

Derecho de acceso alainformacion y ala comunicacion aternativa

Desarrollo comunitario



Cuadro 2. Programa de Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal, 2008

Proyectos aprobadosy recur sosinvertidos en miles de pesos

DEPENDENCIA | PROYECTOS APROBADOS MONTO
DGIDS 56 $9,118,000.00
INMUJERES DF 20* $5,000,000.00
DIF DF 20 $2,100,000.00
INFO DF 2 $500,000.00
CDH DF 3 $400,000.00
TOTAL 101 $17,118,000.00

Fuente: Direccién General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

Los cuadros 3, 4, 5y 6 ya se encuentran desagregados de acuerdo al nimero de proyectos y monto asignado por cada gje

tematico:

Cuadro 3. Programa de Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal, 2009
Proyectos aprobados por g etematico de cada institucion coinver sionista, nimer o de proyectosy recur sos
invertidos en miles de pesos

, DGIDS 'NM%JFERES INFO-DF | DIF-DF Total
EJE TEMATICO
# Monto # Monto #| Monto | # Monto # Monto
Derechos humanos, a equidad 6 | 700000 | - - | |10 1255000 16 | 1,955,000
socia y no discriminacion.
Fomento delademocratizaciona |, | g5609 | - - N 2 | 260,000 | 6 | 1,080,000
interior de las familias.
Seguridad y participacion 5 | 500,000 | - - N ] ] 5 | 500,000
ciudadana.
Promoqon de la comunicacion 5 600,000 i - i - 1 120,000 6 720,000
dternativa.
Desarrollo comunitario. 17 | 2,350,000 | - i - i 1 | 120,000 | 18| 2,470,000
Calidad paraunavidadignay libre | 15| 39,8500 | 28 | 5000000 | - | - 3 | 345000 | 44| 8493000
de violencia contra las mujeres.
Derecho de acceso alainformacion
publica, transparencia ; ; - - 1| 200000 | - ] 1 | 200,000
gubernamental y rendicién de
cuentas
TOTAL 50 | 8,118,000 | 28 | 5,000,000 | 1 | 200,000 | 17 | 2,100,000 | 96 | 15,418,000

Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.



Cuadro 4. Programa de Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal, 2010
Proyectos aprobados por g etematico e institucion coinver sionista, nUmer o de proyectosy recur sos
invertidos en miles de pesos

EJE
TEMATICO

DGIDS

DIF-DF

INFO-DF

INMUJERESD
F

PROSOC

Total

Monto

Monto

#

Monto

# Monto

#

Monto

Monto

Desarrollo
comunitario

2,280,00
0

450,000

23

2,730,000

Participacion
socia y
ciudadana

O r |ON|H®

1,220,00
0

330,000

2 250,000

550,000

17

2,350,000

Promocién de
los derechos
humanos, no
discriminacion,
diversidad
familiar, sexual,
cultura y étnica

2,320,00
0

1,670,00
0

28

3,390,000

Promocion y
acceso delas
mujeres al
gjercicio de sus
derechos
humanosy a una
vidalibre de
violencias

=

2,100,00
0

270,000

18 | 2,750,000

35

5,120,000

Derecho dela
informacion
publicay
rendicion de
cuentas
gubernamentales
, Y comunicacién
alternativa

280,000

325,00

605,000

Combate ala
pobreza

5

730,000

730,000

TOTAL

8,200,00
0

1
9

3,000,00
0

2

325

20 | 3,000,000

6

1,000,00
0

15,525,00
0

Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.




Cuadro 5. Programa de Coinversién para el Desarrollo Social del Distrito Federal, 2011
Proyectos aprobados por € etematico e institucion coinversionista, nUmero de proyectosy recur sos

invertidos en miles de pesos

INMUJERES
EJE TEMATICO DGIDS DE CGDF DIF-DF Total
# Monto # Monto | #]| Monto | # Monto # Monto
Desarrollo comunitario, i )
promocién de laculturay 26 | 2,740,000 | - - - - 26 2,740,000
comunicacion social aternativa
Participacion social y ciudadana | 12 | 1,355,963 | - i - i - ) 12 | 1,355,963
Promocion de los derechos
humanos, no discriminacion, 14 | 1510000 | - N (S R ] 14 | 1,510,000
diversidad familiar, sexual,
cultural y étnica
Fortalecimiento para el sano
desarrollo y garantia de devechos | . . " || ~ |18]|3000000| 18 | 3000000
para poblaciones en desventgja
social
Prevencion y atencién de la
violenciaal interior de las 26 | 2,940,000 | - ol - © | 26| 2940000
familiasy fortalecimiento de la
diversidad familiar
Promocion y acceso de las
mujeres al gjercicio desus - ; 20 | 3,000,000 | - ; - ) 20 | 3,000,000
derechos humanosy a unavida
libre de violencia
Promouqn y fortalecimientodela | - i i 4| 300,000 | - - 4 300,000
contral oria ciudadana
TOTAL 78 | 8,545,963 | 20 | 3,000,000 | 4 | 300,000 | 18 | 3,000,000 120 | $14°845,963

Fuente: Direccién General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

Cuadro 6. Programa de Coinversién para el Desarrollo Social del Distrito Federal, 2012
Proyectos aprobados por g etematico einstitucién coinversionista, nimer o de proyectosy recur sos

invertidos en miles de pesos

INMUJERES
EJE TEMATICO DGIDS DE CGDF DIF-DF Total
# Monto # Monto #| Monto | # Monto # Monto
Desarrollo comunitario, ) ) )
promocién de laculturay 46 | 4,454,966 | - - 46 | 4,454,966
comunicacién social alternativa
Participacion social y 17 | 2:380,500 | - - - : - 17 | 2,380,500
ciudadana
Promocién de los derechos
humanos, no discriminacion, | 5y | 545000 | - - - - - 21 | 3,045,000
diversidad familiar, sexual,
cultural y étnica
Fortalecimiento paradl sano . . - - = | 203000000 20 | 3,000,000
desarrollo y garantiade




derechos para poblaciones en
desventgja socia

Prevencion y atencion de la
violenciaa interior delas
familiasy fortalecimiento de la
diversidad familiar

18

2,515,000

18

2,515,000

Promocion y acceso de las
mujeres al gjercicio de sus
derechos humanosy aunavida
libre de violencia

15

3,000,000

15

3,000,000

Promocion y fortalecimiento de
la contraloria ciudadana

300,000

300,000

102 | 12,395,466 | 15 | 3,000,000 | 4 [ 300,000 | 20 | 3,000,000

TOTAL 141 | $18,695,466

Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.
Alcancesy contribuciones del Programa
Considerando que la poblacion beneficiaria se define en funcién de:

1. Lasuficienciapresupuestal de que dispongael Programa.

2. Que las organizaciones participantes se encuentren inscritas en el Registro de Organizaciones Civiles del Distrito
Federal

3. Cumplir con los requisitos y criterios de participacién establecidos en la Convocatoriay en las Reglas de Operacion del
Programa.

4. Que los proyectos presentados sean aprobados por las Comisiones de Trabajo Teméticas y de la Comision Evaluadora.

En este sentido, el fortalecimiento y apoyo financiero al Programa por parte de las instituciones coinversionistas impulsaria
un mayor nimero de organizaciones beneficiadas para alcanzar un mayor impacto socia hacia la poblacion del Distrito
Federal. Teniendo como objetivo principal, el cubrir con mayor alcance las actividades de desarrollo social y una mayor
diversidad de la poblacion atendida a través de los proyectos de las organizaciones, en corresponsabilidad con el GDF.

El Programa de Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal es el instrumento de gobierno que se orienta para
tal fin, ya que promueve el gercicio de los derechos sociales a través del financiamiento de proyectos de | as organizaciones
civiles en diversas tematicas como € reconocimiento, promocién y gjercicio integral de los derechos humanos, la igualdad
entre mujeres y hombres, la no discriminacion, la participacion ciudadana, € respeto ala diversidad, la transparenciay la
rendicién de cuentas gubernamental es.

Con la promocién de los derechos humanos, la equidad social y la no discriminacion, de manera especial, impulsa una
cultura de inclusion, respeto y reconocimiento a la diversidad sexual, la no discriminacién de personas con discapacidad,
delasnifiasy los nifios.

La promocién y fomento de la democratizacion al interior de las familias, fomenta € respeto y reconocimiento a la
diversidad sexual en las familias, asi como una cultura de relaciones de respeto, igualdad y democracia al interior de las
familias.

La seguridad y participacion ciudadana, promueve la participacion ciudadana para la formacién de redes sociales, €l
fortalecimiento de las politicas publicas de fomento a las organizaciones civiles, fomenta la profesionalizacion de las
Organizaciones Civiles para su incidencia en €l ambito comunitario y la formacion de actores sociales.



La promocién de la comunicacion alternativa, fortalece los medios alternativos de comunicacién para €l gercicio de los
derechos, la igualdad, €l desarrollo cultural y comunitario y la no discriminacion.

El desarrollo comunitario, promueve el gercicio del derecho al disfrute de la ciudad, la recuperacién de espacios publicos
y de la imagen urbana para la convivencia solidaria y €l desarrollo comunitario en territorios especificos y acciones para
la participacién comunitaria en la no discriminacion, contra la violencia familiar y la eliminacion de la exclusién social en
territorios especificos la organizacion de redes sociales contra la violencia familiar.

La calidad para una vida dignay libre de violencia contra las mujeres, brinda atencién y prevencion a la violencia contra
las mujeres en todos sus tipos y modalidades, promueve la perspectiva de género, la cultura de equidad de género y la
igualdad para mujeres y hombres en el Distrito Federal, el conocimiento sobre la violencia que viven las mujeres en la
Ciudad de México en el marco de lo establecido en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para €l
Distrito Federal.

El derecho de acceso a la informacion publica, transparencia gubernamental y rendicion de cuentas, garantiza la
evaluacion y propuestas de mejora de programas sociales del Gobierno del Distrito Federal, desde € enfoque de acceso a
la informacion y transparencia. Armoniza y fortalece la erradicacion de la violencia y discriminacion de que son objeto las
mujeresy refuerza el pleno uso de sus derechos.?

Al analizar la alineacién que este Programatiene con el PGDDF 2007-2012 se identifican su consistencia con los siguientes
objeticos y estrategias:

Eje 1 Reforma politica: derechos plenosa la Ciudad y sus habitantes

Objetivos

Ingtitucionalizar la perspectiva de género en todas las acciones y niveles de gobierno.

Adoptar la Democracia Gobernable como estilo de gobierno, que busca construir una cultura politica ciudadana de
caracter democratico donde no tengan cabida la corrupcion ni la impunidad; con énfasis en la construccion de ciudadania
de las mujeres, facilitdndoles instrumentos para exigir sus derechos.

Transparentar €l gobierno y establecer la rendicién de cuentas como principio rector en el gjercicio presupuestal y en
todos |los deméas ambitos de la administracion piblica.

Incorporar los derechos humanos en el gercicio gubernamental, como parte de la Democracia Gobernable.

Eje 2. Equidad

Objetivos

Eliminar las brechas de desigualdad -en escolaridad, ingreso, condiciones de salud, vivienda y tiempo libre- y garantizar el
respeto a la diversidad y pluralidad, para hacer efectivos los derechos sociales.

Erradicar la violencia y discriminacién de que son objeto las mujeresy consolidar €l pleno uso de sus derechos.

Ingtituir la perspectiva de género como criterio fundamental, permanente, en la formulacién y gecucion de las politicas
publicas.

Transformar la ciudad en un lugar favorable para el crecimiento y desarrollo de todos los nifios, nifias y jévenes, que
brinde confort a los adultos mayores y que sea amable con la poblacion con capacidades diferentes.

Eje 3. Seguridad y justicia expedita

Objetivo

El gobierno de la Ciudad de México se ha propuesto mejorar las condiciones propias del entorno de la seguridad publica y
de procuracion de justicia, con apego al respeto de |os derechos humanos.
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Eje 4. Economia competitiva e incluyente

Objetivos

Alcanzar mayores niveles de crecimiento econémico con un desarrollo sustentable.

Garantizar el acceso de las mujeres a los beneficios del desarrollo econdmico, promoviendo la igualdad en el trabajo, asi
como la capacitacion necesaria para administrar microempresas y cooperativas.

Eje 5. Intenso movimiento cultural

Objetivos

Fortalecer, mediante la cultura y €l arte, la identidad de los habitantes de la Ciudad de México, acrecentar el sentido de
pertenencia y reforzar |os valores de convivencia y participacion social.

Universalizar €l acceso al artey la cultura, y llevarlos a los espacios publicos, a las colonias y barrios populares.

Se fortalecera la participacion de la ciudadania, organizaciones civiles, actores publicos, privados y sociales, nacionales e
internacionales, para generar mecanismos de financiamiento que permitan captar recursos publicosy privados.

Mientras que al evaluar su consistencia con el PDSDF 2007-2012, resalta, en principio, que contribuye a cumplimiento del
objetivo general:

“Desarrollar una politica social tendencialmente universal, integral, transversal, participativa y territorializada
gue permita avanzar en el goce efectivo de los derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales de los
habitantes de la ciudad para abatir la desigualdad, promover la equidad social y de género, desarrollar la
inclusion y la cohesion social en la perspectiva de la acumulacién de derechos y la continuacion en la
construccion de un régimen y un Estado social de derechos en la Ciudad de México™.

Asi como con |os objetivos especificos:

Abatir las brechas de desigualdad de género entre mujeres y hombres, principal mente, en materia de ingresos, empleo,
educacién, salud, vivienda, propiedad y patrimonio, tiempo libre y acceso a la justicia;

Desarrollar politicas de reconstitucion y fortalecimiento del tejido social y la cohesion social, de prevencion y atencion
de la violencia en las familias, de garantia para las mujeres a una vida libre de violencia y de prevencion y
erradicacion del maltrato infantil;

Construir y ejecutar el programa para la prevencién y erradicacion de la discriminacién como un instrumento clave
para garantizar que a ninguna persona grupo social le sean negados 0 menoscabados sus derechos por razones de
género, edad, apariencia fisica, preferencia sexual, situacién de salud, actividad laboral, lugar de residencia, origen
nacional, religion, preferencia politica o cualesgquiera otras. El afianzamiento de una cultura de la equidad corre
paralela al gercicio del derecho ala no discriminacion para todas y todos;

Avanzar en €l abatimiento y superacion de las condiciones de inequidad, desigualdad y exclusion social en el goce de
derechos en que se encuentran, entre otros, nifias y nifios, jovenes, mujeres, personas con discapacidad, personas
adultas mayores, personas, familias y comunidades indigenas, personas con preferencia sexual distinta a la
heterosexual, comunidades étnicas de otros origenes nacionales.

Construir una légica transversal de participacion ciudadana que logre € involucramiento progresivo de las y los
habitantes de la ciudad en todos los asuntos publicos.

Incorporacién progresiva de las nuevas tecnologias de la comunicacién y la informacién en la prestacion de servicios
sociales, en |la perspectiva de gobierno de proximidad con capacidad de respuesta inmediata;

Contribuir a cerrar la brecha de desigualdad en el acceso a las tecnologias de la informacién y al Internet.?
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Deigual modo, con las metas del PDSDF 2007-2012;

Garantizar €l goce de derechos integrales para las personas con discapacidad y de su capacidad de uso y disfrute de la
ciudad;

Mejoria de la proteccion, seguridad, pertinencia y cercania de la ciudad con las nifias y los nifios y vigencia creciente
del interés superior de lainfancia;

Ampliacion cuantitativa y cualitativa de la participacién ciudadana en todos los asuntos publicos;

Fortalecimiento de los diversos espacios e instrumentos territoriales y tematicos de representacion y participacion
ciudadana;

Extension y profundizacion del reconocimiento de que e fomento a las actividades de desarrollo social de las
organizaciones civiles es un asunto de interés publico y para ello ampliar de manera sustantiva los fondos y
prerrogativas destinadas a las organizaciones de la sociedad civil;

Visibilizacién, atencién, y prevencién para lograr la erradicacion del racismo, el sexismo, el edaismo, la homofobia, la
etnofobia, la xenofobia y toda préctica discriminatoria en la ciudad; *

El Programa de Coinversion desde el marco de su orientacién y g ecucion es acorde con 10s principios, objetivos y metas de

la politica de Desarrollo Socia establecidos en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y del Programa de
Desarrollo Social 2007-2012.

. SISTEMATIZACION DE LOS EJERCICIOS DE EVALUACION INTERNA 2010-2012

En esta seccidn se presentan | os principal es resultados y hallazgos de |as eval uaciones internas realizadas al Programa en los
afios anteriores.

1. LA EVALUACION DIAGNOSTICA
Disefio del Programa

La evaluacion presenta el marco juridico-normativo del Programa, en e que resaltan: Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal (LDSDF), Ley de Fomento a las Actividades de Desarrollo Socia de las Organizaciones Civiles para €l
Distrito Federal (LFADSOCDF), asi como sus respectivos Reglamentos. Estos ordenamientos han dado el reconocimiento
juridico al trabgjo de las OSC y se armonizan con €l Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (PGDDF) 2007-
2012 y el Programa de Desarrollo Social del Distrito Federal (PDSDF) 2007-2012.

Andlisis dela Justificacion del Programa

A 15 afios de su creacion, €l Programa de Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal hatenido como entidad
responsable a la Secretaria de Desarrollo Social, através de la Direccion General de Igualdad y Diversidad Social (DGIDS).
La DGIDS tiene la atribucion de coordinar la participacion de dependencias gubernamentales y Organos autdnomos
participantes en el Programa, seglin se establece en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y la Ley de Fomento
alas Actividades de Desarrollo Social de las Organizaciones Civiles para el Distrito Federal, y sus respectivos Reglamentos.
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El Programa de Coinversidn nace como una respuesta necesaria al fomento de las actividades desarrolladas por lasOSC y al
problema de financiamiento que enfrentan, asi como a la profesionalizacion de las organizaciones, evitando con esto la
disolucién y disminucion de un aliado estratégico del gobierno en materia de desarrollo social.

La evaluacion muestra que el problema que da origen a Programa ha sido identificado y caracterizado, a estar relacionado
con la participacion que las OSC tienen en la planeacién de los programas y politicas publicas en sus fases de disefio,
implementacién y evaluacion, asi como en la capacidad institucional y financiera de dichos organismos, los cuales se
reconocen como actores clave e imprescindibles para generar procesos de desarrollo social en el Distrito Federal.

Objetivos del Programay resultados esperados

Se definié como objetivo general del Programa otorgar €l financiamiento de proyectos de las organizaciones civiles; para
ello incluye tres componentes que atienden |os objetivos especificos. la participacién, el financiamiento y la capacitacion,
con los cuales se hace frente al impacto que las acciones realizadas por las OSC tienen, tanto en el fortalecimiento interno
de las organizaciones civiles para convertirse en 6rganos autogestivos hasta €l impacto de sus proyectos en la poblacion ala
que estan dirigidos, a la insuficiencia de recursos que padecen las organizaciones civiles, y por otro; ala profesionalizacion
de los integrantes de las OSC en diversos campos.

En lo que corresponde a la estrategia planteada por € Programa es suficiente, como ya se sefidé a partir de una visién
integral que considera no sdlo el financiamiento a las OSC sino su fortalecimiento e incremento de su capacidad
institucional a partir de la capacitacién y asesoria permanente otorgadas.

Asimismo, a tratarse de un programa de fomento que se ha centrado en el nimero de proyectos financiados cuenta con
restricciones presupuestales por lo que no pretende alcanzar la universalidad, pero s atraer la organizacion socia e
incentivar |las buenas précticas; |os resultados esperados al final de la g ecucion del programa hasta ahora se han relacionado
més con € cumplimiento de las metas presupuestales, por 1o que la evaluacion plantea la necesidad de consolidar €l tema de
la evaluacion del impacto social, asi como la corresponsabilidad entre gobierno y sociedad civil; para fortalecer la
vinculacién entre las probleméticas y | os resultados esperados.

En lo concerniente a la evaluacion del impacto social, se debe reforzar el acompafiamiento de los proyectos que son
aprobados en el marco del Programa, ya que solo se da seguimiento en funcion del cumplimiento de las metas establecidas
en el Convenio de Colaboracion suscrito, dejandose de lado la valoracién integral del desarrollo de los proyectos, que puede
darse a través de un esquema de contraloria ciudadana, que vigile tanto €l gjercicio de los recursos, como el impacto social y
el desempefio de las organizaciones civiles.

Asimismo, es necesario hacer una vinculacion con e ROCDF, que permita valorar de mejor manera cuales son las
problematicas principales de las organizaciones civiles, y asi modificar |as estrategias que se llevan a cabo.

Estos hallazgos se consideran relevantes, a reconocer la necesidad de que se fortalezca la accion del Programa a partir de
una reorientacion que brinde mayor atencién a la definicion de metas y evaluacion de los resultados a partir de los efectos
gue los proyectos financiados tienen sobre la poblacion que, en Ultimainstancia, recibe los beneficios de los mismos.

Participacién ciudadana

En lo que corresponde a los mecanismos para garantizar la participacion ciudadana, €l Programa en si mismo la fomenta, a
través de las organizaciones civiles en el desarrollo de proyectos sociales.



Deigual modo, en el proceso de seleccidn de los proyectos participan por medio de las Comisiones de Trabajo Teméticas y
la Comisién Evaluadora, las cuales estan conformadas de manera paritaria por representantes de las instituciones
participantes del Programay de las organizaciones civiles, bajo invitacion formal de la Secretaria de Desarrollo Social. Los
integrantes de las organizaciones civiles fungen como dictaminadores de los proyectos presentados por parte de las
organizaciones civiles. Y posteriormente, se conforma una comision plenaria en donde se transparenta el proceso de
seleccién de los proyectos aprobados y la asignacion de montos para cada uno de ellos.

a. Operacion del Programa
Recur sos empleados
La evaluacion describe cudles son los recursos empleados en €l Programa, siendo éstos:

Recursos humanos. Los aporta la Direccion Genera de Igualdad y Diversidad Socia a través de la Subdireccion de
Promocion y Fomento parala Equidad. Se encuentran conformados de la siguiente forma:

- 1 personaresponsable de la coordinacion del area.

- 7 personas encargadas de la asesoria, revision de informes narrativos y financieros, asi como de las visitas de
seguimiento.

- 2secretarias.

- 3 personas de apoyo logistico.

Coinversion. De las diversas ingtituciones participantes en €l Programa, se asigna persona para el seguimiento y
evaluacién de los proyectos.

Recur sos técnicos:
1. Reglasde Operacion del Programa
2. Convocatoria

Para la entrega de proyectos:

3. Guiay formato de Presentacion de proyectos

4. Constanciade asistenciaalas platicas informativas
5. Base de datos paralarecepcién de proyectos

Para |a dictaminacion de proyectos:

6. Fichasdedictaminacion

7. Actas circunstanciadas de la dictaminacion, tanto de las Comisiones de Trabgo Teméticas como de la Comision
Evaluadora

8. Actade Resultados de la Convocatoria

Para la g ecucion de los proyectos:
9. Guiay formatos parala presentacion de informes narrativos y financieros
10. Formatos de visita de seguimiento.



Recursos materiales:

- Inmueble: Sala de Usos Mltiples de la DGIDS (para la capacitacién, preparacion y recepcion de proyectos) y Oficina
de seguimiento al Programaen laDGIDS.

- Mobiliario: Equipos de computo, impresora y papeleria en general.

Recursos financieros: El presupuesto gercido para € Programa de Coinversién aportado por cada una de las instituciones
participantes. (Véase cuadro 7)

Cuadro 7. Programa de Coinversiéon para el Desarrollo Social del Distrito Federal, 2007-2012
I nstituciones coinver sionistas participantes y presupuesto aportado

ANO DGIDS INFO DF DIF DF | CDHDF | INMUJERES [ PROSOC | CGDF TOTAL
2007 7,417,000 200,000 2,200,000 - 4,000,000 - - 13,817,000
2008 9,118,000 500,000 2,100,000 | 400,000 5,000,000 - - 17,118,000
2009 8,118,000 200,000 2,100,000 - 5,000,000 - - 15,418,000
2010 8,200,000 325,000 3,000,000 - 3,000,000 1,000,000 - 15,525,000
2011 8,545,963 - 3,000,000 - 3,000,000 - 300,000 | 14,845,963
2012 12,395,466 - 3,000,000 - 3,000,000 - 300,000 | 18,695,466
TOTAL | 53,749,429 | 1,225,000.00 | 15,400,000 | 400,000 23,000,000 1,000,000 | 600,000 | 95,419,429

Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

Planeacién: Los planes a corto, mediano y largo plazo que ha establecido €l programa son los siguientes:

Plan a corto plazo

= Elaborar programa con las demas dependencias coinversionistas y establecer estrategias para incorporar a un mayor
ndmero de dependencias.

= Eficientar acompafiamiento a las OSC en la realizacién de los proyectos sel eccionados, dando seguimiento y asesoria
para el logro de objetivos.

= Fortalecer el programa de capacitacion a las OSC a través de convenios institucionales y con instituciones académicas
en materia de desarrollo social, derechos humanos, fiscales y administrativos.

= Mejorar los mecanismos para oportuna transparencia, rendicion de cuentas y proteccién de los datos personales de
las OSC

Plan a mediano plazo

= Elaborar una evaluacién bianual del Programa entre las organizaciones civiles y las instituciones participantes.

= Enriquecer el centro de documentacién para medir e impacto social de los proyectos en la poblacion del Distrito
Federal.

Plan a largo plazo
= Implementar mayores mecanismos de participacion ciudadana en todas las fases del ciclo del Programa.
= Impulsar la autogestion y sustentabilidad de las organizaciones civiles.




Ejecucién del Programa, atencion de la poblacion objetivoy cobertura

En lo que corresponde a la gecucion y disefio del Programa se rige en funcion de la Ley de Desarrollo Socia para €l
Distrito Federal y su respectivo Reglamento asi como de la Ley de Fomento a las Actividades de Desarrollo Social de las
Organizaciones Civiles para el Distrito Federal y su Reglamento.

Al respecto, la evaluacion interna identifica que este programa ha registrado una evolucién desde su disefio origina, las
cuales se relacionan con la orientacién que se ha dado a Programa de fomento y promocion de los derechos humanos. El
seguimiento, control y evaluacion se ha dado a partir de la definicion de objetivos y metas asociados con el financiamiento y
comprobacion de las acciones de las OSC.

Asimismo, €l programa esté alcanzando a su poblacion objetivo. De acuerdo con el Registro de Organizaciones Civiles para
el Distrito Federal, para el afio 2006 estaban inscritas 112 organizaciones civiles, en 2007 se increment6 en un 416%
llegando a 466, en 2008 Ilegd a 691, incrementandose en un 48%, en 2009 a 817, incrementandose en un 18%, en 2010 a
894, incrementandose sdlo un 10%, en 2011 llegd a 1148, llegando a un 28%, y en 2012 lleg6é a un total de 1,344
organizaciones, incrementandose un 17%. (Ver Gréfica 3). Con lo anterior, se puede sefialar que la actuacion del Programa
es efectiva en tanto alienta la inscripcion de mas OSC a Registro, y por tanto, un nimero mayor de organizaciones pueden
acceder alos recursos del Programa.

Gréfica 3. Registro de Organizaciones Civiles para € Distrito Federal, 2006-2012
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En la gréfica 4, se observa que de 2007 a 2010 se increment6 la participacion de las OSC en € Programas. En 2010 a 2012,
se reanudd el crecimiento del nimero de proyectos aprobados, 1o que significd un aumento en la cobertura. En total de
2007 a 2012 se aprobaron 1,553 proyectos presentados para su financiamiento via este programa social, 1o que represento
un impacto positivo en el fomento a las organizaciones civiles, tanto en lo que se refiere a incremento de organizaciones
que pueden acceder a los beneficios de diversos programas en € DF, asi como en €l nimero de organizaciones que
participan en la Convocatoria de este Programa. Sin embargo, para ampliar la cobertura se requiere que mas instituciones
participen como coinversionistas, paralo cual es necesario mostrarle alas dependencias, |os beneficios de participar con las
OSC en €l desarrollo de sus funciones.



Grafica4. Programade Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito
Federal, 2007-2012
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Fuente: Direccion General de Igualdad y Diversidad Social, 2013.

En lo concerniente a la cobertura en materia de capacitacion, se han formulado propuestas de capacitacion con otras

instituciones, a la vez que se financian proyectos y firman convenios de colaboracién con otras organizaciones, con los
cuales se impulsala profesionalizacién en diversos temas.

Padr 6n de beneficiarios, indicador es e infor macién gener ada durante la operacién

Debido a que los beneficiarios del Programa son organizaciones civiles, como personas morales, €l padron de beneficiarios
que se construy6 paratal fin, contiene los siguientes datos:

Nombre completo de la organizacion
Fecha de constitucion legal
Domicilio

Nombre del representante legal
Registro Federa de Contribuyentes

Los mecanismos de evaluacion se realizan a través de la presentacion de informes, conforme a una Guia aprobada por las
instituciones coinversionistas, que permite evaluar el cumplimiento del proyecto y del Convenio de Colaboracion. En la
Guia se establecen los objetivos y las metas programadas, su avance, las actividades desarrolladas y su comprobacion, para
finalizar con los resultados con base en los indicadores sefialados en el proyecto.

A continuacién se describen los indicadores del Programa, que de conformidad con lo establecido en las correspondientes
Reglas de Operacion, operaron durante |os g ercicios presupuestales. (V éase cuadro 8)



Cuadro 8. Programa de Coinversién para el Desarrollo Social del Distrito Feder al, 2009-2012
Indicadores

El principal indicador del programa era el nimero de proyectos aprobados y el nimero de proyectos que
2009 entregan un producto final.

Cobertura:
Proyectos financiados / Proyectos presentados que cubrieron los requisitos del Programa
Poblacion atendida o beneficiaria/ Estimacion de poblacién objetivo a beneficiar

2010 Eficiencia:

Proyectos que si cumplieron con sus objetivos/ Total de proyectos financiados por e Programa.
Cobertura

Porcentgje de organizaciones participantes capacitadas = (Proyectos recibidos para participar en €
Programa/ Organizaciones capacitadas) x 100.
Porcentaje de proyectos financiados Porcentaje = (Proyectos financiados / Proyectos presentados que
cubrieron los requisitos del Programa) x 100
Porcentaje de poblacion beneficiada = (Estimacién de poblacion objetivo a beneficiar / Poblacion
atendida o beneficiaria) x 100

2011 Eficiencia
Porcentaje de proyectos financiados que cumplieron sus objetivos = (Proyectos que si cumplieron con
sus objetivos/ Total de proyectos financiados por el Programa) x 100.

2012 Eficacia

Porcentaje de proyectos apoyados que cumplieron sus objetivos = (Proyectos que cumplieron con sus
objetivos/ Total de proyectos financiados por el Programa) x 100.

Laevaluacion interna, a partir del andlisisy resultados encontrados, planted como principal es medidas correctivas:

- Que la DGIDS como unidad coordinadora del Programa, coordine y articule € plan de trabajo de las instituciones
coinversionistas, recabe los resultados finales de todos los proyectos aprobados, asi como los datos correspondientes
para la evaluacion del Programa.

- Elaborar un programa de actividades, orientado a fortalecer la relacién Gobierno DF- organizaciones civiles.

- Capacitar de manera permanente a los equipos que le dan seguimiento al desarrollo de |os proyectos.

- Reforzar la difusién del Programa para ampliar €l nimero de instituciones participantes.

- Revisar indicadores que permitan, observa la correlacién entre el ge tematico, €l objetivo general y las metas
establecidas de los proyecto de las organizaciones civiles participantes.

- Promover e uso de las herramientas informaticas con las que se cuenta en el area para una mejor concentracion y
sistematizacion de la informacién generada.

- Promover el incremento del presupuesto destinado al Programa de |as actuales instituciones coinversionistas.”

b. Evaluabilidad del Programa

Es importante sefidlar que la fiabilidad y credibilidad del Programa, tiene el siguiente sustento: en lo que corresponde al
fomento alas OSC, larecoleccion de los datos, al total de proyectos participantes, |os nombres de las organizaciones civiles,
direccion de la organizacién, el nombre del proyecto, €l ge temético y subtema en el que participan, representante legal y
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responsable del proyecto; se toman como fuentes los proyectos que son entregados en el periodo de recepcién que
especificala Convocatoria.

Respecto a los montos y proyectos financiados, las fuentes primarias son los datos proporcionados por las instituciones
coinversionistas, asi como la publicacién de los resultados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

En cuanto a impacto de las OSC hacia la poblacion, los datos recabados son los siguientes: ndmero de beneficiarios, sexo,
territorio y edad. Estos datos se obtienen del informe de actividades realizado por las organizaciones civiles aprobadas.
Durante el periodo de realizacion de proyectos se entregan dos informes, uno a los 4 meses de firmado €l Convenio y otro al
finalizar el proyecto, €l tiempo de duracién de los proyectos es en general de 9 meses, a excepcién del 2009 y 2012 que fue
de 8 meses.

Como hallazgos de la eval uacion interna se presentaron los siguientes’:

Para los proyectos financiados, se cuenta con una base de datos generada en Excel que recaba la informacion referida desde
gue inicia el proceso de Convocatoria hasta la parte del cumplimiento de metas establecidas en e Convenio de
Colaboracion, la cual es capturada por la Coordinacién del Programa.

Ademas, los informes de las actividades de las organizaciones civiles en €l marco del Programa generan informacion la cual
se vacia en una base de datos que estd compuesta de los siguientes datos: Nombre de |a organizacion, Proyecto, Objetivo
general, Metas, Cumplimiento de las metas, Poblacion beneficiaria desagregada por sexo y territorio, entre otros. Cabe
sefidar que a partir del 2009 se incluyé el grupo etario. En cuanto al nimero de organizaciones civiles registradas, se toma
el dato del Registro de Organizaciones Civiles del Distrito Federal.

Otra situacion que se pudo observar es la necesidad revisar los indicadores que se correlacionan con los objetivos, ge
temético y meta establecida. Se cuenta con indicadores financieros. También, fata terminar la sistematizacion de las
acciones realizadas en el seguimiento de los proyectos.

Lainformacion disponible del Programa permite dar seguimiento sobre el nimero de organizaciones beneficiadas, asi como
en la parte financieray en el nimero de beneficiarios por parte de las organizaciones civiles. A partir de 2012, los informes
parcialesy finales se publican en la pagina de Transparenciade laDGIDS.

Asimismo, se puede dar seguimiento en cuanto al nimero de organizaciones que cumplen con las metas convenidas,
respecto alosinformes narrativos y de gastos que se elaboran por parte de la organizacién.

Para mejorar € plan de acompafiamiento y la evaluacion del Programa, se propone impulsar un espacio de deliberacion en €
que se discutan € desarrollo del Programa, los asuntos de interés de las organizaciones o las dificultades en la operacion del
mismo y la planeacion de actividades conjuntas de |as organizaciones como encuentros, ferias y seminarios.

Por otro lado, es importante sefialar que el Programa fue evaluado en 2008 por el Programa de Naciones Unidas para €l
Desarrollo (PNUD), asi como por una préactica comunitaria financiada por la DGIDS y el INJUVE-DF, donde se evaluo el
Programa desde |a parte financiera.
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2. LA EVALUACION DE OPERACION Y RESULTADOS

El Programa de Coinversion para € Desarrollo Social del Distrito Federal sustenta su operacion en cinco estrategias
fundamentales:

1. Promocion de procesos de participacion ciudadana a partir de la gjecucion de proyectos cofinanciados.

2. Difusion de las Reglas de Operacién y de la Convocatoria, asi como de los fines del Programa de Coinversion para el
Desarrollo Social del Distrito Federal.

3. Capacitacion que se ofrece alas OSC para orientar la gjecucién de sus proyectos.

4. Financiamiento de los proyectos ejecutados que cumplan con los criterios sefialados en la Convocatoriay en las Reglas
de Operacion.

5. Evaluacién de los proyectos gecutados a partir de su vinculacion con la problemética atendida y los resultados
sefialados por parte de la OSC g ecutora.

La evaluacion interna 2011 analizoé la informacion disponible y verificd que €l programa opera apegado a sus Reglas de
Operacion (congruencia); aunque necesita més personal operativo para realizar las acciones de seguimiento, presenta
carencias en cuanto a equipamiento y recursos materiales, |os resultados por €l programa se muestran aceptables porque se
lograincidir diversos aspectos de las politicas publicas y se da cumplimiento al objetivo general y las metas del programa
(es eficaz), ademés de que se realizan diversas acciones que potencian sus resultados. Finalmente sefialar que e programa
realiza actividades de control y seguimiento, sin embargo, se requiere reforzar esas actividades, mejorar €l registro de la
informacion y disefiar indicadores de gestién y operacién més apropiados que permitan cuantificar el cumplimiento de los
objetivos establecidos por cada proyecto; ademas que es necesario mejorar la sistematizacion de la informacién generada
para que se logre valorar de mejor manera | os resultados obtenidos.



Cuadro 9. Programa Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal
Matriz deMarco L 6gico’

. - . Tipod ) , Unidad d Perio- . e
Nivel Objetivo Indicador de Desempefio IPO ¢ Formula de Célculo n a. ¢ _e_rlo Supuestos Medios de Verificacion Resultados
Indicador Medida dicidad
Fortalecer la
participacion de las
e el Quelas OC 2 1,344
promocién y ' NUmero de OSC inscritas Permanen | inscriban en € Base de datos del inscritas en €
i i i ROCDF d
c | redizacion de end Registrode (OSC registradas) (O te | Registroyse Regisrode
iT Organizaciones Civiles inscritas involucren en las Organizaciones Civiles | 31de
programas y proyectos ~ . ) - -
; del DF, por afio acciones de Gobierno | del Distrito Federal diciembre
sociaes, que
. S del DF 2012
garanticen €l gercicio
integral delos
derechos sociales.
Que cada proyecto
Fomentar la Proporcion de proyectos presentado cubra con
e | e e s e Bt 100
2 i o9 ' parficip Promedio Anua ! y Coordinacién del 265 (2012)
=4 de Coinversion para e | respecto de los proyectos del afio / Total proyectos de calidad para ser Programa 241 (2011)
E Desarrollo Social del | participantes €l afio participantes el afio anterior) aprobados por la 9
DF anterior Comision
Evaluadora
Conjugar recursos, Quelas Eje 1=45
experienciasy organizaciones
conocimientos de civiles seinteresen en Eje2=17
* S - . L. Base de datos de la
@ instituciones publicas, NG q " Sumatoria de provectos los ges teméticosy Coordinacion ddl o
= privadasy \ umer_o e proyet_: 0s _ ( i proy: Proyectos que Sus proyectos inaci - Eje3=21
Q N - financiados por e financiados por cadauno delos| . ! Anual Programa y publicacién
S organizaciones civiles N ) o financiados cumplan con los delaG Oficial del | Eie 4=21
g. en una relacion de tematico €jes teméticos requisitos que GeDz aceta Oficia jed=
8 corresponsabilidad, valoren los Eje5=18
para emprender integrantes de las
acciones en materia de comisiones de Eje 6=15

desarrollo social e

trabajoy dela

" Bvaluacion Interna de Programas Sociales 2012.




impulsar laméas amplia Comision Eje7=4
y diversa participacion Evaluadora.
delaciudadaniayde | | e
las comunidades en la
transformacion de su Total =141
entornoy la
construccion de una
ciudad con equidad.
Base de datos dela
Coordinacion del
Programa, del Registro 19715
S . ; . 0=
ggggﬁ cl)? Igr(:ilz& (Organizaciones que d? Qrganl zaciones (265/
\ ©org 1. Numero de OSC que participaron en la 1. Interésdelas Civiles del DF (ROCDF)
cionescivilesen las o . S 1,344)
. L participan en la convocatoria organizacionesen | dela DGIDSy
acciones publicas C : | / S L o S
reelizadas por d onvocatoria anual organizacionesinscritas en participar publicacion de % 100
GDE. el ROSC) x100 resultados de la
convocatoria del
Programa de
Coinversionen la
Gaceta Oficial del GDF
Ofrecer 2. Algunas 89.52% =
capacitacion de las . (Proyectos recibidos para organizaciones
NuUmero de e
OSC para su profe- - participar en € Programa/ que cubren con las
e ix beneficiarios b i = (265 / 296)
sionalizacion en canacitados Organi zaciones capacitadas) capacitaciones no 100
diversos ambitos de ap x 100. son aceptados sus X
trabajo. proyectos
Financiar proyectos (Proyectos que si 3. Cre(l)“ (igfoge los 98.58% =
delas OSC para NUmero de proyectos cumplieron con sus pre%/entados ara
promover activi- ) . proy objetivos/ Total de } p P (139/141) x
financiado . . Porcentaje Anua ser aprobados por
dades de desarrollo proyectos financiados) x la Comision 100

social.

100

Evaluadora




Actividades

Seguimiento alos
proyectos gjecu-
tados por las OSC y
valoracion de su
vinculacion con la
problemética
atendida

4. Numero devisitas de

seguimiento, e
informes de trabajo de
las OSC con
proyectos financiados

(Estimacion de poblacion
objetivo abeneficiar /
Poblacién atendida o
beneficiaria) x100

Quelas
organizaciones
cumplan con €l
convenio
establecido en
tiempo y forma

77.30% =

(109/ 141) x
100




Comentarios sobre |os aspectos mas débiles y mas sobresalientes de la evaluacién

1. Dado e grado de cohesién social que fomenta el Programa, éste ha ido en incremento en cuanto al nimero de
organizaciones que presentan proyectos para participar en él; en este sentido, la sinergia generada por €l Programa
ha logrado que la sociedad civil organizada permanezca al pendiente de la publicacion de la Convocatoria, en tanto
van perfeccionando los modelos de intervencion y haciendo suyas las politicas de gobierno en materia de desarrollo
social, derechos humanos, atencién a grupos vulnerables, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores, nifias
y nifios, violencia familiar y violencia de género, derechos sociales, gercicio de la ciudadania y democracia
participativa, entre otros.

2. Se considera que e Programa en si es un logro, debido a que busca beneficiar a la poblacion mediante diversas
propuestas y con diversos enfoques y se realiza desde un @mbito multidisciplinario, logrando sus objetivos a partir de
apoyar propuestas de las OSC con trabajo especializado y en beneficio del desarrollo local.

3. El Programa es resultado de un importante vinculo entre el gobierno y la sociedad, en donde se busca que las
organizaciones establezcan una relacion mas cercana con la poblacion, mediante iniciativas innovadoras, altamente
especializadas, por 1o que la corresponsabilidad permite aprovechar su experiencia.

4. La incorporacion de nuevas organizaciones, motiva al Programa a ofrecer talleres para la socializacion vy
conocimiento de las Reglas de Operacion y sus modificaciones, asi como talleres de asesoria fiscal, contable y para la
elaboracion de proyectos a fin de que mejoren su manejo administrativo y de profundizacién en sus temas.

5. El Programa se gjecuta apegado a las Reglas de Operacién y respetando los tiempos sefialados por la publicacion de
la Convocatoria publica y abierta en diarios de circulacién nacional, con lo cual la percepcion de trasparencia se
hace mas patente, 1o que ha permitido la participacion de un mayor niimero de organizaciones.

Recomendaciones sobre el programa

E1. Mantener la operacion del Programa y ampliar su cobertura, a partir de que las dependencias coinversionistas que
actualmente participan aumenten su presupuesto, ademas de contar con la contribucion de un mayor nimero de
dependencias coinversionistas para incrementar los montos de financiamiento y la diversidad de gjes tematicos posibles de
abordar; ademas de cumplir con la transversalidad e interinstitucionalidad.

E2. Reforzar el area operativa del Programa, con el objetivo de mejorar la eficiencia en la calidad de la atencién a las
organizaciones participantes, asi como € equipamiento y materiales con la finalidad de mejorar € seguimiento de la
operacién del mismo.

E3. Megjorar los procedimientos de recopilacién y sistematizacién de la informacién, asi como mejorar |os indicadores de
seguimiento y resultados del Programa.

E4. Mantener el trabajo de control y seguimiento que se establecid con las OSC, para sostener la buena percepcion que
tienen respecto al desempefio del Programa.

E5. Mantener y reforzar las acciones de capacitacion para las OSC interesadas en fortalecer su desempefio y fortalecer sus
habilidades de gestion y de atencién de las probleméticas de su interés.®
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3. LA EVALUACION DE SEGUIMIENTO DE METAS Y GRADO DE SATISFACCION DE LOS
BENEFICIARIOS

El Programa se gjecuta apegado a las Reglas de Operacion y respetando los tiempos sefidlados por |a publicacion de la
Convocatoria publica y abierta, en diarios de circulacién nacional. Es asi que trabajando de manera austera, con el menor
costo administrativo, la mayor celeridad, los mejores resultados e impacto, y con una actitud de vocacién de servicio,
respeto y reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de construccion de ciudadania de todos los habitantes,
es eficiente buscando mecanismos para el cumplimiento puntual de los metas establecidas en el Programa.

Cada instancia participante en €l Programa de Coinversion para el Desarrollo Social del Distrito Federal, establece su meta
programética en funcidn del presupuesto que para el efecto destine en cada gercicio fiscal. En este sentido, el Programa
cumple con las metas del mismo, debido a que busca beneficiar ala poblacién mediante diversas propuestas y con diversos
enfoques y se realiza desde un ambito multidisciplinario, logrando sus objetivos a partir de apoyar propuestas de las OSC
con trabajo especializado y en beneficio del desarrollo local.

Es importante reforzar este Programa dando continuidad a los proyectos de desarrollo social y sobre todo al fortalecimiento
de las organizaciones. Puesto que les afecta de manera muy significativa la escasez de financiamiento y las dificultades que
atraviesan para obtener recursos, porque responden cada vez més a la eficacia en la administracion de los fondos que ala
sostenibilidad de las acciones, sobre todo a las organizaciones mas pequefias y con menores posibilidades de mantenerse en
su ambito.

A través de los recursos entregados por cada proyecto, €l Programa logra incidir en diversos aspectos de las politicas
publicas, donde las organizaciones civiles participan mediante la inversion de recursos sociales acumulados, consistentes,
fundamentales, en experiencia, en desarrollo comunitario, modelos y metodologias de intervencion social, capacidad de
innovacién, potenciacion de recursos, confianza comunitaria, relaciones con diversos actores sociales, vinculos con redes,
infraestructura, equipo y recursos financieros y humanos.

Por otro lado, para esta evaluacion como para el Programa de Coinversion para el Desarrollo Socia del Distrito Federal, los
beneficiarios son las organizaciones civiles (OSC) que participan en la convocatoria publica que cada afio se emite y son
seleccionadas para ejecutar sus proyectos de coinversion. En 2012, el Registro de Organizaciones Civiles del Distrito
Federal (ROCDF) alcanzé 1,344 OSC inscritas, ello es importante porque junto con otras acciones de gobierno, significa
gue se mantiene € crecimiento de las organizaciones civiles que nacen en la ciudad y que estan interesadas en participar con
el gobierno de la ciudad.

Aunque €l afio pasado se observo un aumento en el nimero de proyectos que participaron en la convocatoria del Programa
de Conversion 2012, respecto de 2011, esta situacion obedecio a que hubo mas presupuesto asignado para ese gjercicio
fiscal, lo queincidid en que fueran mas las organizaciones participantes.

A nivel de componentes, la participacion de las OSC por gje tematico tuvo la siguiente distribucion: 45 proyectos apoyados
para abordar temas de “Desarrollo comunitario, promocion de la cultura y comunicacion social alternativa™; 17 sobre
asuntos de ““Participacion social y ciudadana™; 21 en la “Promocion de los derechos humanos, no discriminacion,
diversidad familiar, sexual, cultural y étnica; 21 en el “Fortalecimiento para el sano desarrollo y garantia de derechos
para poblaciones en desventaja social’’; 18 para abordar temas de “Prevencién y atencidn de la violencia al interior de las
familias y fortalecimiento de la diversidad familiar’”; 15 en “Promocién y acceso de las mujeres al ejercicio de sus
derechos humanos y a una vida libre de violencia™; y 4 para el tema de “Promocidn y fortalecimiento de la Contraloria
Ciudadana”.

A nivel de actividades, € indicador de participacién en la convocatoria de las organizaciones civiles inscritas en €
Registro de Organizaciones Civiles del DF, fue una de cada cinco (19.71%); presentaron proyecto al concurso € 89.52%



de las OSC que participaron en la capacitacion que se lleva a cabo para asesorarlas en cuanto a como deben presentar sus
proyectos. Asimismo, 124 de los 265 proyectos presentados por las OSC, incumplieron con alguno de los requisitos
sefialados por los lineamientos del programa, dando como resultado que € indicador de cumplimiento qued6 en
98.58%. [1]

Finalmente sefialar que se tuvo un seguimiento que alcanzoé al 100% de |os proyectos puestos en operacion.

Del mismo modo, de las organizaciones civiles nos interesa conocer 1os niveles de satisfaccion que tienen con la operacién
del Programa, por lo que fue necesario hacer una encuesta a |os representantes legales de un conjunto de organizaciones de
la sociedad civil que fueron seleccionadas en forma aleatoria. Asi, la evaluacion de satisfaccion del Programa constituyo en
una herramienta fundamental para valorar la operacién desde un punto de vista critico.

Para € trabajo de campo se disefié un instrumento de recopilacion de informacion considerando el objetivo planteado. Se
disefié una muestra aplicando la técnica de muestreo aleatorio ssmple, para la cual se establecid una probabilidad de éxito
del 95% y un margen de error del 5%. El universo total de OSC que participaron en el Programa en 2011 fue de 78, de las
cuales se entrevistaron a 49 (tamario de la muestra).

Las interrogantes se disefiaron fundamentalmente para conocer si e programa responde de manera €ficiente a las
necesidades de los beneficiarios y medir los resultados al canzados y su percepcion sobre su participacion en el programa.

Opinionesy percepcion sobre e programa’

De las 49 organizaciones civiles encuestadas, € 74% dijo estar muy de acuerdo/de acuerdo con que el Programa de
Coinversién es una ayuda destinada al financiamiento de |as organizaciones civiles; una de cada tres estdn muy de acuerdo y
dos de cada cinco sefia 6 estar de acuerdo. Sin embargo el 26% contestd o contrario, ya que consideran que ademas es un
programa que busca involucrar la participacion social en el quehacer gubernamental, y el financiamiento es el insumo para
lograr que esas acciones beneficien ala poblacion. (Ver cuadro 10)

Cuadro 10.
Opinién de OSC si e Programa de Coinver sion es de ayuda con financiamiento
RESPUESTA TOTALES %
Muy de acuerdo 16 33
De acuerdo 20 41
En desacuerdo 10 20
Totalmente en desacuerdo 3 6
TOTAL 49 100

Fuente: Encuesta de percepcion de las OSC sobre el PCDSDF, DGIDS (2012)

Concatenada con la pregunta anterior, la gran mayoria (94%) de las OSC sefial 6 estar de acuerdo con que €l programa es un
instrumento para que coadyuven en la formulacion de propuestas de politicas publicas y para el fortalecimiento del quehacer
ciudadano. En este punto cabe hacer notar la mayor percepcion respecto de las posibilidades de participacion que el
programa ofrece; superando la vision tradicional que supone a las politicas piblicas como ya establecidas. También
podemos decir que a promover la participacion de la sociedad civil organizada, se generan insumos para la formulacion de
nuevas formas de intervencién en la problematica socia, y a la vez permite identificar otras probleméticas o nuevas
perspectivas de andlisis y atencion. (Ver cuadro 11)
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Opinién de OSC si e Programa de Coinversién promueve su participacién en las paliticas publicas del GDF

RESPUESTA TOTALES %
Muy de acuerdo 22 45
De acuerdo 24 49
En desacuerdo 3 6
Totalmente en desacuerdo 0 0
TOTAL 49 100

Fuente: Encuesta de percepcion de las OSC sobre el PCDSDF, DGIDS (2012)

El 94% de las organizaciones civiles encuestadas aprob6 esta aseveracion: 43% estuvo muy de acuerdo y 51% de acuerdo
(ver cuadro 12). Ello implica que e programa es efectivo para los fines que fue creado ya que se reconoce que se trata de
una estrategia gue permite mantener el contacto entre la sociedad civil organizaday el Gobierno del DF.

Cuadro 12.
Opinion de OSC si e Programa de Coinversién es adecuado para los fines que persigue
RESPUESTA TOTALES %
Muy de acuerdo 21 43
De acuerdo 25 51
En desacuerdo 3 6
Totalmente en desacuerdo 0 0
TOTAL 49 100

Fuente: Encuesta de percepcion de las OSC sobre el PCDSDF, DGIDS (2012)

En cuanto a si las acciones de coinversién resultan en un beneficio parala poblacion en general, sobresale que la proporcién
de OSC que estan muy de acuerdo aumenta en 14% respecto de la pregunta anterior y alcanza el 57% del total. En el mismo
sentido, € 37% dijo estar de acuerdo con esta opinién. En total, €l 94% aprobd este aspecto (ver cuadro 13). Segln nuestra
interpretacion de este nivel de aprobacion, ello significa que el objetivo de atender a la poblacion del Distrito Federal con
acciones de desarrollo social se cumple, o que permite aseverar que € Programa de Coinversion es eficaz en cuanto a

cumplimiento de sus objetivos.

Cuadro 13.
Opinion de OSC si el Programa de Coinversién es un beneficio para la poblacion del Distrito Federal
RESPUESTA TOTALES %
Muy de acuerdo 28 57
De acuerdo 18 37
En desacuerdo 2 4
Totalmente en desacuerdo 1 2
TOTAL 49 100

Fuente: Encuesta de percepcion de las OSC sobre el PCDSDF, DGIDS (2012)

A lapreguntade s el desempefio del personal que opera €l programay da seguimiento a los proyectos financiados, el 98%
de las personas encuestadas considera estar de acuerdo/muy de acuerdo con su desempefio, |0 que nos permite asegurar un
muy buen grado de satisfaccion con respecto al servicio publico brindado. (Ver cuadro 14)



Cuadro 14.

Opinién de OSC sobre el desempefio del personal que operay da seguimiento al Programa de Coinversion

RESPUESTA TOTALES %
Muy de acuerdo 20 41
De acuerdo 28 57
En desacuerdo 1 2
Totalmente en desacuerdo 0 0
TOTAL 49 100

Fuente: Encuesta de percepcion de las OSC sobre el PCDSDF, DGIDS (2012)

Finalmente se les preguntd si estaban satisfechos con la existencia del programa, a lo que todas las personas encuestadas
contestaron Muy satisfecho/ Satisfecho (ver cuadro 15). A través de 15 afios de experiencia del programa, se ha fortalecido
la participacion de la sociedad civil organizada en beneficio de comunidades donde se han identificado probleméticas.

En cuanto a las actividades desarrolladas para la operacién del programa, cabe mencionar que adicional al resultado de los
indicadores, podemos decir que el total de OSC estuvo de acuerdo con la operacion del personal operativo del mismo.

Existen aspectos de percepcién que ademéas de mostrar un buen resultado y operacion del programa, se tienen una alta
ponderacion ciudadana, y €llo se fortalece la sensacion de mejoria en la calidad de vida de la poblacion del Distrito Federal.

Cuadro 15.

Opinién de OSC si esta satisfecho con € Programa de Coinversion

RESPUESTA TOTALES %
Muy de acuerdo 16 33
De acuerdo 33 67
En desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0
TOTAL 49 100

Fuente: Encuesta de percepciédn de las OSC sobre el PCDSDF, DGIDS (2012)

Por dltimo, es importante mencionar que se establecen reuniones de manera permanente con el personal directivo, asi como
con las demés dependencias coinversionistas, como parte de un proceso de aprendizaje acumulativo que busca fortalecer la
realidad administrativa y normativa del Programa; aportando consideraciones para €l proceso de planificacion anual que
permita un proceso sostenido de mejoras en laoperacion y en el logro de sus objetivos.



CONCLUSIONES

Al inicio del Programa de Coinversion para €l Desarrollo Social del Distrito Federa se establecié que: “la intencionalidad
del programa no se limité a tratar de potenciar 10s recursos de las organizaciones para implementar proyectos de desarrollo
social, sino que se planted favorecer la construccion de una nueva relacién entre el gobierno y la sociedad basada en la
corresponsabilidad, a través de un modo de intervencion social que respondiera a las necesidades de la ciudadania”. Por lo
anterior, la garantia para sostener esta apuesta de corresponsabilidad y cogestion, implico la construccion de una dinamica
entre las partes basadas en la confianza mutua, la delimitacion precisa de ambitos de responsabilidad y competencia y la
generacion de procedimientos de trabajo y toma de decisiones sustentadas en la primacia del didlogo, €l consenso y la
construccién conjunta.

Cada afio se trabgja con las dependencias coinversionistas para establecer las Reglas de Operacion, la Convocatoria, la
recepcion de los proyectos y su dictaminacion, se debe fortalecer las relaciones interingtitucionales con la finalidad de
incidir en el disefio, gjecucién y evaluacion del Programa. La relacion se establece entre las organizaciones, en lo particular
con cada una de las dependencias gubernamentales que financia e proyecto y fundamentalmente en términos de su
operacién y financiamiento, por lo que se debe hacer un esfuerzo por conducir el Programa hacia |los objetivos planteados
originalmente, para articular y potenciar el trabajo que cada unarealiza.

Es necesario garantizar la formulacion del plan anual de fomento alas actividades de desarrollo socia de las organizaciones
civiles a que obliga el Reglamento de dicha Ley. Revalorar el Programa, replantear 1os objetivos, buscando la congruencia
entre éstos y las estrategias, asi como poner €l énfasis en los procesos organizativos y de concurrencia entre € gobierno y
las iniciativas auténomas construidas por organizaciones civiles.

Generar espacios de reflexion en los que puedan sistematizar su experiencia, y formular propuestas que incidan en la
definicién y aplicacion de la politica publica, articulando y dando un sentido distinto a los proyectos presentados por las
organizaciones, para buscar realmente laincidenciatanto en las politicas publicas como en la construccion de ciudadania.

Adicionalmente, se considera necesario fortalecer el seguimiento, control y evaluacién de los proyectos que son apoyados
bajo la premisa de generar y valorar lainformacién en torno al impacto socia y el efecto que éstos tienen sobre la poblacion
gue, en Ultimainstancia, es beneficiaria de los mismos.
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