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SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO

Gerardo Romero Vazquez, Director General de Empleo, Capacitacion y Fomento Cooperativo, con fundamento en los articulos
119 Quintus de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Distrito Federal y 7, fraccion XVII, numeral 2 del Reglamento
Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal y los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales
emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal y publicados en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal del 12 de noviembre de 2009, tengo a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DA CONOCER LA EVALUACION INTERNA DEL
PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL IMPULSO DE LA ECONOMIA SOCIAL
(CAPACITES) 2009

Justificacion del Programa
I. Diagndstico General Econémico y Laboral del Pais 2008

A finales de 2007, los mercados financieros del mundo se cimbraron por la situacion de recesion en la que entraba Estados Unidos,
no obstante la recesion como tal ocurrié en el tercer trimestre y cuarto del 2008, situacion que afecto de manera contundente el
desarrollo de la economia mexicana, en todos sus aspectos desde el intercambio de mercancias, la inversién y el empleo, entre
otros. Casi toda la economia global entro en un proceso de recesion y estancamiento, fueron pocos los paises del orbe que lograron
crecer pese a dicha situacion, principalmente China e India.

Para el 2008, se destaca una desaceleracion econdémica generalizada, que a la fecha sigue generando estragos importantes en el
entorno global, se dio un aumento inusitado de desempleo, el desplome de los precios internacionales del petroleo, la caida de la
produccién industrial mundial, la crisis financiera trajo por ende la contraccién del crédito, esto sin duda repercutid
significativamente en el desempefio de la economia nacional, y de manera dréastica en el Distrito Federal.

El Producto Interno Bruto en México al cierre del IV Trimestre de 2008 tuvo una caida de — 1.6 por ciento, en el mismo periodo
del afio anterior habia crecido 3.7 por ciento.
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Gobierno del Distrito Federal, Secretaria de Finanzas, Cuenta Plblica 2008. Entorno Econémico.

De los tres sectores de la actividad econdmica en 2008, Unicamente el primario tuvo resultados favorables, dicho sector creci6 3.2
por ciento, superior en 1.2 puntos porcentuales al del afio anterior. Las actividades secundarias registraron un fuerte descenso, al
pasar de una tasa de crecimiento de 2.5 a -0.6 por ciento entre 2007 y 2008. En cuanto, al sector terciario su comportamiento fue
atipico, registro un crecimiento de 2.2 por ciento, pero muy inferior a 2007, cuando registro una tasa de crecimiento de 4 por
ciento.

Distintas variables econémicas durante el 2008 tuvieron una severa afectacién, por ejemplo la demanda agregada tuvo un
crecimiento real de 2.1 por ciento, contrastando con lo observado en 2007, que fue de 4.2 por ciento, representando una caida de
2.1 por ciento; las ventas al por mayor disminuyeron en promedio 1.5 por ciento entre 2007 y 2008, repercutiendo la contraccion
de 4 por ciento de dicho sector durante el Gltimo trimestre de 2008.El indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), sufrié un
dréastico incremento para el periodo de referencia, al sobrepasar el rango de 3-4 por ciento que se establecié como nivel objetivo,
por el Banco de México para ese afio.
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Al cierre de 2008, la inflacion anual fue de 6.5 por ciento, lo que implicé un aumento de 2.8 por ciento por arriba de la cifra
observada en 2007, debido a los aumentos histdricos en los precios internacionales de las materias primas. Las exportaciones hacia
nuestro principal socio comercial cayeron 15.4 por ciento, lo que se tradujo en una pérdida de ingreso por 5,203.2 millones de
délares. Las exportaciones manufactureras registraron un crecimiento promedio de 5.1 por ciento en 2008, lo que signific6 una
caida 3.3 por ciento respecto a 2007.

En materia de Empleo, el mal desempefio de algunas variables, como las sefialadas arriba, repercutié sobre el mercado laboral del
pais. Desde principios de 2007 ya habia una tendencia negativa en el nimero de trabajadores afiliados al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), lo que provocd que los afectados por el desempleo o subempleo optaran por desarrollar alguna actividad en
el sector informal.

“El deterioro del empleo se agudiza en el Gltimo trimestre de 2008, cuando se pierde alrededor de 390,573 plazas. Los
sectores de actividad econdémica, que durante el dltimo trimestre de 2008, registraron las mayores pérdidas de empleos
fueron: la industria de la transformacion (215,384 plazas); la construccion (140,718) plazas y servicios para empresas,
personas y hogar (34,471 plazas).™
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Gobierno del Distrito Federal, Secretaria de Finanzas, Cuenta Publica 2008. Entorno Econémico.
11. Diagnéstico econdmico y laboral del Distrito Federal 2008.

En los ltimos 20 afios la vocacion econémica de la ciudad tuvo una gran transformacion, la capital se ha convertido en una “Gran
Metrépolis”, se ha especializado cada vez mas en un centro de negocios y servicios, las actividades financieras han desplazado a
las actividades que realizaban las grandes industrias, hoy la Ciudad de México es catalogada dentro del esquema de clasificacion
de metropolis, Alfa, Gama, Beta, como una metrépoli tipo Beta, por su influencia econdmica, concentracion de capital y casas
matriz de empresas trasnacionales.

Uno de los grandes retos es mejorar y consolidar el perfil econdmico y de servicios, el corredor financiero se ha consolidado en el
corredor Reforma — Alameda, y el mayor crecimiento de éste se ha desplazado a la zona de Santa Fe. Sin embargo, la
consolidacion del sector terciario como fuerza conductora de la economia local no ha sido la gran captadora de la mano de obra
que se oferta en el mercado, ademas la calificacion de ésta no es la que requiere el mismo, asi como el descenso de la industria
manufacturera y la reducida capacidad de las grandes industrias que quedan en la capital para generar empleos y competir
en el mercado nacional e internacional, han generado una creciente dependencia de las pequefias y micro empresas tanto
en los sectores formales e informales de la economia.

Ver Gobierno del Distrito Federal, Secretaria de Finanzas, Cuenta Publica 2008. Entorno Econémico. p. 22.



12 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 6 de Julio de 2010
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y 2008

Estas empresas estan principalmente asociadas con bajos niveles de productividad y con menores niveles de inversion.
Ademas captan una menor proporcion de los créditos financieros e invierten menos en capacitacion e innovacion
tecnoldgica.

La transformacién de la economia del Distrito Federal ha traido consecuencias muy importantes en el mercado laboral, que se han
agudizado mas con la recesion econémica que se presenta durante el 2008, como se mostrara a continuacion.

I1. 1 Dindmica Poblacional en el Distrito Federal

De acuerdo a los resultados obtenidos en el XII Censo General de Poblacion y Vivienda de 2000, el nimero de habitantes en el
Distrito Federal asciende a 8 millones 605 mil 239, que representan el 8.8% del total nacional y que la mantienen en la segunda
entidad mas poblada del pais, superada solamente por el Estado de México. Para 2005, 8.7 millones de habitantes residen en el
DF. El ritmo de crecimiento en 2000/2005 es de apenas de 0.2%. Estos indicadores ponen de manifiesto que el Distrito
Federal es desde hace décadas una ciudad con minimo crecimiento y expulsora de poblacion.

Sin embargo, la dindmica poblacional que vive la Ciudad plantea un reto muy importante que atender en lo mediato, el reto tiene
que ver con el conocido bono demografico, que se produce durante el cambio de la estructura poblacional, en que se revierte la
piramide. Hoy contamos con la mayor cantidad de jovenes que tendremos en la historia. Este potencial demografico lo debemos
preparar y capacitar, para que sea una generacion productiva y cuente con oportunidades de desarrollo, ademas que esta
presionandc; al mercado laboral, situacion que no se refleja con la generacién del nimero suficiente de plazas en el sector
productivo.

2 Dr. Héctor Hernandez Llamas, Retos de la Metrdpoli del Valle de México, Subsecretaria de Coordinacién Metropolitana y Enlace Gubernamental, ponencia presentada durante
el Seminario Permanente Nuevas Realidades Metropolitanas, organizado por la Secretaria de Desarrollo Metropolitano del Gobieno del Estado de México, FES Acatlan —
UNAM, INAP, durante el afio 2008.
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Porcentaje de la Poblacion por grupos de edad y género
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Elaboracion propia con datos del Seminario Permanente Nuevas Realidades Metropolitanas.
I1. 2 Situacién Econémica.

El Distrito Federal, no fue (y es) ajena a las condiciones econdmicas adversas tanto a nivel nacional como internacional que se
suscitaron durante el 2008, como se mencion6 en el apartado anterior. A continuacion, se mostraran algunos elementos que
reflejan el menor dinamismo que se dio en la economia local.

El indice de Produccion Manufacturera en el Distrito Federal, mostro durante los primeros siete meses de 2008, una caida
acumulada de 1.5 por ciento, lo que se tradujo en una contraccion del sector de 0.8 por ciento en 2008.

Por su parte, la Industria de la Construccion en el Distrito Federal, se desacelerd practicamente todo 2008, por lo que el sector
registré una contraccion real de 2.4 por ciento respecto a 2007, pese a las grandes inversiones que comenz0 a realizar el gobierno
de la ciudad en obra publica.

Al mes de diciembre se registr6 una caida anual de 19.6 por ciento en el monto captado por concepto de remesas familiares, al
pasar de 1,374.9 a 1,105.3 millones de dolares.

El proceso de la desaceleracion econémica mundial, se reflejo en la capital, en la captacion de la inversion extranjera
directa (IED), de acuerdo a lo reportado por la Secretaria de Economia, quien informé que el D.F, recibi6 37.6 por ciento menos
en 2008 por IED, la captacion pasé de 14,493 a 9039 millones de ddlares.

El Distrito Federal creci6 solo un 0.7% en 2008, por lo que se coloca entre los estados que observaron un crecimiento econémico
igual o inferior al promedio nacional.

Pero fue la entidad que mas contribuyé con 2,002,153 mdp al nivel del Producto Interno Bruto (PIB) que a precios basicos
alcanzo los 11, 782,758 millones de pesos, lo que representa el 17% del total, seguida por el Estado de México. En términos
nominales, fueron 10 los estados que generaron el 65% del PIB nacional encabezados por el Distrito Federal.?

Indicadores ligados al consumo como las ventas al por mayor registraron un crecimiento promedio de 3.8 por ciento entre 2007 y
2008. Por su parte, el comercio al por menor, se expandid a un ritmo de 2.8 por ciento en el mismo lapso. No obstante, se observo
una desaceleracion del ritmo de actividad econémica en ambos sectores a finales de 2008.

8 Véase INEGI, Comunicado NGm. 091/10, 23 de marzo de 2010, Aguascalientes, Ags. http://www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/espanol/prensa/comunicados/pibef10.asp
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PRODUCTO INTERNO BRUTO POR ENTIDAD FEDERATIVA 2008

(ESTRUCTURA PORCENTUAL)
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Fuente: INEGI. Sistema de Cuentas Macionales de Mexico.

De igual forma, de acuerdo al Sistema Empresarial Mexicano (SIEM), de la Secretaria de Economia del Gobierno Federal, en la
entidad se vivié una tendencia negativa en el nimero de empresas registradas, entre 2007 y 2008, se cerraron 8 mil 634
empresas, lo que represento el 6.9 por ciento, respecto el total de éstas en el afio anterior inmediato; asimismo, la participacion
que tenia la capital, con el total de empresas registradas en el SIEM, tuvo un retroceso del -.75 por ciento, al pasar en 2007
del 17.71 por ciento al 16.96 por ciento en 2008.

Evolucidn historica del SIEM, Nacional - DF.
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Elaboracion propia con datos del Sistema Empresarial Mexicano, Secretaria de Economia del Gobierno Federal.

Los afiliados en el Distrito Federal al Seguro Social en el afio 2008 tuvieron un ligero incremento del 2.1 por ciento,
respecto al 2007. Desagregados por asegurados permanentes y asegurados eventuales, también tienen incrementos, para el primer
caso fue del 1.6 por ciento y en el segundo el aumento fue mayor, siendo este del 6. 7 por ciento, lo que refleja la calidad y

estabilidad de los trabajos ofertados en el mercado laboral.
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Asepgurados Permanentesy Eventuales en el DF 2007 - 2008
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Fuente: PORTAL DEL EMPLEO. Serie histérica Asegurados IMSS 1995-2008

11.3 La situacion laboral en 2008.*

Los efectos de la recesion econdmica mundial se comenzaron a sentir en los tres sectores de la actividad econdmica de la capital,
si bien en la variable de desocupaciéon no hubo un cambio significativo, la poblaciéon ocupada si tuvo una disminucién
significativa, al igual que la poblacién econémicamente inactiva tuvo un considerable aumento — a ésta se le conoce cominmente
como la poblacién desalentada del mercado-, lo que podria explicar la dindmica que se presenta en éste periodo, como a
continuacion se demostrara.

Al IV Trimestres de 2008°, en el Distrito Federal se tenfa:

4 millones 100 mil 616

Mujeres 1, 754,704

Hombres 2,354,912
3, 862,112 trabajadores
238,504 personas

Elaborado con datos de INEGI - ENOE IV Trimestre 2008.

a) Poblacién de 14 afios y mas
De acuerdo a las cifras publicadas por la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) del cuarto trimestre del periodo
2007-2008, el Distrito Federal presenta la siguiente dinamica en su estructura de la poblacion de 14 afios y mas:

La poblacién de 14 afios y mas representa en los Gltimos afios una proporcion importante en el total de la poblacién en el
Distrito Federal. Para el 4to. Trimestre de 2007 absorbi6 al 78.0% y un afio después al 78.8%. Asimismo, la estructura por
sexo en esta poblacion se integra mayoritariamente de mujeres, las cuales absorben al 53.34 y 53.26 por ciento, en el
periodo de referencia.

Este dinamismo generd una variacion positiva de 72.7 miles de personas en el periodo de referencia. Asimismo, observa una
mayor dinamica en el grupo de la poblacion de 50 y més afios, el cual registrd 99.7 miles de personas maés entre los afios de
referencia, le sigue en importancia el grupo de los jévenes (14 a 29 afios), los cuales registraron un incremento de 28.2 miles
de personas. En el grupo de la poblacién madura (30 a 49 afios) se registré un decremento de -55.2 miles de personas.

Este comportamiento muestra condiciones problematicas para el mercado laboral del Distrito Federal; ya que el peso de estos
grupos poblacionales determinan distintas presiones en la oferta laboral; tanto en el presente como en el futuro.

4 . o . . - . .
Todos los datos comparativos del 2007 y 2008 sefialados en el presente apartado se refieren al 1V trimestre de cada afio, publicados por el INEGI en la Encuesta Nacional de
Ocupacion.
Datos tomados de la Encuesta Nacional de Ocupacién IV Trimestre del 2008, INEGI.
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b) Poblacion Econdmicamente Activa

La Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) al IV Trimestre del 2008, en el Distrito Federal, fue de 4,100,616 trabajadores y
trabajadoras, situacion inferior en 142 mil 564 personas respecto al mismo periodo del 2007, lo que significa una reduccion de la
PEA del 3.4 por ciento, 0 mejor dicho que desertaron del mercado laboral que se reflejara en la disminucion de la poblacion
ocupada en el periodo que se analiza, como adelante se mostrara.

Asimismo, en los tres grandes grupos de edad (14-29, 30-49 y 50-65 y mas afos) se refleja una disminucién considerable de la
PEA del afio 2007 al 2008, siendo la poblacion en el primer estrato de edad en quien mas repercute esta dindmica, en cuanto a su
variacion porcentual, tuvieron una reduccion del -5 por ciento; es la poblacion en edad de 30 a 49 afios quienes aportan el

mayor numero de personas que dejan de estar en la PEA en 2008, con 60 mil 422, es decir tienen una disminucién
porcentual del -2.8, con respecto al 2007.

Sin embargo, el peso que tiene cada uno de estos estratos respecto al total de la PEA en 2008, tiene una variacion porcentual

minima respecto al afio anterior inmediato, en el primer estrato pasa de 27.2 a 26.8, en el segundo estrato pasa de 50.1 a 50.4 y, en
el tercero pasa de 22.6 a 22.8.

2007

2008 Variacion Variacion

Absoluta Relativa

4,243,180 4,100,616  -142564 -3.4
1,155,694 1,097,751 -57943 -5.0
2,127,305 2,066,883 -60422 -2.8

960,181 935,982 -24199 =245

Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y 2008

La PEA por género en 2008, estaba estructurada de la siguiente manera 1, 745,704 fueron mujeres y 2,354,912 eran hombres,
teniendo una reduccion de 41 mil 882 y 10 mil 682 respectivamente en relacion al 2007, en términos de variacion porcentual,
para el caso de los hombres la disminucién fue de 1.7 por ciento, para el caso de las mujeres fue de 5.5 por ciento. De igual
forma, si se analiza la dindmica de crecimiento o decrecimiento por grandes grupos de edad y género nos daremos cuenta que se
da una tendencia de decrecimiento de la PEA en ambos sexos, situacion que afecté en mayor medida a las mujeres, en el

estrato de poblacién de 14 a 29 afios, 47 mil 057 de ellas dejaron de estar activas econdmicamente, es decir 9.3 por ciento en
relacion al 2007.

J PEA por géneroy grandes grupos de edad, 2007 -2008

j

0 - 65 y mas anos M T=l iaseré,%i?
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302 49 afios M SR L
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14a 29 afios H T—T_J 647,330
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) J 3354812
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre
de 2007 y 2008

c) Poblacién Ocupada
Al 1V trimestre de 2008, se contaba con una poblacién ocupada en el Distrito Federal de 3 millones 862 mil 112 personas; del IV

trimestre de 2007 al mismo lapso de 2008, hubo una disminucién significativa de poblacién ocupada, se perdieron 133 mil 517
empleos, lo que representa el -3.3 por ciento de la poblacién ocupada en el Distrito Federal; esta dinamica afecté en mayor
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medida a las mujeres con 76 mil 568 puestos de trabajo que dejaron de existir para ellas, para el caso de los hombres, se
perdieron 56 mil 949, en términos relativos fue de 4.5 por ciento en el caso de las mujeres que dejaron de ser ocupadas y 2.5 por
ciento de hombres. Lo anterior refleja de manera contundente los estragos que la recesién econémica (sefialado en el apartado
anterior) generd en la entidad en el periodo analizado.

Poblacion Ocupada DF. 2007 - 2008
2995629 5852112

Ocupada IV TRIF 2007
Cagxada IV TRI 2003
2275036 2218087
1720593 jeq4025
Total Hombras Mujaras

Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre
de 2007 y 2008

Al inicio del gobierno de Marcelo Ebrard, habia una poblacion ocupada de 3, 970,669, lo que significa que existe una
disminucion real de la PEA ocupada de (-)108, 557, lo que nos haria suponer que ese es el nimero de empleos que se han
perdido y que pasaron a engrosar los nimeros del desempleo aumentando significativamente la tasa de desempleo abierto
(TDA), sin embargo no sucede asi, pues la poblacion desocupada en ese mismo lapso s6lo aument6 en 7 por ciento, lo que
representd solo 865 mil trabajadores; ¢qué pasé con los demas?. Es una incognita ya que el INEGI no da una explicacion al
respecto lo que nos impide establecer si esa poblacion muri6, fue al empleo informal, a la migracion, o paso a ser poblacion
econémicamente inactiva.

Durante este periodo (2007 — 2008), se registraron tasas de ocupacion de 94.17 y 94.18 por ciento, de la PEA total. Sin
embargo, estos niveles de ocupacion no reflejan la pérdida de empleos, porque la relacién se hizo sobre una cifra de
PEA que redujo su magnitud en dicho periodo.

Por grandes grupos de edad, la poblacion que presenté el mayor nimero de personas que dejaron de estar en el
segmento de poblacion ocupada en el periodo analizado, fueron las que se ubican en el estrato de edad de 30 a 49 afios,
con -66 mil 787, lo que representd el -3.27 por ciento, con relacion al afio anterior.

En cuanto a la poblacion ocupada por género en 2008, fueron las mujeres las que dejaron de ocupar un gran namero de
plazas en los tres estratos de edad que clasificamos a la poblacion en relacion al 2007: de 14 a 29 afios se perdieron -33
mil 814, es decir el -7.66 por ciento; de 30 a 49 afios se perdieron -34 mil 59, es decir el -3.76 por ciento; y de 50 a 65 y
mas afios se perdieron -8 mil 163, es decir el -2.28 por ciento.

Poblacion Ocuada por género y grandes grupos de edad,
Poblacién Ocupada por grandes Grupos de edad, 2007 - 2008
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y 2008
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La poblacién ocupada por escolaridad en todos los rangos también tuvo una disminucion en los cuatro rubros clasificados
en los afos de referencia que se analizan: primaria incompleta, primaria completa, secundaria completa y medio superior y
superior. En el primer caso -27 mil 830 personas; -35 mil 075 personas para el segundo caso; es en el tercer caso donde la
poblacién es mas afectada en la disminucién de la ocupacion del 2007 al 2008 con -65 mil 990 personas, representando el -4.8
por ciento; y en el cuarto caso hubo una disminucion de 2,506 personas.

La poblacion con un nivel de estudios medio superior y superior paso de tener un peso en la ocupacion en 2007 del 41.7 al 43.1
por ciento en 2008, respecto al total de la poblacion ocupada.

El sector que tuvo la mayor disminucién de plazas laborales ocupadas en 2008, respecto al 2007, por género y nivel de
escolaridad fue el de las mujeres en los cuatro rubros, pero destaca por su tamafio la poblacién con escolaridad de secundaria
completa, dicha poblacion dejo de ocupar -39 mil 185 puestos laborales, es decir el -6.34 por ciento, en relacién del 2007. En
el caso de los hombres, la poblacidn con niveles de escolaridad media superior y superior tuvo un comportamiento positivo,
porque creci6 en 1.53 por ciento en 2008, aumento la ocupacion en 15 mil 130 hombres con estas caracteristicas. Impero, los
segmentos de poblacidn con primaria incompleta, primaria completa y secundaria completa tuvieron una disminucion
de poblacion ocupada de -20 mil 811, -23 mil 685 y -26 mil 805 personas respectivamente para el afio 2008 en relacion
al 2007.

Poblacién Ocupada por nievl de estudios, 2007 - 2008
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y 2008

d) Poblacion Ocupada por Sector y Rama de la actividad Econémica.

. La poblacién ocupada en la entidad tuvo una disminucién significativa en los tres sectores de la actividad
econémica, en los periodos que se analizan, por ejemplo hubo una disminucion de la participacion laboral para el 2008, fue en
el sector primario donde se presentd una mayor caida de participacion porcentual de la poblacion ocupada, con el 37.7 por
ciento; sin embargo el sector que perdid el mayor nimero de puestos laborales fue el sector secundario, teniendo una
disminucion de 81 mil 251 puestos laborales, respecto al 2007, y; en el sector terciario también se presentd la misma
dindmica, con una disminucion de 48 mil 645 puestos laborales, lo que representé el 1.5 por ciento de la poblacién total que
labora en éste sector.

5n O por sector acondmi

, 2007 - 2008

3,144,332

Terciario ) 102,077

b 656,888

Secundario 768,129

o 12,854
Primario 20,626

o 500,000
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Elaboracion propia con datos de INEGI — ENOE IV Trimestre de 2007 — 2008.
. Por Rama de Actividad, la poblacion ocupada en el Distrito Federal al 2008, tuvo una baja en todos los rubros de la
actividad econdmica, como consecuencia de la afectacion de la recesion econémica en la que entr6 el pais y en consecuencia la
entidad, situacion sefialada en el apartado I1.11.

Distrito Federal 07
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La industria manufacturera fue la que sufrié la mayor caida en la ocupacion -12.3 por ciento, es decir -68 mil 909
personas dejaron de ser ocupada en esta rama en 2008; por su peso en la ocupacion le sigui6 la rama del comercio, con una
caida en la ocupacién de -4.9 por ciento, es decir -42 mil 197 personas en relacion a 2007. Asimismo, se incrementa la
participacion de la poblacion ocupada en la rama de los servicios, pasa del 57.8 por ciento en 2007, al 59.3 por ciento en 2008.

Total Total Variacion Variacion

2007 2008 Absoluta  Relativa
DF 3,995,629 3,862,112 -133,517 -3.3
Agropecuario 20,626 12,854 7,772 -37.7
Construccion 206,111 193,769 -12,342 -6.0
Industria
manufacturera 562,028 493,119 -68,909 -12.3
Comercio 868,989 826,792 -42,197 -4.9
Servicios 2,308,614 2,290,429  -18,185 -0.8
Otros 15,374 27,111 11,737 76.3

Elaboracion propia con datos de INEGI — ENOE IV Trimestre de 2007 — 2008.

Por género, fueron las mujeres quienes mas padecieron una disminucién en la ocupacion del 1V trimestre de 2007 al
mismo periodo de 2008, asentdndose en los sectores manufacturero y comercio, para el primer caso dejaron de estar
ocupadas -37mil 632, en el segundo -24 mil 599, es decir tuvieron una reduccion del -18.0 y el -5.9 por ciento
respectivamente a 2008. Para el caso de los hombres en el sector de la industria manufacturera se dejaron de ocupar en 2008,
-31 mil 277 puestos laborales, es decir -8.9 por ciento en relacion al periodo comparado; en el caso de la rama de los servicios -
17 mil 598 hombres dejaron de ser ocupados en 2008, es decir -3.9 por ciento en relacion a 2007.

Poblacion Ocupads por género segun Actividad Econémica, 2007 - 2008
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Elaboracion propia con datos de INEGI — ENOE IV Trimestre de 2007 — 2008.

La poblacién ocupada en 2008, en las distintas ramas de la economia, disminuye draméaticamente; es la poblacién con
un nivel de estudios de secundaria completa, quienes mas padecieron esta situacion en los siguientes tres sectores,
manufactura con -123 mil 937, comercio con -212 mil 127 y servicios con -383 mil 896 plazas laborales. En el caso de la
poblacion con un nivel de estudios medio superior y superior el sector que dejo de ocupar puestos laborales de manera
significativa fue el de servicios, con 390 mil 741 plazas, es decir el 35.4 por ciento menos que al 2007.

La poblacidén con un nivel de estudios de educacién media superior representa el 54% del total de la poblacion ocupada en la
rama de los servicios, el 24.3 por ciento se concentra en la rama del comercio, el 14. 1 por ciento en la industria manufacturera
para el 2008.



20

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 6 de Julio de 2010

Poblacién Ocupada, por nievl de estudio en la rama actividad, 2007 - 2008
1,200,000 -
1,000,000
EOD,000
600,000 A
400,000 -
200,000 o
|
o T T
A & A D
B Q
& g h“@ ﬁ_o
oqufé & (‘:“d} ‘!f
o & &
& & FF
H Primariaincompleta Primaria completa M Secundariacompleta Medio superiory superior

Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre
de 2007 y 2008

e) Poblacion Desocupada

La Poblacion Desocupada en el 1V Trimestre 2008 fue de 238 mil 504 personas, teniendo una disminucion del -3.7 por ciento
respecto al mismo periodo del afio anterior inmediato. Dicha disminucion no se vio reflejada de igual forma en cuestion de
género, las mujeres tuvieron una reduccion en la desocupacién del -19.2 por ciento en relacion al 2007, es decir dejaron
de estar desocupadas -24 mil 114. En el caso de los hombres la dinamica fue a la inversa, hubo un aumento en la
desocupacion del 12.4 por ciento, en relacion al 2007, es decir 15 mil 067 varones se sumaron en 2008 al desempleo.

La participacion por grupos de edad respecto al total de la poblacion desocupada en 2008, cambia de manera significativa en
relacién al 2007, como a continuacion se muestra:

247,551 238,504
137,276 115,507 5515 48.4
86,552 92,917 35.0 39.0
23,723 30,080 9.6 12.6
Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y

2008

La desocupacion por grandes grupos de edad en el 2008, aumenta en las personas agrupadas en los estratos de edad de 30 a
49 y 50 a 65 y mas afios, en nimeros absolutos hay un aumento similar, 6 mil 365 y 6 mil 357 desocupados respectivamente,
sin embargo porcentualmente hay una gran diferencia, para el primer caso representé un aumento del 7.4 por ciento, en
relacién al 2007, para el segundo la variacion representd un aumento del 27.8 por ciento. Se destaca que el estrato de
poblacién en edad de 14 a 29 afios tuvo una reduccion del 15.9 por ciento en la desocupacion, es decir paso de 137 mil 276 a
115 mil 507 personas de 2007 a 2008.
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Poblacién Desocupada por grandes Grupos de Edad, 2007 - 2008
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y 2008

La poblacion desocupada por género y agrupada por grandes grupos de edad en 2008, sufrié una disminucion importante en
uno de los tres estratos (14 a 29) para ambos géneros, sin embargo, la poblacidn varonil agrupada en el los estratos de 30 a 49
y 50 a 65 y mas afios tuvo un aumento considerable en la desocupacion, para el primer estrato aumento el nimero de
desocupados en 15 mil 945 personas, para el segundo el aumento de personas desocupadas 15 mil 637 a 23 mil 285.

Poblacion Desocupada por géneroy grandes grupos de edad, 2007 - 2008
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y 2008

En el caso del peso en la participacion total, que tuvieron los distintos estratos de edad en el 2007, para el caso de los hombres
hubo variaciones considerables en el 2008, como se mostraré a continuacion en la siguiente tabla.

Desocupada  Desocupada  Participacio  Participacio

2007 2008 n % 07 n % 08
Hombres
14 - 29 afios 12,391 18,838

30 - 49 afios 129,039 106,126
50 - 65y mas 66,187 52,944
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Mujeres
14 - 29 afios 7,274 5,602 52.6 52.1
30 - 49 afios 812 1,193 41.0 41.2
50 - 65 y més 8,086 6,795 6.4 6.7

Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y
2008

Por nivel de estudios la poblacion desocupada tuvo una reduccién en 2008, sin embargo, los tres grupos educativos que se
enuncian (primaria completa, secundaria completa y medio superior y superior) para el grupo de los varones se da un
incremento en la desocupacion en comparacion con las mujeres, en el caso de ellos con un nivel de estudios de
educacion media superior y superior el aumento en términos absolutos es de 9 mil 878 en relacién a los 51 mil 471 que
habia en 2007, es decir el crecimiento porcentual fue del 20.1 por ciento.

Poblacion Desocupada por géneroy nivel de estudios, 2007 - 208
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y 2008

En términos de participacion porcentual del la poblacion total desocupada por nivel educativo, para el caso de los varones se
incrementa del 2007 al 2008, en el caso de la poblacion con un nivel de educacion medio superior y superior, representaba el
42.3 por ciento en 2007, para el 2008 representa el 44.8 por ciento del total de la poblacion desocupada en el caso de los
hombres. En cuanto a las mujeres la variacion se da en la poblacion con un nivel de educacion de secundaria terminada, al
pasar del 36. 9 al 40.6 por ciento, de 2007 a 2008.

En 2007, el total de la poblacion desocupada con un nivel de educacion medio superior y superior estaba distribuida de la
siguiente manera, el 48 por ciento correspondia a los hombres y el 52 a las mujeres, para 2008, dicha dinamica se invierte el 59
por ciento es para los hombres y el 41 por ciento para las mujeres.

f) Poblacion Subocupada

Si bien la poblacién subocupada en 2008, tuvo una disminucion del 17.3 por ciento en comparacion del 2007, es decir 41 mil
209 personas menos; fueron los hombres quienes mas disminuyeron dicha dinamica, con 33 mil 856 en relacion al 2007, que
representaban un total de 179 mil 054 individuos, es decir un disminucion porcentual del -23.3 por ciento; en el caso de las
mujeres la diminucién fue del -7.9 por ciento, es decir 7 mil 353 menos en relacién al 2007, que representaban 100 mil 245
mujeres.
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Poblacion Subocupada, 2007 - 2008
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y
2008

La subocupacién por nivel de estudios aumenta para las personas que cuentan con estudios de educacion media superior y
superior en el 2008, representaban en términos absolutos en el 2007 un total de 88 mil 964 personas, para el afio siguiente
pasan a 94 mil 538 personas, es decir se da un incremento del 7.8 por ciento. Dinamica que se repite si se desagrega por
hombres y mujeres, para el primero el aumento es de 7.2 por ciento, y en el caso de las mujeres es del 6.8 por ciento en 2008.
Es decir pasan de estar subocupados con educacién media superior y superior 57 mil 729 y 31mil 235 tanto hombres como
mujeres respectivamente en 2007, a 61 mil 045 hombres y 33 mil 493 mujeres en 2008.

Comparativode Poblacion Subocupada por nivel de estudios, 2007 - 2008
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Elaboracion propia con datos de INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo. 4to. Trimestre de 2007 y
2008

I1. 4. Poblacién Penitenciaria en la Capital®

Al 31 de diciembre de 2008, la Poblacion Penitenciaria en el Distrito Federal era de 38 mil 094 internos (as), 3 mil 467 més
que en el 2007, es decir se genero un aumento del 10 por ciento.”

6 Se refiere este apartado con la finalidad de conocer el contexto en el que se encontraba la poblacién penitenciaria en la capital en el 2008, debido a que parte de la operacion
del programa por el cual responde el presente diagnéstico se destina a un grupo de personas en estas condiciones, pero bajo la ldgica que estan en una situacion de
“preliberacion”.

7 Cifras tomadas de la pagina de internet de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario del Distrito Federal, del link de estadisticas, consultada el dia 26 de mayo de 2010.
http://www.reclusorios.df.gob.mx/reclusorios/estadisticas/index.html?anio=2007&mes=1
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En el afio 2008, la Subdireccion de Servicios del Empleo por medio del subprograma de Consolidacion de Iniciativas de
Empleo, atendio a un total de 414 personas en situacion de reclusion bajo el esquema de “preliberad@s”, otorgando diferentes
cursos de capacitacion con la finalidad de que cuando se les otorgue su libertad tengan elementos para insertarse en el mercado
laboral, ya sea como empleadores o se autoempleen.

De estas 414 personas, 173 fueron mujeres y 241 fueron hombres. El impacto que tuvo dicho subprograma, respecto al total de
la poblacién penitenciaria fue del 1.1 por ciento.

I1.5. Violencia hacia las mujeres en el DF.?

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH 2006), a nivel nacional
se tiene que 67 de cada 100 mujeres de 15 afios y mas han padecido algun incidente de violencia de pareja, comunitaria,
laboral, familiar o docente a lo largo de su vida. De estas formas de violencia, la mas frecuente es la ejercida por el esposo o
compafiero, que es declarada por 43.2% de las mujeres. Le siguen la comunitaria, padecida por 39.7% de las mujeres de 15
afios y mas, la laboral con 29.9%, la familiar y escolar con 15.9 y 15.6%, respectivamente.

. Para el caso del Distrito Federal, del total de la poblacion de mujeres de 15 afios y mas en el 2006, el 43.5 por
ciento, reportd haber sufrido un incidente de violencia en su Gltima relacién de pareja.

. De este 43.5 por ciento que representaron 1 millén 361 mil 301 mujeres, 60.4 por ciento eran Casadas o
Unidas, 18.3 por ciento fueron Alguna vez unidas, y el 21.3 por ciento Solteras;

. El tipo de violencia que mas padecieron las mujeres en el Distrito Federal, de acuerdo a los resultados de la
ENDIREH 2006, fue primordialmente la Emocional con 1 millén 185 mil 860, seguida por la Econémica con 700 mil
730, le precede la violencia fisica con 601 mil 687 y por ltimo la sexual con 309 mil 142.°

. Desagregadas por estas categorias (casadas o unidas, alguna vez unidas y solteras) el tipo de violencia que
padecieron las mujeres en la capital fue la siguiente:

. Las mujeres en el estrato de 30 a 49 afios representaron la poblacién con un mayor incidente de violencia, con el
54.6 por ciento.

. Las mujeres con primaria completa a secundaria terminada, fueron las mas violentadas representando el 45.8
por ciento, seguidas por las que tenian el nivel de postsecundaria (que incluye a las mujeres con carrera técnica, con
secundaria terminada, preparatoria o bachillerato, carrera técnica con preparatoria terminada, normal, profesional,
maestria y doctorado) con el 40.2 por ciento.

. La distribucion de las mujeres violentadas por condicion de actividad por parte de su pareja, fue la siguiente: el
44 por ciento eran econémicamente activas, el 39 por ciento realizaba quehaceres del hogar y el 17 por ciento otra
actividad no economica.

De acuerdo al INEGI en su analisis de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, en su apartado de “Tasas en torno al
acceso al trabajo y a la calidad de la ocupacion” al IV Trimestre del afio 2007 y 2008, la variable de condiciones criticas de la
ocupacion (Tasa de Condiciones Criticas de Ocupacion (TCCO), aumenta al pasar en 2007 de 7.86 por ciento al 9.18 por
ciento. En el caso de la variable % de Trabajadores remunerados sin acceso a prestaciones de ley, en 2007 era del 32.47 por
ciento para el 2008, esta se incrementa muy ligeramente en 32.61 por ciento. Como se demuestra con los anteriores datos
vertidos se hace patente que la recesion econdmica mundial que iniciaba a finales del afio 2007 y que se desarrollo durante
todo el 2008, trajo grandes consecuencias importantes para la capital, afectando de manera directa los flujos de inversion
directa tanto extranjera como nacional, afectando con ello de manera contundente a los sectores econdémicos que le dan
dinamismo a la economia de la ciudad, principalmente el sector servicios y comercio, lo que por logica repercutié en la
ocupacion, como se mostro en los parrafos que antecedieron. Es de resaltar, que si bien no hay un aumento en la desocupacién
si se da una disminucion considerable del personal ocupado en 2008 en los distintos ambitos econémicos.

8 Por violencia contra la mujer se entiende cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto
en el &mbito pablico como en el privado. Los datos que se refieren en el presente apartado fueron tomados de la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los
Hogares 2006 ENDIREH, publicada por el INEGI en 2009.

9 Es menester sefialar que algunas mujeres refieren haber sufrido uno o mas tipos de violencia, por lo que la suma de estas no coincide con el total de la poblacién que tuvo un
incidente reportado en la ENDIREH 2006.
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1. 6 El andlisis realizado del mercado laboral corresponde al periodo del cuarto trimestre del 2007 al cuarto trimestre
del 2008, ya que en funcion del comportamiento que registraba la economia y basicamente el fendmeno del desempleo,
fue lo que se tom6 como marco de referencia para establecer las estrategias a seguir para el desarrollo de las acciones
de capacitacién que opera el Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal, a través de su programa Capacitacion
para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES).

111. Congruencia del Programa con la Politica Social del Distrito Federal.

Con lo cual se pretende garantizar los derechos sociales de: el derecho a un empleo y a un salario, como lo marca la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 123. “Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente Util; al
efecto, se promoveran la creacion de empleos y la organizacion social de trabajo, conforme a la ley”.

Asi como los preceptos establecidos en la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, en su articulo 3°, “Fraccion Ill.
Promover, proteger y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales de los habitantes del Distrito Federal en
particular en materia de alimentacion, salud, educacién, vivienda, trabajo e infraestructura social;”

En esta tesitura, los Objetivos Estratégicos de los planes de desarrollo dentro de los cuales se enmarca el Programa CAPACITES
son:

De Acuerdo al Programa General de Desarrollo del Distrito Federal del 2007 — 2012, los ejes de desarrollo donde encuadran los
Programas para la consecucion de los objetivos particulares son:

Eje 2. Equidad

Objetivos
e  Mejorar la distribucion del ingreso, disminuir la incidencia y la intensidad de la pobreza, con especial énfasis en los
grupos mas vulnerables y las zonas territoriales de alta marginacion.
e Instituir la perspectiva de género como criterio fundamental, permanente, en la formulacién y ejecucion de las politicas
publicas.

Eje 4. Economia competitiva e incluyente

Objetivos

e  Alcanzar mayores niveles de crecimiento econdmico con un desarrollo sustentable.

e Incrementar la presencia de las pequefias y medianas empresas, aumentar su competitividad, su ciclo de vida promedio y
sus capacidades tecnologicas.

e  Garantizar el acceso de las mujeres a los beneficios del desarrollo econémico, promoviendo la igualdad en el trabajo, asi
como la capacitacion necesaria para administrar microempresas y cooperativas.

e  Mejorar el marco competitivo en que se desarrollan las actividades econémicas y aprovechar las vocaciones econémicas
de las distintas zonas para hacer de la Ciudad de México un ambiente fértil y seguro para la inversion y promocién
econdmica

e  Promover mecanismos adecuados de financiamiento para la pequefia y mediana empresas, y para impulsar proyectos de
innovacion.

En el PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL 2007-2012, se describe un objetivo general y uno especifico que concuerdan
con los objetivos plateados en los programas, a continuacion se sefialan:

e El Objetivo General del Programa de Desarrollo Social del Distrito Federal es: Desarrollar una politica social
tendencialmente universal, integral, transversal, participativa y territorializada que permita avanzar en el goce efectivo de
los derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales de los habitantes de la ciudad para abatir la desigualdad,
promover la equidad social y de género, desarrollar la inclusion y la cohesion social en la perspectiva de la acumulacién
de derechos y la continuacion en la construccion de un régimen y un Estado social de derechos en la Ciudad de México.

Objetivos Especificos:
e Recuperar la centralidad del mundo del trabajo mediante politicas activas de promocién del empleo de calidad y bien

remunerado, garantizar la vigencia de los derechos laborales en la ciudad, institucionalizar el seguro de desempleo y
promover el desarrollo de una fuerte economia popular, social y solidaria;
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e  Abatir las brechas de desigualdad de género entre mujeres y hombres, principalmente, en materia de ingresos, empleo,
educacion, salud, vivienda, propiedad y patrimonio, tiempo libre y acceso a la justicia;

El Programa Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES) busca atender los compromisos adquiridos por la
SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO (STyFE) en ANTEPROYECTO DEL PROGRAMA SECTORIAL;
en el que establece que dentro de las funciones de la STyFE “.

“Se procurara transformar, en el marco de la legislacion aplicable, los programas de empleo de los sistemas tradicionales de
empleo y capacitacion, en auténticos detonadores de la ocupacion masiva y no solamente en paliativos burocratizados del servicio
publico, sin prejuicio de continuar con la ayuda integra, intensiva y gratuita a los buscadores de empleo, con becas, capacitacion,
asesorias y ferias permanentes de colocacion; pero sobre todo, se generaran condiciones para incubar nuevas y variadas empresa
que den cauce al potencial de nuestra poblacion desempleada, principalmente a nuestro jovenes, a través de diversos programas
coordinados por la Secretaria de Desarrollo Social y otras Dependencias. Tenderemos una revolucion ocupacional en la ciudad.
Empleo digno para todos sera nuestra meta y consigna. En ese afan, el Consejo Consultivo de Fomento Cooperativo del Distrito
Federal, de reciente creacion, sera clave para el cumplimiento de las metas”.

En el apartado V. Objetivos generales de una nueva politica laboral democratica, parrafo primero que a la letra dice:

e Los objetivos generales que guiardn la nueva politica laboral democrética del Gobierno del Distrito Federal y que
definiran las estrategias, planes, metas, programas y actividades institucionales, para el periodo 2006-2012, a corto,
mediano y largo plazo, tendran como ejes la revalorizacion del trabajo y los derechos que nacen de él, la dignificacion y
profesionalizacidn del servicio puablico de procuracion e imparticion de justicia en el &mbito administrativo laboral y el
exacto cumplimiento de los derechos humanos laborales de las trabajadoras, trabajadores y empleadores y otros sectores
del mundo del trabajo, en el marco de una politica laboral integral del gobierno de la ciudad que reactive el crecimiento y
desarrollo econdmico y fomento del empleo.

Y que dentro de los objetivos de corto y mediano plazo establece en el inciso:

e Octavo.- Proteccion y fomento al empleo y al sistema cooperativo metropolitano, mediante una politica masiva, integral
e incluyente Proteccién y fomento al empleo y al sistema cooperativo metropolitano, mediante una politica masiva,
integral e incluyente de fomento al empleo, a partir de una vision no meramente economicista, sino fundamentalmente de
caracter social, que prevea la inversién publica, privada, social y mixta, preferencialmente la que crea mayor nimero de
empleos, y otras acciones institucionales que estimulen la participacion del sector laboral y social para dinamizar la
economia capitalina bajo un esquema de justa distribucion de la riqueza y la socializacion de las oportunidades para
generarla y disfrutarla en coman.

IV. DISENO

El programa de Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES) planteo desde sus origenes en 2004, impulsar
las iniciativas individuales o colectivas para que dejaran de convertirse a los ojos de muchos ciudadanos en un mal necesario o en
el peor ejemplo de la “economia informal”, de ahi que la capacitacion y la asesoria cumpla una funcion trascendental en este
proposito. La visién de este Programa es que la promocion y el impulso al sector social se convierta en una politica publica.

Por ello el CAPACITES, ha puesto especial atencion en el desarrollo de los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes de
las personas desempleadas con mayores dificultades para incorporarse al mercado laboral (por su condicion de género, situacion
socioecondmica, estado civil, edad, escolaridad o limitaciones fisicas), y en los subempleados que se encuentran en riesgo de
perder su fuente de trabajo o que necesitan mejorar sus capacidades productivas para dedicar todo su tiempo a dicha ocupacién,
incluyendo en ella a los trabajadores de regiones de la Ciudad menos urbanizadas o rurales, asi como los que participan en un
proyecto productivo en operacidn que requieran adquirir o incrementar sus conocimientos y habilidades tanto técnicas como
administrativas.

Ante este escenario, la Direccion General planteo para el afio que se estd evaluando impulsar en el marco de la operacion del
CAPACITES cinco modalidades que den atencion a la problematica detectada en el diagnéstico de esta evaluacion y las cuales
garantizaran el derecho social a un empleo y a un salario, cdmo lo marca la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su articulo 123. “Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente (til; al efecto, se promovera la creacion
de empleos y la organizacion social del trabajo, conforme a la ley”.
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Asi como los preceptos establecidos en la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, en su articulo 3°, “fraccidn I1l. Promover,
proteger y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales de los habitantes del Distrito Federal en particular en
materia de alimentacion, salud, educacidn, vivienda, trabajo e infraestructura social”.

Con la finalidad de incidir efectivamente en los objetivos y estrategias antes sefialadas, la Secretaria de Trabajo y Fomento al
Empleo, a través de la Direccion General de Empleo, Capacitacion y Fomento Cooperativo (DGECyFC) impuls6 acciones de
capacitacion en sus modalidades, las cuales tienen como objetivos los siguientes:

IV. 1. Objetivo General

Apoyar a la poblacién desempleada y subempleada (hombres y mujeres) habitantes del Distrito Federal a fin de dotarles de
herramientas técnicas y administrativas para fortalecer y/o desarrollar sus conocimientos, habilidades y aptitudes laborales para
facilitarles su insercion al mercado laboral, la generacion de autoempleo, o estableciendo procesos productivos que a corto o
mediano plazo coadyuven en la creacion de empleos directos con una perspectiva de equidad de género, insercién de grupos
vulnerables y discriminados a través de acciones encaminadas a fortalecer la economia social y solidaria.

Objetivos Especificos

Capacitacion para el Autoempleo

Apoyar a desempleados y subempleados cuyo perfil e interés se orienta a desarrollar una actividad productiva por cuenta propia,
con cursos de capacitacion intensiva que les permita fortalecer sus conocimientos y habilidades tanto técnicas como
administrativas.

Capacitacion Productiva
Dirigida a apoyar a subempleados que participan en un proyecto productivo en operacion, que requieren adquirir o incrementar sus
conocimientos y habilidades tanto técnicas como administrativas.

Consolidacion de Iniciativas de Empleo

Apoyar a los internos, preferentemente a los que estén proximos a ser liberados, preliberados o externados de los Centros de
Readaptacion Social del Distrito Federal que deseen adquirir, fortalecer o reconvertir sus conocimientos y habilidades técnicas
0 administrativas para generar condiciones que les permitan desarrollar una actividad productiva por cuenta propia, asi como a
subempleados que participan en un proyecto productivo en operacion, que requieren adquirir o incrementar sus conocimientos y
habilidades tanto técnicas como administrativas, de preferencia legalmente constituidos, para especializarse en temas que
coadyuven a la consolidacion y desarrollo empresarial, logrando con esto su insercidn en la actividad econémica social y solidaria.

Vales de Capacitacién
Apoyar a desempleados y subempleados que requieran reconvertir, fortalecer o complementar sus conocimientos y aptitudes
laborales.

Fomento al Autoempleo
Apoyar a las iniciativas empresariales que se encuentren en marcha o de nueva creacion, a través del financiamiento parcial para la
adquisicion de maquinaria, equipo, herramientas y accesorios entregada inicialmente en comodato sujeta a donacion.

IV. 2. POBLACION ATENDIDA

Al IV trimestre de 2008, se contaba con una poblacién ocupada en el Distrito Federal de 3 millones 862 mil 112 personas; del 1V
trimestre de 2007 al mismo lapso de 2008, hubo una disminucidn significativa de poblacion ocupada, se perdieron 133 mil 517
empleos, lo que representa el -3.3 por ciento de la poblacién ocupada en el Distrito Federal; esta dindmica afecté en mayor
medida a las mujeres con 76 mil 568 puestos de trabajo que dejaron de existir para ellas, por lo que se considero desde su disefio
del Programa darles prioridad de atencion.

En cuanto a la poblacién ocupada por género en 2008, fueron las mujeres las que dejaron de ocupar un gran nimero de plazas en
los tres estratos de edad que se clasifico a la poblacion en relacion al 2007: de 14 a 29 afios se perdieron -33 mil 814, es decir el -
7.66 por ciento; de 30 a 49 afios se perdieron -34 mil 59, es decir el -3.76 por ciento; y de 50 a 65 y mas afios se perdieron -8 mil
163, es decir el -2.28 por ciento.
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La poblacion ocupada por escolaridad en todos los rangos también tuvo una disminucion en los cuatro rubros clasificados en los
afios de referencia que se analizan: primaria incompleta, primaria completa, secundaria completa y medio superior y superior. Para
el caso del primero -27 mil 830 personas; -35 mil 075 personas para el segundo caso; es en el tercer caso donde la poblacion es
mas afectada en la disminucion de la ocupacién del 2007 al 2008 con -65 mil 990 personas, representando el -4.8 por ciento; y en
el cuarto caso hubo una disminucion de 2,506 personas.

Ante dicha problematica, el Programa a través de sus 23 Unidades Operativas que comprenden, 16 Unidades Delegacionales del
Servicio de Empleo y 7 Centros de Atencidn Integral a Jovenes Desempleados la Comuna, atendié a 4,951 personas en 242 cursos
de capacitacion, de los cuales se apoyo principalmente a las mujeres que representaron el 74.2 por ciento del total de la poblacién
atendida. Ver Cuadro No. 4.

Durante el 2009, se prioriza también la atencion a la poblacién con mayor desventaja en cuanto a su nivel de escolaridad y edad,
pero que su principal vision emprendedora era iniciar una actividad productiva por cuenta propia y poder generar fuentes de
empleo 0 mantenerlas, por lo que, 4,499 personas del total de la poblacion atendida tenian nivel de primaria incompleta y el 25.3
por ciento fueron beneficiarios cuyo rango de edad va de los 40 a los 60 afios y mas (Rangos de edad que los oferentes de empleo
consideran ya no apta para contratar).

La poblacidn de 14 afios y mas representa en los ultimos afios una proporcidn importante en el total de la poblacidn en el Distrito
Federal. Para el 4to. Trimestre de 2007 absorbi6 al 78.0% y un afio después al 78.8%. Asimismo, la estructura por sexo en esta
poblacién se integra mayoritariamente de mujeres, las cuales absorben al 53.34 y 53.26 por ciento, en el periodo de referencia.

A través del Programa se atendi6 a un 52 por ciento de jovenes, deseosos de emprender una actividad productiva por cuenta propia
o0 aquellos que decidieron reconvertir, fortalecer o complementar sus conocimientos y aptitudes laborales

Los objetivos, estrategias y metas que el programa establecio desde su puesta en marcha, ha cumplido con la atencién y la creacion
de nuevas oportunidades de empleo para la ciudadania que habita en el Distrito Federal y que se encuentra en desventaja por falta
de capacitacion.

En este sentido el CAPACITES ha logrado conjuntar la suma de esfuerzos, con diferentes areas de la propia Secretaria impulsando
la economia social a través del Programa de Fomento Cooperativo y mas aun fortaleciendo las relaciones interinstitucionales que
permitan ir dan atencién a otros segmentos de la poblacidn que lo requieren y que pocas veces son visibles en esta gran urbe.

Lo anterior nos permite resaltar que los objetivos y estrategias que este Servicio de Empleo en el Distrito Federal propuso en el
disefio del programa, estan interrelacionados y cumplen con los establecidos con el Programa General de Desarrollo del Distrito
Federal del 2007 — 2012, los ejes de desarrollo donde encuadran los Programas para la consecucion de los objetivos particulares
son:

Eje 2. Equidad

Objetivos
o Mejorar la distribucion del ingreso, disminuir la incidencia y la intensidad de la pobreza, con especial énfasis en
los grupos mas vulnerables y las zonas territoriales de alta marginacion.
o Instituir la perspectiva de género como criterio fundamental, permanente en la formulacion y ejecucion de las

politicas publicas.

Eje 4. Economia competitiva e incluyente

Objetivos
. Alcanzar mayores niveles de crecimiento econémico con un desarrollo sustentable.
. Incrementar la presencia de las pequefias y medianas empresas, aumentar su competitividad, su ciclo de vida
promedio y sus capacidades tecnoldgicas.
. Garantizar el acceso de las mujeres a los beneficios del desarrollo econémico, promoviendo la igualdad en el
trabajo, asi como la capacitacion necesaria para administrar microempresas y cooperativas.
. Mejorar el marco competitivo en que se desarrollan las actividades econémicas y aprovechar las vocaciones

econdmicas de las distintas zonas para hacer de la Ciudad de México un ambiente fértil y seguro para la inversion y
promocion econdémica.

. Promover mecanismos adecuados de financiamiento para la pequefia y mediana empresas, y para impulsar
proyectos de innovacion.
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En el Programa de Desarrollo Social 2007-2012, se describe un objetivo general y uno especifico que concuerdan con los
objetivos planteados en el Programa.
= El Objetivo General del Programa de Desarrollo Social del Distrito Federal es: Desarrollar una politica social
tendencialmente universal, integral, transversal, participativa y territorializada que permita avanzar en el goce efectivo de
los derechos econoémicos, sociales, culturales y ambientales de los habitantes de la ciudad para abatir la desigualdad,
promover la equidad social y de género, desarrollar la inclusion y la cohesidn social en la perspectiva de la acumulacion
de derechos y la continuacion en la construccion de un régimen y un Estado social de derechos en la Ciudad de México.

Objetivos Especificos:
= Recuperar la centralidad del mundo del trabajo mediante politicas activas de promocion del empleo de calidad y
bien remunerado, garantizar la vigencia de los derechos laborales en la ciudad, institucionalizar el seguro de desempleo y
promover el desarrollo de una fuerte economia popular, social y solidaria;

= Abatir las brechas de desigualdad de género entre mujeres y hombres, principalmente, en materia de ingresos,
empleo, educacion, salud, vivienda, propiedad y patrimonio, tiempo libre y acceso a la justicia;

Asi como los propuestos en el “PROGRAMA SECTORIAL, por una Nueva Politica Laboral Democrética en la Ciudad”, que
redacté en marzo de 2007 la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE) y en el que establece que dentro de las
funciones de la STyFE.

“Se procurara transformar, en el marco de la legislacion aplicable, los programas de empleo de los sistemas tradicionales de
empleo y capacitacion, en auténticos detonadores de la ocupacion masiva y no solamente en paliativos burocratizados del servicio
publico, sin prejuicio de continuar con la ayuda integra, intensiva y gratuita a los buscadores de empleo, con becas, capacitacion,
asesorias y ferias permanentes de colocacion; pero sobre todo, se generaran condiciones para incubar nuevas y variadas empresa
que den cauce al potencial de nuestra poblacion desempleada, principalmente a nuestro jovenes, a través de diversos programas
coordinados por la Secretaria de Desarrollo Social y otras Dependencias. Tenderemos una revolucién ocupacional en la ciudad.
Empleo digno para todos sera nuestra meta y consigna. En ese afan, el Consejo Consultivo de Fomento Cooperativo del Distrito
Federal, de reciente creacion, sera clave para el cumplimiento de las metas”.

En el apartado V. Objetivos generales de una nueva politica laboral democratica, parrafo primero que a la letra dice:

= Los objetivos generales que guiaran la nueva politica laboral democratica del Gobierno del Distrito
Federal y que definiran las estrategias, planes, metas, programas y actividades institucionales, para el periodo
2006-2012, a corto, mediano y largo plazo, tendran como ejes la revalorizacion del trabajo y los derechos que
nacen de él, la dignificacién y profesionalizacion del servicio publico de procuracion e imparticién de justicia en el
ambito administrativo laboral y el exacto cumplimiento de los derechos humanos laborales de las trabajadoras,
trabajadores y empleadores y otros sectores del mundo del trabajo, en el marco de una politica laboral integral del
gobierno de la ciudad que reactive el crecimiento y desarrollo econémico y fomento del empleo.

Y que dentro de los objetivos de corto y mediano plazo establece en el inciso:
= Octavo.- Proteccion y fomento al empleo y al sistema cooperativo metropolitano, mediante una politica masiva,
integral e incluyente, a partir de una vision no meramente economicista, sino fundamentalmente de caracter social, que
prevea la inversidn publica, privada, social y mixta, preferencialmente la que crea mayor nimero de empleos, y otras
acciones institucionales que estimulen la participacion del sector laboral y social para dinamizar la economia capitalina
bajo un esquema de justa distribucién de la riqueza y la socializacion de las oportunidades para generarla y disfrutarla en
comdn.

1VV.3. ACCIONES DE CONTRALORIA SOCIAL

En lo que respecta a la participacion social en México, en los ultimos 15 afios ha sido impulsada, fundamentalmente, obedeciendo
a dos factores: por un lado, la reaccion de la sociedad ante diversos temas que le son insatisfactorios y, por otro, por iniciativa del
propio gobierno, quien a partir del reconocimiento de una problematica nacional compleja, ha recurrido a involucrar de manera
maés institucional a la sociedad, evitando con ello la espontaneidad.

En este sentido, para promover la participacion ciudadana y crear las condiciones para su pleno desarrollo, es indispensable que las
autoridades gubernamentales estén en contacto con los grupos comunitarios, que exista un intercambio de ideas y experiencias, ya
que los circulos participativos representan una importante fuente, innovadora y creativa, en la estructura social; que aportan
soluciones a los asuntos que atafien a su localidad, debido a que el espacio de lo pablico ha dejado de ser un espacio del gobierno
para ser un espacio de todos.
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Existen ciertos mecanismos de interaccion social que permiten establecer un didlogo permanente entre autoridades y comunidad,
en donde se manifiestan las inquietudes y necesidades de la comunidad; y permiten obtener mayores resultados, para la
participacion social, la Direccion General de Empleo, Capacitacion y Fomento Cooperativo es consciente de que, como parte
fundamental de los programas sociales, es sin lugar a dudas la participacion ciudadana a fin de que se garantice la transparencia
de los recursos presupuestales ejercidos en todos y cada uno de los programas que opera el Gobierno del Distrito Federal; para lo
cual se implementaran acciones permanentes de Contraloria Social en todas las Unidades Operativas, que permitan transparentar
las tareas que se desarrollan en beneficio de la ciudadania, impulsando asi la participacion de los beneficiarios en el control,
vigilancia y evaluacion del Programa.

En este sentido, se promovera la participacion de los beneficiarios del Programa para vigilar la correcta aplicacion, ejecucion y uso
de los recursos destinados al mismo, a través de diversos mecanismos como son:

IV.3.1. ACCIONES DE CONTRALORIA SOCIAL

e PLATICAS DE CONTRALORIA SOCIAL.- Se impartira esta platica dentro de los primeros diez dias posteriores al
inicio de la accién, por personal del SNE que cuente con la capacitacion necesaria para sensibilizar a los beneficiarios a
fin de que participen activamente externando sus quejas, comentarios 0 sugerencias.

e COMITES DE VIGILANCIA.- Consiste en la organizacion, participacion y conformacion de un grupo de beneficiarios
no menor a tres personas, quienes verificaran el buen funcionamiento, desempefio y desarrollo del curso, asi como la
transparencia en el manejo de los apoyos brindados.

e REUNION MENSUAL DE REPRESENTANTES DE COMITES DE VIGILANCIA.- Se llevaran a cabo reuniones
mensuales en las que participaran los representantes de los Comités de Vigilancia, asi como los representantes de la
Contraloria Social, en la cual se compartiran experiencias, expectativas y opiniones del desarrollo del curso en el cual
participan Y se les exhortara a que expresen de manera libre sus quejas, sugerencias 0 comentarios.

CAPACITACION PARA EL AUTOEMPLEO Y VALES DE CAPACITACION.- En estas modalidades se llevaran a cabo las
siguientes acciones:

1. Integracion de comités de vigilancia.- Tendran la funcion de vigilar y transparentar el buen manejo, funcionamiento y
desarrollo del curso.

2. Reunién Mensual de Integrantes de Comités.- Se compartirdn experiencias y se recabara informacion referente al
desempefio y desarrollo del curso.

3. Seguimiento a la capacitacion.- Se da por parte del personal de Contraloria Social, a través de la realizacion de visitas de
supervision a los cursos, donde se verificara que se desarrolle de manera éptima el curso con la finalidad de que se
cumpla el objeto del mismo.

CONSOLIDACION DE INICIATIVAS DE EMPLEO.- En esta modalidad se dara el seguimiento a través de supervisiones
periddicas por parte del personal de Contraloria.

*Se hace notar que por la calidad de esta modalidad y el lugar donde se desarrolla el mismo, el seguimiento de supervision se dara
con las debidas reservas y estara supeditado a la salvaguarda de la integridad del personal de Contraloria Social.

FOMENTO AL AUTOEMPLEO.- En esta modalidad con la finalidad de transparentar el buen funcionamiento de la modalidad,
un representante de la contraloria social presenciard la entrega de maquinaria en comodato. A partir de dicha entrega la
Contraloria Social dara el seguimiento mediante supervisiones periddicas a las iniciativas.

La plética de Contraloria Social se impartird en todas y cada una de las modalidades del programa CAPACITES, dentro de los
primeros diez dias posteriores al inicio de la accion, y su imparticion estara a cargo de las unidades operativas y se tendran que
considerar los siguientes temas:

Objetivo de la Contraloria Social y caracteristicas del programa.

Sistema de Atencion Ciudadana (quejas, denuncias, sugerencias y comentarios)

Mecanismos de Participacion.

Quejas y denuncias (Instancia normativa, ejecutoras del programa y Organo de Control, asi como sus respectivos canales
de comunicacion).
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Para todas las modalidades de CAPACITES se debera colocar en los lugares en donde se otorguen apoyos a beneficiarios, un
cartel que de manera visible muestre la siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y
otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, sera sancionado
de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

V. OPERACION

El programa de Capacitacién para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES), se disefio para impulsar el desarrollo de los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes de las personas desempleadas con mayores dificultades para incorporarse al
mercado laboral (por su condicidn de género, situacion socioecondmica, estado civil, edad, escolaridad o limitaciones fisicas), y en
los subempleados que se encuentran en riesgo de perder su fuente de trabajo o que necesitan mejorar sus capacidades productivas
para dedicar todo su tiempo a dicha ocupacidn, incluyendo en ella a los trabajadores de regiones de la Ciudad menos urbanizadas o
rurales, asi como los que participan en un proyecto productivo en operacion que requieran adquirir o incrementar sus
conocimientos y habilidades tanto técnicas como administrativas.

Como veremos en el apartado de Evaluabilidad el programa se enfoco principalmente en la problematica detectada en el
diagnostico de esta evaluacion, misma que nos ofrece una serie de segmentos de poblacion a atender y que tienen una gama de
servicios que ofrece el Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal, los cuales estan acordes a sus requerimientos y
necesidades laborales y de desarrollo personal.

El CAPACITES se crea como una politica activa de Empleo en contraparte de la politica ya existente e impulsada por la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social (STPS) a través del Programa de Apoyo al Empleo (PAE), y que desde sus inicios hasta el dia de
hoy opera bajo las Reglas de Operacion, Manuales de Procedimientos y demas normatividad aplicable, que da a conocer la STPS
en el primer caso a través de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién a principios de cada afio fiscal.

VI. INDICADORES

La evaluacion de la politica publica es una herramienta fundamental para mejorar constantemente su desempefio y conocer cuales
de las acciones son o no efectivas.

Dentro del Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal, la practica de la evaluacidn lleva cerca de 15 afios, sin embargo, no
habia logrado dar un salto cuantico que le permitiera pasar de medir inicamente el desempefio a medir la calidad y el impacto de
Sus acciones.

Las principales normas que han impulsado este proceso de cambio institucional, y que definen el marco para el desarrollo de las
funciones de monitoreo y evaluacion son las siguientes:

e LaLey General de Desarrollo Social;

e LaLey de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

e LaLey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Federal y Local;
e Las Leyes Anuales del Presupuesto de Egresos de la Federacion.

La Ley General de Desarrollo Social en 2003 cre6 el Consejo Nacional de Evaluacién (CONEVAL) con la funcion de evaluar la
politica social en México.

En este contexto, CONEVAL emitié en 2007 los lineamientos de monitoreo y evaluacién en conjunto con la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico y la Secretaria de la Funcion Publica (SFP).

Los lineamientos de evaluacion constituyen un importante avance en la administracion publica mexicana y han contribuido a
llenar un vacio de politica en relacion con la funcion de evaluacion y la necesidad de avanzar hacia su integracion con la
planificacion nacional y sectorial, asi como con el presupuesto publico.

En particular los lineamientos han establecido un marco uniforme a todos los programas para:

1. Definir objetivos estratégicos e indicadores;
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2. Introducir y utilizar una herramienta comun para facilitar la planificacion y la evaluacion;
3. Definir metodologias de evaluacién para el ciclo de proyectos, asi como un esquema de seguimiento a los resultados de

las evaluaciones y de difusion de los mismos;
4. Establecer mecanismos de coordinacion y definicion de los términos de referencia de las evaluaciones.

VI.1. TRANSFORMACIONES SUSTANTIVAS

2008 2009
Evaluacion Basada en Cumplimiento Evaluacién Basada en Resultados
CALIDAD
DESEMPENO DESEMPENO
IMPACTO

V1.2, Indicadores de Calidad

Estos indicadores estan relacionados con las caracteristicas de como esta siendo provisto el producto o servicio, para lo cual busca
cuantificar la capacidad de los organismos publicos para responder en forma rapida, directa y adecuada a las necesidades de los

usuarios.
Estos indicadores pueden ser evaluados a través del nivel de satisfaccion manifiesto por los beneficiarios de los servicios sobre

determinados aspectos de la provision de bienes y prestacidn de servicios, tales como la oportunidad (tiempo de espera o tiempo
de respuesta), simplicidad de postulacion o tramitacion, accesibilidad, amabilidad de la atencion de publico, exactitud y

continuidad en la provision del servicio.

V1.3. Indicadores de desempefio

Son los procesos, productos y resultados, sean estos intermedios y/o finales. Las dimensiones o focos de evaluacion son la
eficacia, eficiencia, economia y calidad. Para los diferentes bienes y servicios habra diferentes combinaciones entre ambitos y
dimensiones que seran mas relevantes que otras para los respectivos procesos de monitoreo y/o evaluacion.

V1.4. Indicadores de impacto

Miden la contribucidn al logro del programa en su conjunto (a mediano y largo plazo) se relacionan con los resultados, impactos o
consecuencias que tienen para la comunidad los productos o actividades de las instituciones publicas.

Con base en lo anterior, en 2009 se planteo que el 50 por ciento fueran indicadores de desempefio y el otro 50 de impacto.

El CAPACITES, es evaluado con el mismo sistema que el Programa de Apoyo al Empleo “Sistema de Evaluacién del Servicio
Nacional de Empleo”, con base al Convenio de Coordinacion para Fortalecer el Financiamiento del Programa de Apoyo al
Empleo que celebran el Ejecutivo Federal y el Gobierno del Distrito Federal.

VII. Resultados Alcanzados

Es importante destacar que del total de la poblacién que atendié el SNE-DF a través de alguno de los diversos servicios que ofrece
(80,362 personas desempleadas) se logro la colocacion del 21.8%, en alguna de las diversas vacantes que se concertaron con el
sector empresarial. (Ver cuadro No. 1 en el apartado de Evaluabilidad).
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Asimismo, el Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal es la Unica entidad que tiene una cobertura al 100% del total de
su territorio, no todas la Unidades Delegacionales cuentan con las condiciones optimas que garanticen un servicio de calidad, ya
que algunas de ellas no cuentan con el espacio suficiente para dar una correcta atencién al publico que solicita el servicio, la
mayoria de ellas carecen de las suficientes lineas telefonicas que garanticen el seguimiento oportuno de los servicios que
brindamos, carecen de equipo y mobiliario, entre otras cosas.

A través del Programa se pueden resaltar aspectos cualitativos que tuvieron un gran impacto en la economia social y que se
impulsaron mediante la capacitacion de corto plazo en especialidades como Formacién de Empresas Cooperativas para el
Autoempleo y que confiaron en la propuesta de Gobierno cuya vision es lograr consolidar el mayor ndmero de Empresas
Cooperativas, que puedan ser ellas mismas proveedoras del GDF, solo por resaltar algunas:

e En 2009, se conformo la Cooperativa de “Ciclotaxis Azteca Bicentenario”.- Quienes proporcionan su servicio de
transporte publico en el centro historico.

e Cooperativas de corte y confeccidn.- Se dedican a la fabricacion de uniformes escolares al GDF y otras prendas de vestir
a diversas instituciones y empresas.

e Cooperativa “Ensepro”.- Se dedica a brindar los servicios de extra para todo tipo de evento, en cualquier medio de
produccién actoral.

e Se consolidaron diversas empresas cooperativas para promocionar, comercializar, vender sus productos dentro del
metro, como son:

e  Cooperativa Compromiso y Cooperacion Social “Vagoneros”.- comercializacion en espacios autorizados del metro, y
modulos a organizacion de invidentes.

e  Cooperativa "Plomeros del barrio”, contratados directamente a través de la Delegacion lztapalapa, brindando servicios a
la comunidad.

e Cooperativa “Soltumex”, que brinda servicios de construccion en cualquier proyecto de superestructuras
metalmecanicas.

e Cooperativa de productos quimicos “Industrias Chermex Divisién Quimicos”.- dedicada a la fabricacién de diversos
productos quimicos.

e  Cooperativas de limpieza y mantenimiento. Brindando sus servicios a diferentes empresas.

Igualmente se comprueba que a través de la organizacion social adquirida en los cursos, las cooperativas de “autoconsumo”, los
grupos han demostrado la capacidad de generar redes de comercializacion con la poblacién productora de insumos, generando a su
vez el crecimiento de la economia social entre la poblacion aledafia. Derivado de la creciente demanda se iniciaron gestiones para
la firma del Convenio Multilateral por el Empleo y la Economia social para reactivacion social de GDF con las 16 delegaciones,
en la cual se estad promoviendo que los Jefes Delegacionales se comprometan en considerar a las cooperativas como proveedoras
de las mismas.

VIIIl.  Evaluabilidad

El Gobierno del Distrito Federal, en el marco del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2007-2012, en su 4° eje
estratégico establece que:

“Todo gobierno cuenta entre sus funciones principales con la promocién del crecimiento econdmico, para incrementar la riqueza y
prosperidad de su sociedad. Para el Gobierno del Distrito Federal, el desarrollo econémico ha de contribuir, ademas al incremento
de las oportunidades de desarrollo de los habitantes, que es también indispensable para garantizar uno de los derechos
fundamentales: el derecho al trabajo.”

El gobierno del Distrito Federal asume la responsabilidad de establecer las bases solidas que permitan el desarrollo y crecimiento
econdmico, con una estrategia integral que favorezca a todos los sectores en sus actividades productivas, promoviendo la equidad,
el empleo, seguridad en la inversion, la captacion de inversiones, fomentar convenios de participacion regional, nacional e
internacional. EI &mbito econémico es fundamental en la estrategia de generar el desarrollo con responsabilidad social, con respeto
al medio ambiente y que propicie una mejor distribucidn del ingreso, es decir, una estrategia incluyente y equitativa, que promueva
y no que desaliente.

La equidad de género es una de las prioridades de la actual administracion, por ello cada una de las dependencias de la
administracion publica en el Distrito Federal habra que enfocar su quehacer de acuerdo a esta perspectiva de forma que oriente el
conjunto de su actividad. A lo largo de este gobierno habremos de lograr que las mujeres alcancen un efectivo ejercicio de sus
derechos y se desentierren los mecanismos de subordinacién y discriminacion que constituyen un lastre para nuestra sociedad,
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En consecuencia, las Lineas de Accion que determinan el rumbo y direccion de las politicas del Gobierno del Distrito Federal, la
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE) sefialan que uno de los grandes problemas que hay que enfrentar para asi
garantizar el alcance de los objetivos y metas que sea propuesto la presente administracion, es el fenémeno del desempleo el cual
consiste en la disfuncionalidad que vive el mercado laboral, debido a la dificultad que existe entre los demandantes y los
oferentes de empleo para poderse vincular; a partir de 2004 pone en operacion como politica activa de empleo el Programa
de Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES), cuyo principal objetivo es incidir de manera directa en
la reinsercién del mercado laboral de la mano de obra recientemente desplazada, lo anterior lo realizan a través del Servicio
Nacional de Empleo del Distrito Federal, dependiente de la Direccion General de Empleo, Capacitacion y Fomento Cooperativo.

El Gobierno del Distrito Federal en respuesta a la politica activa de empleo que desde 1978 tiene implementado el Gobierno
Federal a través del Programa de Apoyo al Empleo disefio, implementara y operara el Programa de Capacitacion para el Impulso
de la Economia Social (CAPACITES). La coordinacion de acciones entre el Ejecutivo Federal, por conducto de la STPS, y los
gobiernos de las Entidades Federativas para el desarrollo del, se lleva a cabo mediante la suscripcion anual de Convenios de
Coordinacién en los cuales se establecen los compromisos de coordinacion especial que asumen las partes para el cabal
cumplimiento de los objetivos del Servicio Nacional de Empleo, incluido el Programa de Apoyo al Empleo en cada entidad
federativa.

Para fortalecer e incrementar la asignacion presupuestaria y las acciones que se llevan a cabo en el marco del PAE, la STPS
establece una modalidad de distribucidn de recursos denominada “Estimulo a la Aportacion Estatal”, mediante la cual por cada
peso que los gobiernos estatales asignen a la ejecucion del PAE, la STPS asignara una cantidad equivalente al doble de su
aportacion.

Por medio del Programa de Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES), se busca coadyuvar a la solucién
de las dificultades que enfrentan demandantes y oferentes de empleo para vincularse en el mercado laboral, debido a la falta de: i)
informacion sobre los buscadores de empleo disponibles y las vacantes existentes, ii) recursos para buscar o mantener un empleo,
iniciar o fortalecer una actividad por cuenta propia o para trasladarse a mercados con oferta de empleos.

Con el objeto de contribuir al mejor funcionamiento del mercado laboral el Programa de Capacitacion para el Impulso de la
Economia Social (CAPACITES) ofrece servicios diferenciados de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de la poblacion
objetivo y a los mercados laborales. Estos servicios comprenden informacion y orientacion sobre el mercado laboral; cursos de
capacitacion para el trabajo con apoyo econémico, asi como apoyos econdmicos y en especie para fomentar el autoempleo.

El CAPACITES opera a través de 5 modalidades las cuales son Capacitacion para el Autoempleo, Vales de Capacitacion,
Consolidacion de Iniciativas de Empleo y Fomento al Autoempleo, los cuales estan sujetos a las Reglas de Operacién publicadas
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal de fecha 14 de abril de 2010, en virtud de que a los beneficiarios se les otorgan apoyos
econémicos y/o en especie con recursos publicos locales.
CAPACITES
2009

2) CAPACITACION
PRODUCTIVA

PROGRAMA DE
CAPACITACION
PARA EL IMPULSO
DE LA ECONOMIA
SOCIAL

4) VALES DE CAPACITACIO

S)FOMENTO AL
AUTOEMPLEO

Nota: EI CAPACITES es operado con recursos locales.
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Por medio de este programa se pretende garantizar el derecho social que todo ciudadano debe de tener un empleo y un salario,
como lo marca la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 123. “Toda persona tiene derecho al
trabajo digno y socialmente (til; al efecto, se promoveran la creacion de empleos y la organizacion social de trabajo, conforme a la

ley”.
Asi como los preceptos establecidos en la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, en su articulo 3°, “fraccion I1I.

Promover, proteger y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales de los habitantes del Distrito Federal en
particular en materia de alimentacion, salud, educacion, vivienda, trabajo e infraestructura social”

De las politicas activas de empleo que tiene en operacion el Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal esta el Programas
de Capacitacién para el Impulso de la Economia Social; por medio del cual pretende disminuir o aminorar los indices de
desempleo, ya que el objetivo es brindar a la poblacién en situacion de desempleo las facilidades para que se puedan
vincular de una manera &gil con los oferentes de empleo. Lo anterior tiene como propoésito fundamental contribuir a generar
una politica laboral adecuada, que tenga como fin satisfacer los indicadores minimos de bienestar de los habitantes de la ciudad.

A través de la articulacion e implementacion de dicho programa se genera una politica de empleo integral, digna, de caracter
social que tendera a promover la inversion y participacion publica, privada, social y mixta, preferentemente la que creé un mayor
numero de empleos. En ese propdsito se apoyard a desempleados y personas del sector informal para la adquisicion de nuevas
habilidades laborales, reconversion de la mano de obra, constitucion de cooperativas, empresas de economia social, redes
populares y micro, pequefias y medianas empresas

Durante el 2009, el Servicio Nacional de Empleo del Distrito Federal atendi6 a través de sus principales programas, tanto aquellos
donde los beneficiarios reciben un apoyo econémico, llAmese CAPACITES, como aquellos programas y actividades cuyo
principal objetivo es reincorporar a la poblacion desempleada a una vacante dentro del mercado laboral, atendié a un total de
80,362 personas desempleadas o subempleadas.

Poblacion Desempleada o Subempleada Atendida por el Servicio Nacional de Empleo 2009

ACCIONES FOMENTO wde Ldela
BOLSA DE AL CAPACITE PDA que
UNIDAD | TRABAJO VIN%UNLACI BECATE | A UTOEMPL S TOTALES atF;%;d logro su
OPERATIVA EO reinserci
LABORAL aenla "
At Col At Col At Col At Col At Col At Col entidad laboral.
Alvaro
Obregén 3,672| 619| 1,175| 380| 281| 171 4 4| 160 76| 5,292| 1,250
Azcapotzalco | 2,103 | 245 | 921 65 358 215 8 8 134 96 3,524 | 629
Benito Juarez | 2,392 | 457 | 4,324 | 301 | 798 | 563 8 8 903 | 459 | 8,425 | 1,788
Coyoacén 1,976 | 420 | 2,307 | 666 | 499 | 368 0 0 380 | 130 | 5,162 | 1,584
Cuajimalpa | 1,823 | 467 | 3,102 | 485 | 157 73 0 0 40 | 32 | 5,122 | 1,057
Cuauhtémoc | 2,583 | 301 | 1,929 | 339 | 535 | 381 5 5 512 | 289 | 5,564 | 1,315
GK/IS;%‘QOA' 4774 | 941 | 2574 | 699 | 450 | 304 | 20 | 20 | 200 | 18 | 8018 | 1,982 | 276 6.0
Iztacalco 3912 | 214 | 4310 | 294 | 446 | 277 | 11 11 | 225 | 28 | 8904 | 824
Iztapalapa | 3,935 | 122 | 997 | 247 | 656 | 490 | 18 18 | 460 | 193 | 6,066 | 1,070
Magdalena | o5 | 519 | 5793 | 762 | 389 | 230 | 0 0 | 300 149 | 3775 | 1,359
Contreras
Miguel
! 2193 | 228 | 740 | 91 | 628 | 454 0 0 120 | 18 | 3,681 | 791
Hidalgo
Milpa Alta 459 | 122 0 0 243 | 171 | 28 28 | 541 | 374 | 1,271 | 695
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Tlahuac 1,727 | 271 | 2,393 | 172 | 420 299 30 30 140 91 | 4,710 | 863

Tlalpan 2,391 | 405 | 1,977 | 306 | 303 186 16 16 105 99 | 4,792 | 1,012

venustiano | 4 261 | 999 | 1251 | 182 | 373 | 230 | 0 | © 0 0 | 3325 | 641
Carranza

Xochimilco | 1,751 | 29 | 343 | 144 | 200 | 141 | 27 | 27 | 410 | 327 | 2731 | 668
Total 37,685 | 5,288 | 31,136 | 7,691 | 6,736 | 4,553 | 175 | 175 | 4,630 | 2,379 | 80,362 | 17,528

Cifras estimadas por la Coordinacién de Planeacion e Informacion Ocupacional en la DGECyFC.

De acuerdo a las cifra promedio de Poblacion Desocupada Abierta durante el 2009 se registro un total de 291,497 personas
desempleadas en la entidad, considerando que a través de los diversos servicios que opera el Servicio Nacional de Empleo se
atendié a un total de 80,362 desempleados, se puede concluir que se brindé atencion al 27.6% de la poblaciéon desempleada en el
Distrito Federal de la cual se logré la colocacion del 6.0%.

Es importante destacar que del total de la poblacién que atendid el SNE-DF a través de alguno de los diversos servicios que
ofrece (80,362 personas desempleadas) se logro la colocacion del 21.8%, en alguna de las diversas vacantes que se
concertaron con el sector empresarial.

El Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal opera en toda la entidad a través de sus 16 Unidades Delegacionales, una
por cada Delegacion Politica; en las cuales los procesos de atencién y los servicios que se brindan son estandarizados y
homogéneos.

Es importante destacar que aun cuando el Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal es la Gnica entidad que tiene
una cobertura al 100% del total de su territorio, no todas la Unidades Delegacionales cuentan con las condiciones optimas
que garanticen un servicio de calidad, ya que algunas de ellas no cuentan con el espacio suficiente para dar una correcta
atencion al publico que solicita el servicio, la mayoria de ellas carecen de las suficientes lineas telefénicas que garanticen el
seguimiento oportuno de los servicios que brindamos, carecen de equipo y mobiliario, entre otras cosas.

A través del CAPACITES se brindaron 4,951 apoyos econémicos, los cuales se desagregan en el siguiente cuadro:

Programa de Capacitacion para el Impulso de la Economia Social (CAPACITES)

MODALIDADES CONCEPTO OTA(\)PRO(:A(\)DSOS
Capacitacion para el Autoempleo Cursos de capacitacion 4,001
Consolidacion de Iniciativas de Empleo Cursos de capacitacion 430
Vales de Capacitacion Cursos de capacitacion 520
TOTAL 4,951

Fuente: Sistema de Informacién del Programa de Apoyo al Empleo, STPS. 2009

Durante el 2009 el Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal operé en coordinacién con la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social diversas acciones de capacitacion tendientes a disminuir las condiciones adversas del mercado trabajo; a través
del Programa de Apoyo al Empleo (programa financiado con recurso federal) se autorizaron 656 acciones con las que se beneficio
a 7,488 personas que se encontraban en situacion de desempleo y subempleo.

VIIl.1. CAPACITES

A través del Programa CAPACITES se autorizaron 242 cursos de capacitacion por medio de los cuales resultaron beneficiados un
total de 4,951 personas que por falta de calificacion de su mano de obra se les habia dificultado volverse a colocar de manera
inmediata en el mercado laboral; del total de las acciones de capacitacion el 57.6% fueron a través del Bécate es decir con
presupuesto Federal y el 42.4% corresponden a cursos impartidos en CAPACITES, a través de tres esquemas de operacion.
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El programa se opera en las 16 Unidades Delegaciones y 7 Centros de Atencidn Integral a Jovenes Desempleados, la Comuna que
tienen reconocimiento como oficinas de atencion al pablico.

Operacion de Cursos por Unidad Delegacional

2009
Unidad Delegacional Cursos i?&%frllegggs
Alvaro Obregon 8 160
Azcapotzalco 6 134
Benito Juarez 44 903
Coyoacan 19 380
Cuajimalpa 2 40
Cuauhtémoc 25 512
Gustavo A. Madero 10 200
Iztacalco 11 225
Iztapalapa 22 460
Magdalena Contreras 14 300
Miguel Hidalgo 6 120
Milpa Alta 26 541
Tlahuac 7 140
Tlalpan 5 105
Venustiano Carranza 0 0
Xochimilco 20 410
Comuna Alvaro Obregén 2 40
Comuna Coyoacan 4 80
Comuna Gustavo A. Madero 1 15
Comuna lztacalco 3 55
Comuna Magdalena Contreras 1 20
Comuna Miguel Hidalgo 4 71
Comuna Tlalpan 2 40

Total 242 4,951
Fuente: Sistema de Informacién del Programa de Apoyo al Empleo, STPS. 2009

Como se puede observar las Unidades Delegacionales que mas cursos operaron durante el 2009 fueron Benito Juarez, Milpa Alta,
Cuauhtémoc, Iztapalapa y Xochimilco entre estas 5 Unidades se impartieron el 56% de los cursos de capacitacion.

VII1.2. MODALIDADES DE CAPACITACION

Modalidad Capacitacion para el Autoempleo
Esta modalidad consiste en procesos de capacitacion dirigidos a poblacion desempleados o subempleados de 16 afios 0 mas que de
forma individual o grupal cuentan con el perfil y experiencia para desarrollar una actividad productiva por cuenta propia, con
duracion no mayor de 2 meses, para la imparticion de los cursos se utiliza la infraestructura de centros capacitadores publicos y

privados que cuenten con la infraestructura y el equipo necesario para desarrollar las sesiones practicas.

Algunos de los planteles participantes durante el 2009 fueron: Instituto Galileo de México, CECATI’s, Centros de Barrio, Centros
de Desarrollo Comunitario, Centros de Desarrollo Social, Casa de Cultura, CONALEP’s, Escuelas Secundarias.
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De las especialidades mas solicitadas por la poblacion desempleada se encuentran los cursos de Formacion de Empresas
Cooperativas para el autoempleo (44.2%), Corte y Confeccion para Uniformes Escolares para Cooperativas (5.8%), Formacion de
Formadores de Empresas Cooperativas (2.5%), Artesanias en Madera (1.7%), entre otras especialidades.

Del total de cursos de capacitacion impartidos durante el 2009, el 58% de estos fueron cursos con enfoque cooperativo aunque en
diversas especialidades, ademas para garantizar aun mas la posibilidad de que los beneficiarios inicien actividades de produccion
por cuenta propia, muchos de los egresados de los cursos fueron canalizados al Programa Fomento al Autoempleo, para ver la
posibilidad de ser beneficiados con maquinaria, equipo, y/o herramienta y el otorgamiento de apoyos econémicos, que permitan la
creacion o fortalecimiento de Iniciativas por Cuenta Propia.

En esta modalidad se alcanzo un 62.3% de colocacion de los egresados de los cursos de capacitacion.
Modalidad Vales de Capacitacion

En Vales de Capacitacion se autorizaron 26 cursos de capacitacion en los que resultaron beneficiados 520 buscadores de empleo.
La modalidad esta orientada a desempleados de 16 afios 0 mas que enfrentan dificultades para reinsertarse al mercado laboral y
requieren actualizar, mejorar y/o reconvertir sus competencias, habilidades y destrezas laborales. Mientras se imparta el curso, la
Unidad Operativa promovera el acceso de los beneficiarios a practicas laborales en empresas interesadas en participar en la
modalidad, con la finalidad de incrementar sus posibilidades de contratacion en un empleo. En esta modalidad de capacitacion se
ejercid el 10.74% del total de los recursos presupuestales.

Las especialidades mas solicitadas fueron: Cultora de belleza, Operador de paqueteria, Auxiliar contable, Actualizacion secretarial
con computacion, Asistente administrativo contable, entre otras. Cabe destacar que el 69% del total de las especialidades
demandadas por la poblacién desempleada son cursos relacionados con el sector servicio.

Modalidad Consolidacion de Iniciativas de Empleo.

Se impartieron 22 cursos capacitacion en los cuales participaron un total de 430 personas, esta modalidad apoya a internos,
preferentemente a los que estén proximos a ser liberados, preliberados o externos de los Centros de Readaptacion Social del
Distrito Federal, cuyos conocimientos les permita iniciar una actividad productiva por cuenta propia, asi como a subempleados que
participan en un proyecto productivo en operacion, para con los conocimientos se especialicen en temas que coadyuven a la
consolidacion y desarrollo empresarial de su proyecto.

De los 22 cursos autorizados, 16 se impartieron en los diversos Centros de Readaptacién Social del Distrito Federal, en los cuales
se capacito a 320 personas que se encuentran privadas de la libertad, pero que estan préximos a salir, lo anterior representa el 75%
del total de los cursos autorizados en esta modalidad.

Las especialidades mas solicitadas fueron Serigrafia, Paileria, Panaderia, Reparacién de Aparatos Electrodomésticos, Carpinteria,
Electrénica, entre otras.

VIII.3. FOMENTO AL AUTOEMPLEO

Es importante recordar que una de las grandes funciones del Servicio Nacional de Empleo es la vinculacidn laboral de la poblacion
desempleada, accidn que realiza a través de todos los medios que se encuentran a su alcance, por lo que se encarga de detectar
entre la poblacion desempleada quien tiene interés por iniciar actividades productivas por cuenta propia, pero que adicional a esto
cuente con recursos propios y esté en condiciones de asumir ciertos gastos para arrancar una Iniciativa de Ocupacion por Cuenta
Propia.

Para garantizar aun mas el éxito del proyecto, después de haber detectado entre la poblacion aquellos que tiene interés por iniciar
actividades por cuenta propia los compromete a participar en un curso de capacitacién que maximice las posibilidades de éxito del
proyecto, en dicho cursos se le proporcionan los conocimientos basicos de administracion, contabilidad, costos o ya sea de
perfeccion o mejora de técnicas en los procesos de produccion, lo anterior lo hace a través de la modalidad de capacitacion
Autoempleo.

Durante el 2009, se autorizaron 51 acciones a través del programa Fomento al Autoempleo, con lo que resultaron apoyadas 175
personas, pero el total de las acciones se financiaron con recursos federales del Programa de Apoyo al Empleo, debido a que el
procedimiento administrativo para la compra de la maquinaria, equipo y herramienta a través del Gobierno Local, fue definido en
el ultimo trimestre de 2009, lo que imposibilito el ejercicio de la modalidad. Sin embargo, eso no fue determinante, ya que aun asi
se logro dar atencién a la poblacion objetivo con recursos federales.
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Uno de los programas beneficiados por medio de los cursos de capacitacion fue Fomento Cooperativo, como se puede apreciar en
el siguiente cuadro.

Cursos de Capacitacion Impartidos con la Especialidad de Cooperativas

Formacion de empresas cooperativas para el

autoempleo b LEze
Corte y Confeccion para uniformes escolares para

- 14 280
cooperativas
Formacion de Formadores de cooperativas 2 50
Otras 13 251
Total 99 2,107

Fuente: Sistema de Informacion del Programa de Apoyo, STPS. 2009

Muchos de los egresados de estos cursos han sido canalizados al Programa Fomento al Autoempleo (FA), antes Proyectos de
Inversién Productiva; programa operado con recursos de la federacion mediante el cual se apoyan iniciativas de ocupacion por
cuenta propia, individual y grupal que se encuentren en marcha o sean de nueva creacion, a través de financiamiento parcial para
la adquisicion de maquinaria, equipos, herramientas y accesorios, con el proposito de conservar su fuente de empleo y/o generar
nuevos puestos de trabajo.

175 APOYOS OTORGADOS AFA

= COQP.
HPA

Elaboracion propia con datos obtenidos de la Subcoordinacion de Fomento Cooperativo

Como se puede observar, el mayor porcentaje de atencion aun sigue siendo la Poblacidn Objetivo Abierta que aun no ha decidido
bajo que figura asociativa constituirse, sin embargo, es relevante sefialar que el 46 por ciento de la poblacién que se le apoyo con
una Iniciativa de Ocupacion por Cuenta Propia (IOCP), se regira por la figura asociativa de “Cooperativa”

Las acciones de vinculacion laboral que la DGECyYFC realiza, ademas de las de capacitacion para el empleo y, el apoyo a las
iniciativas ocupacionales por cuenta propia (mismas que generan empleos directos e indirectos), representan para las y los
ciudadanos del Distrito Federal en edad de trabajar, que se encuentran en condiciones de desempleo o subempleo, la Gnica opcidn
de politica activa en materia laboral.
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POBLACION ATENDIDAD A TRAVES DE
CAPACITES 2009

4,951

80,362

= POB. ATENDIDA POB. CAPACITADA
{6.2%)

Fuente: Sistema de Informacién del Programa de Apoyo al Empleo (SISPAE), Sistema de
Informacion del SNE (SISNE), STPS. 2009

IX. POBLACION BENEFICIADA A TRAVES DE CAPACITES.
A través de los 242 cursos de capacitacion que se autorizaron en el programa CAPACITES, y por medio de los cuales se
autorizaron 4,951 personas, para lo que se inscribieron 4,936 en alguno de los diversos cursos que se autorizaron, egresando
de los mismos un total de 4,528, al término de su proceso de capacitacion se logrd la colocacion en un empleo dentro de la
economia formal un total de 2,820 personas que al término del proceso de capacitacion se reincorporé al mercado laboral.
Con lo anterior se puede concluir que el Servicio Nacional de Empleo en el Distrito Federal:

e Del Programa CAPACITES registra un 91.7% de eficiencia presupuestal, ya que de los 4,936 personas que se
inscribieron a un curso de capacitacion sélo 408 desertaron del proceso.

e  Se registra un porcentaje de eficiencia en la colocacion del 62.3%
IX.1. PERFIL LABORAL DE POBLACION BENEFICIADA
e EIl 74.2% de la poblacion participantes en los cursos de capacitacion fueron mujeres,

e El 38.4% de los beneficiarios son solteros, 36.0% reportan tener estatus de casados y 15.0% de ellos se encuentran en
union libre.

Tabla 1

Beneficiarios por sexo Beneficiarios por Estado Conyugal

Mo azpactficada 120

Viudo[n: 18
268

Dheorclado]an
Unién libre 083
L 1
Casado(s} .
Soltarofa} l—
g 500 1,000 1,500 2,

= MASCULINO = FEMENINO
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e EI62.6% caen en rango de edad de 20 a 39 afios, 16% de los beneficiaros tienen de 40 a 49 afios, solo el 2.2% supera los
60 afios 0 més.

e EI97.3% de las personas que participan en los procesos de capacitacion tiene nivel de estudios de primaria incompleta,
solo el 1.1% de las personas beneficiadas con un proceso de capacitacion reportan estudios de nivel Medio Superior y

Superior.
Beneficiarios por grupo de Edad Beneficiarios por Nivel de Escolaridad
7.1 az 127
4408
19 0 12 B2 2
m figiftwios wm Waitalios » ¥NaI wios ‘ . . - . . - . - .
= d0ad0 affos = 534 29 afics &0 afios v ks Primarla  Primarla  Secundaria  Carrera Medio Noesp.

incompleta completa completa Téc. Superiory
Superior

X. Indicadores y objetivos del programa

Con la finalidad de valorar los impactos de la capacitacion otorgada a la poblacién desempleada y subempleada del Distrito
Federal de acuerdo a los objetivos establecidos en el Programa CAPACITES, las Unidades Operativas procesaran informacion
gue permita integrar los siguientes indicadores de evaluacion:

De esta manera las unidades operativas recaban la informacién acerca de la poblacion desempleada y subempleada que fue
beneficiada por el programa.

No. Nombre del Indicador Férmula
1 Eficiencia presupuestal por curso y modalidad EP=beneficiarios Inscritos/beneficiarios
autorizados X100
2 Eficiencia terminal por curso y modalidad ET= beneficiarios egresados/ beneficiarios
inscritos X 100
Nombre del Indicador Formula
3 Tasa de colocacion por curso y modalidad TC= beneficiarios colocados/ beneficiarios
egresados X 100
4 Numero de beneficiarios apoyados en la modalidad | PBA= Beneficiarios apoyados/ Poblacién objetivo
de Fomento al Autoempleo respecto a la poblacion | X 100
objetivo del programa.

XI. Indicadores herramienta para medir los objetivos, estrategias, resultados y efectos directos del programa.

Los indicadores nos permiten medir los objetivos, estrategias, resultados y efectos directos del programa, tales como:
1. En la eficiencia presupuestal por curso y modalidad, medimos que tanta poblacion fue atendida y cuanta poblacién ha
sido beneficiada por alguna modalidad del programa, asi como, si se llevo a cabo un adecuado reclutamiento y que tan

eficiente ha sido este para que no exista desercion.

2. Enla eficiencia terminal por curso y modalidad, se espera observar la eficiencia por curso de capacitacion, en cuanto a la
calidad del Instructor, la infraestructura de los planteles y si cumplio las expectativas laborales de los beneficiarios.
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3. Enlo que respecta a la tasa de colocacion por curso y modalidad, permite medir el impacto vy la efectividad del curso, lo
que permite determinar si el egresado del curso logro la reinsercion laboral o la generacién de una iniciativa por cuenta
propia, que permita crear nuevos empleos o mantener los ya existentes.

4. Con el nimero de beneficiarios apoyados en la modalidad de Fomento al Autoempleo medimos a cuanta poblacién
objetivo fue apoyada para la consolidacion de sus iniciativas de empleo por cuenta propia.

De manera complementaria, las Unidades Operativas deberan recabar informacion acerca de: el nimero de unidades productivas
consolidadas en la capacitacion para el Autoempleo, en el caso de la modalidad Consolidacién de Iniciativas de Empleo las
mejoras de condiciones de vida de los internos en centros de readaptacion social que estén préximos a ser liberados, preliberados o
externados para obtener sus propios recursos y asi mejorar sus condiciones de vida, en Vales de Capacitacion la reinsercion al
mercado laboral y en Fomento al autoempleo las iniciativas empresariales que se encuentran en marcha y de nueva creacion; asi
como los factores que influyeron en el éxito o fracaso del proyecto.

XII. La informacion del programa se puede utilizar para su seguimiento.
A través de la Direcciéon General de Empleo, Capacitacion y Fomento Cooperativo se proporcionan las normas, manuales,
métodos procedimientos y asistencia técnica para la operacion, ademas de realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacion de los
programas en operacion.
La informacion del programa nos permite realizar un seguimiento ya que se debe verificar si:

a) Iniciaron los cursos en las condiciones en que fueron autorizados.

b) Verificar a través de visitas periddicas, que los instructores, instituciones o centros capacitadores que realicen los cursos,
impartan los programas de capacitacion conforme lo acordado, en el caso de Fomento al Autoempleo que la maquinaria o
equipo se esté utilizando adecuadamente.

XIIl.  Seguimiento y evaluacion que incluya la divulgacion de informacion a los involucrados.
Con base a la Ley de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Publica Federal y Local, es obligacion de toda dependencia a cargo
de Programas Sociales, publicar al inicio de cada afio e informar las actualizaciones conforme a los avances que tenga la
dependencia y publicarlos para consulta de la ciudadania, en las paginas autorizadas para ello.
XIV.  Criterios y parametros de medicién cuantitativos que se utilizaron para la Evaluacion.
« Poblacion del Distrito Federal de 16 afios 0 mas desempleada o subempleada que requieran fortalecer sus

conocimientos y habilidades por medio de un curso de capacitacion, a fin de que por este medio se facilite su
acceso a un empleo o desarrollen actividades productivas por cuenta propia.

S

Poblacién penitenciaria

Violencia en las mujeres,

Afiliados al IMSS (eventuales y permanentes),
Producto Interno Bruto,

Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, Nacional y del Distrito Federal
Poblacion Total

Poblacion Econémicamente Activa

Poblacion de 14 afios y mas

Poblacion ocupada

Poblacion desocupada

Poblacion subocupada.
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XV. Sistemas y mecanismos de generacion, recoleccion y registro de datos.

El registro de acciones de capacitacion estd supeditado a ser reconocidas en el Sistema de Informacion del Programa
de Apoyo al Empleo de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social, cuya pagina es
http://siapaew.stps.gob.mx:8149/sne_login/login.aspx.
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XVI.  Informacion complementaria que se utilizo para evaluar el Programa.

Registros administrativos del IMSS,

Datos estadisticos sobre el Producto Interno Bruto,

Informacion generada por el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI),
Registros administrativos del Sistema de Informaciéon Empresarial (SIEM),
Registros Estadisticos de Secretaria de Trabajo y Previsién Social,

Registros estadisticos de Secretaria de Economia,

Registros estadisticos de la Secretaria de Finanzas,

Registros estadisticos del Banco de México,

Registros estadisticos de la Secretaria de Economia del Gobierno del Distrito Federal,
Registros estadisticos de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo,

Estudio presentado el Subsecretario de Estudios Metropolitanos,

Registros estadisticos de la Subsecretaria de Estudios Penitencias.

XVIL. Definir si existe un equipo interdisciplinario de especialistas que realizan la evaluacion.

El Servicio Nacional de Empleo del Distrito Federal cuenta con una Coordinacion de Planeacion e Informacion Ocupacional,
creada a peticion expresa de la Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo — STyPS (federal), conformada por
personal de honorarios; los cuales dentro de sus funciones primordiales esta la de dar respuesta a los requerimientos
especificos sobre el comportamiento de las diferentes actividades Institucionales que realiza, por lo que se tendria que
reforzar la plantilla de dicha area y que pasara de ser una Coordinacion a nivel de Jefatura de Departamento de estructura, que
garantice la operacidn del &rea en funcién de las prioridades del buen funcionamiento y desempefio de los diversos programas
y no en funcion de los requerimientos de una dependencia.

XVIIL. Disponibilidad de tiempo para realizar la Evaluacion.
De acuerdo a lo publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal de fecha 12 de noviembre de 2009, por parte del Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal sobre los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los Programas
Sociales, se establece como plazo para la entrega de dicho documento el mes de febrero del afio inmediato siguiente al mes
que se evalla.
Es importante recordar que durante el primer mes de cada afio, una de las principales actividades que realiza el Servicio
Nacional de Empleo, consiste en la entrega de reportes de fin de operacion y resultados definitivos solicitados por parte de la
Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social y a la Secretaria del
Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno del Distrito Federal, por lo anterior solicitamos que el informe de “Evaluacion
Interna de los Programas Sociales” sea presentado a finales del primer trimestre del siguiente afio inmediato.
TRANSITORIO
UNICO: Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
GERARDO ROMERO VAZQUEZ

(Firma)

DIRECTOR GENERAL DE EMPLEO,
CAPACITACION Y FOMENTO COOPERATIVO






