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DELEGACIÓN VENUSTIANO CARRANZA 
 

REGLAS DE OPERACIÓN DE LA ASISTENCIA SOCIAL RESPONDE MEJOR A LAS 
NECESIDADES DE LA CIUDADANÍA DE LA ACCIÓN INSTITUCIONAL DE SERVICIOS Y 
AYUDAS DESCONCENTRADAS DE ASISTENCIA SOCIAL CONSISTENTE A LA ENTREGA DE 
JUEGO DE VESTUARIO (PLAYERA, GORRA Y SHORT) Y PAVOS NATURALES Y AHUMADOS, 
A CARGO DE LA DELEGACIÓN VENUSTIANO CARRANZA, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2009 

 
DELEGACIÓN VENUSTIANO CARRANZA 

 
JULIO CÉSAR MORENO RIVERA, JEFE DELEGACIONAL EN VENUSTIANO CARRANZA, con fundamento 
en los artículos 87, 112, segundo párrafo y 117 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 38 y 39 de la Ley Orgánica de 
la Administración Pública del Distrito Federal; 32, 33, 35 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; fracción 1 del 
Vigésimo Primero Transitorio del Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2009 y 50 
del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y 
 
REGLAS DE OPERACIÓN DE LA ASISTENCIA SOCIAL RESPONDE MEJOR A LAS NECESIDADES DE LA 
CIUDADANIA DE LA ACCION INSTITUCIONAL DE SERVICIOS Y AYUDAS DESCONCENTRADAS DE 
ASISTENCIA SOCIAL CONSISTENTE A LA ENTREGA DE JUEGO DE VESTUARIO (PLAYERA, GORRA Y 
SHORT) Y PAVOS NATURALES Y AHUMADOS, A CARGO DE LA DELEGACIÓN VENUSTIANO 
CARRANZA, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2009 
 
CONSIDERANDO 
Que respecto de los programas destinados al desarrollo social, la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y su 
Reglamento requieren lineamientos y mecanismos de operación en los que se incluya, al menos: “La dependencia o entidad 
responsable del programa, los objetivos y alcances; sus metas físicas; su programación presupuestal; los requisitos y 
procedimientos de acceso; los procedimientos de instrumentación; el procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; 
los mecanismos de exigibilidad; los mecanismos de evaluación y los indicadores, las formas de participación social y la 
articulación con otros programas sociales”. En cumplimiento y fundamento en los artículos, 7, 8 y 10 Ley General de 
Desarrollo Social, 1, 3 fracción IV, 11 fracción I, II y 37 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal; 128 fracción 
VIII del Reglamento Interior de la Administración Pública del Distrito Federal y según el Numeral III.6.1 párrafo octavo del 
Manual Administrativo de la Delegación Venustiano Carranza y de acuerdo a lo dispuesto en los artículos 12 y 13 
fracciones XII de la Ley de la Transparencia y Acceso a la Información Pública del Distrito Federal se informa: Que la 
Delegación Venustiano Carranza, establece los lineamientos y mecanismos de operación siguientes, para los Programas de: 
 
1. ENTREGA DE VESTUARIO A NIÑOS DE ESCASOS RECURSOS. 
 
Dependencia o entidad responsable del programa: 
La Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana en la Delegación Venustiano Carranza. 
 
Objetivos y alcances: 
Entregar vestuario de forma gratuita a niños habitantes de colonias populares como identificación a su participación en los 
clubes infantiles. 
 
Metas físicas: 
Se entregaran 1788 juegos de vestuario (playera, gorra y short) a niños de escasos recursos, en 125 eventos programados. 
 
Programación Presupuestales: 
$ 838,619.00 (Ochocientos treinta y ocho mil seiscientos diecinueve pesos 00/100 M.N.). 
 
Requisitos y procedimientos de acceso: 
1.- Éste programa está dirigido a niños habitantes de la Delegación. 
2.- Acudir personalmente en la fecha y horario indicado para recibir el vestuario de conformidad con la programación que 
para tal efecto se establezca. 
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3.- Únicamente se entregará un juego de vestuario por niño. 
4.- El niño, o en su defecto el padre o tutor, deberá proporcionar los datos requeridos para el llenado del recibo 
correspondiente. 
 
Procedimientos de instrumentación: 
En las fechas indicadas se realizará la entrega del juego de vestuario, en diferentes colonias de la Demarcación, a los niños 
asistentes a dichos clubes infantiles. 
 
Los procedimientos de quejas o conformidad ciudadana: 
El ciudadano que desee inconformarse o interponer una queja, deberá hacerlo por escrito dirigido a la Dirección Ejecutiva 
de Participación Ciudadana, el cual deberá ser de manera respetuosa. 
 
Mecanismo de exigibilidad: 
De acuerdo a la disponibilidad de los recursos financieros. 
 
Mecanismo de evaluación y los indicadores: 
La  Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana a través de los Enlaces Delegacionales, serán los responsables de 
generar oportunamente los mecanismos e instrumentos de supervisión y evaluación, a fin de determinar la correcta entrega 
del juego de vestuario por parte del personal responsable de la operación. 
 
Formas de participación Social: 
No aplica. 
 
La articulación con otros Programas Social: 
No aplica. 
 
2. ENTREGA DE PAVOS NATURALES Y AHUMADOS A FAMILIAS DE ESCASOS RECURSOS. 
 
Dependencia o entidad responsable del programa: 
La Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana en la Delegación Venustiano Carranza. 
 
Objetivos y alcances: 
Entregar pavos naturales y ahumados de forma gratuita a familias habitantes de colonias populares, por su participación en 
las actividades de las posadas navideñas. 
 
Metas físicas: 
Se entregaran 2000 pavos naturales y 500 pavos ahumados a familias de escasos recursos, que asistirán a las posadas 
navideñas, en 35 eventos programados. 
 
Programación Presupuestales: 
$ 1, 006,250.00 (Un millón seis mil doscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.). 
 
Requisitos y procedimientos de acceso: 
1.- Éste programa está dirigido a familias habitantes de la Delegación. 
2.- Acudir personalmente en la fecha y horario indicado para recibir su pavo natural o ahumado de conformidad con la 
programación que para tal efecto se establezca. 
3.- Únicamente se entregará un pavo natural o ahumado por familia. 
4.- El representante de la familia beneficiada, deberá proporcionar los datos requeridos para el llenado del recibo 
correspondiente. 
 
Procedimientos de instrumentación: 
En las fechas indicadas se realizará la entrega del pavo natural o ahumado, en diferentes colonias de la Demarcación, a las 
familias asistentes a dichos eventos. 
 




