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La Direccién General de Desarrollo Social ha instrumentado la inclusion de asociaciones civiles y/o instituciones de asistencia privada,
interesadas en ofrecer servicios, para la atencién de personas en situacion de vulnerabilidad y/o en operar Programas de asistencia social
en beneficio de la poblacién de esta demarcacion, considerando entre éstos a las beneficiarias del Programa.

K. Articulacion con otros Programas Sociales.

La Direccién General de Desarrollo Social a fin de apoyar a las beneficiarios del Programa de Apoyos Adicionales a Personas con
Discapacidad, con otras actividades de asistencia social, se les informara que pueden participar de las actividades que se brindan a través
de las areas de la Casa del Sordo, Atencién a la Mujer y de la Unidad de Rehabilitacion; asimismo, que cuenta con Servicio Médico y
Dental Gratuito, Instalaciones Deportivas, Recreativas y Servicios Culturales.

VII. PROGRAMA CENAS NAVIDENAS.

A. Entidad Responsable del Programa Social

Unidad Administrativa: Organo Politico-Administrativo en Cuauhtémoc.

Area Administrativo: Direccion General de Desarrollo Social.

Unidad Administrativa de Apoyo Técnico-Operativo: Subdireccion de Justicia Social.

B. Obijetivo y Alcances.

Apoyar equitativamente a todas las familias que viven en situacion de vulnerabilidad en la Delegacion Cuauhtémoc, otorgandoles un vale
canjeable por una despensa basica, entregada con motivo de las festividades decembrinas, fomentando con esto la convivencia familiar en
apoyo directo a la economia en esas épocas.

C. Metas Fisicas.

En el presente ejercicio se pretende beneficiar a 10,000 familias de la Delegacion Cuauhtémoc.

D. Programacion Presupuestal.

En el presente ejercicio se programé la cantidad de $2’000,000.00 (DOS MILLONES DE PESOS MN).

E. Requisitos y Procedimientos de Acceso.

Requisitos:

. Residir dentro de la Delegacién Cuauhtémoc.
. Presentar identificacion oficial, expedida por autoridad competente.

Acceso:
Para recibir el beneficio del Programa Cenas Navidefias, se realizaran visitas domiciliaras a partir del mes de noviembre de cada afio, a las
familias de la Demarcacion, para detectar a aquellas susceptibles de recibir el apoyo. Se les hace entrega de un vale el cual deberan
canjear por la Cena Navidefia, en la fecha y hora que al efecto les indiquen.
F. Procedimientos de Instrumentacion.
Para la atencion y operacién del Programa Cenas Navidefias, personal de la Subdireccidn de Justicia Social procedera a:

. Realizar visitas domiciliarias durante los meses de noviembre y diciembre, para las familias susceptibles de recibir el beneficio.

. Notificar la fecha y hora para que se le entregue el apoyo.

e  Recibiry verificar la documentacién comprobatoria.

. Entregar el apoyo al momento de recibir el vale entregado durante la visita domiciliaria, a cambio del cual le entregaran el cheque

por $200.00 (doscientos pesos 00/100 MN), anexando copia de su identificacion oficial.

G. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.
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Toda aquella persona que considere que se le excluye, incumple o contraviene por parte de algin servidor pablico que interviene en el
Programa Cenas Navidefias, debera presentar su queja por escrito en la Oficialia de Partes de la Direccidon General de Desarrollo Social
ubicada en el primer piso, ala poniente del edificio delegacional, sito en Aldama y Mina s/n, colonia Buenavista, CP. 06350, de lunes a
viernes con un horario de 09:00 a 20:00 horas; dirigida al Director General de Desarrollo Social, sefialando domicilio para oir y recibir
notificaciones, nombre completo y motivo por el cual esta interponiendo su queja.

H. Mecanismos de Exigibilidad.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 70 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, los servidores
publicos tienen la obligacién de tener a la vista del pablico los requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos para que las y los
beneficiarios puedan acceder a su disfrute y, en caso de omision, puedan exigir su cumplimiento.

1. Mecanismos de Evaluacion e Indicadores.

Mediante la afluencia de beneficiarios y la aceptacion que tiene el Programa en la familias beneficiadas con la Cena Navidefia.

J. Formas de Participacion Social.

Debido a la naturaleza extraordinaria del Programa y que solo se entrega una vez cada afio, es innecesario hacer participes a otras
instancias que pudieran participar en este Programa.

K. Articulacion con otros Programas Sociales.

La Direccion General de Desarrollo Social a fin de apoyar a las beneficiarios del Programa de Cenas Navidefias, con otras actividades de
asistencia social, se les informara que pueden participar de las actividades que se brindan a través de las areas de la Casa del Sordo,
Atencion a la Mujer y de la Unidad de Rehabilitacion; asimismo, que cuenta con Servicio Médico y Dental Gratuito, Instalaciones
Deportivas, Recreativas y Servicios Culturales.

VIII. PROGRAMA EXPERTOS EN ACCION.

A. Entidad Responsable del Programa Social.

Unidad Administrativa: Organo Politico-Administrativo en Cuauhtémoc.

Area Administrativa: Direccion General de Desarrollo Social.

Unidad Administrativa de Apoyo Técnico-Operativo: Subdireccidn de Seguimiento y Evaluacion de Programas Prioritarios.

B. Objetivo y Alcances.

Fortalecer la autonomia y autoestima de la poblacion Adulta Mayor que reside en la Delegacion Cuauhtémoc, rescatando su experiencia
laboral y manual a través de redes sociales, en donde puedan aportar beneficios a otros, impartiendo cursos y/o talleres de capacitacion;
incentivandolos a través de una gratificacion mensual, contribuyendo a mejorar su economia y su entorno social.

C. Metas Fisicas.

En el presente ejercicio se pretende beneficiar a 64 Adultos Mayores en la Delegacion Cuauhtémoc.

D. Programacion Presupuestal.

En el presente ejercicio se programo la cantidad de $768,000.00 (SETECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100 MN)

E. Requisitos y Procedimientos de Acceso.

Requisitos:

. Residir dentro de la Delegacién Cuauhtémoc.

e  Tener de 60 a 69 afios.

e  Solicitar el ingreso al Programa de manera personal y por escrito.

. Presentar identificacion oficial, expedida por autoridad competente.

Acceso:





