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M. La articulacién con otros Programas Sociales.

La Delegacién podra informar o remitir a los beneficiarios (as), a las instancias idoneas para que obtengan informacion
sobre diferentes opciones de organizacién y financiamiento para operar proyectos productivos; asi como sitios de bolsa de
trabajo, ferias y exposiciones.

Los casos no previstos en las presentes reglas seran aclarados por el Titular de la Direccién de Desarrollo y Salud y en su
caso, por quien la Jefatura Delegacional designe.

*En los casos de los beneficiarios (as) incorporados (as) al presente programa en los ejercicios fiscales 2007 y/o 2008, no
sera requisito firmar carta compromiso solamente refrendar para el ejercicio fiscal vigente las obligaciones adquiridas
mediante el formato de vigencia.

** Misma naturaleza: apoyo o ayuda que se otorga con los mismos propdsitos y para el mismo segmento de poblacién, en
este caso, las personas que vivan en los puntos focalizados en estas reglas.

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo con la
ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Apoyo de Capacitacion para el Trabajo

A. Entidad responsable del programa social.
Direccion General de Desarrollo Social de la Delegacién Coyoacéan a través de la Direccion de Desarrollo y Salud y de la
Subdireccién de Equidad y Grupos Vulnerables.

B. Objetivos y alcances.

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las personas que residan en las colonias ubicadas en unidades
territoriales de muy alto y alto grado de marginacion, en Unidades Habitacionales de interés social, o en vecindades
ubicadas dentro de la Delegacion Coyoacan, a través de cursos de capacitacion, en artes y oficios.

C. Metas fisicas.

Otorgar hasta 175 apoyos anuales por la cantidad de $3,500.00 (TRES MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.), para cada
beneficiario (a), durante el ejercicio fiscal de 2009, de acuerdo con la operacién, calendarizacion y el contrato de servicios
que firme la Delegacion para tal fin, procurando que el total del monto se entregue al concluir el mes septiembre de 2009
(en atencidn a la conclusion de los cursos, los cuales se procurara realizar en los meses de julio, agosto y septiembre de
2009).

D. Programacion presupuestal. )
El monto programado es de hasta $1,107,500.00 (UN MILLON CIENTO SIETE MIL QUINIENTOS PESOS 00/100
M.N.), el cual incluye el apoyo a beneficiarios e instructores, asi como los materiales necesarios para la capacitacion.

E. Requisitos y procedimientos de acceso.

Requisitos:
1. Tener méas de 18 y menos de 63 afios de edad.
2. Radicar en vecindades, Unidades Habitacionales de Interés Social y Unidades Territoriales de Alta y Muy Alta
Marginacion, de la Delegacion Coyoacéan definidas en las Reglas de Operacion del Programa.
3. No ser beneficiario (a) de otro apoyo econémico de la misma naturaleza. (*)
4. Aceptar por escrito los compromisos originados con motivo de su incorporacion al padron de beneficiarios (as) del
Programa; mediante la firma de la Carta Compromiso.
5. Llenar y firmar la solicitud de ingreso al Programa.
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6. Firmar carta, bajo protesta de decir verdad, de que no cuenta con ningun sistema de seguridad social por ser trabajador (a)
0 pensionado (a).

7. Presentar la siguiente documentacién (original para cotejo y copia para expediente):

* Acta de nacimiento.

* CURP.

» Comprobante de domicilio vigente: contrato de arrendamiento, recibos de agua, teléfono, predial.

« Credencial de elector.

8. Presentar constancia de haber concluido la capacitacion.

Procedimiento de acceso.
v' La Direccién General de Desarrollo Social, a través de la Direccién de Desarrollo y Salud y de la Subdireccion de

Equidad y Grupos Vulnerables emite y difunde la invitacion la cual indica los requisitos, la documentacion que
deberan presentar los interesados, el lugar, horario de atencion y la fecha en la que iniciarda la recepcion de solicitudes.

v" Los interesados (as) llenan la solicitud y entregan la documentacion requerida en el médulo de atencién del Programa.

v' Lasolicitud de incorporacion al programa se realizara de forma directa e individual por los interesados en el médulo de
la Delegacion instalara para tal fin.

F. Procedimientos de instrumentacion.
La Direccion General de Desarrollo Social instrumentara el Programa a través de la Direccién de Desarrollo y Salud y de la
Subdireccidn de Equidad y Grupos Vulnerables, quien es la responsable de:

0 Emision y difusién de la invitacion.

0 Recepciodn de las solicitudes y la documentacion en el médulo de atencion.

o Integracién de expedientes.

0 Revision de la documentacion.

o Integracion del padrén de beneficiarios (as).

o Entrega de los apoyos.

o Organizar cursos de capacitacion en oficios y artes para los beneficiarios (as).
o0 Altas y bajas del padron de beneficiarios (as).

o Elaboracién de reportes e informes.

o Evaluacion del Programa.

Capacitacion.

« La Delegacién instrumentara un programa de capacitacion para el trabajo destinado a los beneficiarios (as) de esta
vertiente.

« S6lo se podra ser beneficiario (a) una Unica vez en el periodo 2007-2009.

« Los beneficiarios deberan tomar el curso establecido durante el periodo determinado para el mismo (siempre en algin
lapso del afio que comprende el apoyo otorgado).

« Los beneficiarios (as) deberan cumplir hasta la conclusién de la capacitacién y obtener la constancia correspondiente.

» Los beneficiarios (as) deberan tomar un curso de capacitacion en el tiempo asignado.

G. Restricciones.
La recepcion de la solicitud no garantiza la entrega del apoyo, exclusivamente permite participar en el inicio del tramite.

H. Causas de baja

Las causales de baja del padrdn y por lo tanto del retiro del apoyo son:

1. El beneficiario (a) que haya cambiado de domicilio fuera de las zonas descritas para el programa.

2. Se compruebe la duplicidad dolosa como beneficiario (a).

3. Se verifique el incumplimiento de los requisitos de edad, residencia y documentacién o de cualquier otro de los requisitos
solicitados.

4. Se compruebe que el beneficiario (a) cuente con otro apoyo econdmico de la misma naturaleza. (ver nota aclaratoria)

5. El domicilio sefialado como residencia del beneficiario (a) no exista, o no viva en ese domicilio.
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6. El beneficiario (a) por voluntad propia, rechace el apoyo. En este caso debera firmar el formato establecido para tal fin.

7. Incumplimiento de los compromisos adquiridos en la Carta Compromiso.

8. Se compruebe que se haya proporcionado informacion o documentacion falsa.

9. Se presente el fallecimiento del beneficiario (a).

10. Cuando el beneficiario (a), no recoja la tarjeta electronica dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha oficial de
entrega para la que fue convocado (a).

11. El beneficiario no concluya el curso de capacitacion.

12. Se verifique que el beneficiario (a) no cumple con los requisitos establecidos en el Programa.

I. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

La interposicion de la queja se debe presentar ante la Contraloria Interna de la Delegacién Coyoacan, por escrito o de
manera verbal (Arts. 113, fraccion XI del Reglamento Interior de la Administracién Publica del DF, 49 y 60 de la (LFRSP).
Tratandose de la queja verbal se levanta un acta circunstanciada a fin de ratificar su dicho.

J. Mecanismos de exigibilidad.

De acuerdo con el Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la persona que se considere
indebidamente excluida de este Programa Social, podra presentar su queja ante la Procuraduria Social del Distrito Federal, o
a través del Servicio Publico de Localizacién Telefonica (LOCATEL) de conformidad con el Articulo 72 del citado
Reglamento.

K. Mecanismos de evaluacion e indicadores

La Direccion General de Desarrollo Social de la Delegacion Coyoacéan, a través de la Direccion de Desarrollo y Salud y de
la Subdireccién de Equidad y Grupos Vulnerables, es responsable del seguimiento y de la evaluacion del Programa;
asimismo de supervisar el cumplimiento de la normatividad, de los convenios o acuerdos derivados del mismo y de
promover la resolucién adecuada ante las instancias correspondientes de los aspectos no previstos en sus Reglas de
Operacién. Las areas operativas emitirdn reportes a fin de integrar informacion periédica, asi como los indicadores que
permitan realizar una evaluacion anual cualitativa del programa.

Los indicadores basicos seran:

> Numero de beneficiarios (as) que recibieron el apoyo por edad y sexo.

> Presupuesto publico ejercido.

> Nuamero de beneficiarios (as) por unidad territorial.

> Numero Yy tipo de cursos de capacitacion para el trabajo otorgados.

> NUmero y tipo de cursos de capacitacion concluidos por beneficiarios (as).

L. Las formas de participacion social.

La Delegacién, podra invitar a los beneficiarios (as) a participar en jornadas comunitarias, actividades de educacion para la
salud en torno a temas de salud sexual y reproductiva, adicciones, enfermedades méas frecuentes, cuya prevencion incide en
los indices de morbi-mortalidad, violencia intrafamiliar; autoestima, divulgacion de derechos, asi como en las actividades
deportivas y culturales de la Delegacion. De igual modo, se auspiciard la conformacion de grupos de ayuda mutua sobre
diversos temas.

M. La articulacion con otros Programas Sociales.

La Delegacion podra proporcionar informacion y orientacion a los beneficiarios (as) sobre diferentes opciones de
organizacion y financiamiento para la operacidon de proyectos productivos; asi como de bolsa de trabajo, ferias y
exposiciones en las cuales puedan exponer sus servicios o productos.

* Misma naturaleza: apoyo o ayuda que se otorga con los mismos prop6sitos y para el mismo segmento de poblacion, en
este caso, personas que habiten en la Delegacion Coyoacan y que estén tomando un curso de capacitacion.
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Los casos no previstos en las presentes reglas seran aclarados por el Titular de la Direccién de Desarrollo y Salud y en su
caso, por quien la Jefatura Delegacional decida.

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en el Distrito Federal, seré sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Apoyo preferentemente para la alimentacion para Personas con Discapacidad.

A. Entidad responsable del programa social.
Direccion General de Desarrollo Social a través de la Direccion de Desarrollo y Salud, y de la Subdireccion de Equidad y
Grupos Vulnerables de la Delegacion Coyoacan.

B. Objetivos y alcances.

Contribuir, a través de apoyos para la alimentacidn, al mejoramiento de la calidad de vida de las Personas con Discapacidad
que residan en las colonias ubicadas en unidades territoriales de muy alto y alto grado de marginacién, en unidades
habitacionales de interés social y en vecindades ubicadas dentro de la Delegacion Coyoacéan o en las regiones focalizadas
que se establezcan en las Reglas.

C. Metas fisicas.

Otorgar hasta 1,500 apoyos anuales por la cantidad de $3,600.00 (TRES MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), para
cada beneficiario (a), durante el ejercicio fiscal de 2009, cuyas entregas se ajustaran de acuerdo con la operacion,
calendarizacion y el contrato de servicios que firme la Delegacién para tal fin, procurando que se concluya la entrega antes
del mes septiembre de 2009 (en atencion al fin de la presente administracion delegacional 2006-2009).

D. Programacion presupuestal.
El monto programado es de hasta $ 5, 400,000.00. (CINCO MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS 00/100M.N.)

E. Requisitos y procedimientos de acceso.

Requisitos:
1. Radicar en las colonias ubicadas en unidades territoriales de muy alto y alto grado de marginacion, en unidades
habitacionales de interés social y en vecindades ubicadas dentro de la Delegacién Coyoacan.
2. Firmar carta, bajo protesta de decir verdad de que no es pensionado(a), ni beneficiario(a) de apoyos econémicos
otorgados de la misma naturaleza (*) por parte de otra dependencia del Gobierno del Distrito Federal.
3. Aceptar por escrito los compromisos originados con motivo de su incorporacion al padrén de beneficiarios(as) del
Programa mediante la firma de carta compromiso. (Unicamente aplica a los de nuevo ingreso) (**)
5. Llenar y firmar la solicitud de ingreso al Programa.
6. Presentar la siguiente documentacién (original para cotejo y copia para expediente)
a. Acta de nacimiento.
b. CURP.
c. Certificado médico, expedido en 2009 por una institucion de salud oficial o por un médico acreditado que extienda
constancia de discapacidad o actualizado del o de la solicitante. (Original para expediente).
d. Comprobante de domicilio reciente (maximo de cuatro meses): recibos de agua, teléfono, predial. Contrato de
arrendamiento vigente. En caso de no contar con ninguno de los documentos anteriores la delegacion podra verificar el
domicilio del solicitante mediante visita domiciliaria, la cual sera avalada con el visto bueno de la Direccién de Desarrollo y
Salud.
e. Credencial de elector
f. En caso de ser menor de edad o persona con discapacidad mental, o cualquier otra situacion que asi lo amerite, presentar
credencial de elector de la madre, padre, tutor o persona que fungird como representante (***).
7. Formato de Vigencia (para los beneficiarios del programa 2007-2008).





