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XI11. Consideraciones finales

Los aspectos no previstos en los presentes lineamientos y mecanismos de operacion seran resueltos por la Secretaria de Desarrollo Social
del Distrito Federal, quien tiene la facultad de interpretarlos.

“Este programa es de caracter pablico no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos electorales, de
lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el DF sera sancionado de
acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

2.7 LINEAMIENTOS Y MECANISMOS DE OPERACION DEL PROGRAMA SEGURO CONTRA LA VIOLENCIA
FAMILIAR 2009

|. Dependencia responsable del programa

La Secretaria de Desarrollo Social a través de la Direccion General de Igualdad y Diversidad Social.

1. Introduccion

Uno de los problemas fundamentales al que se enfrentan las mujeres que viven violencia familiar extrema, es el no contar con recursos
econdmicos ni sociales que les permitan dejar una relacién de violencia. La falta de autonomia econdmica y la falta de redes familiares y
sociales de apoyo hacen que las mujeres permanezcan en una situacion que pone en riesgo su seguridad y las de sus hijas e hijos.

Por ello el gobierno de la Ciudad de México en cumplimiento con su compromiso de llevar a cabo acciones que favorezcan la eliminacion
de todas las formas de discriminacion y violencia hacia las mujeres, plantea una nueva accién para que las mujeres que viven violencia
extrema en sus familias puedan acceder a un “Seguro contra la Violencia Familiar”.

I11. Objetivo

Apoyar econémicamente a las mujeres que se encuentren en una situacion de violencia familiar que ponga en riesgo su vida, para que
junto con los beneficios del Programa de Reinsercion Social, puedan contar con las condiciones basicas de autonomia que les permita
iniciar una vida libre de violencia.

1V. Alcances

Contar mensualmente con un apoyo econdmico que permita condiciones minimas de independencia econémica para la toma de decisiones
en el terreno juridico y de atencion psicolégica para la victima directa y las victimas indirectas de violencia familiar.

V. Metas fisicas
Al menos 500 mujeres con $1,537.00 (Un mil quinientos treinta y siete pesos 00/100 M.N.) mensuales por espacio de hasta afio y medio
en caso de ser necesario, con base en la evaluacion del proceso de autonomia de las derechohabientes que les permita iniciar una vida
libre de Violencia.
Dentro de esta meta estan contempladas las beneficiarias del Seguro contra la violencia familiar, que ingresaron al programa bajo los
lineamientos y mecanismos de operacion 2008.
VI. Programacion presupuestal
El presupuesto autorizado para la operacion de este programa en el ejercicio fiscal 2009 es de $10,000,000.00 .
VII. Requisitos de acceso

e  Ser victima de violencia familiar egresada de Albergues y Refugios o canalizada por el alguna de las instituciones que formen

parte del Sistema de Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar
e  Ser valorada por las instancias la que canalizan como victima de alto riesgo

Haber iniciado el proceso de acompafiamiento psicol6gico
Haber iniciado un proceso juridico

VI1I1. Procedimiento de acceso

1. Existen tres formas de acceso al programa:
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a) A través de las Unidades de Atencidn y Prevencion de la Violencia Familiar, adscritas a la Direccion General de
Igualdad y Diversidad Social.

b)  Ser canalizadas por el Albergue del Distrito Federal y por Albergues y Refugios especializados en violencia familiar
ubicados en la Ciudad de México.

c) Ser Canalizadas por otras dependencias del Gobierno del Distrito Federal.

2. Paratodos los casos se utilizara el Formato Unico de Solicitud de Acceso al Programa.

3. Se integrard el expediente el cual incluye: copia de identificacion oficial, comprobante de domicilio, CURP, Acta de
nacimiento; y los documentos que sustenten ser victima de violencia familiar y llevar a cabo un proceso juridico. Se utilizara el
domicilio de la Direccion General de Igualdad y Diversidad Social en caso de que corra riesgo la seguridad de las beneficiarias.

4. La Coordinacion del Programa revisara y validara el expediente.

5. El Comité Evaluador verificara si procede la integracion de la solicitante al programa.

6. Se notifica al Area Administrativa para tramitar la tarjeta de pago.

7. Seentregara la tarjeta a la derechohabiente.

IX. Procedimientos de instrumentacion

1. El proceso de asignacion del Seguro serd a través de una seleccion de casos que cubran el perfil sefialado por el Comité Dictaminador.
2. La Direccion General de Igualdad y Diversidad Social convocara a las derechohabientes para la entrega de tarjetas activadas.

3. El programa cuenta con un area de Trabajo Social que da seguimiento con visitas domiciliarias y se realizan por zonas.

4. Serén motivos de cancelacion del apoyo econdémico los siguientes:

a) Si se detecta que la mujer a la que se otorga el seguro incumple sus compromisos.

b) Si se detecta que la mujer a la que se otorga el seguro ejerce algin tipo de violencia contra sus hijas e hijos y no acepta que ellos
reciban la atencién correspondiente.

c) Si se detecta que la mujer a la que se otorga el seguro ha proporcionado datos falsos.

IX.1. Integracion del Comité Dictaminador

El Comité dictaminador es el responsable de avalar que todos los expedientes de las derechohabientes del Seguro cumplan con los
requisitos para su incorporacion y de dar seguimiento a cada uno de los casos. El comité estara conformado por: la titular de la Direccion
General de Igualdad y Diversidad Social; la Direccién de Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar; la Coordinacion de Programas
Especiales; Dos jefaturas de unidad departamental que definiré la Direccion General de Igualdad y Diversidad Social; el Enlace Juridico
de la Direccidn General de Igualdad y Diversidad Social y la Coordinacién de la Red UAPVIF.

X. Procedimientos de queja o inconformidad

En caso de que exista alguna inconformidad derivada del mecanismo de acceso a este programa, la interesada podra presentar sus quejas o
denuncias mediante oficio dirigido a la Secretaria de Desarrollo Social o a la Directora General de Igualdad y Diversidad Social
solicitando que sea analizado su caso. También podra dar vista a la Contraloria General del Distrito Federal, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 45 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

XI. Mecanismos de exigibilidad

En caso de que la interesada exija su derecho a participar en el programa, podra solicitar a la Direccion General de Igualdad y Diversidad
Social, mediante oficio, la revision de su caso. O bien, de acuerdo con el Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, la persona que se considere indebidamente excluida de este Programa Social podra presentar la queja ante la Procuraduria Social
del Distrito Federal o bien registrar su queja a través del Servicio Pablico de Localizacion Telefénica, LOCATEL de conformidad con los
articulos 72 y 73 del citado Reglamento.

El programa se plantea bajo el principio de la universalidad, por lo que toda mujer victima de violencia familiar valorada como de alto
riesgo puede exigir su participacion en el programa, solicitar sus beneficios a cualquier instancia del Sistema de Atencion y Prevencion de
la Violencia Familiar.

XI1. Mecanismos de evaluacion e indicadores
Son mecanismos de evaluacion:

Las reuniones del Comité de Semiento

Las reuniones de trabajo con las derechohabientes del programa

Las visitas domiciliarias

Presentacion de informe semestral ante el Consejo para la Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar
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Indicadores:

Numero de mujeres derechohabientes/ meta programada
e Namero de mujeres con acceso al mercado laboral/nimero de mujeres derechohabientes
e NUmero de mujeres con acceso a la educacion formal de sus hijas e hijos/ndmero de nifias y nifios de las derechohabientes del
programa.
Numero de mujeres que participan en talleres de capacitacion/nimero de talleres de capacitacion
e Asistencia de mujeres a las reuniones que convoque el programa/ reuniones programadas
Numero de mujeres que concluyan su proceso legal/nimero de derechohabientes

XI1.1. Integracion del Comité de Seguimiento

Esta integrado por los titulares o representantes de las siguientes instituciones:
Secretaria de Desarrollo Social

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal

Secretaria de Salud

Secretaria de Seguridad Publica

Direccion General del Instituto de la Juventud del DF

Direccion General del Sistema de Localizacion Telefénica (Locatel)

Direccion General del Instituto del Deporte del DF

Direccion General del Instituto de las Mujeres

Direccion General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF-DF
Presidencia del Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF-DF

XI11. Participacion social

Las mujeres que participen del programa contaran con un espacio periddico, que atenderd de manera directa la Direccion de Igualdad y
Diversidad Social, para la retroalimentacion del mismo. Las observaciones y propuestas resultado de este espacio se presentaran ante el
Comité Evaluador. Asi mismo se impulsara la figura de Redes Sociales de Apoyo.

Se dara un informe semestral del desarrollo del programa al Consejo para la Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar.
XI1. Articulacién con otros programas sociales

Reinsercion Social

Programa General de Atencion y Prevencidn de la Violencia Familiar

Medicamentos Gratuitos

Vivienda Social del INVI

Becas para Nifios Talento

Becas para nifios en situacion de vulnerabilidad

Microcréditos

Capacitacion para el trabajo, entre otros programas sociales del Gobierno del Distrito Federal.

XI11. Consideraciones finales

Los aspectos no previstos en los presentes lineamientos y mecanismos de operacidn seran resueltos por la Secretaria de Desarrollo Social,
quien tiene la facultad de interpretarlos.

“Este programa es de caracter publico no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el DF sera sancionado de acuerdo con la ley
aplicable y ante la autoridad competente. “

3. DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL

11 LINEAMIENTOS Y REGLAS DE OPERACION PARA EL “PROGRAMA DE FINANCIAMIENTO PARA LA
ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL (PROFAIS) EN EL DISTRITO FEDERAL”

A. Entidad o dependencia responsable del Programa





